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wraz z budową odcinka 

nowej trasy od ronda Żegrze 

do ul. Unii Lubelskiej 

Program Centrum – etap II – 

budowa trasy tramwajowej 

wraz z uspokojeniem ruchu 

w ul. Ratajczaka 

130 000 000 59 049 593 2016-2022 

Program Centrum – etap I – 

przebudowa tras 

tramwajowych wraz z 

uspokojeniem ruchu 

samochodowego w ulicach: 

Święty Marcin, Fredry, 

Mielżyńskiego, 27 Grudnia, 

pl. Wolności, Towarowa 

100 000 000 45 422 764 2014-2020 

Przebudowa trasy 

tramwajowej w ul. 

Dąbrowskiego 

64 434 622 27 249 408 2014-2022 

Przebudowa torowisk w 

ulicach Wierzbięcice i 28 

czerwca 1956 r. 

62 805 288 27 253 606 2016-2022 

Modernizacja budynku 

Biblioteki Raczyńskich w 

Poznaniu oraz konserwacja i 

digitalizacja cennych 

zasobów bibliotecznych 

21 190 468 14 220 941 2016-2020 

Konserwacja 

reprezentacyjnych wnętrz 

zachodniej części dawnego 

zamku cesarskiego w 

Poznaniu i ich adaptacja 

celem efektywnego 

wykorzystania dziedzictwa 

kulturowego 

20 987 097 14 341 881 2017-2020 

Park Rataje w Poznaniu 20 920 744 11 882 620 2015-2019 

Budowa kanalizacji 

deszczowej wraz z 

niezbędną przebudową 

układu drogowego dla os. 

Kiekrz – odwodnienie 

terenów osiedla Kiekrz 

4 702 736 3 249 858 2014-2023 

Doposażenie w sprzęt 

medyczny centrum 

urazowego przy ul. 

Szwajcarskiej 3 w Poznaniu 

1 975 913 1 679 526 2014-2017 

  

Tytuł projektu Całkowita wartość 

projektu (zł) 

Dofinansowanie dla 

projektu (zł) 

Okres realizacji 

Wielkopolski Regionalny Program Operacyjny na lata 2014-2020 

Korekta funkcjonowania 

układu komunikacyjnego w 

rejonie ronda Rataje 

153 753 114 106 611 085 2017-2020 

Rewaloryzacja przestrzeni 

płyty Starego Rynku w 

Poznaniu wraz z 

przekształceniem fragmentu 

bloku śródrynkowego (ul. 

Jana Baptysty Quadro) w 

pasaż kultury 

53 272 310 25 645 622 2019-2020 

Przebudowa ul. Gdyńskiej na 

odcinku od granicy miasta 

40 262 128 12 296 564 2014-2019 
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do zjazdu do Centralnej 

Oczyszczalni Ścieków 

Rozwój infrastruktury 

Centrum Kształcenia 

Zawodowego i 

Ustawicznego w Poznaniu 

25 696 551 16 833 696 2017-2019 

Termomodernizacja 

placówek oświatowych na 

terenie miasta Poznania 

25 390 511 12 700 063 2017-2019 

Budowa Wartostrady pieszo-

rowerowej 

21 649 428 16 399 442 2015-2020 

Muzeum Enigmy w Poznaniu 15 005 995 10 369 996 2017-2019 

Feniks 15 000 066 12 750 056 2017-2019 

Budowa systemu parkingów 

Park&Ride w Poznaniu – 

etap II 

13 050 731 8 960 148 2017-2019 

Zagospodarowanie i 

rewaloryzacja budynku 

Łazienki Rzeczne 

13 033 815 5 154 070 2018-2019 

Poprawa efektywności 

energetycznej placówek 

oświatowych na terenie 

miasta Poznania 

10 721 085 7 783 133 2018-2019 

Rewitalizacja i ochrona 

dziedzictwa kulturowego 

kompleksu Dzieciniec pod 

Słońcem w Poznaniu 

10 473 241 8 539 986 2016-2019 

„Tu się wszystko zaczęło” – 

ekspozycja świadectw 

początków państwowości 

polskiej na Ostrowie 

Tumskim w Poznaniu 

9 850 000 8 217 549 2016-2019 

Wyposażenie środowisk 

wojewódzkich, powiatowych 

i miejskich podmiotów 

leczniczych w narzędzia 

informatyczne umożliwiające 

wdrożenie EDM oraz 

stworzenie sieci wymiany 

danych między podmiotami 

leczniczymi samorządu 

województwa 

8 549 834 7 267 359 2016-2019 

Poprawa dostępu do usług 

społecznych wspierających 

rodzinę i rodzinną pieczę 

zastępczą na terenie MOF 

Poznania 

7 064 814 6 707 814 2017-2020 

Rewitalizacja ubezpieczeń 

betonowych brzegów rzeki 

Warty w km 246 do km 243 

(m. Poznań) 

6 758 535 5 744 755 2018-2020 

Kwalifikacje zawodowe 

kluczem do sukcesu – 

wspieramy rozwój 

kształcenia zawodowego w 

MOF Poznania 

6 301 497 5 988 616 2017-2019 

Modernizacja wraz z 

wyposażeniem Zespołu 

Szkół Zawodowych nr 6 im. 

Joachima Lelewela w 

Poznaniu 

5 786 989 4 044 888 2018-2020 

Uczeń z pasją – 

kompleksowe wsparcie 

4 753 069 4 040 063 2017-2019 
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uczniów gimnazjów 

Miejskiego Obszaru 

Funkcjonalnego w wyborze 

optymalnych ścieżek 

edukacyjnych i zawodowych 

Poprawa dostępu do usług 

opieki nad dziećmi do lat 3 

na terenie miasta Poznania 

2 513 671 2 136 620 2017-2019 

ZaGRAjmy w Wielkopolsce – 

Promocja gospodarcza 

Województwa 

Wielkopolskiego 

1 902 102 1 184 835 2019-2021 

Podwyższenie kompetencji z 

zakresu matematyki i 

informatyki przez licealistów 

MOF Poznania 

1 099 990 934 992 2018-2020 

Poprawa dostępu do usług 

opieki nad dziećmi 

zagrożonymi 

niepełnosprawnością do lat 

3 na terenie miasta Poznania 

627 947 533 755 2018-2019 

Program mieszkalnictwa 

wspomaganego osób z 

niepełnosprawnością 

intelektualną z terenu miasta 

Poznania 

395 895 269 896 2016-2019 

Poprawa jakości kształcenia 

w VIII LO w Poznaniu 

280 200 238 170 2018-2020 

Zapewnienie 

zintegrowanych, 

środowiskowych form opieki 

zdrowotnej i społecznej 

osobom z zaburzeniami 

psychicznymi na terenie 

Miasta Poznania 

231 997 186 197 2018-2021 

 

Tytuł projektu Całkowita wartość 

projektu (zł) 

Dofinansowanie dla 

projektu (zł) 

Okres realizacji 

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój 

Staże zagraniczne dla 

uczniów i absolwentów szkół 

zawodowych oraz szkolenia 

kadry kształcenia 

zawodowego. Zagraniczna 

mobilność kadry edukacji 

szkolnej 

2 448 316 2 448 316 2016-2020 

Ponadnarodowa mobilność 

uczniów i absolwentów oraz 

kadry kształcenia 

zawodowego i edukacji 

szkolnej 

2 438 661 2 438 661 2018-2020 

Ponadnarodowa mobilność 

uczniów i absolwentów oraz 

kadry kształcenia 

zawodowego i edukacji 

szkolnej 

1 275 353 1 275 353 2019-2021 

Ponadnarodowa mobilność 

uczniów i absolwentów oraz 

kadry kształcenia 

zawodowego i edukacji 

szkolnej 

770 476 770 476 2017-2019 
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Testowanie modelu wsparcia 

usamodzielniania młodych z 

zaburzeniami psychicznymi 

„Moja sprawa”! 

294 084 289 584 2018-2021 

Zagraniczna mobilność 

kadry edukacji szkolnej 

252 975 252 975 2016-2019 

Przepis na wielkopolską 

innowację społeczną – 

usługi opiekuńcze dla osób 

zależnych 

202 927 198 391 2016-2019 

 

Tytuł projektu Całkowita wartość               

projektu 

Dofinansowanie dla 

projektu 

Okres realizacji 

Mechanizmy Finansowe EOG oraz Norweski Mechanizm Finansowy 2009-2014 

POZ-NORD 198 000 euro 198 000 euro 2017 

Erasmus + 

Mobilność edukacyjna – 

edycja 2019 

708 106 euro 708 106 euro 2019-2021 

Mobilność edukacyjna – 

edycja 2018 

648 920 euro 648 920 euro 2018-2020 

Mobilność kadry edukacji 

szkolnej – edycja 2017 

615 792 euro 615 792 euro 2017-2019 

Partnerstwo strategiczne – 

edycja 2019 

370 694 euro 370 694 euro 2019-2021 

Partnerstwo strategiczne – 

edycja 2018 

235 557 euro 205 557 euro 2018-2021 

Partnerstwa strategiczne – 

edycja 2017 

153 855 euro 153 855 euro 2017-2020 

Partnerstwa strategiczne – 

edycja 2016 

99 900 euro 99 900 euro 2016-2019 

Mobilność edukacji szkolnej 

– edycja 2017 

53 140 euro 53 140 euro 2017-2019 

URBACT III 

Get into the swing of the 

City! – faza rozwoju 

149 960 euro 127 466 euro 2015-2019 

ON BOARD_ Connecting 

cities through Education 

61 959 euro 52 665 euro 2018-2020 

REFILL-REuse of vacant 

spaces as driving Force for 

Innovation on Local Level 

45 902 euro 39 017 euro 2016-2019 

Interreg VB 

Planowanie zrównoważonej 

logistyki miejskiej dla 

wzmocnienia regionalnego 

transportu (CE 222 

SULPiTER) 

625 100 euro 500 080 euro    2016-2019 

Landside Airports 

Accessibility, dostępność 

lotnisk (LAirACE 1074) 

637 150 euro 509 720 euro 2017-2019 

Region Morza Bałtyckiego    

BaltCityPrevention 654 381 556 224 2017-2020 

Horyzont 2020 

CONNECTING – 

COproductioN with NaturE 

for City Transitioning, 

INnovation and Governance 

2 579 500 euro 773 850 euro 2017-2022 

Innovation and Networks 

Executive Agency – 

Department C – Connecting 

Europe Facility 
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European cross-border e-

invoice in local public 

procurement in Poland 

312 740 euro 220 504 euro 2017-2018 

Źródło: UMP 

  

Projekty na realizację których w 2019 r. Miasto i spółki z udziałem Miasta złożyły wnioski o 

dofinansowanie 

Tytuł projektu Wartość PLN Okres realizacji 

całkowita projektu dofinansowania UE 

WRPO na lata 2014-2020 

Rozwijamy się zawodowo – 

podniesienie jakości 

kształcenia zawodowego w 

CKZiU w Poznaniu 

1 224 750  1 041 037  2020-2022 

Przygoda z matematyką i 

informatyką! Wzrost 

kompetencji kluczowych 

wśród uczniów szansą na 

lepszą przyszłość (SP nr 23) 

746 294  708 979  2020-2022 

Budowa zintegrowanego 

węzła transportowego 

Grunwaldzka w miejscu 

przejazdu przez linię 

kolejową E20 

99 619 736 67 648 121 2016-2022 

Przygoda z matematyką i 

informatyką! Wzrost 

kompetencji kluczowych 

wśród uczniów szkół 

podstawowych szansą na 

lepszą przyszłość (SP nr 23) 

746 293 708 979 2019-2022 

ENIGMA – Wsparcie 

nauczania matematyki i 

informatyki w szkołach 

ponadpodstawowych 

Metropolii Poznań 

2 475 866 2 352 073 2020-2023 

Poprawa dostępu do usług 

społecznych wspierających 

rodzinę i rodzinną pieczę 

zastępczą na terenie MOF 

Poznania – EDYCJA II 

14 399 695 13 645 677 2020-2023 

Rozwijamy się zawodowo – 

podniesienie jakości 

kształcenia zawodowego w 

CKZiU w Poznaniu 

1 275 360 1 147 824 2020-2022 

Brama otwarta na rzekę – 

edukacja ekologiczna na 

terenach nadrzecznych w 

Poznaniu 

1 267 394 983 654 2020-2022 

Urbact III  

Health&Greenspace 41 088  34 924  2019-2020 

PA.GO.D.A. 39 328 33 429 2019-2020 

Erasmus+ 

Projekty złożone przez 43 

placówki oświatowe w 

ramach Akcji KA1 i KA2 

2 300 000 EUR 2 300 000 EUR 2019-2021 

Źródło: UMP 
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Rating Miasta Poznania 

W 2019 r. zostały potwierdzone międzynarodowe oceny ratingowa Miasta Poznania nadane przez 

agencje Fitch Ratings oraz Moody’s Investors Service. 

Poznań posiada rating A- z prognozą stabilną nadany przez agencję Fitch Ratings oraz na tym samym 

poziomie rating A3 z prognozą stabilną nadany przez agencję Moody’s Investors Service. Tak wysokie 

oceny oznaczają, że Miasto Poznań posiada bardzo wysoką zdolność wywiązywania się z zaciągniętych 

zobowiązań finansowych. Prognoza stabilna informuje, że w najbliższym czasie wiarygodność finansowa 

Poznania nie powinna ulec zmianie. 

Ocena ratingowa na poziomie A- jest najwyższą jaka może uzyskać samorząd w Polsce i jest równa 

ocenie wiarygodności kredytowej kraju. 

 

03_Administracja miasta Poznania w 2019 r. 

Struktura organizacyjna Miasta Poznania 

Poznań jest miastem na prawach powiatu oraz gminą miejską. 

Miasto wykonuje swoje zadania poprzez działalność: 

• swoich organów 

• jednostek pomocniczych Miasta – osiedli 

• miejskich jednostek organizacyjnych 

• innych podmiotów – w tym związków międzygminnych oraz stowarzyszeń jednostek samorządu 

terytorialnego – na podstawie zawartych umów i porozumień 

Zgodnie ze Statutem Miasta organem stanowiącym i kontrolnym jest Rada Miasta Poznania, a organem 

wykonawczym Prezydent Miasta Poznania. 

 Statut Miasta Poznania 

Rada Miasta Poznania 
Rada Miasta Poznania jest reprezentantem zbiorowych interesów wspólnoty mieszkanek i mieszkańców. 

Głównym zadaniem Rady jest określanie polityki rozwoju miasta oraz, poprzez uchwalanie budżetu 

Miasta, ustalanie bieżących priorytetów realizacyjnych w jego funkcjonowaniu. 

skład Rady Miasta Poznania 

Radni Miasta Poznania VIII kadencji 

Kadencja Liczba radnych Kobiety Mężczyźni 

2018-2023 34 14 20 

Źródło: UMP 

  

 

https://bip.poznan.pl/bip/uchwaly/lxxiv-1390-vii-2018-z-dnia-2018-10-16,77044/
https://bip.poznan.pl/bip/radni/
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Rada Miasta Poznania wg wieku 

Kadencja Wiek Kobiety Mężczyźni 

VIII 25-29 0 2 

 30-39 5 8 

 40-59 7 8 

 60 lat i więcej 2 2 

Źródło: UMP 

  

Prace Rady Miasta Poznania w 2019 r. 

Kadencja Liczba sesji Liczba 

podjętych 

uchwał 

Liczba 

posiedzeń 

komisji 

Liczba 

interpelacji 

Liczba zapytań 

radnych 

VIII 17 330 191 554 70 

Źródło: UMP 

  

Skargi kierowane do Rady Miasta Poznania w 2019 r. 

Kadencja Liczba skarg 

wniesionych ogółem 

Liczba wniesionych 

skarg, dla rozpoznania 

których właściwym 

organem jest RMP 

Zakres/obszary 

tematyczne 

VIII 50 36 pomoc społeczna, 

oświata, ochrona 

środowiska, 

bezpieczeństwo, 

gospodarka komunalna, 

zagospodarowanie 

przestrzenne, polityka 

mieszkaniowa, drogi, 

transport, komunikacja, 

zachowanie procedur 

Źródło: UMP 

 

 

arch. UMP 
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Prezydent Miasta Poznania 

W 2019 r. funkcję Prezydenta Miasta Poznania pełnił Jacek Jaśkowiak, przy pomocy Zastępców (3) 

oraz Zastępczyni, Skarbnika Miasta i Sekretarza Miasta. 

Realizując swoje funkcje, w 2019 r. Prezydent wydał 1 161 zarządzeń. 

Prezydent był wspierany przez wyodrębnione, w oparciu o przepisy prawa, stanowiska specjalistyczne: 

• Architekta Miasta 

• Audytora Miasta 

• Inspektora Ochrony Danych 

• Miejskiego Inżyniera Ruchu 

• Miejskiego Konserwatora Zabytków 

• Miejskiego Rzecznika Konsumentów 

• Rzecznika Prasowego Prezydenta i Urzędu 

Ponadto Prezydent Miasta Poznania działał poprzez powołanych Pełnomocników: 

• Pełnomocniczki Prezydenta Miasta Poznania ds. polityki równościowej 

• Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. Mieszkalnictwa Miejskiego 

• Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. Smart City 

• Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. Estetyki Miasta 

• Pełnomocniczki Prezydenta Miasta Poznania ds. Interwencji Lokatorskich 

• Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. Systemu Zarządzania 

• Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. Funduszy Europejskich 

• Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. gospodarowania wodami opadowymi 

i roztopowymi 

• Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. jakości powietrza 

• Pełnomocniczki Prezydenta Miasta Poznania ds. kontaktów instytucjonalnych 

• Pełnomocniczki Prezydenta Miasta Poznania ds. młodzieży i współpracy akademickiej 

• Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. Ochrony Informacji Niejawnych 

• Pełnomocniczki Prezydenta Miasta Poznania ds. Osób z Niepełnosprawnościami 

• Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. Rewitalizacji 

• Pełnomocniczki Prezydenta Miasta Poznania ds. Rodzin Wielodzietnych 

Zespoły konsultacyjne Miasta Poznania 
• Miejska Rada Seniorów 

• Młodzieżowa Rada Miasta Poznania 

• Poznańska Rada Działalności Pożytku Publicznego 

• Komisje Dialogu Obywatelskiego 

Urząd Miasta Poznania 
Prezydent, jako organ wykonawczy Miasta, realizuje zadania przy pomocy Urzędu Miasta Poznania 

(UMP). 

Zadania własne gminy i powiatu oraz zlecone z zakresu administracji rządowej na mocy ustaw 

i podjętych porozumień, które prowadzi UMP dotyczą przede wszystkim zaspokajania zbiorowych 

potrzeb poznanianek i poznaniaków, w tym m.in.: ładu przestrzennego, gospodarki 

nieruchomościami, ochrony środowiska i zieleni, edukacji publicznej, ochrony zdrowia i pomocy 

społecznej, kultury, kultury fizycznej, gminnego budownictwa mieszkaniowego, gospodarki komunalnej, 

http://bip.poznan.pl/bip/prezydent-i-zastepcy/prezydent-miasta-poznania-jacek-jaskowiak,8566/
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komunikacji i transportu, zarządzania finansami Miasta, wspierania i upowszechniania idei 

samorządowej. 

Na koniec 2019 r. w Urzędzie Miasta Poznania funkcjonowało 28 wydziałów oraz 2 jednostki 

organizacyjne UMP na prawach oddziałów, w których łącznie zatrudnionych było 1 815 osób. 

Komórki organizacyjne UMP działają w oparciu o Regulamin Organizacyjny nadany zarządzeniem 

Prezydenta Miasta Poznania. 

Miejskie jednostki organizacyjne 
W 2019 r. w Poznaniu funkcjonowało 350 miejskich jednostek organizacyjnych, spółek prawa 

handlowego i spółdzielni z udziałem Miasta oraz stowarzyszeń, związków międzygminnych i fundacji, 

których Miasto jest członkiem bądź fundatorem, w tym: 

miejskie jednostki organizacyjne (308): 

• działające w formie: miejskich jednostek budżetowych (281 – bez UMP)  

o samorządowych zakładów budżetowych (4) 

o samorządowych instytucji kultury (15) 

o miejskich publicznych zakładów opieki zdrowotnej (4) 

• działające jako jednostki administracji zespolonej (4) 

spółki prawa handlowego z udziałem Miasta (20) 

spółdzielnie z udziałem Miasta oraz stowarzyszenia, związki międzygminne i fundacje, których 

Miasto jest członkiem bądź fundatorem (22) 

Szczegółowe informacje zawiera, publikowane w Biuletynie Informacji Publicznej, Obwieszczenie 

Prezydenta Miasta Poznania w sprawie wykazu miejskich jednostek organizacyjnych, spółek prawa 

handlowego i spółdzielni z udziałem Miasta oraz stowarzyszeń, związków międzygminnych i fundacji, 

których Miasto jest członkiem bądź fundatorem. 

Wykaz miejskich jednostek organizacyjnych, spółek prawa handlowego i spółdzielni z udziałem 

Miasta oraz stowarzyszeń, związków międzygminnych i fundacji, których Miasto jest członkiem 

bądź fundatorem za 2019 r. 

Decyzje administracyjne Miasta Poznania 
W 2019 r. Urząd Miasta Poznania i miejskie jednostki organizacyjne wydały 564 766 decyzji 

administracyjnych. 

Najwięcej wydanych w 2019 r. decyzji administracyjnych dotyczyło spraw prowadzonych przez: 

• Wydział Spraw Obywatelskich i Uprawnień Komunikacyjnych 

• Wydział Finansowy 

• Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie 

• Poznańskie Centrum Świadczeń 

Wykaz biur i wydziałów Urzędu Miasta Poznania, które w 2019 r. wydawały decyzje 

administracyjne 

Nazwa Liczba wydanych decyzji 

Biuro Miejskiego Konserwatora Zabytków 1 647 

Biuro Koordynacji Projektów i Rewitalizacji Miasta 42 

Wydział Działalności Gospodarczej i Rolnictwa 8 153 

https://bip.poznan.pl/bip/struktura-organizacyjna-miasta-poznania,doc,293/wykaz-miejskich-jednostek-organizacyjnych-spolek-prawa-handlowego-i-spoldzielni-z-udzialem-miasta-oraz-stowarzyszen-zwiazkow-miedzygminnych-i-fundacji-ktorych-miasto-jest-czlonkiem-badz-fundatorem-za-2019-r,100520.html
https://bip.poznan.pl/bip/struktura-organizacyjna-miasta-poznania,doc,293/wykaz-miejskich-jednostek-organizacyjnych-spolek-prawa-handlowego-i-spoldzielni-z-udzialem-miasta-oraz-stowarzyszen-zwiazkow-miedzygminnych-i-fundacji-ktorych-miasto-jest-czlonkiem-badz-fundatorem-za-2019-r,100520.html
https://bip.poznan.pl/bip/struktura-organizacyjna-miasta-poznania,doc,293/wykaz-miejskich-jednostek-organizacyjnych-spolek-prawa-handlowego-i-spoldzielni-z-udzialem-miasta-oraz-stowarzyszen-zwiazkow-miedzygminnych-i-fundacji-ktorych-miasto-jest-czlonkiem-badz-fundatorem-za-2019-r,100520.html
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Wydział Finansowy 167 888 

Wydział Gospodarki Komunalnej 33 

Wydział Gospodarki Nieruchomościami 214 

Wydział Kształtowania i Ochrony Środowiska 1 339 

Wydział Kultury 33 

Wydział Organizacyjny 2 

Wydział Oświaty 494 

Wydział Sportu 68 

Wydział Spraw Obywatelskich i Uprawnień 

Komunikacyjnych 

241 571 

Wydział Urbanistyki i Architektury 4 880 

Wydział Zarządzania Kryzysowego i Bezpieczeństwa 647 

Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych 90 

ogółem 427 101 

Źródło: UMP 

  

Wykaz miejskich jednostek organizacyjnych, które w 2019 r. wydawały decyzje administracyjne 

Nazwa Liczba wydanych decyzji 

Zarząd Geodezji i Katastru Miejskiego GEOPOZ 834 

Zarząd Transportu Miejskiego 13 

Zarząd Dróg Miejskich 10 686 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie 81 831 

Poznańskie Centrum Świadczeń 44 309 

ogółem 137 673 

Źródło: UMP 

 

Nowoczesne standardy zarządzania w Poznaniu 

W 2019 r. kontynuowano proces wprowadzania przez Miasto Poznań nowoczesnych standardów 

zarządzania.  

Przygotowanie do wdrożenia systemu Elektronicznego Zarządzania 

Dokumentacją w Urzędzie Miasta Poznania 
Prace nad integracją systemu Mdok z platformą ePUAP zostały podjęte w 2018 r. Mdok to system 

teleinformatycznego zarządzania dokumentacją umożliwiający wykonywanie w nim czynności 

kancelaryjnych, dokumentowanie przebiegu załatwiania spraw oraz gromadzenie i tworzenie 

dokumentów elektronicznych. Głównym celem przedsięwzięcia było usprawnienie procesu obsługi pism 

wpływających drogą elektroniczną do Urzędu Miasta Poznania. Wnioski mieszkanek i mieszkańców 

szybciej trafiają do właściwego biura/wydziału, a w razie konieczności są przesyłane zgodnie 

z właściwością do miejskiej jednostki organizacyjnej. 

W 2019 r. trwały prace nad dalszym rozwojem systemu w celu uruchomienia systemu Elektronicznego 

Zarządzania Dokumentacją (EZD) w Urzędzie Miasta Poznania. 

W tym celu Prezydent Miasta Poznania wydał zarządzenie Nr 52/2019/K z 16 grudnia 2019 r. w sprawie 

wykonywania czynności kancelaryjnych w Urzędzie Miasta Poznania, w którym mowa o wprowadzeniu 

EZD. Zarządzenie weszło w życie 11 lutego 2020 r. i od tego terminu Mdok dodatkowo wykorzystywany 

jest jako system EZD, w którym sprawy będą zakładane i dokumentowane wyłącznie w postaci 



RAPORT O STANIE MIASTA POZNANIA ZA ROK 2019 

więcej informacji o Poznaniu: badam.poznan.pl  

 
460 

elektronicznej w ramach pewnych wyjątków wspomnianych w zarządzeniu, stanowiących obecnie 

pilotaż wdrażanych rozwiązań. 

Korzyści, jakie przyniesie wprowadzenie systemu EZD dla funkcjonowania całego urzędu, jak 

i w codziennej pracy: 

• wypracowanie umiejętności pracy w systemie EZD, co jest niezbędne do rozwoju e-Urzędu 

• stopniowe eliminowanie dokumentacji w postaci papierowej, co wpłynie na przyspieszenie 

obiegu korespondencji i ułatwienie dostępu do spraw 

• wyeliminowanie tzw. podwójnego obiegu pism (w systemie elektronicznym i papierowo), co 

zmniejszy liczbę czynności kancelaryjno-biurowych związanych z drukowaniem dokumentów, 

a także wpłynie na obniżenie kosztów pracy i środowiskowo (mniejsze zapotrzebowanie na 

papier, tonery do drukarek) 

• uzyskanie spójnej i nierozproszonej pomiędzy różnymi komórkami organizacyjnymi 

dokumentacji, z możliwością udostępnienia spraw elektronicznych prowadzonych w EZD 

dowolnej komórce organizacyjnej w trakcie dokonywania uzgodnień, konsultacji czy pozyskania 

opinii 

• odciążenie pracowniczek i pracowników merytorycznych z czasochłonnych czynności 

porządkowania dokumentacji papierowej 

• bezproblemowa i prawie automatyczna archiwizacja akt spraw z zachowaniem dostępu do 

spraw zakończonych 

Przygotowywanie procedur EZD jest nowością, która stanowi pierwszy krok w kierunku elektronicznego 

urzędu, co powoli staje się koniecznością z uwagi na dynamiczny rozwój usług elektronicznych 

i przepisy prawne zobowiązujące urzędy administracji rządowej i samorządowej nie tylko do odbierania, 

przekazywania, ale też do przechowywania dokumentów w postaci elektronicznej. 

Poprzez platformy ePUAP odbywa się korespondencja związana z obsługą wniosków w sprawie 

udzielenia informacji w trybie dostępu do informacji publicznej. 

Liczba dokumentów obsługiwanych za pośrednictwem platformy ePUAP w 2019 r. 

Miesiąc Liczba dokumentów 

przychodzących 

Liczba dokumentów 

wychodzących 

Styczeń 2 997 1 449 

Luty 3 029 1 650 

Marzec 3 706 2 335 

Kwiecień 3 490 2 127 

Maj  9 122 4 010 

Czerwiec 3 339 1 834 

Lipiec 4 307 2 443 

Sierpień 3 676 2 262 

Wrzesień 10 701 3 898 

Październik 21 133 4 699 

źródło: UMP 

  

RODO w Urzędzie Miasta Poznania 
Od połowy 2018 r. w Polsce zaczęło obowiązywać RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego 

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
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dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). Główne prace związane z wdrażaniem 

procedur RODO w Urzędzie Miasta Poznania zostały przeprowadzone w 2018 r. 

W ramach kontynuacji prac związanych z implementacją wymagań wynikających z RODO, w 2019 r. 

w UMP powołane zostały struktury w zakresie pełnienia funkcji Inspektora Ochrony Danych dla 

miejskich jednostek oświatowych. Utworzono wyspecjalizowany zespół inspektorów, który poprzez 

podpisanie porozumień z 251 placówkami oświatowymi zapewnia kompleksową obsługę w zakresie 

ochrony danych, stopniowo ujednolicając i doskonaląc wdrażane wytyczne RODO w Mieście. 

Uzyskane efekty i korzyści: 

• standaryzacja klauzul informacyjnych stosowanych w UMP i miejskich jednostkach 

organizacyjnych 

• standaryzacja zawieranych umów powierzenia i umów przyjmowania w powierzenie od innych 

podmiotów 

• zwiększenie wiedzy pracowniczek i pracowników UMP i miejskich jednostek organizacyjnych na 

temat ochrony danych osobowych 

System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji  
W celu zapewnienia pełnej zgodności z obowiązującymi przepisami prawa i innymi regulacjami 

zintegrowanego systemu zarządzania, w tym również zaleceniami technicznymi z obszaru 

bezpieczeństwa informacji (m.in. RODO, ustawa o ochronie danych osobowych, ustawa o krajowym 

systemie cyberbezpieczeństwa, Krajowe Ramy Interoperacyjności, normy ISO/EIC 27001:2017) 

w Urzędzie Miasta Poznania na bieżąco są wdrażane procedury i instrukcje tworzące System 

Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji, w tym dotyczące ochrony danych osobowych oraz 

cyberbezpieczeństwa.  

Podstawowe procedury bezpieczeństwa informacji, w tym zarządzania incydentami w obszarze 

cyberbezpieczeństwa oraz pozostałymi (obszar danych osobowych, informatyczny), a także 

monitorowania systemów informatycznych UMP zostały opracowane i wdrożone w 2018 r. Należą do 

nich: 

• Polityka Bezpieczeństwa Informacji w UMP, wprowadzona zarządzeniem Nr 49/2018/K 

Prezydenta Miasta Poznania z dnia 23 listopada 2018 r. Dodatkowo Pismem Okólnym 

Nr 2 Sekretarza Miasta Poznania wprowadzono procedury związane z bezpieczeństwem 

informacji 

• Procedura zgłaszania incydentów cyberbezpieczeństwa, wdrożona na podstawie 

Zarządzenia Prezydenta Miasta Poznania Nr 689/2018/P 

W 2019 r. procedury i instrukcje tworzące System Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji rozszerzono 

o kolejne zakresy tematyczne. 

Urząd Miasta podjął współpracę z miejskimi jednostkami organizacyjnymi w zakresie ochrony danych 

osobowych. Organizowane są cykliczne spotkania, w których uczestniczą Inspektorzy Ochrony Danych 

z miejskich jednostek organizacyjnych.   

W celu wymiany wiedzy i oceny zgodności z wymaganiami prawa oraz identyfikacji obszarów 

bezpieczeństwa, które wymagają doskonalenia powołano i przeszkolono zespół audytorów 

wewnętrznych systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodnie z normą ISO/EIC 

27001:2017, który będzie organizował minimum raz w roku wewnętrzny audyt bezpieczeństwa. 
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Poprzez realizację systematycznych szkoleń w ramach wprowadzania nowo zatrudnionych pracowniczek 

i pracowników, służby przygotowawczej oraz cyklicznych e-learningów, upowszechniana jest wiedza na 

temat znaczenia i konieczności ochrony kluczowych dla Miasta zasobów informacyjnych. 

Urząd Miasta Poznania prowadził działania z zakresu zabezpieczenia infrastruktury IT. Opracowano 

koncepcję Security Operations Center (SOC), który systemowo zapewni sprawności identyfikacji oraz 

reakcji w przypadku wystąpienia ataku na zasoby teleinformatyczne. SOC będzie obejmować wysoce 

specjalistyczne narzędzia informatyczne oraz zespół specjalistów dysponujących wiedzą 

i doświadczeniem z zakresu bezpieczeństwa teleinformatycznego. Prace nad wdrożeniem SOC będą 

kontynuowane w 2020 r. 

ISO w Urzędzie Miasta Poznania  
W 2019 r. w Urzędzie Miasta Poznania, niektórych miejskich jednostkach organizacyjnych oraz w spółce 

z udziałem Miasta Zakład Zagospodarowania Odpadów Sp. z o.o. (ZZO), Polskie Centrum Badań 

i Certyfikacji S.A. przeprowadziło audyt zewnętrzny nadzoru systemu zarządzania. Tym samym 

przyznane w 2018 r. przez Komitet Techniczny PCBC certyfikaty potwierdzające spełnianie wymagań 

norm PN-EN ISO 9001:2015 i PN-EN ISO 14001:2015 są ważne w okresie od 8 maja 2018 r. do 7 maja 

2021 r. 

W 2019 r. kontynuowano działania doskonalące System Zarządzania. Przeprowadzono szkolenie dla 

audytorek i audytorów oraz osób koordynujących System Zarządzania Urzędu Miasta Poznania, 

miejskich jednostek organizacyjnych i ZZO. Szkolenie obejmowało zagadnienia dotyczące komunikacji 

i współpracy audytorek i audytorów w zespole audytowym, zarządzania projektami i projektowania 

w normie PN-EN ISO 9001:2015. Dla nowych osób tematem szkoleń były podstawy audytowania według 

norm PN-EN ISO 9001:2015 i PN-EN ISO 14001:2015. 

W celu wzrostu kompetencji osób z zespołów ekologicznych powołanych w niektórych wydziałach 

Urzędu Miasta Poznania, miejskich jednostkach organizacyjnych i ZZO zorganizowano konsultacje 

warsztatowe w zakresie stosowania systemu zarządzania środowiskowego i wymagań normy PN-EN ISO 

14001:2015. 

Narzędzia wspierające jakość zarządzania  
W 2019 r. Urząd Miasta Poznania korzystał z różnych metod i narzędzi wsparcia zarządzania. 

Zarządzania ryzykiem  

Korzyści wynikające ze stosowania narzędzia: system Monitorowanie Jakości Usług Publicznych / moduł 

ryzyka: 

• ujednolicenie metody zarządzania ryzykiem nie tylko w wydziałach UMP, ale także we 

wszystkich miejskich jednostkach organizacyjnych 

• upowszechnienie metodyki zarządzania ryzykiem – realizacja obowiązku ustawowego przez 

wszystkie zobowiązane jednostki 

• oszczędność ponoszonych kosztów – jedno narzędzie i metodyka stosowane przez jednostki 

• koordynowanie procesu zarządzania ryzykiem w Mieście przez jedną jednostkę – oszczędność 

czasu 

• zwiększenie wiedzy wśród pracowniczek i pracowników, zwłaszcza w zakresie bezpieczeństwa 

informacyjnego i zagrożeń związanych z realizacją zadań 
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Samoocena funkcjonowania kontroli zarządczej  

W samoocenie za 2019 r. wzięło udział 28 wydziałów oraz 298 miejskich jednostek organizacyjnych 

(instytucje kultury, jednostki pomocy społecznej i jednostki oświaty). 

Badanie prowadzone jest w oparciu o narzędzie informatyczne Webankieta, które zapewnia anonimowe 

wypełnienie formularzy samooceny. Wypełniono łącznie 7 166 arkuszy, co pozwoliło na uzyskanie 

obiektywnych, zbiorczych wyników badania dotyczących 5 podstawowych elementów systemu kontroli 

zarządczej w Mieście. Są to: środowisko wewnętrzne, cele i zarządzanie ryzykiem, mechanizmy kontroli, 

informacja i komunikacja, monitorowanie i ocena. 

Głównym celem tego procesu jest zidentyfikowanie błędów i nieprawidłowości systemu zarządzania 

oraz wskazanie działań usprawniających lub korygujących. 

Każdorazowo samoocena ma służyć poprawie jakości wykonywanej pracy, co z kolei ma wpływać na 

poprawę jakości obsługi mieszkanek i mieszkańców Poznania. 

Badanie satysfakcji klienta 

Celem badania satysfakcji klientek i klientów jest ocena jakości pracy wydziałów/biur Urzędu Miasta 

Poznania i miejskich jednostek organizacyjnych oraz badanie oczekiwań mieszkanek i mieszkańców. 

Wyniki analizy ankiet mają prowadzić do podejmowania działań doskonalących prace Miasta. Stanowią 

też często podstawę wprowadzania modyfikacji i usprawnień procesów wpływających na zadowolenie 

klientek i klientów ze świadczonych usług. 

Zbiorcze wyniki badania satysfakcji przedstawiane są podczas przeglądów systemu zarządzania 

wykonywanych przez kierownictwo Urzędu Miasta Poznania. 

Ocena przestrzegania zasad etycznych w Urzędzie Miasta Poznania  

Celem badania jest ocena przestrzegania zasad etycznych przez pracowniczki i pracowników 

wydziałów/biur Urzędu Miasta Poznania i miejskich jednostek organizacyjnych oraz badanie oczekiwań 

klientek i klientów w tym zakresie. 

Wyniki badania mają prowadzić do kreowania działań doskonalących pracę Miasta. 

Audyty i przeglądy zarządzania 

Audyty wewnętrzne systemu zarządzania odbywają się w cyklach półrocznych. Przeprowadzane są 

z wewnętrznej inicjatywy i na własne potrzeby UMP, miejskich jednostek organizacyjnych i spółek 

z udziałem Miasta. Ich celem jest weryfikacja zgodności z wymaganiami prawa i przyjętych norm, 

optymalizacja funkcjonujących procesów, identyfikacja mocnych i słabych punktów systemu oraz 

wskazywanie możliwości do poprawy. Pomagają w standaryzacji działań oraz pozwalają na wskazanie 

obszarów do doskonalenia. 

Audyt zewnętrzny (nadzoru) przeprowadzany jest przez jednostkę zewnętrzną raz w roku. Audyt 

certyfikujący ma na celu potwierdzenie zgodności systemu zarządzania z wymaganiami norm ISO oraz 

jego doskonalenia. Uzyskanie certyfikatu wpływa na zwiększenie poziomu zaufania do instytucji 

publicznej, daje także wymierne korzyści wizerunkowe. 

Przeglądy zarządzania 

Celem przeglądów jest ocena stałej przydatności, adekwatności i skuteczności systemu zarządzania. 

Podsumowuje działania podejmowane w danym kwartale (w tym funkcjonowanie procesów, realizacja 

celów, postępowanie z wyrobami niezgodnymi). Cykliczność przeglądów zapewnia stałą informację 
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dotyczącą funkcjonowania systemu zarządzania w wydziałach/biurach UMP, niektórych mjo i ZZO. 

Bieżące monitorowanie procesów wspiera efektywne wykorzystanie zasobów. 

Wsparcie i rozwój osób pracujących  

Wspieranie inicjatyw pracowniczych w Urzędzie Miasta Poznania  

Głównym celem programu „Wspieranie Inicjatyw Pracowników” jest wykorzystywanie kreatywności 

i innowacyjności pracowniczek i pracowników Urzędu Miasta Poznania i miejskich jednostek 

organizacyjnych. 

Szkolenie i podnoszenie umiejętności pracowniczek i pracowników  

Doskonalenie umiejętności jest kluczowym elementem funkcjonowania Urzędu Miasta Poznania. 

Wykorzystanie platformy e-learningowej moodle pozwala dotrzeć do większej grupy osób za pomocą 

sprzętu komputerowego lub mobilnego z dostępem do Internetu. Narzędzie pozwala na udział 

w szkoleniu online w dowolnie wybranym momencie, bez konieczności obecności na Sali  szkoleniowej. 

W 2019 r. urzędniczki i urzędnicy skorzystali ponad 2 tys. razy z różnych form podnoszenia 

kwalifikacji, jakimi są m.in.: szkolenia, dofinansowanie studiów, uczestnictwo w konferencjach, kursy. 

Jednym z większych szkoleń zorganizowanych w 2019 r. przy pomocy platformy e-learningowej, 

było szkolenie z reagowania na incydenty z obszaru cyberbezpieczeństwa oraz bezpieczeństwa 

informacji, w tym również dotyczących ochrony danych osobowych. Szkolenie zostało ukończone 

przez ponad 80% pracowniczek i pracowników UMP. 

Główne obszary tematyczne szkoleń urzędników Urzędu Miasta Poznania w 2019 r.: 

• bezpieczeństwo i ochrona informacji 

• finanse publiczne 

• zdrowie i pomoc społeczna 

• gospodarka nieruchomościami 

• system oświaty 

• ochrona środowiska 

• gospodarka komunalna 

• urbanistyka i architektura 

Narzędzia informatyczne wspierające jakość zarządzania w Urzędzie 

Miasta Poznania  
• Procedury urzędowe w Urzędzie Miasta Poznania – nowe wdrożenia 

• Pozostałe procedury wspierające obsługę klienta w Urzędzie Miasta Poznania 

• Internetowe systemy wsparcia innych spraw i procedur w Urzędzie Miasta Poznania 

więcej w rozdziale Otwarta administracja 

 

 

 

 

https://badam.poznan.pl/2020/v_nasz-rozwoj-i-budzet/03_administracja/otwarta-administracja-miasta-poznania/
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Otwarta administracja Miasta Poznania 

W 2019 r. Urząd Miasta Poznania rozwijał i rozszerzał funkcjonowanie internetowej Bazy Danych 

Miasta pod adresem www.badam.poznan.pl. 

Otwieranie danych o Poznaniu 
BaDaM to projekt związany z ideą upowszechniania i udostępniania zbiorów danych o mieście. Otwarte 

Dane udostępnione online obejmują informacje i wskaźniki statystyczne dotyczące funkcjonowania 

i rozwoju Poznania. 

Portal został podzielony na 5 zakładek: 

01_Raporty roczne – w tej zakładce umieszczane są roczne opracowania nt. sytuacji społeczno-

gospodarczej Poznania. Powstanie strony i tej zakładki jest związane z zapisami ustawy z dnia 11 stycznia 

2018 r. o zmianie niektórych ustaw w celu zwiększenia udziału obywateli w procesie wybierania, 

funkcjonowania i kontrolowania niektórych organów publicznych (Dz.U. 2018, poz. 130), która 

zobligowała Prezydenta Miasta Poznania do wydawania corocznie raportu o stanie miasta. Raport 

o stanie miasta Poznania, zamiast tradycyjnej formy drukowanej, jest publikowany na portalu BaDaM 

02_Tematy – w tym miejscu publikowane są informacje o różnych tematach związanych z rozwojem 

miasta wraz z krótkim filmem 

03_ Biuletyn – w tej zakładce prezentowane są w ujęciu miesięcznym dane statystyczne pozyskane 

z różnych instytucji w mieście 

04_Publikacje – tutaj zamieszczane są raporty, wydane zarówno przez UMP, jak i różne instytucje i firmy, 

które zawierają dane o mieście z różnych zakresów jego funkcjonowania 

05 Mapy – tu zamieszczone są mapy umożliwiające przyglądanie się miastu z różnych perspektyw: 

• Model 3D Poznania to Trójwymiarowy Model Miasta udostępniający wizualizacje obiektów 

miejskich, ukształtowania terenu miasta, roślinności i innych zjawisk przestrzennych 

• Panorama Centrum Kultury Zamek pozwala spojrzeć na miasto z dachu obiektu, ale można 

również zajrzeć do jego wnętrza 

• pozostałe linki do map umożliwiają wyświetlenie danych tematycznych związanych z różnymi 

obszarami funkcjonowania miasta takimi jak np. demografia, mieszkalnictwo czy hałas 

w mieście 

Baza powstała dzięki współpracy z niemal 90 jednostkami i organizacjami samorządu, biznesu 

oraz pozarządowymi. 

Portal jest przygotowany dla mieszkanek i mieszkańców, osób prowadzących działalność gospodarczą, 

naukową, samorządową, inwestycyjną, działaczek i działaczy miejskich oraz wszystkich 

zainteresowanych, którzy poszukują informacji i danych o Poznaniu. Z portalu można nieodpłatnie 

pobierać dane do dalszego ich wykorzystania. 

Polityka Otwartych Danych Miasta Poznania  
Wytyczne dotyczące standardów interoperacyjności i standardów otwartości danych zostały zawarte 

w Zarządzeniu Prezydenta Miasta Poznania w sprawie Polityki Otwartych Danych na terenie 

miasta Poznania. 

http://www.badam.poznan.pl/
https://badam.poznan.pl/01_baza-danych/01_baza-danych-2019/
https://badam.poznan.pl/
https://badam.poznan.pl/2019-12-grudzien-w-poznaniu-2019-r/adam.poznan.pl/poznan-styczen-2019-r/
https://badam.poznan.pl/04_publikacje/
https://badam.poznan.pl/mapy-poznan/
http://sip.poznan.pl/model3d/#/legend
https://badam.poznan.pl/poznan360/
http://bip.poznan.pl/bip/zarzadzenia-prezydenta/588-2018-p,NT0014E5DA/
http://bip.poznan.pl/bip/zarzadzenia-prezydenta/588-2018-p,NT0014E5DA/
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Miasto w ramach zadań wykonywanych przez Pełnomocnika Prezydenta Miasta Poznania ds. Smart City 

realizuje politykę otwartych danych, której celem jest utworzenie Miejskiej Platformy Danych (MPD). 

Docelowo z MPD każdy będzie mógł pobrać bardzo dobrej jakości dane publiczne, przy jednoczesnym 

zachowaniu najwyższych standardów bezpieczeństwa. W 2019 r. strona Otwarte dane została 

przebudowana (panel aktualności, raporty do publikacji i pobrania, informacja o zespole i projektach) 

oraz rozbudowana o możliwość upublicznienia statystyk wortali stron miejskich MIM i BIP w różnych 

konfiguracjach. 

Strona Poznań Smart City 

E-usługi Miasta Poznania 

Ogólna liczba osób korzystających z e-usług Miasta Poznania w 2019 r. wyniosła 245 tys. W tej liczbie 

uwzględniono e-usługi Straży Miejskiej Miasta Poznania, Miejskiego Przedsiębiorstwa Komunikacyjnego 

Sp. z o.o., giełdy pracy nauczycieli, staży studenckich, ofert pracy UMP, oferty staży w UMP, systemu 

nabór, sms z ostrzeżeniami, internetowej wyszukiwarki cmentarnej, API, e-usług oferowanych przez 

Urząd Miasta Poznania. 

Mieszkanki i mieszkańcy Poznania mieli możliwość korzystania z różnorodnych, cyfrowych rozwiązań 

uruchomionych przez Urząd Miasta Poznania i miejskie jednostki organizacyjne. 

Miejski Informator Multimedialny  
W 2019 r. na Miejskim Informatorze Multimedialnym (MIM) działającym pod adresem poznan.pl 

wprowadzono nowe oraz zmodyfikowano starsze internetowe systemy wsparcia spraw i procedur, 

jak m.in: 

• utworzenie funkcji kadencji dla rad osiedli (portal osiedlowy i BIP) 

• wprowadzenie nowych pól informacyjnych w formatkach rad osiedli (portal osiedlowy i BIP) 

• kalendarz sesji dla portalu osiedlowego 

• rozszerzenie rejestru umów o tryb zawarcia umowy, modyfikacja zapisu terminów zawarcia 

i zakończenia umowy oraz informacji o umowach dotacyjnych 

• wprowadzenie stałej części „Informacja o stanie zatrudnienia na podstawie umowy o pracę” 

• przebudowa wortalu Zdrowie, uruchomienie strony w nowym układzie i stronie graficznej 

• przebudowa wortalu Środowisko, uruchomienie strony w nowym układzie i wersji graficznej 

oraz dodanie na stronie głównej poznan.pl ikonki informującej o stanie powietrza 

• rozdzielenie ofert pracy w BIP na oferty UMP i oferty miejskich jednostek 

• zmiany na stronie Poznańskiego Budżetu Obywatelskiego 2020, prezentacja projektów 

miękkich na mapie (PBO 2019) 

• nowy system dla nieruchomości na sprzedaż (wortal Inwestycje, formularz lokalizacji 

inwestycji, wyszukiwarka nieruchomości, prezentacja nieruchomości na mapie) 

• API dla planu zamówień publicznych oraz dla uchwał Rady Miasta Poznania w zakresie 

„Rozstrzygnięcia organów nadzorczych” 

• rozbudowa wyszukiwarki cmentarnej o informację dotyczącą poznańscy olimpijczyków, 

zmiana terminów importów danych (raz dzienne – dane opłacone, raz w miesiącu – kwatera na 

mapie) 

MIM ma 8 wersji językowych: 

• polski 

• english 

https://www.poznan.pl/mim/smartcity/statystyki.html
https://www.poznan.pl/mim/eurzad/
http://www.poznan.pl/
https://www.poznan.pl/mim/osiedla/
https://bip.poznan.pl/bip/kategorie/samorzady-pomocnicze,6/
https://bip.poznan.pl/bip/rejestr-umow/
https://bip.poznan.pl/bip/informacja-o-stanie-zatrudnienia-na-podstawie-umowy-o-prace,p,44332.html
https://www.poznan.pl/mim/ezdrowie/
https://www.poznan.pl/mim/wos/
https://bip.poznan.pl/bip/oferty-pracy/urzad-miasta-poznania/
https://bip.poznan.pl/bip/oferty-pracy/miejskie-jednostki-organizacyjne/
https://budzet.um.poznan.pl/pbo2020/
https://www.poznan.pl/mim/inwestycje/
https://www.um.poznan.pl/mim/plan/plan.html?mtype=properties_for_sale
https://www.poznan.pl/mim/necropolis/
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• deutsch 

• español 

• português 

• italiano 

• hrvatski 

• український 

W ramach MIM działają następujące wortale tematyczne: 

• Akcja Lato 

• Akcja Zima  

• Biuletyn Miejski  

• Centrum Informacji Kulturalnej 

• Czyste miasto 

• Dni Świętomarcińskie 

• Dziecko 

• Fakty i Liczby 

• Inwestycje 

• Konsultacje społeczne 

• Kulturapoznan.pl  

• Niepełnosprawni  

• Osiedla 

• Oświata 

• Pozarządowy Poznań 

• Poznań Biznes Partner 

• Poznański Budżet Obywatelski 

• Poznański Czerwiec ’56 

• Poznański Lider Przedsiębiorczości 

• Prezydent Miasta Poznania 

• Rewitalizacja – Odnowa 

• Rowery 

• Smart City 

• Sport 

• Straż Miejska 

• Studia 

• Środowisko 

• Transport 

• Turystyka 

• Wydawnictwo Miejskie Posnania 

• Zdrowie 

 

MIM w 2019 r.: 

• Liczba wszystkich stron, obrazków, dźwięków, plików, które zostały obejrzane lub ściągnięte 

w 2019 r.: 515 807 439  

• liczba wizyt/gości: 8 309 482 (wizyty każdego nowego gościa, który oglądał stronę i nie łączył 

się z nią przez ostatnie 60 min) 

• liczba unikatowych użytkowniczek i użytkowników: 3 147 392 

http://www.poznan.pl/mim/lato/
http://www.poznan.pl/mim/zima/
http://www.poznan.pl/mim/bm/
http://www.poznan.pl/cim/
http://www.poznan.pl/mim/czystemiasto/
http://www.poznan.pl/mim/swmarcin/
http://www.poznan.pl/dziecko/
http://www.poznan.pl/mim/s8a/
http://www.poznan.pl/mim/inwestycje/
http://www.poznan.pl/mim/konsultujemy/
http://kultura.poznan.pl/
http://www.poznan.pl/mim/hc/
http://www.poznan.pl/mim/osiedla/
http://www.poznan.pl/mim/oswiata/
http://www.poznan.pl/mim/ngo/
http://www.poznan.pl/mim/msp/
https://budzet.um.poznan.pl/pbo2019/
http://www.poznan.pl/mim/czerwiec56/
http://www.poznan.pl/mim/lidermsp/
http://www.poznan.pl/prezydent/
http://www.poznan.pl/mim/rewitalizacja/
http://www.poznan.pl/rowery/
http://www.poznan.pl/mim/smartcity/
http://www.poznan.pl/sport/
http://www.sm.poznan.pl/
http://www.poznan.pl/mim/studia/
http://www.poznan.pl/mim/wos/
http://www.poznan.pl/mim/komunikacja/
http://www.poznan.pl/mim/turystyka/
http://www.poznan.pl/mim/wm/
https://www.poznan.pl/mim/ezdrowie/
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• najczęściej używane frazy w wyszukiwarkach internetowych w 2019 r.: Komunikacja, Poznań, 

Oświata, Kina, Praca, Ferie, Atmosfera dla Poznania, Cmentarze, Mapa Poznania 

• najczęściej odwiedzane działy w 2019 r.: Kultura, Internetowy Asystent Dyrektora, Rezerwacja 

wizyt, strona główna poznan.pl, Straż Miejska Miasta Poznania, e-urzad, Wydarzenia, 

Internetowy Asystent Radnego, Czy mogę głosować?, Komunikacja, Cmentarze 

• najczęściej odwiedzane wortale w 2019 r.: Oświata, Info, Transport, Kultura, Turystyka 

• statystycznie dniami, które przyciągały największą liczbę osób użytkujących były poniedziałek, 

wtorek i czwartek, a najchętniej wybieraną porą dnia godziny 10-14. 

Prace nad udoskonaleniem MIM były ukierunkowane na jak najszerszy dostęp do merytorycznych 

zasobów Miasta. 

Biuletyn Informacji Publicznej 

• liczba wszystkich stron, obrazków, dźwięków, plików, które zostały obejrzane lub ściągnięte 

w 2019 r.: 37 415 576 

• liczba unikatowych użytkowniczek i użytkowników: 1 845 607 

• liczba wizyt/gości: 3 301 062 (wizyty każdego nowego gościa, który oglądał stronę i nie łączył 

się z nią przez ostatnie 60 min) 

• najczęściej używane frazy w wyszukiwarkach internetowych w 2019 r.: bip poznan, praca, 

wymiana dowodu rejestracyjnego, Wydział Spraw Obywatelskich i Uprawnień Kominikacyjnych, 

wniosek o wydanie dowodu osobistego, Prezydent Poznania, Urząd Miasta Poznania, Urząd 

Stanu Cywilnego Poznań, Wydział Finansowy 

• statystycznie dniem, który przyciągał największą liczbę osób użytkujących był poniedziałek, 

a najchętniej wybieraną porą dnia godzina 10. 

Biuletyn Informacji Publicznej – w ramach strony publikowano informacje dotyczące Urzędu Miasta 

Poznania, miejskich jednostek organizacyjnych i prac Rady Miasta Poznania. W 2019 r. w BIP 

rozbudowano informacje dotyczące rad osiedli, rejestru umów oraz ofert pracy UMP i miejskich 

jednostek. 

więcej o smart city na badam.poznan.pl 

Procedury urzędowe w Urzędzie Miasta Poznania – nowe wdrożenia 
• Internetowy Asystent Dyrektora – W 2019 r. Internetowy Asystent Dyrektora uzyskał nową 

funkcjonalność – moduł dotyczący ochrony danych osobowych, który stanowi dla danej 

jednostki repozytorium dokumentów z tego zakresu. Ponadto, dokonano przebudowy pod 

kątem IOD – jednostek oświatowych, co daje możliwość otrzymywania i zamieszczania 

dokumentów przez jednostki oświatowe. Utworzone zostało rozbudowane narzędzie do 

komunikacji między IOD a dyrektorami szkół 

• Portal pracownika – W 2019 r.  uruchomiono nowe narzędzie informatyczne wspomagające 

pracę w jednostkach organizacyjnych UMP – Portal pracownika. Udostępnienie wglądu w dane 

pochodzące z modułów kadrowych i płacowych KSAT ma na celu zmniejszenie pracochłonności 

i oszczędność papieru związaną z wydrukiem dokumentów 

• mechanizm wymiany danych dotyczących sprawozdań budżetowych poprzez 

WebServices – W 2019 r. wdrożony został mechanizm wymiany danych dotyczących 

sprawozdań budżetowych poprzez WebServices, pozwalający zmniejszyć pracochłonność 

związaną z wczytywaniem sprawozdań budżetowych tworzonych w systemach zewnętrznych, 

w tym przede wszystkim otrzymywanych z 251 poznańskich placówek oświatowych 

• formularze do głosowania: Wolontariusz Roku, Dobry Remont 

https://bip.poznan.pl/bip/
https://bip.poznan.pl/
https://bip.poznan.pl/bip/kategorie/samorzady-pomocnicze,6/
https://bip.poznan.pl/bip/rejestr-umow/
https://bip.poznan.pl/bip/oferty-pracy/urzad-miasta-poznania/
https://bip.poznan.pl/bip/oferty-pracy/miejskie-jednostki-organizacyjne/
https://bip.poznan.pl/bip/oferty-pracy/miejskie-jednostki-organizacyjne/
https://badam.poznan.pl/2019/ii_nasza-przestrzen/06_smart-city/smart-city-2/?preview_id=13810&preview_nonce=df0472050b&preview=true
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Pozostałe procedury wspierające obsługę klienta w Urzędzie Miasta Poznania: 

• System Informacyjno-Przywoławczy Qmatic – rozbudowa i modernizacja systemu, m.in. 

przygotowanie tzw. systemu kolejkowego do obsługi mieszkanek i mieszkańców przy 

ul. Gronowej 22a i ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 404, poprawa ciągłości działania – aktualizacja 

widoku kolejkowego dla Wydziału Finansowego, nowa prezentacja systemu kolejkowego 

w wersji przeglądarkowej i mobilnej. W 2019 r. za pośrednictwem systemu kolejkowego 

umówionych zostało 611 088 wizyt 

• osadzenie aktywnego numeru telefonu do Poznań Kontakt w panelu Bądź w kontakcie 

• dostosowani API Interwencji do nowej wersji aplikacji i komunikacji dwustronnej z systemem 

Straży Miejskiej Miasta Poznania 

Internetowe systemy wsparcia innych spraw i procedur w Urzędzie Miasta 

Poznania 

• zawiadomienia wyborcze do gmin o dopisaniu do rejestru wyborców umożliwiające 

automatyczne wysyłanie takich zawiadomień (usługi uruchomione w celu skrócenia czasu 

obsługi wniosku o dopisanie w rejestrze wyborców; wykorzystanie komunikacji z gminami przez 

ePUAP) 

• obsługa wyborów powszechnych – uruchomienie wortalu wyborczego oraz Elektronicznej 

Tablicy Ogłoszeń z informacjami dedykowanymi wyborom. Wdrożenie nowego rozwiązania 

wspomagającego kontakty z osobami uczestniczącymi w procesie wyborczym pozwoliło na 

uporządkowanie rozproszonych do tej pory informacji o wyborach zamieszczanych na stronach 

poznan.pl. Usprawniło komunikowanie wyborczyniom i wyborcom aktualności związanych 

z terminarzem wyborczym oraz informowanie o bieżących działaniach Miasta Poznania 

związanych z obsługą wyborów. W holu budynku głównego Urzędu Miasta przy placu 

Kolegiackim 17 uruchomiono Elektroniczną Tablicę Ogłoszeń, która w okresie wyborczym 

wyświetla aktualne informacje na temat wyborów. Takie rozwiązanie umożliwiło rezygnację 

z papierowych obwieszczeń wyborczych 

Portal Trójwymiarowego Modelu Miasta Poznania – 3D 
W 2019 r. Zarząd Geodezji i Katastru Miejskiego GEOPOZ rozwijał funkcjonalności portalu 

Trójwymiarowego Modelu Miasta Poznania – 3D, uruchomionego rok wcześniej. 

Model 3D wpisuje się w ideę Smart City. Służy realizacji idei cyfrowego miasta i jest integralną częścią 

tego obszaru. W ideę Smart City wpisują się także projekty związane z rozwojem modelu 3D, w tym 

projekt dotyczący rozwoju modelu w kierunku tworzenia analiz środowiskowych. 

Model 3D umożliwia zarządzanie danymi w sposób bezpieczny i spójny oraz usprawnia procesy 

administracyjne. Pozwala na wykonywanie zadań Miasta przy wykorzystaniu potencjału systemów 

informatycznych. Jest bardziej przyjazny niż opracowania dwuwymiarowe. 

Wizualizacja 3D miejskich obiektów (istniejących i dopiero planowanych) pozwala lepiej 

projektować przestrzeń miejską, łatwiej planować zmiany i sprawniej zarządzać miastem. 

Pod względem organizacyjnym poznański model 3D jest integralną częścią Systemu Informacji 

Przestrzennej Miasta Poznania. Model wspiera działania Miasta w zakresie: 

• planowania i zagospodarowania przestrzennego 

• podejmowania decyzji dotyczących gospodarki nieruchomościami 

• ochrony środowiska 

http://sip.geopoz.pl/sip/intro/gintro/
http://sip.geopoz.pl/sip/
http://sip.geopoz.pl/sip/
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• bezpieczeństwa publicznego 

Wizualizacja 3D wspiera procesy rewitalizacyjne, jest doskonałym narzędziem do konsultacji 

społecznych związanych z gospodarką przestrzenną i ochroną środowiska, wzbogaca oferty dla 

inwestorów planujących uruchomić inwestycje na terenie miasta. 

W ramach usług związanych z modelem użytkowniczki i użytkownicy mają zapewnioną możliwość: 

• wykonania standardowych czynności na mapie, tj. powiększanie, pomniejszanie, przesuwanie, 

obrót modelu 

• wyboru poziomu szczegółowości 

• dokonywania swobodnego wyboru poszczególnych warstw mapy, 

• przełączania między widokami 2D i 3D 

• łączenia prezentacji danych 3D z istniejącymi usługami sieciowymi 2D 

• wykonywania tematycznych i przestrzennych zapytań do bazy danych, podświetlenia 

wybranych obiektów 

• ukrycia istniejących obiektów i umieszczania nowych obiektów 3D 

• wyświetlania na mapie informacji o wskazanym obiekcie 

• eksportu wybranych obiektów do różnych formatów i ich udostępniania 

• wydruku aktualnego widoku (w tym do plików PDF, JPG) 

• dokonywania analiz pomiarowych umożliwiających wykonywanie pomiarów terenu i obiektów 

w zakresie odległości, wysokości, długości i szerokości oraz przekrojów podłużnych 

• analizy cienia w różnych konfiguracjach (pory roku, pora dnia) 

• wyświetlania wyników analiz (w tym analizy potencjału solarnego budynków, mapy akustycznej 

i innych analiz środowiskowych) 

• wyświetlenie chmury punktów LIDAR 

Model podlega bieżącej aktualizacji. Aktualizacja prowadzona jest w oparciu o materiały pozyskiwane 

ze źródeł zewnętrznych, w tym plików LIDAR przekazanych Miastu przez Głównego Geodetę Kraju, 

w oparciu o materiały zgromadzone przez ZGiKM GEOPOZ, w tym zdjęcia lotnicze dla całego Poznania, 

a także w oparciu o materiały przekazywane przez jednostki miejskie oraz inne podmioty, w tym projekty 

inwestycji wykonane w technice 3D i BIM. 

Portal, w którym prezentowany jest model, zapewnia nie tylko możliwość jego przeglądania 

i dokonywania szeregu analiz, ale także pobrania wskazanego fragmentu modelu. 

W 2019 r. Model 3D Miasta Poznania rozbudowany został poprzez wprowadzanie kolejnych typów 

obiektów – elementów małej architektury i zieleni miejskiej. Przystąpienie do prac związanych 

z pozyskiwaniem informacji o rozmieszczeniu zieleni ma zapewnić szczegółową informację przestrzenną 

o drzewach na terenie parków, skwerów i pasów drogowych. Wprowadzanie bardzo szczegółowych 

informacji do Modelu 3D Miasta umożliwi docelowo prowadzenie analiz środowiskowych. 

W 2019 r. zaktualizowano warstwę Mesh (budynki z teksturą) o północne tereny miasta. Utrzymywanie 

aktualności Modelu 3D powoduje duże zainteresowanie tym produktem. 

W 2019 r. zarejestrowano łącznie w sieci miejskiej i w internecie 3 590 pobrań fragmentów 

modelu 3D Miasta Poznania. 

W 2019 r. Zarząd Geodezji i Katastru Miejskiego GEOPOZ i Miasto Poznań za wdrożony Model 3D 

otrzymało wiele nagród i wyróżnień, w tym m.in. ZGiKM GEOPOZ otrzymał nagrodę „Skrzydła IT 

w Administracji 2019” w kategorii e-Usługi dla obywatela. Miasto Poznań otrzymało także tytuł lidera 



RAPORT O STANIE MIASTA POZNANIA ZA ROK 2019 

więcej informacji o Poznaniu: badam.poznan.pl  

 
471 

w dziedzinie gospodarki m.in. za jedyną w kraju trójwymiarową mapę miasta w prestiżowym 

ogólnopolskim rankingu „Perły samorządu”. 

Wykorzystanie e-usług związanych z realizacją projektu „Cyfryzacja 

i modernizacja zasobu geodezyjnego i kartograficznego miasta Poznania oraz 

uruchomienie e-usług” 

W 2019 r. z oferowanych przez ZGiKM GEOPOZ e-usług skorzystało 9 736 osób i pobrano 227 593 

dokumentów. 

Liczba użytkowniczek i użytkowników w podziale na poszczególne portale wyniosła: 

• Portal Klienta – 8 414 

• Portal Geodety – 258 

• Portal Projektanta – 810 

• Portal Rzeczoznawcy – 233 

• Portal Komornika – 21 

Poprzez ułatwienie kontaktu z urzędem oraz zwiększenie dostępności do materiałów państwowego 

zasobu geodezyjnego i kartograficznego portale przyczyniają się do zwiększenia dostępności i jakości 

świadczonych usług. Dodatkowo materiały dostępne przez Portal Klienta (np. mapa zasadnicza i mapa 

ewidencyjna) w formie elektronicznej są tańsze od wersji papierowych o 20%. Geodetki i geodeci 

zgłaszają prace i odbierają materiały elektronicznie przez Portal Geodety dla 78% prac, natomiast 

wszystkie narady koordynacyjne w MODGiK prowadzone są elektronicznie poprzez Portal 

Projektanta. 

Analiza BIG DATA Miasta Poznania  
Analiza Big Data pozwala na efektywniejsze planowanie i zarządzanie procesami oraz projektami. Była 

wykorzystywana w ramach budowania kompetencji i możliwości szerszego użycia analiz w przyszłości. 

W 2019 r. sporządzono raporty dotyczące wyszukiwań w Miejskim Informatorze Multimedialnym oraz 

Biuletynie Informacji Publicznej. Zostały również przeanalizowane dane dotyczące wifi, rezerwacji 

kolejek w delegaturach UMP, zgłoszeń ofert na staże i ofert pracy, interwencji i kolejek wyborczych. 

Analizowano także głosowania na poszczególne projekty w Poznańskim Budżecie Obywatelskim. 

Elektroniczne usługi partycypacyjne Miasta Poznania  
W 2019 r. kontynuowano udostępnianie usług elektronicznych związanych z Poznańskim Budżetem 

Obywatelskim (wspólne składanie propozycji projektów i poddawanie ich pod głosowanie). 

Rozbudowano system raportowania realizacji projektów oraz przygotowano analizę Big Data. 

Ewaluacja Poznańskiego Budżetu Obywatelskiego 2020 

 

Miejskie Call Center 

W 2019 r. brokerzy Biura Poznań Kontakt Urzędu Miasta Poznania przeprowadzili ponad 396 tys. 

rozmów. 

Biuro Poznań Kontakt – linia pierwszego kontaktu z Miastem 

tel. 61 646 33 44 

https://portal.geopoz.poznan.pl/klient/
https://portal.geopoz.poznan.pl/geodeta/
https://portal.geopoz.poznan.pl/projektant/
https://portal.geopoz.poznan.pl/rzeczoznawca/
https://portal.geopoz.poznan.pl/komornik/
https://budzet.um.poznan.pl/
https://budzet.um.poznan.pl/
https://budzet.um.poznan.pl/pbo2020/wp-content/uploads/2020/01/Raport-ewaluacja-PBO20-2.pdf
https://www.poznan.pl/mim/kontakt/news,1154/liczby-miesiaca-grudzien-2019,141855.html
https://www.poznan.pl/mim/kontakt/news,1154/liczby-miesiaca-grudzien-2019,141855.html
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Biuro Poznań Kontakt w 2019 r. oferowało bezpośredni dostęp do informacji na temat usług publicznych 

świadczonych przez Miasto Poznań. 

Zespół Biura Poznań Kontakt pozostawał do dyspozycji od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:30 

do 20:00. Do brokerów trafiały liczne zapytania mieszkańców Poznania i Metropolii Poznań, jak i osób 

przebywających czasowo lub odwiedzających miasto, a także pracowników innych urzędów w Polsce. 

Nowością w 2019 r. było przygotowanie obsługi w języku ukraińskim. Przetłumaczono materiały 

dedykowane dla brokerów w celu umożliwienia im pracy w języku rodzimym obywateli Ukrainy, którzy 

pracują i mieszkają w Poznaniu. Biuro podjęło się również przygotowania zestawienia statystycznego 

o liczbie osób z Ukrainy przebywających i mieszkających w Poznaniu oraz aglomeracji poznańskiej. 

W 2019 r. Biuro Poznań Kontakt było współorganizatorem Customer Care Festival w Warszawie. 

Tematem kongresu było propagowanie idei pierwszego kontaktu mieszkańca z urzędem miasta, nowych 

technologicznych rozwiązań, a także obsługi klienta. 

 

arch. UMP 

Tematyka zapytań telefonicznych w 2019 r. 
Zapytania telefoniczne, kierowane do Miasta za pośrednictwem Biura Poznań Kontakt w 2019 r., 

najczęściej dotyczyły spraw z zakresu następujących tematów: 

• spraw ogólnych, budżetu obywatelskiego, działań na rzecz osób starszych – 106 704 

• gospodarki odpadami komunalnymi – 45 543 

• świadczeń wychowawczych 500+, działań prorodzinnych i pomocy społecznej – 72 360 

• transportu miejskiego i stref parkowania – 54 428 

• uprawnień komunikacyjnych, spraw urodzeń, małżeństw, meldunków, a także zgonów – 42 066 

• podatków i opłat lokalnych, działalności gospodarczej – 14 960 
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• spraw organizacyjnych UMP, sekretariatu prezydenta – 6 591 

• urbanistyki i architektury – 5 602 

• wykorzystania i obsługi komunalnych zasobów lokalowych – 4 249 

• wyborów – 5 662 

• oświaty – 1 638 

• akcji prozdrowotnych – 1 082 

• zgłoszeń awarii informatycznych – 623 

• akcji Zima – 204 

Informacja „na telefon” w 2019 r. 
Informacja „na telefon” umożliwia dostęp do szybkiej i wyczerpującej informacji bez konieczności 

wychodzenia z domu. 

Biuro Poznań Kontakt w 2019 r. realizowało 55 nowych zleceń zarówno czasowych, jak i usług stałych 

obejmujących m.in. przekazywanie ogólnych informacji o programach realizowanych przez Miasto 

i wymaganych dokumentach, przyjmowanie zgłoszeń, rejestracja osób, rezerwacja biletów – 

w zależności od obsługiwanej usługi, dotyczące następujących tematów i projektów: 

• Poznański Budżet Obywatelski 2019 

• Dobry Start 

• Rzecznik Praw Obywatelskich 

• Wybory do Sejmu i Senatu 

• Wybory do Europarlamentu 

• Zdrowy Maluch 

• Ulga smogowa 

• Poznanianka roku 2019 

• Niezależność na telefon 

• Ławnicy 

Kompleksowo informowano również na temat pakietu usług skierowanych do poznańskich seniorek 

i seniorów: 

• Poznańska Złota Karta 

• Wypożyczalnia sprzętu rehabilitacyjnego 

• Mobilna pielęgnacja paznokci u stóp 

• Złota Rączka  

• Taksówka dla Seniora 

• Książka dla Seniora 

• Czytanie bez barier 

• rezerwacja biletów na bezpłatne spektakle dla Seniora 

Ponadto, w 2019 r. mieszkanki i mieszkańcy Poznania mogli uzyskać wsparcie informacyjne w wielu 

różnych obszarach działań realizowanych przez wydziały, biura UMP i miejskie jednostki organizacyjne, 

jak m.in: 

• Zarząd Transportu Miejskiego i Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne: Serwis 

Informacji Pasażerskiej – bieżący rozkład transportu zbiorowego, informacje o awariach, 

remontach, objazdach, obsługa infolinii PEKA – informacja pasażerska, informacje ogólne, taryfy 

opłat, ulgi, t-portmonetka, e-portmonetka, doładowania, bilety jednorazowe, reklamacje, 

awarie biletomatów 
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• Wydział Spraw Obywatelskich i Uprawnień Komunikacyjnych: udzielanie informacji 

w sprawach dotyczących: rejestracji/wyrejestrowania pojazdu, prawa jazdy, meldunku, dowodu 

osobistego, zaświadczenia z ewidencji ludności i innych 

• Urząd Stanu Cywilnego: udzielanie informacji o procedurach, terminach i wymogach 

związanych z rejestracją urodzeń, małżeństw i zgonów oraz sporządzaniem aktów stanu 

cywilnego 

• Biuro Spraw Lokalowych: udzielanie informacji w sprawach związanych z funkcjonowaniem 

mieszkań komunalnych i socjalnych oraz zaspokajaniem potrzeb mieszkaniowych w Poznaniu 

• Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie: obsługa infolinii – udzielanie informacji o zakresie pomocy 

społecznej w trudnych sytuacjach życiowych 

• Poznańskie Centrum Świadczeń: obsługa infolinii – udzielanie informacji w sprawach 

związanych z zasiłkami: rodzinne, „becikowe”, alimentacyjne, dodatki pielęgnacyjne, 

mieszkaniowe, stypendia szkolne, Rodzina 500+ i inne 

• Zarząd Dróg Miejskich: przyjmowanie zgłoszeń dotyczących awarii urządzeń miejskich 

(parkomaty), udzielanie informacji dotyczących strefy płatnego parkowania, zastrzeżonych 

miejsc postojowych – kopert dla niepełnosprawnych, opłatach, procedurze odwoławczej 

i sposobie załatwienia sprawy 

• Wydział Działalności Gospodarczej i Rolnictwa: udzielanie informacji o procedurze i sposobie 

załatwienia sprawy, wymaganych dokumentach w związku z działalnością gospodarczą oraz 

rolniczą, zezwoleniami i licencjami na transport 

• Wydział Finansowy: udzielanie informacji dotyczących podatków od nieruchomości, rolnego, 

leśnego, od osób fizycznych, opłat, procedury zgłaszania nowej nieruchomości 

• Wydział Gospodarki Nieruchomościami: udzielanie informacji dotyczących podatków od 

gruntu, procedury i sposobie załatwienia spraw, przekształcenia użytkowania wieczystego 

w prawo własności, opłat oraz bonifikat 

• Wydział Urbanistyki i Architektury: udzielanie informacji dotyczących uzyskiwania zezwoleń 

na umieszczanie szyldów, pozwoleń, zgłoszeń zamiaru budowy, ustalenia warunków zabudowy 

• Związek Międzygminny Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznańskiej: obsługa infolinii 

– udzielanie informacji dotyczących deklaracji, segregacji, harmonogramów odbioru, punktach 

odbioru odpadów problemowych, płatnościach, przyjmowanie zgłoszeń od klientów 

• „Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu w Poznaniu”: udzielanie informacji o projekcie, 

czasie realizacji oraz procedurze 

• Biuro Poznań Kontakt: lekcje integracyjne dla uczennic i uczniów Zespołu Szkół Specjalnych 

– przybliżenie pracy brokera infolinii Miasta, zapoznanie z najważniejszymi numerami 

alarmowymi, doskonalenie zdolności komunikacyjnych 

 

Informacja publiczna 

W 2019 r. Urząd Miasta Poznania udzielił łącznie 1 190 informacji w trybie dostępu do informacji 

publicznej. 

Średni czas udostępnienia odpowiedzi w podstawowym terminie ustawowym (14 dni) – 8,8 dni. 

Wskaźnik odpowiedzi terminowych w 2019 r. wyniósł 96%. 

Liczba wniosków rozpatrzonych z przekroczeniem terminu ustawowego wyniosła 41 (3,88%). 
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W przypadku 17 wniosków o udzielenie informacji w trybie dostępu do informacji publicznej wydana 

została decyzja odmowna. W 1 przypadku umorzono postępowanie w tej sprawie. 

wykaz wniosków o informację publiczną 

Udzielanie informacji w trybie dostępu do informacji publicznej w Urzędzie Miasta Poznania 

w 2019 r. 

Udzielający informacji  Liczba  

Wydział Urbanistyki i Architektury 349 

Wydział Gospodarki Nieruchomościami 174 

Biuro Koordynacji Projektów i Rewitalizacji Miasta 101 

Biuro Miejskiego Konserwatora Zabytków 92 

Wydział Organizacyjny 85 

Wydział Oświaty 55 

Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych 43 

Wydział Zamówień i Obsługi Urzędu 33 

Wydział Finansowy 30 

Wydział Wspierania Jednostek Pomocniczych Miasta 28 

Wydział Gospodarki Komunalnej 25 

Wydział Zarządzania Kryzysowego i Bezpieczeństwa 23 

Wydział Kultury 22 

Gabinet Prezydenta 18 

Wydział Działalności Gospodarczej i Rolnictwa 18 

Wydział Kształtowania i Ochrony Środowiska 18 

Wydział Spraw Obywatelskich i Uprawnień 

Komunikacyjnych 

16 

Wydział Informatyki 13 

Wydział Rozwoju Miasta i Współpracy 

Międzynarodowej 

13 

Wydział Sportu 9 

Biuro Spraw Lokalowych 8 

Biuro Rady Miasta 4 

Biuro Nadzoru Właścicielskiego 4 

Biuro Poznań Kontakt 4 

Wydział Budżetu i Kontrolingu 3 

Urząd Stanu Cywilnego 2 

Urząd Miasta Poznania (ogółem) 1 190 

źródło: UMP 

 

Wybory w 2019 r. w Poznaniu 

W 2019 r. Miasto Poznań odbyły się 3 akcje wyborcze: 

• wybory do Rad Osiedli na kolejną, 4-letnią kadencję 2019-2023, które odbyły się 24 marca 

2019 r. 

• wybory do Parlamentu Europejskiego, zarządzonych na 26 maja 2019 r. 

• wybory do Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej i Senatu Rzeczypospolitej Polskiej zarządzonych 

na dzień 13 października 2019 r. 

Wybory do Rad Osiedli 
Frekwencja wyborów do Rad Osiedli wyniosła 9,86%. Dzięki aktywnej kampanii promocyjnej 

przeprowadzonej pod hasłem „ZaRadność” frekwencja była wyższa o 2,07% niż w wyborach z 2015 r., 

https://bip.poznan.pl/bip/rejestr-wnioskow/
https://zaradnosc.poznan.pl/
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jednocześnie będąc najwyższą od czasu przeprowadzenia reformy funkcjonowania jednostek 

pomocniczych i wdrożenia wyborów w jednym terminie dla wszystkich osiedli. 

Do najważniejszych zadań związanych z organizacją i przeprowadzeniem wyborów do Rad Osiedli 

należało m.in.: 

• przygotowanie propozycji podziału osiedli na okręgi i obwody głosowania 

• przygotowanie zarządzenia Prezydenta Miasta Poznania w sprawie zarządzenia wyborów do 

Rad Osiedli Miasta Poznania 

• obsługa Miejskiego Zespołu ds. Wyborów Osiedlowych, w tym przygotowanie na jego 

potrzeby dokumentacji procesu wyborczego – projektów uchwał, obwieszczeń, druków 

wyborczych, protokołów wyników 

• przyjmowanie zgłoszeń kandydatek i kandydatów na radnych i członków obwodowych komisji 

wyborczych (OKW) 

• przeprowadzenie pierwszych posiedzeń i szkoleń OKW 

• obsługa OKW 

• dystrybucja obwieszczeń wyborczych 

• dyżur w trakcie dnia i nocy wyborczej (w tym m.in. wydawanie kart i materiałów wyborczych 

oraz spisów wyborców, przyjmowanie protokołów wyników głosowania w obwodzie) 

• przygotowanie zaświadczeń dla radnych o wyborze oraz organizacja sesji inauguracyjnych 

• publikowanie informacji i druków dot. wyborów w BIP i tzw. portalu osiedlowym 

Kampania promocyjna wyborów do rad osiedli 

Celem kampanii promocyjnej wyborów do Rad Osiedli był wzrost zainteresowania wyborami poprzez: 

• zwiększenie liczby osób kandydujących (co najmniej 2 na jedno miejsce do obsadzenia) 

• wzrost frekwencji wyborczej do poziomu >10% 

Kampania została podzielona na 2 etapy. W pierwszym etapie promowano zgłaszanie kandydatur na 

radnych, w drugim etapie przekonywano do zagłosowania. 

Motywem przewodnim było hasło „ZaRadność”, zbudowane na grze słów „Za” i „Radny”, które 

odwołuje się do wielkopolskiego etosu umiejętności radzenia sobie w różnych sytuacjach, 

przedsiębiorczości i zaangażowania. Głosując i będąc „za” czymś lub za kimś, pokazujemy swoje 

zaangażowanie i odcinamy się od bezradności.   

Celem kampanii były: 

• zbudowanie świadomości wyborów do rad osiedli 

• zachęcenie do zgłaszania swoich kandydatur oraz oddania głosu na swoich przedstawicieli 

i przedstawicielki 

• utrwalenie wśród mieszkanek i mieszkańców kompetencji jednostek pomocniczych Miasta – 

osiedli i wpływu ich działalności na życie codzienne 

Wśród zaplanowanych działań promocyjnych wymienić warto m.in.: 

• produkcję i emisję spotów w lokalnych rozgłośniach radiowych i telewizyjnych oraz serwisie 

YouTube 

• dedykowane artykuły w prasie lokalnej oraz Informatorze Samorządowym Metropolii Poznań 

• plakaty w przestrzeni miejskiej 

• billboardy 

https://www.poznan.pl/mim/osiedla/
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• reklama na i w pojazdach komunikacji miejskiej, a także komunikaty głosowe lektora 

• ulotki zachęcające do zgłaszania kandydatur na radnych oraz do zagłosowania 

Kampania prowadzona była również na dedykowanej stronie internetowej www.zaradność.pl, na 

stronach i portalach społecznościowych Miasta. Dedykowana strona umożliwiła zapoznanie się 

z informacjami wyborczymi, ogólnymi danymi dot. jednostek pomocniczych, listami zgłoszonych 

kandydatek i kandydatów, posiadała także wyszukiwarkę, dzięki której można było odnaleźć właściwy 

lokal wyborczy. Po wyborach zostały na niej opublikowane wyniki głosowania do poszczególnych rad 

osiedli. 

Wybory do Parlamentu Europejskiego 
Przeprowadzenie wyborów do Parlamentu Europejskiego wymagało organizacji: 

• 227 stałych obwodowych komisji wyborczych 

• 31 obwodów odrębnych 

• 132 lokale OKW dostosowane do obsługi osób z niepełnosprawnością (58%) 

• 2 329 członkiń i członków obwodowych komisji wyborczych 

• 4 ton kart do głosowania 

• 3 500 obwieszczeń o lokalach OKW i osobach kandydujących rozmieszczonych w Poznaniu 

• 6 000 wniosków o dopisanie się do spisu wyborców 

• 29 wniosków o głosowanie korespondencyjne 

• 153 osoby głosujące przez pełnomocniczkę lub pełnomocnika 

• 2 180 osób głosujących na podstawie zaświadczenia o prawie do głosowania wydanym przez 

inne gminy 

• 258 osób zaangażowanych w obsługę wyborów z Miasta (+ 350 osób z obsługi gospodarczej 

i informatycznej w lokalach OKW) 

Wybory do Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej i do Senatu 

Rzeczypospolitej Polskiej 
Przeprowadzenie wyborów do Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej i do Senatu Rzeczypospolitej Polskiej 

wymagało organizacji: 

• 227 stałych obwodowych komisji wyborczych 

• 31 obwodów odrębnych 

• 132 lokale OKW dostosowane do obsługi osób z niepełnosprawnością (58%) 

• 2 291 członkiń i członków obwodowych komisji wyborczych 

• 6,5 tony kart do głosowania 

• 4 500 obwieszczeń o lokalach OKW i osobach kandydujących rozmieszczonych w Poznaniu 

• 23 093 wnioski o dopisanie się do rejestru/spisu wyborców (18 000 wniosków drogą 

elektroniczną; pierwotna liczba wyborczyń i wyborców ujęta w spisach – 399 930) 

• 44 wnioski o głosowanie korespondencyjne 

• 259 osób głosujących przez pełnomocniczkę lub pełnomocnika 

• 4 745 osób głosujących na podstawie zaświadczenia o prawie do głosowania wydanym przez 

inne gminy 

• 420 osób zaangażowanych w obsługę wyborów z Miasta (+ 350 osób z obsługi gospodarczej 

i informatycznej w lokalach OKW) 

• 2 829 połączeń, 229 godz. rozmów w ramach call center 
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Frekwencja w wyborach do Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej i do Senatu Rzeczypospolitej Polskiej 

wyniosła w Poznaniu 73,95% (w 2015 r. wyniosła 61,63%). 

Rozwiązania stosowane przy obsłudze wyborów usprawniające komunikację 

Miasto Poznań zastosowało następujące rozwiązania, które ułatwiały obsługę wyborów: 

• Elektroniczna Tablica Ogłoszeń 

• wortal wyborczy 

• możliwość sprawdzenia lokalu wyborczego poprzez cyfrowy plan miasta na stronie 

poznan.pl/parlament2019 lub system sms 

• uporządkowanie spraw związanych z materiałami komitetów wyborczych na terenie miasta – 

34 konstrukcje ekspozycyjne, z czego 22 są zestawami dwustronnymi i są wykorzystywane 

także w innych akcjach informacyjnych. Dzięki temu rozwiązaniu każdy z komitetów wyborczych 

otrzymuje bezpłatnie identyczną powierzchnię do publikacji materiałów i ograniczone zostało 

niezgodne z przepisami wywieszanie ich w innych miejscach. 

Strony dedykowane wyborom 

Ze stron dedykowanych wyborom skorzystało łącznie: 

1. w wyborach do Parlamentu Europejskiego: 

• poznan.pl/eurowybory2019 – 18 110 wizyt 

• gdzie głosować – 12 534 wizyt 

• czy głosować – 5 067 wizyt 

      2. w wyborach do Sejmu i Senatu RP: 

• poznan.pl/parlament2019 – ponad 13 tys. wizyt 

• łącznie z usługi czy mogę głosować skorzystało blisko 16 tys. osób 

Rozwiązania stosowane przy obsłudze wyborów skierowane dla osób 

z niepełnosprawnością i starszych 

• bezpłatny transport w dniu głosowania z miejsca zamieszkania do lokalu wyborczego; w obu 

akcjach wyborczych z tego rozwiązania skorzystało łącznie 60 osób 

• dyżur tłumacza języka migowego w dniu wyborów 

• dodatkowe wyposażenie w lokalach przystosowanych dla osób z niepełnosprawnością, 

w tym m.in lupy, nakładki na karty do głosowania, doświetlenie miejsc przeznaczonych do 

oddania głosu 

Działania na rzecz poprawy obsługi mieszkanek 

i mieszkańców Poznania 

Urząd Miasta Poznania w 2019 r. kontynuował wdrażanie licznych praktyki i rozwiązań 

usprawniających realizację wykonywanych zadań, poprawę bezpieczeństwa oraz podniesienie 

jakości obsługi i życia mieszkanek i mieszkańców. 

Nieodpłatna pomoc prawna 
W Poznaniu w 2019 r. funkcjonowało: 

• 20 punktów nieodpłatnej pomocy prawnej 

https://badam.poznan.pl/2019/v_nasz-rozwoj-i-budzet/03_administracja/otwarta-administracja-miasta-poznania/
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• 2 punkty nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego 

• 10 punktów nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego 

prowadzonych przez organizacje pozarządowe wyłonione w drodze otwartego konkursu ofert:  

o Fundacja Taurus 

o Stowarzyszenie na Rzecz Wsparcia Rodziny „Strefa Rodziny” 

o Wielkopolskie Stowarzyszenie Lokatorów 

Wykaz punktów udzielających nieodpłatnej pomocy prawnej 

W 2019 r. nieodpłatnej pomocy prawnej w Poznaniu udzielono 6 971 osobom. 

W 2019 r. weszła w życie nowelizacja ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, 

nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej. Zmiana przepisów przede wszystkim 

wpłynęła na zwiększenie kręgu osób uprawnionych do skorzystania z pomocy. Dotychczas zamknięty 

katalog uprawnionych został rozszerzony na wszystkie osoby, których nie stać na płatne usługi. 

Jedynym wymaganym dokumentem jest oświadczenie imienne, potwierdzające brak możliwości 

poniesienia kosztów pomocy. 

Z nieodpłatnej pomocy prawnej w Poznaniu skorzystały przede wszystkim osoby: 

• samotne (44%) 

• starsze, powyżej 65 roku życia (31%) 

• pobierające emeryturę 

• o wykształceniu średnim zawodowym 

• o dochodzie netto na osobę w gospodarstwie domowym w granicach 1 000 – 2 000 zł (47%) 

Korzystający z nieodpłatnej pomocy prawnej to w większości mieszkanki i mieszkańcy Poznania. 

Możliwość skorzystania z punktów mają także osoby na stałe zamieszkałe poza miastem. W 2019 r. było 

to ok. 460 osób, w tym 15 cudzoziemców. 

Ponadto, 5 osób skorzystało z możliwości udzielenia porady w miejscu zamieszkania – zdalnie. Usługa 

ta dostępna jest dla osób ze średnim lub wysokim stopniem niepełnosprawności. 

Przeciętny czas obsługi w punkcie nieodpłatnej pomocy prawnej wyniósł od 30 do 60 minut. 

Obszary, jakich dotyczyła udzielana pomoc prawna w 2019 r., to głównie prawo cywilne, ze 

szczególnym uwzględnieniem spraw związanych z dziedziczeniem oraz zobowiązaniami 

finansowymi. 

Dziedziny prawa, z których udzielono nieodpłatnej porady w Poznaniu w 2019 r. 

Prawo cywilne 55% 

Prawo rodzinne 17% 

Prawo karne 8% 

Prawo ubezpieczeń społecznych, prawa do opieki 

zdrowotnej 

6% 

Prawo pracy 5% 

Prawo administracyjnego z wyjątkiem prawa 

podatkowego 

4% 

Prawo podatkowe 1% 

Inne 4% 

Źródło: UMP 

  

https://www.poznan.pl/pomocprawna/
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W 2019 r. w ramach nowych rozwiązań technologicznych wdrożony został system zapisów na wizyty 

w punktach nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego. Usługa jest 

realizowana telefonicznie za pośrednictwem Biura Poznań Kontakt. Pozwoliło to na skrócenie czasu 

obsługi w punkcie i oczekiwania na poradę prawną/obywatelską. Osoba zainteresowana ma możliwość 

z miesięcznym wyprzedzeniem ustalenia terminu wizyty i wyboru konkretnej osoby, która tej porady 

udzieli. W przypadku zmian w harmonogramie dyżurów, Urząd może na bieżąco powiadamiać klientkę 

lub klienta o zmianie. 

Miasto Poznań we współpracy z organizacjami pozarządowymi w ramach nieodpłatnej pomocy prawnej 

i nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego realizuje także zadania związane z edukacją prawną. 

Miasto wskazuje organizacjom pozarządowym priorytety dotyczące zakresu edukacji i grup 

społecznych, do jakich skierowane mają zostać działania edukacyjne. Cele te wyznaczane są m.in na 

podstawie danych statystycznych z punktów nieodpłatnej pomocy prawnej i nieodpłatnego 

poradnictwa obywatelskiego oraz zgłoszeń osób zainteresowanych. 

W 2019 r. w ramach tego poradnictwa zrealizowano: 

• działania skierowane do rodzin  

o poradnik „Wsparcie w rodzinie – obowiązek alimentacyjny, obowiązek przyczyniania 

się do zaspokajania potrzeb rodziny, świadczenia z funduszu alimentacyjnego” 

o poradnik „Mediacje w sprawach rodzinnych – możliwości polubownego rozwiązywania 

sporów w rodzinie” 

o wykłady w czasie warsztatów „Świadoma Mama”: „Prawa i przywileje mamy – co musisz 

wiedzieć”, „Urlop macierzyński, rodzicielski, wychowawczy”, „Sytuacja prawna mamy po 

urlopie macierzyńskim”, „Prawa maluszka” 

o warsztaty „Ubezwłasnowolnienie osoby małoletniej” 

• działania skierowane do osób wykluczonych z powodów finansowych, zagrożonych eksmisją, 

zadłużeniem  

o poradnik lokatorski dla osób korzystających z nieodpłatnej pomocy prawnej 

i poradnictwa obywatelskiego 

o warsztaty „Mediacje w sprawach zadłużeń i sprawach rodzinnych”  

• działania skierowane do osób starszych i z niepełnosprawnościami  

o cykl wykładów i warsztatów realizowanych w domach pomocy społecznej, zespołach 

dziennych domów pomocy społecznej, klubach seniora oraz w Fundacji Pomocy 

Osobom Niesłyszącym „TON” poświęconych prawu spadkowemu, zapisom 

testamentowym, zachowkowi oraz obowiązkowi alimentacyjnemu i opiece w stosunku 

do rodziców. W 2019 r. łącznie przeprowadzono ok. 15 wykładów i warsztatów z tego 

obszaru 

Łączne koszty funkcjonowania systemu nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnego poradnictwa 

obywatelskiego oraz edukacji prawnej w Mieście w 2019 r. to 1 452 000 zł, z czego 700 220 zł 

przekazane zostało w formie dotacji organizacjom pozarządowym. Środki na funkcjonowanie systemu 

przekazywane są Miastu przez Wielkopolski Urząd Wojewódzki. 

Punkt Przyjęć Interesantów Rzecznika Praw Obywatelskich 
W 2019 r., podobnie jak w roku poprzednim, działał w Poznaniu Punkt Przyjęć Interesantów Rzecznika 

Praw Obywatelskich. 

https://www.rpo.gov.pl/pl/content/punkty-przyjec-interesantow
https://www.rpo.gov.pl/pl/content/punkty-przyjec-interesantow


RAPORT O STANIE MIASTA POZNANIA ZA ROK 2019 

więcej informacji o Poznaniu: badam.poznan.pl  

 
481 

W 2019 r. odbyło się 6 spotkań z mieszkankami i mieszkańcami w ramach Punktu – w co drugi miesiąc, 

w drugą środę miesiąca, w godz. 11:00-14:00. Spotkania będą kontynuowane w 2020 r. 

Do Rzecznika Praw Obywatelskich może zgłosić się każdy, kto uważa, że państwo naruszyło jego 

prawa, albo że jest nierówno traktowany przez innych, np. z powodu wieku albo płci. Może zgłosić 

się również osoba pozbawiona wolności, żeby poskarżyć się na poniżające traktowanie, na przykład w 

domu pomocy społecznej albo szpitalu psychiatrycznym. 

Wniosek do Rzecznika jest bezpłatny. 

Bezpośredni kontakt z osobami reprezentującymi Rzecznika Praw Obywatelskich jest formą wsparcia 

i uzupełnieniem pomocy świadczonej w ramach np. nieodpłatnej pomocy prawnej i szeroko rozumianej 

obsługi mieszkanek i mieszkańców. Wpisuje się też w zasadę pogłębiania zaufania obywatelek 

i obywateli do instytucji publicznych. 

Wykaz „Problematyka spraw, które wpłynęły do Biura RPO z województwa wielkopolskiego w 2019 r.” 

zawiera wszystkie sprawy, które wpłynęły do Biura RPO z województwa wielkopolskiego, również te 

zgłoszone w Punkcie Przyjęć Interesantów RPO w Poznaniu. 

Wykaz „Problematyka spraw, które wpłynęły do Biura RPO z województwa wielkopolskiego 

w 2019 r.” 

INFOLINIA OBYWATELSKA 800 676 676 

Pracuje: 

• w poniedziałek, w godzinach 10.00-18.00 

• od wtorku do piątku, w godzinach 8.00-16.00 

Połączenie jest bezpłatne z telefonów stacjonarnych oraz telefonów komórkowych. 

W marcu 2019 r. w Poznaniu odbyło się otwarte i bezpłatne spotkanie z dr Adamem Bodnarem, 

Rzecznikiem Praw Obywatelskich. W spotkaniu w Przestrzeni Pracy Wspólnej +jeden w biurowcu przy 

ul. Za Bramką 1, uczestniczyło około 40 osób. Na spotkanie zaproszono wszystkich, którzy chcieli 

opowiedzieć Rzecznikowi o ważnych problemach, z którymi się zmagają, zwłaszcza o tym, co jest ważne 

dla regionu, ale też i o dobrych praktykach, które warto upowszechnić w całym kraju. 

Rzecznik wyjaśniał zasady działania swojego urzędu, mówił o wystąpieniach generalnych, sprawach 

w Trybunale Konstytucyjnym, interwencjach. Następnie uważnie wysłuchał każdego, kto zabrał głos. 

Zgłaszane tematy i problemy były dokładnie notowane, a zgłaszający mogli liczyć na informację 

zwrotną. 

Spotkanie zdominowały następujące tematy: 

• smog w Poznaniu 

• problemy rodzin osób chorych na Alzheimera, prawa osób z niepełnosprawnościami 

i kłopoty rodzin osób pozbawionych wolności 

 Poza tym podejmowano kwestie: 

• ochrony zieleni w mieście (protesty przeciwko wycince drzew) 

• problem braku dostępu do informacji o umowie w sprawie budowy spalarni śmieci 

• problemy uczennic, uczniów i mowy nienawiści 

• wcześniejsze emerytury kobiet, które są przeliczane niekorzystnie (w tym z rocznika 1953) 

https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/Wykaz-%E2%80%9EProblematyka-spraw-kt%C3%B3re-wp%C5%82yn%C4%99%C5%82y-do-Biura-RPO-z-wojew%C3%B3dztwa-wielkopolskiego-w-2019-r.%E2%80%9D.docx
https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/Wykaz-%E2%80%9EProblematyka-spraw-kt%C3%B3re-wp%C5%82yn%C4%99%C5%82y-do-Biura-RPO-z-wojew%C3%B3dztwa-wielkopolskiego-w-2019-r.%E2%80%9D.docx


RAPORT O STANIE MIASTA POZNANIA ZA ROK 2019 

więcej informacji o Poznaniu: badam.poznan.pl  

 
482 

Pozostałe, wybrane udogodnienia w zakresie obsługi mieszkanek i mieszkańców 

dostępne w Poznaniu: 

• główny budynek Urzędu Miasta Poznania jest dostosowany do potrzeb osób 

z niepełnosprawnościami 

więcej na badam.poznan.pl Zarządzanie obiektami Miasta Poznania 

• w jednostce odpowiedzialnej za obsługę dostępna jest osoba posługująca się językiem 

migowym 

• strona internetowa Urzędu Miasta spełnia wymagania w zakresie dostępności dla osób słabo 

widzących (WCAG 2.0) 

• sesje Rady Miasta Poznania są dostępne online. Transmisja umożliwia śledzenie przebiegu 

obrad na żywo w Internecie. Transmisje są również nagrywane, a nagrania są udostępniane 

w Biuletynie Informacji Publicznej 

Transmisje obrad Rady Miasta Poznania 

Archiwum audio sesji Rady Miasta Poznania 

• na stronie poznan.pl dostępna jest platforma Bądź w kontakcie, zawierająca usługi do kontaktu 

z instytucjami miasta 

Poznań kontakt – linia miasta 

61 646 33 44 

Zgłoś interwencję 

Komunikaty SMS 

Konsultacje społeczne 

Poznański Budżet Obywatelski 

Na stronie poznan.pl dostępna jest platforma E-urząd, zawierająca usługi realizowane w formie 

elektronicznej wraz Elektroniczną Skrzynką Podawczą. 

Załatw on-line 

Sprawdź kolejkę 

Sprawy alfabetyczne (BIP) 

Sprawy tematyczne (BIP) 

Sprawy wg wydziałów 

Elektroniczna Skrzynka Podawcza 

 

Zarządzanie obiektami miasta Poznania 

W 2019 r. kontynuowano wdrażanie nowych rozwiązań technologicznych i organizacyjnych, 

usprawniających pracę Urzędu Miasta Poznania, rozwiązań ekologicznych oraz skutkujących 

podniesieniem jakości obsługi mieszkanek i mieszkańców.  

https://badam.poznan.pl/2019/v_nasz-rozwoj-i-budzet/03_administracja/zarzadzanie-obiektami-miasta-poznania/?preview_id=14662&preview_nonce=46a7721c67&preview=true
https://bip.poznan.pl/bip/transmisja-na-zywo/
https://bip.poznan.pl/bip/transmisja-na-zywo/
http://bip.poznan.pl/bip/archiwum-audio/
https://www.poznan.pl/kontakt/
https://www.poznan.pl/kontakt/
tel:+48616463344
tel:+48616463344
https://www.um.poznan.pl/mim/forms/sm_zgloszenia.html
https://www.um.poznan.pl/mim/forms/sm_zgloszenia.html
http://www.poznan.pl/mim/main/komunikaty-sms,p,26417.html
http://www.poznan.pl/mim/main/komunikaty-sms,p,26417.html
http://www.poznan.pl/mim/konsultujemy/
http://www.poznan.pl/mim/konsultujemy/
https://budzet.um.poznan.pl/
https://www.um.poznan.pl/mim/eurzad/
https://www.um.poznan.pl/mim/eurzad/
https://www.um.poznan.pl/mim/rezerwacje/rezerwacje.html?co=kolejki
https://www.um.poznan.pl/mim/rezerwacje/rezerwacje.html?co=kolejki
http://bip.poznan.pl/bip/sprawy/
http://bip.poznan.pl/bip/sprawy/
http://bip.poznan.pl/bip/sprawy/dziedziny/
http://bip.poznan.pl/bip/sprawy/dziedziny/
http://bip.poznan.pl/bip/sprawy/wydzialy/
http://bip.poznan.pl/bip/sprawy/wydzialy/
https://www.um.poznan.pl/mim/eurzad/elektroniczna-skrzynka-podawcza,p,10766.html
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Nowe rozwiązania w Urzędzie Miasta Poznania  

Wdrożenie zapisów Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie 

ograniczenia wpływu niektórych produktów z tworzyw sztucznych na 

środowisko 

W 2019 r. przystąpiono do analizy rynku pod względem możliwości zaopatrzenia Urzędu 

w biodegradowalne przedmioty, które miałyby być wykorzystywane podczas obsługi organizowanych 

spotkań. Analiza ta doprowadziła do odstąpienia od zakupu plastikowych, jednorazowych 

produktów na rzecz zakupu produktów biodegradowalnych. 

Odstąpiono także od zakupu wody mineralnej w plastikowych i szklanych butelkach 

jednorazowych. W zamian zainstalowano urządzenia chłodzące i podgrzewające wodę, podłączone 

bezpośrednio do sieci wodociągowej oraz dystrybutory wody z butlami wielokrotnego użytku. We 

współpracy ze spółką Aquanet SA sekretariaty wydziałów i biur zaopatrzone zostały w szklane dzbanki, 

w których podawana jest woda na spotkaniach organizowanych przez Urząd. 

W umowie na świadczenie usług cateringowych uwzględniono zapisy mówiące o dostawie zamawianych 

pakietów z uwzględnieniem naczyń wielokrotnego użytku, wykluczając w ten sposób dostawę posiłków 

w plastikowych naczyniach jednorazowych. 

Wykorzystanie platformy e-PUAP 

W 2019 r. ponowiono akcję informacyjną o platformie e-PUAP w formie ulotek dołączonych do decyzji 

z wymiarem podatku od nieruchomości, które otrzymuje około 155 tysięcy osób. Platforma ta jest 

wykorzystywana do kontaktów elektronicznych z osobami fizycznymi oraz prawnymi. 

W 2019 r. wysłano w formie elektronicznej łącznie 30 384 szt. korespondencji, co stanowi 

o 12 053 szt. korespondencji więcej w stosunku do 2018 r. 

W ramach platformy ePUAP w 2019 r. przekazano 21 505 szt. korespondencji do osób fizycznych 

oraz 8 879 szt. korespondencji do osób prawnych. 

Oszczędności uzyskane z tego tytułu na wszystkich listach wysłanych przez platformę ePUAP, 

w 2019 r. wyniosły wg szacunków (licząc średnią ceną za najbardziej popularne nadania) ok. 

237 tys. zł.   

Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO) 

W 2019 r. w Urzędzie Miasta Poznania nadal rozwijane było zadanie związane z rezygnacją 

z tradycyjnych, papierowych potwierdzeń odbioru na rzecz Elektronicznych Potwierdzeń Odbioru 

z jednoczesnym powiadomieniem nadawcy o dostarczeniu/zwrocie korespondencji w systemie Mdok. 

Wysyłka listów EPO możliwa jest tylko w przypadku operatora wybranego. 

Z EPO korzystają następujące jednostki: Wydział Zamówień i Obsługi Urzędu, Wydział Organizacyjny, 

Wydział Spraw Obywatelskich i Uprawnień Komunikacyjnych, Wydział Działalności i Gospodarczej 

Rolnictwa, Biuro Miejskiego Konserwatora Zabytków. W dalszej kolejności włączone zostaną: Biuro 

Koordynacji Projektów, Wydział Kultury, Wydział Sportu, Wydział Zdrowia i Spraw Społecznych, Wydział 

Informatyki, Wydział Rozwoju Miasta i Współpracy Międzynarodowej. 

Wysyłkę EPO rozpoczęto w maju 2018 r. i etapowo włączano kolejne wydziały. Łącznie do grudnia 2019 

r. w ramach pilotażu wysłano 24 712 szt. takich przesyłek, co stanowi około 8,96% całej wysyłanej 

korespondencji ZPO operatorem wybranym. 
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Docelowo, przy całościowym wdrożeniu EPO, oszczędności wyniosą ok. 138 tys. zł rocznie. 

Elektroniczna Tablica Ogłoszeń (ETO) – nowa formuła publikacji ogłoszeń 

W 2019 r. weszło w życie Zarządzenie nr 12/2019/K Prezydenta Miasta Poznania, w sprawie publikacji 

ogłoszeń w Urzędzie Miasta Poznania. 

Od 6 marca 2019 r. ogłoszenia umieszczane przez wydziały/biura w Biuletynie Informacji Publicznej, są 

automatycznie widoczne na Elektronicznej Tablicy Ogłoszeń (ETO), która zastępuje tradycyjne tablice. 

ETO nie jest samodzielnym systemem publikacji ogłoszeń, a jedynie replikuje wskazane zasoby dostępne 

w BIP. 

ETO zostały zainstalowane w budynkach Urzędu Miasta Poznania, mieszczących się przy pl. Kolegiackim 

17 oraz ul. Libelta 16/20. 

Planuje się instalację kolejnej tablicy w budynku przy ul. Gronowej 22a, w pobliżu Sali Obsługi Klienta 

przy Wydziale Spraw Obywatelskich i Uprawnień Komunikacyjnych. 

Przygotowanie do wdrożenia Elektronicznego Zarządzania Dokumentacją 

Nowoczesne standardy zarządzania w Poznaniu 

Realizacja usługi car-sharingu – wynajmu krótkoterminowego aut o napędzie 

hybrydowym 

Wdrożenie korzystania przez jednostki Urzędu Miasta Poznania z usługi car-sharingu, aut o napędzie 

alternatywnym – hybrydowym, przyczyniło się do usprawnienia pracy osób wykonujących obowiązki 

służbowe w terenie oraz do odciążenia floty transportowej Urzędu Miasta. Ponadto, działania te mają 

wpływ na obniżenie emisji spalin CO2, a także na lokalne zmniejszenie zanieczyszczenia powietrza oraz 

poziomu hałasu. 

Usprawnienia i remonty w budynkach miejskich 

Najważniejsze działania powodujące usprawnienia pracy Urzędu oraz podniesienia jakości obsługi 

w 2019 r. dotyczące budynków miejskich: 

Przebudowa budynku C Urzędu Miasta Poznania przy pl. Kolegiackim 17 

Budynek ten został wpisany do Rejestru Zabytków Miasta Poznania w 1971 r. Całkowita powierzchnia 

budynku wynosi 325 m². 

Ze względu na wartość zabytkową budynku, w 2016 r. przeprowadzono badania architektoniczne, 

podczas których wykazano, że prace adaptacyjne należy dostosować do pierwotnej formy oraz układu 

funkcjonalno-przestrzennego budynku. Zalecenia zawierały także zapisy dotyczące: 

• zachowania formy elewacji wschodniej zabytku pochodzącej z 20-tych lat XX w., jako świadka 

przekształceń obiektu na przestrzeni wieków 

• ponownego otworzenia arkad krużganków na dziedziniec 

• przywracając im pierwotną formę i funkcję 

W celu adaptacji pomieszczeń do nowo projektowanej funkcji przeprowadzono usunięcie wtórnych 

ścianek działowych poprzecznych w piwnicy, na parterze oraz na I piętrze budynku. Ich istnienie 

utrwalone zostało we wzorze posadzki. Przywrócono pierwotny kształt otworom drzwiowym na parterze 

z rozglifieniem w kierunku wnętrza. 

W 2019 r. ukończono następujące prace remontowe wewnątrz budynku: 

https://badam.poznan.pl/2019/v_nasz-rozwoj-i-budzet/03_administracja/nowoczesne-standardy-zarzadzania-w-poznaniu-2/
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• piwnica:  

o szatnie i prysznice dla osób przyjeżdżających do pracy na rowerach 

o toalety dla osób korzystających z dziedzińca (imprezy plenerowe w okresie wiosenno-

letnim) 

• parter:  

o przestrzeń dostępna dla mieszkanek i mieszkańców, turystów oraz gości nawiązująca 

funkcjonalnością do Otwartego Dziedzińca 

o miejsca działające według zasady 50%-50% (od października do marca więcej spotkań 

zamkniętych) 

o wyodrębnienie powierzchni przeznaczonych na wynajem w okresie, kiedy nie będą 

odbywały się spotkania plenerowe 

o wyodrębnienie przestrzeni na księgarnię oraz informację turystyczną 

o w okresie jesienno-zimowym miejsce dla wycieczek – pozyskanie informacji 

multimedialnej historii Poznania 

o miejsce konsultacji społecznych, konferencji prasowych, debat i spotkań dotyczących 

ważnych kwestii miejskich 

o przestrzeń realnie przyjazna dla osób niepełnosprawnych 

• piętro:  

o przestrzeń biurowa – siedziba Stowarzyszenia Poznańskiej Lokalnej Organizacji 

Turystycznej 

Wykonanie izolacji budynku „A” Urzędu Miasta Poznania przy pl. Kolegiackim 17  

Izolacja budynku „A” przy pl. Kolegiackim 17 jest kontynuacją prac wykonanych w poprzednich latach 

w ramach modernizacji budynku od strony ul. Za Bramką oraz ul. Gołębiej. Wykonanie izolacji ma na 

celu ograniczenie przenikania wód gruntowych w mury, zabezpieczenie i osuszenie pomieszczeń 

piwnicznych. 

Zapewnienie pełnej dostępności do budynków Urzędu Miasta Poznania osobom 

z niepełnosprawnościami  

 W 2019 r. zrealizowano następujący zakres prac: 

• montaż znaczników elektronicznych Totupoint w budynku Urzędu Miasta Poznania przy 

pl. Kolegiackim 17 – zamontowano znaczniki elektroniczne Totupoint, które ułatwiają 

dostępność budynku dla osób z niepełnosprawnością wzrokową (14 znaczników w kluczowych 

lokalizacjach budynku, m.in. wejścia do budynku, winda, toalety). Szczegółową informację na 

temat zainstalowanych znaczników, ich lokalizacji oraz kierunkach dojścia do wskazanych miejsc 

w budynku znajduje się na stronie internetowej 

• oznaczenie w alfabecie Braille’a wejść do sal obsługi – wyposażenie budynków Urzędu 

w nośniki informacji ułatwiające dostęp do pomieszczeń osobom niedowidzącym. Znaczniki 

w alfabecie Braille’a zamontowano przy wejściach do sal obsługi klienta w ponad 40 punktach 

• wymiana platformy dla osób z niepełnosprawnościami w budynku przy ul. Słowackiego 

22 – wymiana wynikała z przeglądu serwisowego, podczas którego stwierdzono brak 

możliwości naprawy 

 Przebudowa toalet i pomieszczenia socjalnego z przystosowaniem dla osób 

z niepełnosprawnością w budynku przy ul. Matejki 50 (2 piętro)  

W 2018 r. opracowano dokumentację projektową modernizacji II piętra w budynku przy ul. Matejki 50. 

W kamienicy znajduje się Biuro Poznań Kontakt (call center), w którym zatrudnione są osoby 

http://www.totupoint.pl/strona.php?nazwa=lista_znacznikow_totupoint&miasto=Pozna%C5%84&miejsce=Urz%C4%85d+Miasta+Poznania+Pl.+Kolegiacki+17
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z niepełnosprawnością. W celu zapewnienia odpowiedniego komfortu pracy, w ramach posiadanych 

środków finansowych wykonano I etap modernizacji związany z przebudową pomieszczeń na potrzeby 

pomieszczenia socjalnego i toalet przystosowanych dla osób z niepełnosprawnością. 

Modernizacja toalet z przystosowaniem dla osób z niepełnosprawnością w budynku Urzędu 

Miasta Poznania przy ul. Libelta 16/20 (2 piętro)  

W ramach prac modernizacyjnych budynku opracowano dokumentację projektową przebudowy toalet 

z przystosowaniem ich dla osób z niepełnosprawnością. Zmodernizowane toalety znajdują się na 

II piętrze budynku przy ul. Libelta 16/20. Modernizacje toalet na pozostałych kondygnacjach planowane 

są w kolejnych latach. 

Modernizacja systemów bezpieczeństwa w budynkach Urzędu Miasta Poznania (I etap)  

W 2019 r. zrealizowano I etap modernizacji systemów bezpieczeństwa w budynkach Urzędu Miasta 

Poznania. Obejmował on zakup części sprzętu oraz urządzeń, m.in. kamery IP o wysokiej rozdzielczości, 

rejestratory, wideo-domofony celem zabezpieczenia dostępu do sekretariatów prezydenckich. 

W następnych latach będą realizowane kolejne etapy modernizacji systemów w obiektach UMP.  

Koszty utrzymania obiektów  

Koszty utrzymania obiektów w 2019 r. (w podziale na 5 kategorii o najwyższych kwotach w zł) 

Media (energia elektryczna, woda, ścieki, centralne 

ogrzewanie, gaz) 

2 843 586,53 

Utrzymanie czystości, wywóz odpadów, mycie okien, 

odśnieżanie 

2 335 521,84 

Konserwacja przeglądy naprawy związane z obiektami 

oraz konserwacja centrali telefonicznej 

1 569 723,54 

Opłaty czynszowe za pomieszczenia biurowe, garaże, 

magazyny 

1 119 004,50 

Dozór i ochrona obiektów 858 201,32 

źródło: UMP 

 

Najwyższy 25% wzrost poziomu kosztów w 2019 r. w stosunku do 2018 r. odnotowano 

w kategorii Dozór i ochrona obiektów. 

Przychody z zarządzania obiektami  

Przychody z zarządzania obiektami przez UMP w 2019 r. (w podziale na 5 kategorii o najwyższych 

kwotach w zł) 

Media (energia elektryczna, woda, ścieki, centralne 

ogrzewanie, gaz) 

114 303,41 

Utrzymanie czystości, wywóz odpadów, mycie okien, 

odśnieżanie 

6 418,98 

Konserwacja przeglądy naprawy związane z obiektami 

oraz konserwacja centrali telefonicznej 

2 314,14 

Opłaty czynszowe za pomieszczenia biurowe, garaże, 

magazyny 

473 427,91 

Dozór i ochrona obiektów 27 238,03 

źródło: UMP 
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Biuro Rzeczy Znalezionych  

Przedmiotem działalności Biura jest prowadzenie postępowań w sprawach właściwych terytorialnie dla 

granic administracyjnych miasta Poznania i dotyczących: 

• odbierania zawiadomień o znalezieniu rzeczy 

• przyjmowania i przechowywania rzeczy znalezionych 

• prowadzenia ewidencji rzeczy znalezionych 

• poszukiwania osób uprawnionych do ich odbioru 

• udzielania informacji o przechowywanych rzeczach 

• prowadzenia wykazu rzeczy poszukiwanych 

Depozyty przyjmowane są od osób fizycznych oraz zarządców budynków, pomieszczeń lub środków 

transportu publicznego, a także od instytucji porządku publicznego (np. Policji). Warunkiem przyjęcia 

jest znalezienie rzeczy na terenie Poznania lub przez osobę mieszkającą w Poznaniu. Szacowana 

wartość przyjętego depozytu powinna być wyższa niż 100 zł (nie dotyczy to jednak przedmiotów 

zawierających dokumenty, papiery wartościowe lub inne kosztowności mające wartość historyczną, 

naukową lub artystyczną). 

W Biurze Rzeczy Znalezionych prowadzona jest m.in. wewnętrzna ewidencja rzeczy poszukiwanych, 

dzięki której wraz z opisem rzeczy rejestrowane są dane kontaktowe osoby poszukującej. Umożliwia to 

kontakt z właścicielką lub właścicielem w przypadku, gdy depozyt zostaje dostarczony do Biura. 

Zgłoszenia te przyjmowane są drogą telefoniczną, elektroniczną oraz osobiście. 

W 2019 r. do Biura zgłosiło się 718 osób poszukujących rzeczy, co stanowi wzrost w stosunku do 2018 

r. o 82 zgłoszenia. 

Aktualny wykaz rzeczy znalezionych 

Do najczęściej przyjmowanych depozytów w 2019 r. należały: 

• telefony (162 sztuk) 

• portfele (53 sztuk) 

• biżuteria i zegarki (19 sztuk) 

• rowery (14 sztuk) 

Do najbardziej wartościowych depozytów w 2019 r. należały: 

• portfel z zawartością gotówki w kwocie ok. 4 000 zł 

• gotówka w kwocie ok. 4 000 zł 

• telefon iPhone o wartości ok. 2 500 zł 

• rower o wartości ok. 1 800 zł 

W 2019 r. do Biura przyjęto gotówkę o łącznej wartości prawie 25 000 zł, która została wpłacona na 

konto depozytowe i oczekuje na odbiór przez właścicielki lub właścicieli. 

Do najbardziej zaskakujących depozytów przyjętych w 2019 r. można zaliczyć dziecięcy wózek, pistolet 

typu wiatrówka, urządzenia prądowe oraz walizkę wypełnioną kartkami walentynkowymi. 

https://bip.poznan.pl/bip/sprawy/biuro-rzeczy-znalezionych,141539/
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Znaczną część przyjmowanych depozytów stanowią również dokumenty, które zostają odesłane do 

instytucji je wystawiających. 

Dzięki współpracy pracownika Biura z operatorami telefonów komórkowych, Wydziałem Spraw 

Obywatelskich i Uprawnień Komunikacyjnych Urzędu Miasta Poznania, organami prowadzącymi 

odpowiednią ewidencję oraz dzięki własnej dociekliwości i inicjatywie rośnie liczba zwracanych 

depozytów. 

Warunkiem wydania rzeczy jest okazanie dowodu tożsamości, udowodnienie praw własności do 

rzeczy poprzez przedłożenie dokumentu zakupu oraz uiszczenie opłaty związanej 

z poszukiwaniami osoby uprawionej do odbioru rzeczy. 

 

Obsługa informatyczna Urzędu Miasta Poznania  

Najważniejszym wdrożeniem związanym z integracją systemów informatycznych w 2019 r. była 

automatyzacja wymiany danych pomiędzy systemami finansowo-księgowymi placówek 

oświatowych i systemem finansowym Urzędu Miasta Poznania. 

Mechanizm wymiany danych dotyczących sprawozdań tworzonych w systemach zewnętrznych poprzez 

WebServices znacząco wpłynął na skrócenie czasu przekazywania sprawozdań finansowych z 251 

placówek oświatowych oraz zmniejszenie pracochłonności związanej z wczytywaniem do Systemu KSAT 

sprawozdań budżetowych otrzymywanych z tych placówek. Nowe rozwiązanie zostało wdrożone 

z inicjatywy Miasta Poznania i zrealizowane we współpracy z firmami COIG SA i Wolters Kluwer. 

Koszt wdrożonego rozwiązania wyniósł 84 tys. zł. 

Do nowych systemów informatycznych wdrożonych w 2019 r. należą 

ponadto: 
• Portal pracownika 

Jest to nowe narzędzie informatyczne wspomagające pracę w jednostkach organizacyjnych UMP. Polega 

na udostępnianiu pracowniczkom i pracownikom wglądu w dane pochodzące z modułów „Ewidencja 

Kadrowa” oraz „Płace”. Wdrożenie tego rozwiązania pozwala na usprawnienie pracy w ramach 

realizowanych procesów administracyjnych, a w wymiarze rzeczowym – zmniejszenie pracochłonności 

i oszczędność papieru związaną z wydrukiem kart zarobkowych 

• zawiadomienia wyborcze do gmin o dopisaniu do rejestru wyborców 

Rozwiązanie przygotowane na potrzeby Wydziału Spraw Obywatelskich i Uprawnień Komunikacyjnych 

w celu automatycznego wysyłania zawiadomień o dopisaniu się mieszkanki lub mieszkańca do rejestru 

wyborców w Poznaniu. Wdrożone rozwiązanie pozwala na znaczące skrócenie czasu obsługi wniosku 

o dopisanie do rejestru wyborców poprzez wykorzystanie komunikacji z gminami przez ePUAP. 

Przyczynia się również do rozwoju e-administracji. Zostało zrealizowane siłami własnymi Wydziału 

Informatyki UMP 
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• rozbudowa i modernizacja Systemu Informacyjno-Przywoławczego 

W celu poprawy ciągłości działania systemu informacyjno-przywoławczego (tzw. systemu kolejkowego) 

wykorzystywanego w punktach obsługi mieszkanek i mieszkańców wymieniono w 2019 r. 8 automatów 

informacyjno-biletowych 

Ważniejsze inwestycje przeprowadzone w 2019 r. 
• rozszerzenie środowiska do wirtualizacji serwerów Vmware – koszt inwestycji wyniósł 599 

625 zł 

• rozbudowa systemu komputerowego IBM (dodatkowe dyski twarde wraz z osprzętem 

i oprogramowaniem) – koszt inwestycji wyniósł 577 682 zł 

30 lat samorządu Miasta Poznania 

W 1990 r. trwające przemiany społeczne połączone ze zmianami politycznymi 

zapoczątkowanymi w Polsce w latach 80-tych otworzyły nową kartę w historii organizacji 

samorządu terytorialnego. 

Ustawą z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie terytorialnym (od 1998 r. jej nazwa brzmi: Ustawa z dnia 

8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym) zniesiony został obowiązujący przez 40 lat system rad 

narodowych jako jednolitych organów władzy państwowej oraz przywrócono dualistyczny model 

administracji publicznej z podziałem na administrację samorządową i administrację rządową. 

Wprowadzono rady gmin o znacznie większych uprawnieniach, a pierwsze wolne wybory do rad odbyły 

się 27 maja 1990 r. Proces decentralizacji administracji publicznej zakończył się reformą 

administracyjną z 1998 r. wprowadzoną z dniem 1 stycznia 1999 r., z reaktywowaniem 

samorządu powiatowego i wojewódzkiego. Pierwsze wybory do rad gmin, powiatów i sejmików 

województw odbyły się 11 października 1998 r. Dopełnieniem reformy samorządowej było 

wprowadzenie w 2002 r. bezpośrednich dwustopniowych wyborów wójtów, burmistrzów i prezydentów 

miast. 

W wyniku reformy administracyjnej, od 1999 r. Miasto Poznań posiada status jednocześnie 

gminy oraz miasta na prawach powiatu. Gmina stała się podstawową jednostką administracji 

publicznej posiadającą określone prawem kompetencje dotyczące spraw jej mieszkańców. Samorząd 

gminny uzyskał władztwo na swoim terytorium, środki finansowe oraz możliwość zaspakajania potrzeb 

mieszkańców, którzy odtąd stali się podmiotem a nie przedmiotem prowadzonej polityki. Od 1990 r. 

gminy przestały podlegać bezpośrednio władzom wojewódzkim oraz działać w ramach budżetu 

państwa. Uzyskały samodzielność finansową i w ramach procesu komunalizacji otrzymały majątek 

państwowy, którym dotąd administrowały. Samorządy lokalne przejęły także dotychczasowych 

pracowników administracji państwowej. Gminy uzyskały osobowość prawną i prawo do korzystania 

z ochrony sądowej. 

Zgodnie z ustawą z dnia 8 marca 1990 r. do samorządu terytorialnego należą wszystkie sprawy 

publiczne o znaczeniu lokalnym, jeśli łącznie spełniają 2 warunki, tj. dotyczą potrzeb społeczności 

lokalnej oraz nie zostały w drodze ustaw zastrzeżone dla innych podmiotów. Samorząd lokalny 

realizuje wymienione w ustawie zadania własne oraz zadania zlecone z zakresu administracji rządowej 

czyli zadania obligatoryjne na mocy ustawy a także zadania przejęte na podstawie porozumień, 

zawartych z administracją rządową. Katalog zadań własnych i zleconych samorządu Poznania ewaluował 

w ciągu 30 lat kilkakrotnie, szczególnie po reformie z 1998 r., jednak część zadań jest realizowana 

bez zmian od 1990 r. 



RAPORT O STANIE MIASTA POZNANIA ZA ROK 2019 

więcej informacji o Poznaniu: badam.poznan.pl  

 
491 

Podstawowy zakres zadań własnych obejmuje: 

• gospodarkę komunalną 

• infrastrukturę społeczną 

• planowanie przestrzenne łącznie z lokalizacją inwestycji 

• gospodarkę lokalową 

• podatki i opłaty lokalne 

• utrzymania obiektów i urządzeń użyteczności publicznej oraz obiektów administracyjnych 

• utrzymanie porządku publicznego 

Zadania zlecone od 1990 r. obejmują: 

• ewidencję ludności, pojazdów i wydawanie uprawnień do kierowania pojazdami 

• ochronę i konserwację obiektów zabytkowych 

• nadzór urbanistyczny i techniczno-budowlany 

• państwowy zasób geodezyjny i kartograficzny 

• ochronę środowiska 

Od 1990 r. działania samorządu lokalnego w Poznaniu były ukierunkowane na poprawę funkcjonowania 

miasta i środowiska naturalnego oraz warunków życia mieszkańców. Wydatki inwestycyjne z budżetu 

Miasta, które do końca 2018 r. wyniosły 10 mld zł, były kierowane przede wszystkim na brakujące duże 

podstawowe inwestycje infrastrukturalne, które warunkowały rozwój miasta. Lokowaniem swoich 

przedsięwzięć w Poznaniu zainteresowali się także inwestorzy zagraniczni, którzy od 1990 r. 

zainwestowali w mieście ponad 6 mld euro. Dużym inwestorem był także budżet państwa, 

który finansował inwestycje publicznych szkół wyższych, służby zdrowia, kultury, transportu oraz budżet 

samorządu województwa wielkopolskiego. 

W okresie tym oddano do użytku tak ważne dla miasta duże inwestycje jak m.in.: Poznański Szybki 

Tramwaj, Centralna Oczyszczalnia Ścieków, spalarnia odpadów komunalnych, nowa sieć wodociągowo-

kanalizacyjna, zajezdnia tramwajowa Franowo, parking podziemny pod pl. Wolności, przebudowa ronda 

Kaponiera, trasa tramwajowa na Rataje, zakup nowoczesnych tramwajów i autobusów, rewitalizacja 

ul. Święty Marcin, przebudowa ulic Bukowska i Głogowska, stadion miejski, Tor Regatowy Malta 

z infrastrukturą, nowy gmach Biblioteki Raczyńskich, Interaktywne Centrum Historii Ostrowa Tumskiego 

Brama Poznania, Poznański Park Przemysłowo-Technologiczny, Giełda Hurtowa Franowo, nowe 

terminale lotnicze, nowa infrastruktura targowa. Wybudowano kampusy poznańskich szkół wyższych 

z obiektami dydaktyczno-naukowymi i dla studentów, centra naukowo-badawcze, nowoczesne 

biurowce i centra handlowe, nowoczesne obiekty przemysłowe, usług biznesowych, parki naukowo-

technologiczne, obiekty kultury i sportu. Nowymi ikonami Poznania stał się Centrum Handlu i Biznesu 

Stary Browar i centrum Bałtyk. W okresie tym przybyło 78 tys. mieszkań, 73 tys. nowych przyłączy 

do infrastruktury technicznej, 134 szkoły i uczelnie, 54 żłobki, 133 przedszkola. Z transportu 

publicznego skorzystało 6,3 mld pasażerów, z oferty instytucji kultury 84 mln osób, przybyło 

101 tys. firm. Poznań odwiedziło 14 mln turystów. 

Samorząd lokalny był prekursorem wielu innowacyjnych rozwiązań dla mieszkańców. W Poznaniu, jako 

pierwszy w Polsce, został m.in. wdrożony system biletów czasowych na transport zbiorowy 

z uruchomieniem Poznańskiej Elektronicznej Karty Aglomeracyjnej oraz utworzono straż miejską – 

Policję Municypalną. Jako druga w Polsce została uruchomiona strefa płatnego parkowania. Samorząd 

Poznania był także prekursorem nowych form partycypacji i innowacji społecznych, jak m.in.: 

Poznański Budżet Obywatelski, Centra Inicjatyw Lokalnych, Centrum Inicjatyw Senioralnych, Centrum 

Inicjatyw Rodzinnych. Wprowadzone zostały innowacyjne formy dialogu społecznego oraz współpracy 

z organizacjami pozarządowymi i lokalnymi społecznościami. 
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Nowe kompetencje samorządu lokalnego pozwoliły na samodzielne prowadzenie polityki rozwoju. 

Poznań był jednym z pierwszych miast w Polsce, które rozpoczęły strategiczne planowanie swojego 

rozwoju. W 1994 r. uchwalono jako pierwszy w Polsce „Program Strategicznego Rozwoju Miasta 

Poznania”, wzbogacając jego zakres w kolejnych latach o dokumenty operacyjne w perspektywie 

średniookresowej. Strategii towarzyszyło wdrożenie zarządzania projektami oraz rozwiązań 

pogłębiających integrację zarządzania strategicznego i finansowego. Wprowadzono Wieloletnią 

Prognozę Finansową Miasta Poznania zawierającą także wieloletni program inwestycyjny. Ewolucja 

planowania strategicznego i zmieniające się otoczenie prawne i finansowe powodowały konieczność 

aktualizacji dokumentów strategicznych. W 2017 r. Rada Miasta Poznania uchwaliła „Strategię 

Rozwoju Miasta Poznania 2020+”, która odpowiada na oczekiwania mieszkańców i uwzględnia 

uwarunkowania globalne. Zawarta w tym dokumencie wizja strategiczna Poznania jest zgodna 

z celami reformy samorządowej z 1990 r. i brzmi „Poznań w 2030 roku jest wielopokoleniową wspólnotą 

ludzi zamieszkujących zielone, przyjazne i dobrze skomunikowane osiedla. Jego mieszkańcy – 

przedsiębiorczy i zaangażowani społecznie, realizujący swoje marzenia i aspiracje – są zadowoleni 

z warunków życia, jakie stwarza im miasto, oraz dumni z tego, że jest ono rozpoznawane w kraju 

i za granicą dzięki swojemu dziedzictwu historycznemu, kulturowemu i akademickości 

oraz współczesnym, wyjątkowym osiągnięciom. Sprzyjający klimat biznesowy oraz polityka społecznej 

spójności umożliwiają wszystkim mieszkańcom pełne włączenie się w życie miasta”. 

Przewodniczący Rady Miasta Poznania 

Kadencja Przewodniczący RMP 

1990-1994 Tomasz Sokołowski 

1994-1998 Jadwiga Rotnicka 

1998-2002 Dariusz Lipiński 

2002-2006 
Przemysław J. Alexandrowicz (do 2005) 

Grzegorz Ganowicz (od 2005) 

2006-2010 Grzegorz Ganowicz 

2010-2014 Grzegorz Ganowicz 

2014-2018 Grzegorz Ganowicz 

2018-2023 Grzegorz Ganowicz 

 

Prezydenci Miasta Poznania 

Kadencja Prezydent Miasta Poznania 

1990-1994 
Wojciech Szczęsny 

Kaczmarek 

1994-1998 
Wojciech Szczęsny 

Kaczmarek 

1998-2002 Ryszard Grobelny 

2002-2006 Ryszard Grobelny 

2006-2010 Ryszard Grobelny 

2010-2014 Ryszard Grobelny 

2014-2018 Jacek Jaśkowiak 

2018-2023 Jacek Jaśkowiak 
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Miejskie jednostki organizacyjne w 1990 r. 

Przedsiębiorstwa komunalne Jednostki budżetowe Zakłady budżetowe 

Miejskie Przedsiębiorstwo 

Komunikacyjne 
5 Ośrodków Pomocy Społecznej 153 przedszkola 

Komunalne Przedsiębiorstwo Techniki 

Sanitarnej „Sanitech” 
5 Zespołów Opieki Zdrowotnej 25 żłobków 

Miejskie Przedsiębiorstwo Gospodarki 

Mieszkaniowej 

2 Przemysłowe Zespoły Opieki 

Zdrowotnej przy ZPM „H. 

Cegielski” oraz Poznań Miasto 

Izba Wytrzeźwień 

Miejskie Przedsiębiorstwo Taksówkowe 
Zespół Opieki Zdrowotnej Szkół 

Wyższych 
2 Domy Dziennego Pobytu 

Poznańskie Przedsiębiorstwo Zieleni 
Poznański Ośrodek 

Specjalistyczny 
Dzienny Ośrodek Adaptacyjny 

Przedsiębiorstwo Usług Komunalnych 
Miejska Pracownia 

Urbanistyczna 

Ośrodek dla Bezdomnych 

z noclegownią 

Komunalne Przedsiębiorstwo Robót 

Drogowych 

Zarząd Geodezji i Katastru 

Miejskiego „Geopoz” 
Biblioteka Raczyńskich 

Przedsiębiorstwo Robót 

Oświetleniowych „Reklama” 

Zarząd Poznańskiego Szybkiego 

Tramwaju 
Biuro Wystaw Artystycznych 

Państwowe Przedsiębiorstwo 

„Targowiska” 
  

Pałac Kultury (Centrum Kultury 

Zamek) 

Przedsiębiorstwo Transportowo 

Sprzętowe Budownictwa Komunalnego 
  Osiedlowy Dom Kultury 

Wielkopolski Park Zoologiczny   
Poznański Ośrodek Sportu 

i Rekreacji 

4 Przedsiębiorstwa Budownictwa 

Komunalnego: Grunwald, Jeżyce, Nowe 

Miasto i Wilda 

  Zespół Usług Projektowych 

    Zarząd Zieleni Miejskiej 

    
Dyrekcja Rozbudowy Miasta 

Poznania 

  

30 lat samorządu Miasta Poznania – dokument 

 

04_Partycypacja publiczna 

Działalność jednostek pomocniczych Miasta 

Poznania 

24 marca 2019 r. odbyły się wybory do rad osiedli na kolejną, 4-letnią kadencję 2019-2023. 

Dzięki aktywnej kampanii promocyjnej przeprowadzonej pod hasłem „ZaRadność”, frekwencja 

wyborów uzyskana na poziomie 9,86% była wyższa od uzyskanej w wyborach z 2015 r. o 2,07 punkty 

procentowe i jednocześnie była najwyższą od czasu przeprowadzenia reformy funkcjonowania 

jednostek pomocniczych i wdrożenia wyborów w jednym terminie dla wszystkich osiedli. 

więcej na badam.poznan.pl o wyborach do rad osiedli  

https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/05/30-lat-samorz%C4%85du-Poznania.pdf
https://zaradnosc.poznan.pl/
https://badam.poznan.pl/2019/v_nasz-rozwoj-i-budzet/03_administracja/wybory-w-2019-r-w-poznaniu/?preview_id=14519&preview_nonce=e7d0ba00f1&preview=true
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W 2019 r. w Poznaniu działały 42 jednostki pomocnicze Miasta – osiedla, obejmujące obszar 

całego miasta. 

Jednostki pomocnicze Miasta – osiedla 

Jednostki 

pomocnicze 

wg stanu na 

31.12.2019 r.  

Obszar Miasta      

  Grunwald Jeżyce Nowe Miasto Stare Miasto Śródmieście 

Liczba 

jednostek  

pomocniczych  

10 8 10 9 5 

Powierzchnia 

objęta 

jednostkami 

pomocniczymi 

w km2  

46,25 51,19 102,39 42,22 19,85 

Liczba osób 

zamieszkującyc

h obszar objęty 

jednostkami 

pomocniczymi 

(tys. osób) 

101.924 56.119 116.762 111.115 108.543 

źródło: UMP 

Wykaz jednostek pomocniczych Miasta – osiedli w Poznaniu 

Jednostki pomocnicze Miasta – osiedla na mapie Poznania 

Liczba mieszkańców wg jednostek pomocniczych w 2019 r. 

  

Uchwały jednostek pomocniczych Miasta Poznania 
Osiedla nie posiadają odrębnej od gminy osobowości prawnej, działać mogą zatem tylko w ramach 

osobowości prawnej gminy na podstawie udzielonych przez organy gminy upoważnień. 

Zadania i kompetencje jednostek pomocniczych Miasta 

Osiedla posiadają inicjatywę uchwałodawczą w sprawach przekazanych, dotyczących obszaru ich 

funkcjonowania. 

Uchwały podjęte przez organy osiedli w 2019 r. 

Liczba sesji rad osiedli Liczba uchwał podjętych 

przez rady osiedli 

Liczba posiedzeń 

zarządów osiedli 

Liczba uchwał podjętych 

przez zarządy osiedli 

420 2 091 256 210 

źródło: UMP 

 

Tematyka uchwał podjętych przez rady osiedli w 2019 r. – najczęściej występujące kategorie: 

• wydawanie opinii w sprawach przekazanych przez wydziały UMP, miejskie jednostki 

organizacyjne, Radę Miasta Poznania i Prezydenta Miasta Poznania – 472 

• kierowanie wniosków w sprawach ważnych dotyczących osiedli, wymagające rozstrzygnięć 

Rady Miasta Poznania, Prezydenta Miasta Poznania (wydziały UMP, miejskie jednostki 

organizacyjne) – 236 

https://bip.poznan.pl/bip/jednostki-pomocnicze/https:/bip.poznan.pl/bip/jednostki-pomocnicze/
https://bip.poznan.pl/bip/jednostki-pomocnicze/https:/bip.poznan.pl/bip/jednostki-pomocnicze/
https://www.poznan.pl/mim/osiedla/plan/
https://www.poznan.pl/mim/osiedla/plan/
https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/03/Liczba-mieszka%C5%84c%C3%B3w-wg-jednostek-pomocniczych-w-2019-r..pdf
https://www.poznan.pl/mim/osiedla/zadania-i-kompetencje,p,9350,9728.html
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• planowanie finansowe, tj. projekty planów wydatków osiedli, zmiany w planach, przeznaczanie 

środków celowych, planowanie wieloletnie – 381 

• rozdysponowanie diet – 180 

Aktywność uchwałodawcza rad osiedli w ujęciu przestrzennym 

Najczęściej występujące 

kategorie podejmowanych 

uchwał 

Obszar Miasta 

  Grunwald Jeżyce Nowe 

Miasto 

Stare Miasto Śródmieście 

wydawanie opinii w sprawach 

przekazanych przez wydziały 

UMP, miejskie jednostki 

organizacyjne, Radę Miasta 

i Prezydenta Miasta  

114 78 99 73 108 

kierowanie wniosków w 

sprawach ważnych 

dotyczących osiedli, 

wymagających rozstrzygnięć 

Rady Miasta, Prezydenta 

Miasta (wydziały UMP, miejskie 

jednostki organizacyjne) 

29 48 32 39 88 

planowanie finansowe, tj. 

projekty planów wydatków 

osiedli, zmiany w planach, 

przeznaczanie środków 

celowych, planowanie 

wieloletnie 

76 74 73 106 52 

rozdysponowanie diet 40 25 43 41 31 

źródło: UMP 

  

Wydatki jednostek pomocniczych Miasta Poznania 
Jednostki pomocnicze Miasta – osiedla, prowadzą gospodarkę finansową w ramach budżetu Miasta 

Poznania. 

Finanse jednostek pomocniczych Miasta 

Środki finansowe przekazane jednostkom pomocniczym – osiedlom w 2019 r. 

Rodzaj środków  Kwota w zł* 

Środki wolne, naliczone zgodnie z uchwałą Rady 

Miasta Poznania** 

23 226 669 

Konkurs na zadania inwestycyjne „granty” 3 500 000 

Środki z programu budowy, przebudowy, 

modernizacji oraz oświetlenia dróg lokalnych 

8 000 000 

Środki celowe naliczone dla Wydziału Oświaty, 

Zarządu Dróg Miejskich oraz Zarządu Zieleni Miejskiej 

na realizację zadań powierzonych osiedlom 

10 646 728 

Wpłaty od sponsorów zasilające budżet grantowy 145 258 

Dochody z mienia komunalnego 32 183 

Inne (np. z tytułu kar umownych) 2 767 

*środki, które nie zostały wykorzystane w 2019 r. przeniesiono do realizacji w 2020 r. 

https://www.poznan.pl/mim/osiedla/finanse,p,9350,9729.html
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**Uchwała Nr IX/126/VIII/2019 z dnia 2 kwietnia 2019 r. w sprawie szczegółowych zasad naliczania środków 

budżetowych na realizację zadań przez osiedla oraz szczegółowych uprawnień do prowadzenia gospodarki 

finansowej przez osiedla 

Źródło: UMP 

  

W 2019 r. wykonanie wydatków jednostek pomocniczych Miasta Poznania wyniosło 29 428 020 

zł. 

Wydatki jednostek pomocniczych – osiedli w 2019 r. według dziedzin 

Dziedzina Kwota w zł % 

Drogi oraz transport zbiorowy 12 730 725 43,26 

Oświata 7 883 536 26,79 

Gospodarka komunalna i ochrona 

środowiska 

3 045 252 10,35 

Kultura fizyczna i turystyka 2 744 979 9,33 

Administracja 754 516 2,56 

Polityka społeczna i zdrowotna 718 239 2,44 

Kultura i ochrona dóbr kultury 658 101 2,24 

Bezpieczeństwo mieszkańców 625 472 2,13 

Mieszkalnictwo 35 000 0,12 

Inne (organizacja konkursu Zielony 

Poznań, montaż oświetlenia 

świątecznego, ogrody botaniczne i 

zoologiczne) 

232 200 0,79 

Ogółem 29 428 020 100 

źródło: UMP 

Wykonanie wydatków przez jednostki pomocnicze za 2019 r.  – załącznik nr 13 

  

Lokalne inicjatywy społeczne jednostek pomocniczych Miasta – 

osiedli 
Jednostki pomocnicze – osiedla w 2019 r. podejmowały i wspierały szereg inicjatyw dla różnych grup 

mieszkanek i mieszkańców, jak: dzieci, młodzież, rodziny, osoby starsze, zagrożone wykluczeniem, 

samotne, obcokrajowcy. 

W ramach podejmowanych przez rady osiedli inicjatyw wdrażano także innowacje społeczne. 

Osiedle Antoninek – Zieliniec – Kobylepole 

• organizacja spotkań i jednodniowych wyjazdów autokarowych dla seniorek i seniorów 

Osiedle Chartowo 

• organizacja czasu wolnego dla seniorek i seniorów, w tym wycieczki turystyczno-krajoznawczej 

oraz spotkania świątecznego 

• współpraca ze Stowarzyszeniem Osób Niepełnosprawnych i Ich Rodzin „Amikus”, Polskim 

Stowarzyszeniem na rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną Koło na rzecz aktywizacji 

i przygotowania zawodowego uczestniczek i uczestników Warsztatów Terapii Zajęciowej 

• przekazanie środków finansowych na organizację projektów dla osób z niepełnosprawnościami: 

górskiego obozu przetrwania, spotkania świąteczno-integracyjnego, warsztatów „Dbam 

o siebie i swój wygląd”  

http://bip.poznan.pl/bip/uchwaly/ix-126-viii-2019-z-dnia-2019-04-02,78648/
https://bip.poznan.pl/bip/rok-2019,doc,1222,3861/opisowe-sprawozdanie-z-wykonania-budzetu-miasta-poznania-za-2019-rok,100423.html
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• organizacja integracyjnego Dnia Dziecka oraz spotkania wigilijnego 

Osiedle Fabianowo – Kotowo 

• organizacja warsztatów kulturalno-artystycznych tworzących więzi międzypokoleniowe dla 

dzieci, młodzieży, osób starszych, rodzin 

• zapewnienie środowiskowego wsparcia dla osób starszych poprzez organizację wyjazdów 

rekreacyjno-integracyjnych, zajęć wzmacniających sprawność ruchową oraz spotkań 

okolicznościowych przy współudziale podmiotów niezaliczanych do sektora finansów 

publicznych 

Osiedle Główna 

• dofinansowanie Klubu Seniora „Razem na Głównej” 

• organizacja półkolonii dla dzieci oraz konkursów poetyckich 

Osiedle Głuszyna 

• organizacja zajęć dla seniorek i seniorów promujących zdrowy styl życia oraz zasady profilaktyki 

zdrowotnej 

• organizacja imprezy plenerowej dla dzieci i młodzieży promującej ruch i zabawę na świeżym 

powietrzu 

• zajęcia psychoedukacyjne dla dzieci i młodzieży w ramach zajęć profilaktycznych 

przeciwdziałających patologiom społecznym 

Osiedle Grunwald Południe 

• organizacja Festiwalu Małych Form Teatralnych „Chichot Pegaza” dedykowanego dzieciom 

i młodzieży 

• organizacja festynów w placówkach oświatowych 

• zapewnienie wsparcia osobom starszym i samotnym m.in. poprzez organizację śniadania 

wielkanocnego i wieczerzy wigilijnej przy współudziale podmiotów niezaliczanych do sektora 

finansów publicznych 

• organizacja wypoczynku wiosenno-letniego dla dzieci i młodzieży z rodzin będących w trudnej 

sytuacji życiowej przy współudziale podmiotów niezaliczanych do sektora finansów publicznych 

Osiedla Grunwald Południe, Górczyn, Grunwald Północ i Zielony Dębiec 

• wsparcie inicjatywy „Edukacja sportowa – Szkolna liga piłki ręcznej”. W ramach Programu 

„Sportowy Poznań” dzieci uczęszczające do poznańskich szkół podstawowych uczestniczyły w 

zajęciach pozalekcyjnych, dzięki którym rozwijały swoją pasję – piłkę ręczną. Raz w miesiącu 

odbywały się rozgrywki Ligi Szkrabów oraz turniej podsumowujący te zmagania 

Osiedle Grunwald Północ 

• zapewnienie środowiskowego wsparcia dla osób starszych poprzez organizację wyjazdów 

rekreacyjno-integracyjnych, zajęć wzmacniające sprawność ruchową oraz stan psychiczny przy 

współudziale podmiotów niezaliczanych do sektora finansów publicznych 

• organizowanie wypoczynku letniego i zimowego dla dzieci i młodzieży z rodzin w trudnej 

sytuacji życiowej 

Osiedle Jana III Sobieskiego i Marysieńki 
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• organizacja imprez osiedlowych o charakterze kulturalno-integracyjnym dla wszystkich grup 

wiekowych – koncertów w Klubie Seniora „Hetman” oraz obchodów 40-lecia osiedla 

Osiedle Jeżyce 

• organizacja festynu osiedlowego „Dzień Jeżyc” integrującego społeczność lokalną, w tym 

również mieszkanki i mieszkańców innych osiedli oraz obcokrajowców 

• organizacja warsztatów dla dzieci z tańca, jogi, break dance, graffiti pod hasłem „Rozwój dzieci 

przez sztukę i ruch” 

• organizacja zajęć dla dzieci i młodzieży w okresie ferii zimowych i wakacji letnich 

• organizacja zajęć rekreacyjno-ruchowych dla seniorek i seniorów z Jeżyc na terenie Term 

Maltańskich 

• organizacja wycieczek krajoznawczych w celu integracji międzypokoleniowej  

• integracja społeczności senioralnej osiedla poprzez organizację spotkań dla osób samotnych 

i starszych 

• działania aktywizujące społeczność senioralną poprzez organizację zajęć ruchowych z tańca, 

pilatesu i innych 

• zapewnienie środowiskowego wsparcia dla osób starszych i samotnych poprzez organizację 

spotkania wigilijnego 

• organizacja spotkania bożonarodzeniowego na Placu Asnyka w celu integracji 

międzypokoleniowej społeczności lokalnej, w tym mieszkanek i mieszkańców innych osiedli 

i obcokrajowców 

• organizacja pikniku sąsiedzkiego na terenie między ulicami Kadłubka, Kassyusza i Galla pn. 

„Świadomi jesienią” z warsztatami zero waste, rozmowami o budżecie obywatelskim i okolicznej 

zieleni 

Osiedle Junikowo 

• organizacja festynu dla mieszkanek i mieszkańców osiedla 

Osiedle Kwiatowe 

• organizacja imprez kulturalnych dla mieszkanek i mieszkańców osiedla 

Osiedle Krzesiny – Pokrzywno – Garaszewo 

• organizacja festynu o tematyce bezpieczeństwa na terenie OSP Poznań – Krzesiny dla dzieci 

i młodzieży 

Osiedle Ławica 

• organizacja Dnia Seniora 

• zapewnienie środowiskowego wsparcia dzieciom i młodzieży z rodzin w trudnej sytuacji 

życiowej przez organizację wypoczynku letniego przez podmioty niezaliczane do sektora 

finansów publicznych 

• organizacja i zapewnienie środowiskowego wsparcia dla osób starszych poprzez organizację 

i prowadzenie Klubu Seniora na osiedlu 

• integracja społeczności osiedla w ramach inicjatywy „Ławica – Ekodzielnica” 

Osiedle Morasko – Radojewo 

• organizacja imprez osiedlowych o charakterze rekreacyjno-sportowym – festynu osiedlowego 

na terenie sportowo-rekreacyjnym przy ul. Lubczykowej oraz rodzinnego rajdu rowerowego 
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• organizacja imprez osiedlowych o charakterze kulturalno-integracyjnym – obchody Dnia 

Seniora, koncert kolęd i pastorałek dla seniorek i seniorów oraz przedstawienie mikołajkowe dla 

dzieci 

Osiedle Ogrody 

• organizacja Dnia Seniora w Dziennym Domu Pomocy Społecznej nr 2 

• organizacja wystawy fotograficznej dla społeczności lokalnej – „Ogrody w obiektywie” 

w Dziennym Domu Pomocy Społecznej nr 2 

• organizacja zajęć usprawniających dla seniorek i seniorów 

• organizacja imprez osiedlowych o charakterze kulturalno-integracyjnym dla społeczności 

lokalnej, w tym mieszkanek i mieszkańców innych osiedli i obcokrajowców 

Osiedle Rataje 

• organizacja imprez o charakterze kulturalnym dla seniorek i seniorów 

• organizacja plenerowych spotkań kulturalno-rekreacyjnych i zawodów sportowych „Smocze 

łodzie” 

• organizacja festynów, konkursów i seminariów filmowo-teatralnych dla dzieci i młodzieży 

Osiedle Stare Miasto 

• organizacja imprez, wydarzeń, przedsięwzięć kulturalnych na terenie osiedla dla dzieci, 

młodzieży, osób starszych 

• organizacja świetlicy dla dzieci z terenu osiedla, organizowanie zajęć w świetlicy kreatywnej 

• organizacja wydarzeń i wypoczynku dla dzieci i młodzieży – zorganizowany wypoczynek 

podczas ferii zimowych oraz wakacji 

• organizacja zlotu rowerowego dla rodzin, dzieci, młodzieży 

• organizacja zajęć dla osób starszych – integracja, uczestnictwo w wspólnych zajęciach 

ruchowych i inne 

Osiedle Starołęka – Minikowo – Marlewo  

• organizacja zajęć dla dzieci i młodzieży w okresie ferii zimowych i wakacji letnich 

• organizacja działań integrujących społeczność osiedlową: spotkania sąsiedzkie, działania na 

rzecz osób starszych, Koło Gospodyń Miejskich 

Osiedle Szczepankowo – Spławie – Krzesinki 

• organizacja festynu osiedlowego dla dzieci i młodzieży „Majówka z koniem” 

• organizacja warsztatów kulturalno-artystycznych  

Osiedle Świerczewo 

• organizacja letniego wypoczynku dla dzieci i młodzieży 

• Centrum Inicjatyw Lokalnych podejmujące działania integracyjne dla wszystkich grup 

odbiorców 

• działania na rzecz osób w wieku emerytalnym 

Osiedle Św. Łazarz 

• organizacja imprez w ramach Dni Łazarza 

• współorganizacja Parking Day na Skwerze Eki z Małeki 

• organizacja zajęć sportowych i spotkania dotyczącego diety dla osób starszych 



RAPORT O STANIE MIASTA POZNANIA ZA ROK 2019 

więcej informacji o Poznaniu: badam.poznan.pl  

 
500 

• organizacja zajęć sportowo-rekreacyjnych na pływalni letniej w Parku Kasprowicza 

• organizacja konkursu Zielony Poznań 

• organizacja jesiennego sprzątania osiedla z mieszkankami i mieszkańcami 

Osiedle Umultowo 

• organizacja imprez osiedlowych o charakterze rekreacyjno-sportowym – festyn parafialno-

osiedlowy przy ul. Mleczowej 1 i festyn osiedlowy na terenie parku Fair Place przy 

ul. Bożydara 10 

Osiedle Warszawskie – Pomet – Maltańskie 

• wsparcie i aktywizacja osób starszych 

• zakup biletów dla osób starszych na spektakle i koncerty oraz biletów do kina 

• organizacja Mistrzostw Osiedla (zawody sportowe) dla rodzin, dzieci, młodzieży 

Osiedle Wilda            

• prowadzenie zajęć sportowo-rekreacyjnych w ramach zapewnienia trwałości projektu 

„Utworzenie ogólnodostępnych stref rekreacji dziecięcej w Poznaniu i organizacja zajęć 

pozalekcyjnych” 

• organizacja czasu wolnego oraz zajęć ruchowych dla osób starszych z terenu osiedla 

• organizacja imprez kulturalno-rekreacyjno-edukacyjnych dla dzieci i młodzieży 

• organizacja zajęć dla dzieci i młodzieży w okresie ferii zimowych i wakacji letnich 

Osiedle Winiary 

• działania na rzecz zagospodarowania czasu wolnego dla dzieci i młodzieży 

• zapewnienie środowiskowego wsparcia dla osób starszych poprzez organizację spotkania 

wielkanocnego oraz wigilii 

Osiedle Zielony Dębiec 

• organizacja imprez okolicznościowych dla społeczności senioralnej 

• integracja społeczności senioralnej poprzez organizację czasu wolnego (wycieczek 

turystycznych) oraz zajęć ruchowych  

• działania na rzecz rodziny, macierzyństwa, rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw 

dziecka 

Osiedle Żegrze  

• organizacja czasu wolnego dla osób starszych z terenu osiedla, w tym zakup biletów do teatru 

• organizacja „Akcji Lato”, wycieczek autokarowych dla dzieci i młodzieży oraz imprez 

rekreacyjnych 

• organizacja wypoczynku dla dzieci w czasie ferii zimowych i letnich 

• organizacja festynów sportowych 

• organizacja Święta Plonów 

  

Komunikacja jednostek pomocniczych Miasta z mieszkankami 

i mieszkańcami  
Na stronie miasta www.poznan.pl/osiedla, funkcjonuje Portal Osiedlowy, na którym opublikowano: 

http://www.poznan.pl/osiedla
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• biuletyn miejski informujący o najważniejszych wydarzeniach na osiedlach w Poznaniu 

• informacje na temat działalności rad osiedli, aktualności i najważniejsze wydarzenia z terenu 

poszczególnych osiedli, takie jak organizowane festyny, przeprowadzane czy planowane 

remonty 

• zakładki dotyczące każdej z 42 rad osiedli, z informacjami o składzie rad i zarządów, nazwiskach 

przewodniczących rad i zarządów oraz podstawowe dane kontaktowe do organów osiedli 

i niektórych przedstawicielek lub przedstawicieli 

• zakładkę Osiedlowe ABC z informacjami o charakterze, sposobie działania i finansowania rad 

osiedli oraz organów osiedli. Zakładka zawiera m.in. bibliotekę dokumentów, która umożliwia 

zapoznanie się z wszystkimi aktami prawnymi dotyczącymi rad osiedli 

• terminarz sesji rad osiedli, z aktualnymi informacjami o terminach i miejscach sesji rad osiedli 

oraz o ich porządku obrad 

• protokoły z sesji i uchwały rad osiedli z podziałem na kadencje 2015-2019 i 2019-2023. 

Od stycznia do kwietnia 2019 r., na portalu osiedlowym funkcjonowała zakładka dedykowana wyborom 

do rad osiedli, w której publikowane były najważniejsze informacje dotyczące wyborów, m.in.: 

• zarządzenie o zarządzeniu wyborów 

• druki zgłoszeń kandydatów na radnych i do Osiedlowych Komisji Wyborczych 

• obwieszczenia o zarejestrowanych kandydatach 

• składy Osiedlowych Komisji Wyborczych 

• protokoły wyników wyborów 

W 2019 r. w Poznaniu 18 rad osiedli wydawało gazetki osiedlowe.  

Gazetki dostępne były zarówno w wersji tradycyjnej – drukowanej, jak i w wersji elektronicznej. 

Wykaz rad osiedli, które w 2019 r. wydawały gazetki osiedlowe 

 

Dialog społeczny w Poznaniu  

 W 2019 r. na projekty w ramach Poznańskiego Budżetu Obywatelskiego przeznaczono z budżetu 

Miasta Poznania kwotę 21 mln zł. W ramach poznańskich CIL-ów zrealizowano łącznie ponad 120 

społecznych inicjatyw oddolnych. 

Komunikacja z mieszkankami i mieszkańcami  
Najważniejsze działania Miasta Poznania w 2019 r. dotyczące kampanii edukacyjnych, wizerunkowych 

oraz komunikacji: 

Kampania promocyjna związana z obchodami 63. Rocznicy Poznańskiego Czerwca’56 r.  

Przeprowadzono geotargetowaną kampanię promocyjną w internecie. Celem działań było 

podtrzymanie pamięci o ważnych wydarzeniach historycznych oraz promocja ich obchodów. 

63. rocznicę Poznańskiego Czerwca ’56 upamiętniały koszulki i przypinki. Motywem przewodnim 

rocznicowych materiałów promocyjnych był cytat z mec. Michała Grzegorzewicza: „Nie zapomnijmy 

o tym, że to nie szedł tłum spacerowiczów, tłum gapiów, tłum kibiców […]. Szedł tłum wrzący 

i kipiący, tłum gniewny. W miarę jak gęstniał, jak wzmagał się odgłos kroków, narastała również 

temperatura uczuć. TAKI NASTRÓJ TO DYNAMIT. Niebezpieczna staje się każda iskierka”. 

Ponadto powstał specjalny dodatek do piątkowego wydania Gazety Wyborczej w dniu 28 czerwca 2019 

https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/03/Wykaz-rad-osiedli-kt%C3%B3re-w-2019-r.-wydawa%C5%82y-gazetki-osiedlowe.xlsx


RAPORT O STANIE MIASTA POZNANIA ZA ROK 2019 

więcej informacji o Poznaniu: badam.poznan.pl  

 
502 

r., w którym, oprócz artykułów dotyczących wydarzeń historycznych, pojawiły się reklamy zachęcające 

do wzięcia udziału w obchodach 63. rocznicy Poznańskiego Czerwca ’56 r. 

 
 

Kampania przeciwko mowie nienawiści HEJT BOLI #NiePozwalam 

Intencją kampanii społecznej HEJT BOLI #NiePozwalam było pokazanie, że słowa i treści, które są 

publikowane w internecie mają realny wpływ na życie innych – sprawiają ból i prowadzą do poważnych 

konsekwencji. Swoimi działaniami Miasto Poznań pokazało, że walczy z mową nienawiści i nie zgadza 

się na stosowanie przemocy zarówno w internecie, jak i w przestrzeni publicznej. W ramach kampanii 

zorganizowano „Wystawę nowych narzędzi tortur”, pokazującą skutki mowy nienawiści. Odwiedzający 

na własnej skórze poczuli, czym jest hejt i jak bolesną może być torturą. Wszystkie treści prezentowane 

na wystawie stanowiły realne komentarze i wypowiedzi osób, zaczerpnięte prosto z internetu i social 

mediów. Uruchomiono również stronę www.torturywystawa.pl, informującą o tym, jak reagować na 

przejawy nienawiści w internecie oraz gdzie szukać pomocy. 

http://www.torturywystawa.pl/
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arch. UMP 

 

Kampania zwróciła uwagę mediów tradycyjnych i społecznościowych. Odnotowano 59 publikacji 

o łącznej wartości ekwiwalentu reklamowego 118 061 zł, co zwiększyło zasięg akcji. Szacuje się, iż 

działania informacyjne dotarły do prawie 140 tys. osób, natomiast wystawę w trakcie trzech dni 

odwiedziło kilka tysięcy osób. 

Kampania „Nie to Nie” 

Kontynuacja kampanii „Nie to nie” z 2018 r. Głównym celem projektu było dotarcie do jak największej 

liczby osób z informacjami na temat przemocy seksualnej oraz zachęcenie do reagowania 

i zgłaszania się po pomoc do Punktu Interwencji Kryzysowej. 

Nawiązano współpracę z ok. 20 poznańskimi klubami muzycznymi, pubami oraz 3 uniwersytetami. 

Wszystkie organizacje otrzymały od Miasta plakaty, naklejki oraz podkładki pod napoje, które miały 

pojawić się w kluczowych miejscach w danych lokalizacjach. Ich celem było zainteresowanie kampanią, 

ale także podkreślenie, że w tych konkretnych miejscach dwuznaczne zachowanie nie jest 

akceptowane, a pracownicy i pracowniczki są gotowi do reakcji. 
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Zrealizowano również warsztaty samoobrony mające na celu zwiększenie asertywności i pewności siebie. 

Zajęcia odbywały się w różnych rejonach miasta: na Dębcu, Jeżycach i Winogradach. W szkoleniach 

uczestniczyło ok. 200 osób w zróżnicowanym wieku – od nastoletniego aż po seniorski. 

Osiągnięto także doskonałe wyniki działań realizowanych w internecie: 

• ogólne podsumowanie kampanii Facebook & Instagram Ads:  

o prawie 10 000 kliknięć we wszystkie reklamy 

o 1 970 759 wyświetleń 

• ogólne podsumowanie kampanii Google Ads:  

o prawie 5 000 kliknięć we wszystkie reklamy 

o 1 950 000 wyświetleń 

• dane strony internetowej:  

o 12 520 unikalnych użytkowniczek i użytkowników 

o 13 431 odsłon strony 

Kampania „Poznań bez plastiku” – Porzónnie śwignij na gemylę/Plastik ćpnij w pieruny 
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W związku z uchwałą Rady Miasta Poznania Nr XI/160/VIII/2019 z dnia 14.05.2019 r. przeprowadzono 

kampanię „Poznań bez plastiku”. Jej celem było propagowanie dobrych praktyk ograniczenia zużycia 

plastiku, popularyzacja rozwiązań związanych z ekonomią współdzielenia, zachęcenie do prawidłowej 

i nawykowej segregacji odpadów, dbania o czystość własnej okolicy, a także budowanie postaw 

proekologicznych wśród mieszkanek i mieszkańców miasta. 

 
 

Kampania akcji wykorzystywała gwarę poznańską i była atrakcyjna dla odbiorczyń i odbiorców w każdym 

wieku. Odwołano się do lokalnej tożsamości, która kształtuje się ponad podziałami (wiekowymi, 

płciowymi, zawodowymi, środowiskowymi), i była interesująca dla osób z zewnątrz. 

Największą popularnością cieszyła się animacja „Bądź rychtyk, tej. Plastik ćpnij w pieruny”. 

Dzięki kampaniom Facebook Ads udało się dotrzeć do 149 344 osób, a reklamy zostały wyświetlone 

1 519 740 razy. W ramach działań AdWords na YouTube reklamy wyświetliło aż 1 854 794 osób, 

a w całości obejrzało je prawie 200 tys. osób. 

więcej na badam.poznan.pl o kampaniach promocyjnych 

Poznański Budżet Obywatelski 2020 

Kampania miała na celu promowanie i informowanie o poszczególnych etapach PBO20. 

Akcja skupiała się głównie na dwóch najistotniejszych z punktu widzenia mieszkanek i mieszkańców 

obszarach: 

https://www.youtube.com/watch?v=LZ6UPH_9V2A
https://badam.poznan.pl/2019/iv_nasza-wspolpraca/05_promocja-miasta/kampanie-promocyjne-poznania-2/?preview_id=12709&preview_nonce=02283bf67e&preview=true
https://budzet.um.poznan.pl/pbo2020/
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• na etapie składania wniosków zadbano o komunikaty informujące o tym, jak prawidłowo 

wypełnić wniosek 

• drugim ważnym elementem kampanii było promowanie głosowania – terminu i sposobu, 

w jaki można zagłosować na wybrane projekty w budżecie partycypacyjnym 

Skuteczność kampanii potwierdziły rekordowe statystyki. W tej edycji zgłoszono 350 wniosków, 

natomiast w głosowaniu udział wzięło ponad 68 tys. osób. 

 

W ramach kampanii zrealizowany został autorski program edukacyjny „Wspólnie możemy więcej” 

adresowany do uczniów klas 5-7 poznańskich szkół podstawowych, mający na celu przekazanie 

młodzieży niezbędnej wiedzy i umiejętności w zakresie procesów i narzędzi aktywizujących na polu 

działań na rzecz społeczności lokalnych, w oparciu o programy miejskie, ze szczególnym 

uwzględnieniem Poznańskiego Budżetu Obywatelskiego, Centrum Inicjatyw Lokalnych oraz projektu 

„Wspólne nie znaczy niczyje.” Projekt został zrealizowany przez Fundację Wspierania Kreatywnej 

Edukacji, Rozwoju i Rewitalizacji KREAKTYWATOR na zlecenie Miasta Poznania. 

Promocja wydarzeń kulturalnych #Na Wolnym i #Na Falach 

Oba cykle wydarzeń #NaWolnym i #NaFalach przyciągnęły w 2019 r. rzesze fanek i fanów, będąc 

powtórzeniem sukcesu frekwencyjnego z 2018 r. Aby ułatwić dotarcie do najważniejszych informacji 

uruchomiono strony internetowe tych wydarzeń. 

Koncerty w ramach Na Falach odbywały się nad jeziorami: Maltańskim i Strzeszyńskim. Miasto Poznań 

zrealizowało kampanię reklamową w mediach społecznościowych oraz na ekranach w pojazdach 

transportu zbiorowego, która trwała przez całe wakacje. Podobnie jak w poprzednim roku, festiwal 

spełnił oczekiwania poznanianek i poznaniaków i cieszył się ogromną popularnością. Stronę 

www.nafalach.poznan.pl odwiedziło ponad 12 tys. osób. 

W ramach cyklu #Na Wolnym odbyły się seanse kina plenerowego, koncerty i spektakle. Mimo, że bilety 

były płatne, frekwencja dopisała na wszystkich wydarzeniach. Bilety na większość spektakli rozeszły się 

w kilka minut. Dzięki nasilonej promocji w pierwszym półroczu przez całe lato dziedziniec tętnił życiem, 

a mieszkanki i mieszkańcy mieli okazję spotkać ulubionych artystów w kameralnym gronie. 

https://www.nawolnym.poznan.pl/
https://www.nafalach.poznan.pl/
http://www.nafalach.poznan.pl/
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Na każdej z imprez pojawiło się od 600 do 900 osób (max. pojemność to 900 osób). Stronę 

www.nawolnym.poznan.pl odwiedziło ponad 10 tys. osób. 

arch. UMP 

 

Kampania profrekwencyjna, zachęcająca do aktywnego uczestnictwa w wyborach 

parlamentarnych 

Celem kampanii było zachęcenie poznanianek i poznaniaków, aby aktywnie uczestniczyli w wyborach 

parlamentarnych. Utworzono proste grafiki przedstawiające kobietę, która pokazuje biceps oraz 

mężczyznę-atletę, który unosi sztangi. Te postacie budzą skojarzenia z siłą, mocą, działaniem. Ich wybór 

był podyktowany uniwersalną symboliką oraz chęcią dotarcia do jak największej grupy docelowej. Do 

tego sformułowano hasła, które wpasowują się w klimat rysunków, a także mocno zwracają uwagę na 

fakt, że przyszłość zależy od wyborczyń i wyborców, którzy mają realny wpływ na wybór kolejnej kadencji 

rządzących. Kampania nie miała na celu promowania konkretnych ugrupowań, a same uczestnictwo 

w głosowaniu. Celem działań było przypomnienie o wyborach parlamentarnych oraz podkreślenie, że 

każdy głos ma znaczenie. 

http://www.nawolnym.poznan.pl/
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Centrum Inicjatyw Lokalnych 
Centrum Inicjatyw Lokalnych to program realizowany w ramach otwartych konkursów ofert na 

podstawie ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie. Polega na tworzeniu sieci 

współpracy pomiędzy samorządem a organizacjami pozarządowymi. 

Celem tej inicjatywy jest ułatwianie poznaniankom i poznaniakom uczestnictwa w życiu społecznym 

zgodnie z modelem Organizowania Społeczności Lokalnej. 
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Spotkanie inauguracyjne dla wszystkich Centrów Inicjatyw Lokalnych 

arch. UMP 

  

CIL to tworzenie odpowiedniego środowiska do wymiany doświadczeń i współpracy sąsiedzkiej oraz 

atrakcyjne zagospodarowanie czasu wolnego. Istotne jest też wzmacnianie postaw prospołecznych, 

inspirowanie do działania, udziału w konsultacjach społecznych czy wolontariacie, budowanie 

w mieszkankach i mieszkańcach poczucia odpowiedzialności za konkretną wspólnotę, 

integrowanie i edukowanie, ułatwianie lokalnej komunikacji społecznej i udostępniania informacji. 

W 2019 r. w Poznaniu działało: 

• 10 Centrów Inicjatyw Lokalnych 

• CIL Regrantingowe 
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Mapa CIL 2019   

  

 
 

https://www.poznan.pl/mim/main/mapa-dzialalnosci-cil,p,35745,35749.html
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Wysokość dotacji przeznaczonych przez Miasto na rzecz działalności 

wspomagającej rozwój wspólnot lokalnych 

Łączna kwota dotacji przeznaczonych przez Miasto na rzecz działalności wspomagającej rozwój 

wspólnot lokalnych wyniosła w 2019 r. ponad 800 tys. zł., w tym: 

• dotację w wysokości 380 000 zł przyznano Wielkopolskiej Sieci Organizacji Pozarządowych 

„Działamy Razem” i Stowarzyszeniu Instytut Zachodni na realizację zadania pt. Centrum 

Inicjatyw Lokalnych – Regrantingowe 2019 

• pozostałe 430 000 zł przyznano 10 podmiotom stanowiącym sieć CIL Sąsiedzkich 

Ideą powołania Centrum Inicjatyw Lokalnych Regrantingowego jest wsparcie inicjatyw 

oddolnych mieszkańców poprzez wsparcie finansowe w formie mikrodotacji. 

Istotą konkursu regrantingowego jest realizacja zadań mających na celu aktywizowanie lokalnych 

społeczności wokół różnych celów o charakterze dobra wspólnego przez organizacje pozarządowe oraz 

grupy nieformalne na terenie Poznania. 

W 2019 r. operator konkursu Centrum Inicjatyw Lokalnych Regrantingowe 2019 – Wielkopolska Sieć 

Organizacji Pozarządowych „Działamy Razem” i Stowarzyszenie Instytut Zachodni przeprowadził 

1 konkurs: 

• w okresie naboru wniosków od 25 marca 2019 r. do dnia 31 sierpnia 2019 r. wpłynęły 83 oferty 

• dofinansowanie otrzymało 61 ofert, w tym:  

o 30 zostało złożonych przez grupy nieformalne – co stanowi 49,2% ofert 

dofinansowanych 

o 31 ofert zostało złożonych przez NGO 

o poprawnych formalnie było 81 ofert 

o poprawnych merytorycznie było 65 ofert 

o zostało złożonych 61 sprawozdań z realizacji mikrograntów 

W ramach konkursu zaangażowano 3 ekspertów/ekspertek oceniających oferty. Zgodnie z regulaminem 

konkursu minimalna liczba punktów, która kwalifikowała ofertę do dofinansowania wynosiła 42 punkty. 

Ponad 50,8% (31) ofert złożonych w konkursie otrzymało ocenę równą lub wyższą niż 60 punktów, 

a tylko 7 ofert otrzymało ocenę równą lub poniżej 50 punktów. 

• kwota przyznanych dotacji wyniosła 300 tys. zł 

• podmioty otrzymujące dotacje wniosły 59 475 zł wkładu własnego 

• 59% dofinansowanych ofert było realizowanych w zakresie działalności wspomagającej rozwój 

wspólnot i społeczności lokalnych. 

Stowarzyszenie Instytut Zachodni objęło patronatem działania 28 grup nieformalnych. 

Przykładowe działania realizowane w ramach regrantingu: 

• aktywizacja osób starszych, rehabilitacja, spotkania integracyjne, wspólne wyjścia do kina, do 

teatru 

• wernisaż i wystawa zdjęć koła fotograficznego działającego przy Klubie Seniora 

• organizowanie się młodzieży w grupy z podziałem na specjalności 

• ogród sensoryczny dla dzieci z osiedla 

• szerzenie tradycji historycznych danego regionu 

• współpraca z rodzinami 
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• seanse kina letniego 

• koncert piosenki filmowej w wykonaniu uczestniczek i uczestników zajęć wokalnych 

• dwudniowe festiwale gier typu larp, warsztaty, konsultacje dla prowadzących, integracyjne 

spotkania jednoczące przy wspólnej aktywności, akcja „nocleg dla gracza” 

• organizacja wystawy zdjęć, warsztaty dla rodziców, warsztaty dla dzieci, warsztaty malarskie, 

warsztaty artystyczne i występy, zajęcia pokazowe w szkołach 

• działania o charakterze artystycznym, sportowym i kulturalnym 

• promocja czytelnictwa 

• animacja, muzyka, zabawa, praca z baśnią, integracja rodziców, opiekunów i dzieci 

• Dzień Sąsiada 

• tworzenie nowych siedlisk dla zwierząt oraz edukacja ekologiczna 

• prace konstrukcyjne, ogrodnicze i ziemne, pogadanki ogrodnicze 

Operatorzy Regrantingu zorganizowali spotkania sieciujące dla wszystkich realizatorów Programu CIL. 

Jednym z nich było spotkanie pt. „Tramwaj zwany CILem”. 
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Wykaz podmiotów, które uzyskały dotacje z łącznej puli 430 tys. zł dla Centrów Inicjatyw 

Lokalnych 

Nazwa organizacji Nazwa zadania Całkowita wartość 

zadania w zł 

Kwota dotacji w zł 

Stowarzyszenie Młodych 

Animatorów Kultury 

Fyrtel Główna – Centrum 

Inicjatyw Lokalnych 

50 460 48 300 

Fundacja „ReStart” Centrum Inicjatyw 

Lokalnych Darzybór 2019 

47 000 43 400 

Fundacja „Inspirator” Centrum Inicjatyw 

Lokalnych „Ogrody 

Szeląg” 

31 300 30 000 

Stowarzyszenie Zielona 

Grupa 

Centrum Inicjatyw 

Lokalnych: Dębiec 

46 540 45 000 

POZNAŃSKA FUNDACJA 

ARTYSTYCZNA 

SĄSIEDZI Z KÓLTURĄ 50 000 48 300 

Stowarzyszenie Centrum 

Promocji Ekorozwoju 

CIL Piątkowo – miejsce 

mieszkańców Piątkowa 

47 330 45 000 

Stowarzyszenie Schron 

Kultury Europa 

Centrum Inicjatyw 

Lokalnych „WIL.DA.SIĘ” 

52 550 50 000 

Centrum Inicjatyw 

Młodzieżowych 

„Horyzonty” 

Mobilne Centrum 

Inicjatyw Lokalnych – 

ŁAZANKA 

51 551 30 000 

Fundacja Wspierania 

Kreatywnej Edukacji, 

Rozwoju i Rewitalizacji 

„KREAKTYWATOR” 

CIL STARtownia 

STARomiejska 

56 500 50 000 

Wielkopolska Rada 

Koordynacyjna Związek 

Organizacji 

Pozarządowych 

Nasze Podwórko – 

Grunwald Północ 

41 252 40 000 

Ogółem   474 483 430 000 

źródło: UMP 

CIL – Wykaz inicjatyw oddolnych 

Diagnoza społeczności lokalnych z obszarów objętych działalnością CIL  

Prezydent Miasta Poznania 27 grudnia 2018 r. ogłosił otwarty konkurs ofert nr 31/2019 na powierzenie 

realizacji zadań Miasta Poznania dotyczących działalności wspomagającej rozwój wspólnot 

i społeczności lokalnych. Po zaopiniowaniu ofert przez Komisję Konkursową Prezydent Miasta podjął 

decyzję w sprawie udzielenia dotacji wysokości 90 700 zł Fundacji Antypody na realizację w 2019 

r. zadania pt. „Diagnoza społeczności lokalnych z obszarów objętych działalnością CIL”. 

https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/CIL-Wykaz-inicjatyw-oddolnych.doc
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Tworzenie diagnoz społeczności lokalnych 

arch. UMP 

  

W 2019 r. Centra Inicjatyw Lokalnych prowadziły, przy wsparciu Fundacji Naukowej Antypody, badania 

swoich społeczności lokalnych. 

Działanie Fundacji Naukowej Antypody skupiało się na udzielaniu wsparcia rozwojowego Centrom 

Inicjatyw Lokalnych z terenu Poznania w zakresie zaplanowania i wykonania diagnozy społeczności 

lokalnych z obszarów objętych działalnością CIL, włączając w zaplanowanie i realizację badań 

przedstawicielek i przedstawicieli tych społeczności. 

Program wspierający rozwój kompetencji prowadzenia profesjonalnych badań zakładał 

uzyskanie przez społeczności lokalne poziomu kompetencji umożliwiającego samodzielne 

przygotowanie podobnego badania potrzeb, a także przekonanie o konieczności wprowadzania 

zmian społecznych na podstawie rzetelnej identyfikacji i analizy potrzeb. 

Utworzonych zostało 10 zespołów badawczych liczących od 2 do 5 osób. Każdy zespół opracował raport 

diagnostyczny potrzeb społeczności lokalnej z zakresów objętych działaniami CIL – tzw. mapy zasobów 

i potrzeb. 

Raport końcowy pt. „Odkrywanie lokalnego Poznania” opracowano na bazie analizy 9 raportów 

z diagnoz społeczności lokalnych z terenów objętych działaniami CIL autorstwa zespołów badawczych 

CIL oraz danych zebranych w trakcie spotkań kręgów badawczych (działanie 4) i superwizji końcowej 
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(wywiady z osobami z zespołów badawczych). Charakterystyka poszczególnych społeczności lokalnych 

objętych działaniami CIL została przedstawiona w podziale na miejsca, ludzi i działania. 

Diagnozy społeczności lokalnych z obszarów objętych działalnością CIL 

Kampania promocyjno-informacyjna „Tworzenie i wspieranie Centrów Inicjatyw 

Lokalnych”  

Kampania została zrealizowana przez Stowarzyszenie Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw 

Obywatelskich PISOP oraz Fundację Niwa Edukacji i Rozwoju wraz z Miastem Poznań. 

Kampania obejmowała następujące działania: 

• 2 spotkania dla przedstawicielek i przedstawicieli osiedli, podczas których zaprezentowano 

założenia, cele i rezultaty Programu CIL 

arch. UMP 

 

• akcję w przestrzeni publicznej podczas IX Poznańskiego Dnia Organizacji Pozarządowych 

oraz Targów Ekonomii Społecznej 

• akcję w przestrzeni publicznej podczas Jarmarku Bożonarodzeniowego Poznańskie Betlejem – 

Świętowanie z CILami 

https://www.poznan.pl/mim/main/diagnozy-cil-2019,p,35745,52088.html
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arch. UMP 

 

• konkurs dla uczennic i uczniów poznańskich szkół – Poznańskie Inicjatywy Młodzieżowe. 

W ramach konkursu złożono 11 ofert, z czego 6 otrzymało wsparcie finansowe na realizację 

działań 

 

arch. UMP 
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• konkurs Działania Godne Uwagi 

• galę podsumowującą konkurs i działania CIL w 2019 r. W gali udział wzięło blisko 150 

przedstawicielek i przedstawicieli jednostek samorządu terytorialnego, organizacji 

pozarządowych, grup nieformalnych, rad osiedli. W programie gali, poza ogłoszeniem wyników 

oraz uhonorowaniem laureatów, znalazły się także warsztaty „Coaching jako specyficzna 

forma dialogu i wsparcia liderów lokalnych„, prelekcja Iwony Guzowskiej na temat 

aktywności społecznej oraz prezentacja pt. „Pokaż mi swój świat, czyli po co i jak odkrywać 

potrzeby, możliwości i potencjał mieszkańców mojej dzielnicy na przykładzie programu 

CIL„. Podczas gali podsumowano także działalność Centrów Inicjatyw Lokalnych i wręczono 

pamiątkowe dyplomy ich realizatorom 

 

arch. UMP 
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arch. UMP 

Wizyty studyjne w CIL lokalnych 

W wyniku utworzenia koalicji osób związanych z Programem Centrum Inicjatyw Lokalnych, zrealizowano 

wizyty studyjne w CILach. Celem planowanych wizyt studyjnych były: zapoznanie uczestników z różnymi 

modelami działania CIL, wymiana doświadczeń i wzmocnienie lokalnych liderów. Przedsięwzięcie było 

także doskonałym uzupełnieniem realizowanej kampanii promocyjno-informacyjnej CIL oraz konferencji 

podsumowującej. Uczestnicy mogli zapoznać się z funkcjonowaniem CIL: Piątkowo, WIL.DA.SIĘ, 

STARownia STARomiejska, Sąsiedzi z Kólturą, Łazanka, Główna, Dębiec. 

Wydarzenie było współtworzone przez zaangażowane CILe lokalne. Zostało przygotowanych 

i zrealizowanych 6 spotkań otwartych przez CILe lokalne, które przybliżały funkcjonowanie programu 

Centrum Inicjatyw Lokalnych w Poznaniu. Po zakończeniu spotkań we wszystkich CILach lokalnych, dla 

wszystkich uczestników odbyło się spotkanie podsumowujące z wymianą doświadczeń oraz dyskusją. 
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arch. UMP 

 

Praca i zaangażowanie Miasta Poznania na rzecz rozwoju wspólnot lokalnych w Poznaniu, prowadzony 

dialog społeczny, a także wdrażanie modelu organizowania społeczności lokalnych w Centrach Inicjatyw 

Lokalnych zostało docenione przez kapitułę konkursu Forbesa „Miasta otwarte na ludzi”, która 

przyznała Miastu Poznań  1. miejsce w rankingu. 

Działalność Centrów Inicjatyw Lokalnych przyczyniła się do uzyskania przez Prezydenta Miasta Poznania 

nominacji do europejskiego konkursu „Innowacje w Polityce”. Konkurs jest organizowany przez 

Instytut Innowacji w Polityce z siedzibą główną w Wiedniu. Celem przedsięwzięcia jest wyróżnienie 

polityczek i polityków odpowiedzialnych za realizację projektów, które podnoszą jakość życia 

Europejczyków. Oceniane są nowe rozwiązania w ośmiu kategoriach: Społeczeństwo, Demokracja, Prawa 

Człowieka, Ekologia, Społeczność Lokalna, Miejsce Pracy, Dobrobyt, Jakość Życia. 

Poznański Budżet Obywatelski 
Najważniejsze informacje dotyczące głosowania na projekty zgłoszone do Poznańskiego Budżetu 

Obywatelskiego 2020: 

• 21 mln zł – taką pulę środków przeznaczono na PBO20 

• 15 mln zł przydzielono projektom rejonowym, a pozostałe 6 mln zł projektom 

ogólnomiejskim 

• 350 projektów zgłoszono do PBO20 w 2019 r. – 54 projekty ogólnomiejskie i 296 projektów 

rejonowych 

https://budzet.um.poznan.pl/pbo2020/
https://budzet.um.poznan.pl/pbo2020/
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• konsultacje PBO trwały od 1 maja do 30 października 2019 r. 

• zaopiniowanych pozytywnie i poddanych głosowaniu zostało 239 wnioskowanych projektów  

• głosowanie na projekty zgłoszone do PBO odbyło się w okresie od 27 września do 

21 października 2019 r. 

• w dniach 28, 29 września 2019 r. zorganizowano 42 stacjonarne punkty do głosowania, po 

jednym na terenie każdej rady osiedla w mieście 

• dodatkowo przez cały okres głosowania funkcjonowały punkty do głosowania w Centrum 

Inicjatyw Senioralnych i Centrum Inicjatyw Rodzinnych w godzinach ich pracy 

• 68 089 mieszkanek i mieszkańców Poznania wzięło udział w głosowaniu 

• wybrano do realizacji 35 projektów – 3 projekty ogólnomiejskie i 32 rejonowe. 

Etap składania projektów i podział środków 

Proces składania projektów rozpoczął się 1 maja i trwał do 31 maja 2019 r. Łącznie zostało zgłoszonych 

350 projektów, z czego 34 były zgłoszone drogą tradycyjną, natomiast drogą elektroniczną – 316. 

W ramach działań usprawniających umiejętność pisania wniosków do PBO20 został zorganizowany 

Maraton Pisania Wniosków. 

arch. UMP 

 

Jeśli ktoś chciał złożyć wniosek do PBO, ale nie miał pewności, czy dobrze go wypełnił, miał pytania 

dotyczące zasad obowiązujących w tej edycji Poznańskiego Budżetu Obywatelskiego, zastanawiał się, 

jak oszacować koszt projektu – mógł skorzystać z zaproszenia na Maraton. Na zainteresowanych czekali 

pracownicy i pracowniczki Urzędu Miasta, którzy odpowiadali na wszystkie pytania. Urzędnicy 

i urzędniczki wspólnie z mieszkańcami i mieszkankami wyjaśniali wątpliwości, co do zasad 

obowiązujących w bieżącej edycji, pomagali określić czy zaproponowany projekt jest ogólnomiejski czy 

rejonowy, a także sporządzali budżet niezbędny do zgłoszenia wniosku. Można było również 

skonsultować, czy teren, na którym ma powstać projekt, znajduje się na gruntach miejskich. 
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Maraton Pisania Wniosków 

arch. UMP 

  

Projekty zgłoszone do PBO20 w 2019 r. 

Rodzaj projektów Liczba zgłoszonych 

projektów 

Liczba projektów w 

głosowaniu 

Kwota w zł 

Projekty ogólnomiejskie 54 34 6 000 000 

Projekty rejonowe 296 205 15 000 000 

Ogółem 350 239 21 000 000 

źródło: UMP 

  

Projekty rejonowe – podział środków 

Rejon Nazwa rejonu Liczba 

zgłoszonych 

projektów 

Liczba projektów 

w głosowaniu 

Kwota w zł 

przypadająca na 

rejon 

I Nowe Winogrady 

Północ, Nowe 

Winogrady 

Południe, Nowe 

Winogrady 

Wschód, Stare 

Winogrady 

13 7 880 000 

II Kiekrz, Krzyżowniki-

Smochowice, 

Podolany, Strzeszyn 

35 18 1 330 000 

III Jana III Sobieskiego 

i Marysieńki, 

Piątkowo 

66 56 1 900 000 

IV Głuszyna, Krzesiny-

Pokrzywno-

Garaszewo, 

20 13 1 590 000 
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Starołęka-

Minikowo-Marlewo, 

Szczepankowo- 

Spławie-Krzesinki 

V Grunwald Północ, 

Grunwald Południe, 

Stary Grunwald 

17 13 640 000 

VI Ogrody, Sołacz, 

Winiary, Wola 

14 8 780 000 

VII Morasko-Radojewo, 

Naramowice, 

Umultowo 

16 9 1 010 000 

VIII Chartowo, Rataje, 

Żegrze 

22 18 1 260 000 

IX Stare Miasto 19 18 690 000 

X Świerczewo, Wilda, 

Zielony Dębiec 

13 8 1 160 000 

XI Fabianowo-Kotowo, 

Górczyn, Junikowo, 

Kwiatowe, Ławica 

14 8 1 440 000 

XII Antoninek-

Zieliniec-

Kobylepole, 

Główna, 

21 12 1 180 000 

Ostrów Tumski-

Śródka-Zawady-

Komandoria, 

Warszawskie-

Pomet-Maltańskie 

XIII Jeżyce, Św. Łazarz 24 17 1 140 000 

 – Ogółem 296 205 15 000 000 

źródło: UMP 

  

Etap opiniowania projektów 

Ze złożonych 350 projektów, zaopiniowano pozytywnie 239 wniosków, które znalazły się na liście do 

głosowania. W trakcie tych etapów wycofano 6 projektów i złożono 31 odwołań od negatywnych decyzji. 

Etap głosowania  

Głosowanie w PBO20 odbyło się w terminie od 27 września do 21 października 2019 r. W trakcie 

głosowania oddano 68 089 ważnych kart elektronicznych. W głosowaniu wybrano do realizacji 35 

projektów – 3 projekty ogólnomiejskie i 32 rejonowe. 

Lista projektów zakwalifikowanych do realizacji 

Zwycięskie projekty PBO20 

Rodzaj i nazwa zwycięskiego projektu Kwota na realizację w zł 

Projekty ogólnomiejskie  

Trener Osiedlowy, Trener Senioralny, Trener 

Przedszkolaka 

1 975 000 

Skończmy ze smogiem w Poznaniu! 2 000 000 

Przedszkole dla zwierząt w Nowym ZOO 2 000 000 

Projekty rejonowe  

Modernizacja terenów zielonych winogradzkich 

przedszkoli 

600 000 

https://pbo2020.um.poznan.pl/i/pbo20/voting
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Nowoczesna Szkoła – ZS nr 7 Zwycięstwa -Społeczna 

Dwójka Wichrowe 

590 000 

Rewaloryzacja ogrodów tematycznych w Parku 

Cytadela 

600 000 

Festiwale, kino plenerowe, kultura na Jeżycach 400 000 

Drogi rowerowe dla Strzeszyna i Smochowic 600 000 

Podolany SP 62: malowanie klas c.d. 330 000 

Aktywne Piątkowo – sport to zdrowie! 135 700 

Pielęgnujmy marzenia 570 000 

Edukacja, sensoryka, sport – Miasteczko Oświatowe 542 000 

Wygodnie rowerem po Mieszka I – Piątkowo 600 000 

Nasz Sportowy Fyrtel – darmowe zajęcia dla 

mieszkańców 

426 000 

Bezpieczny student – bezpieczny poznaniak 223 450 

Bezpieczne osiedle, bezpieczna szkoła 331 600 

Usprawnienie działania strażaków OSP Poznań-

Głuszyna 

296 500 

Poprawa bezpieczeństwa strażaków OSP Poznań-

Głuszyna 

210 500 

Rowerowy Grunwald. Przyjazne i bezpieczne ulice 600 000 

Remont sali gimnastycznej ZS nr 2 600 000 

Aktywne Naramowice – sport to zdrowie! 99 950 

Doposażenie Parku Przy Żurawińcu 155 000 

Zielony plac zabaw we wschodnich Naramowicach 600 000 

Rowerowa Trasa Kórnicka – brakujący odcinek 600 000 

Aktywni i Zdrowi 293 130 

Bruk przyjazny na Starym Mieście 600 000 

Boisko dla Wildy 600 000 

Wartostrada – Wilda: wygodnie pieszo i rowerem 560 000 

Nasz Sportowy Fyrtel – darmowe zajęcia dla 

mieszkańców 

418 000 

Przestrzeń pełna uśmiechu 600 000 

Dzieciaki bystrzaki Kwiatowego, Ławicy i Górczyna 422 000 

Plac zabaw w parku przy Kutnowskiej 600 000 

Bezpieczna droga do szkoły 150 000 

Szkoła jak z Finlandii 600 000 

Małpi gaj na terenie Starego ZOO 540 000 

źródło: UMP 

  

Podsumowanie dotychczasowych edycji PBO oraz wnioski i rekomendacje wynikające z podsumowania 

ankiet zawiera Poznański Budżet Obywatelski. Raport Ewaluacyjny 2020 

Raport ewaluacyjny 

Stan zaawansowania realizacji projektów PBO19 

Konsultacje społeczne Miasta Poznania 
W 2019 r. Miasto Poznań kontynuowało proces konsultacji społecznych.  

Przykłady dobrych praktyk Miasta Poznania stosowanych w konsultacjach społecznych projektów 

inwestycyjnych: 

• Konsultacje społeczne dotyczących przebudowy ul. Umultowskiej na odcinku od 

ul. Krygowskiego do ul. Ślazowej 

https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/03/Raport-ewaluacja-PBO20.pdf
https://budzet.um.poznan.pl/pbo2020/wp-content/uploads/2020/01/Raport-ewaluacja-PBO20-2.pdf
https://budzet.um.poznan.pl/pbo2020/wp-content/uploads/2020/01/Raport-ewaluacja-PBO20-2.pdf
https://budzet.um.poznan.pl/pbo2020/wp-content/uploads/2020/01/Stan-realizacji-PBO19-IV-kwarta%C5%82-2019.pdf
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konsultacje – ul. Umultowska 

• Konsultacje społeczne dotyczące przebudowy ul. Kasztelańskiej 

konsultacje – ul. Kasztelańska 

• Konsultacje społeczne dotyczące nowego zagospodarowania zieleni wokół Fortu VII 

konsultacje – zieleń Fort VII 

Spotkanie w ramach konsultacji społecznych dotyczących przebudowy ul. Umultowskiej 

 

arch. ZDM 

https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/konsultacje-ul.-Umultowska.pdf
https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/konsultacje-ul.-Kasztelanska.pdf
https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/konsultacje-ziele%C5%84-Fort-VII.pdf
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Wizualizacja przebudowy ul. Kasztelańskiej 

arch. ZDM 

 

Projekty konsultacyjne są przykładami dobrych praktyk, dobrze zaplanowanych i prowadzonych 

konsultacji społecznych, które gwarantują sukces w zakresie zwiększenia zaufania mieszkanek 

i mieszkańców do Miasta. Dają gwarancję, że podjęto wszystkie działania analizujące konsultacyjnie 

projekt i na zasadzie partycypacji podjąć decyzję zgodnie z zapisami Uchwały nr XLVIII/844/VII/2017 

Rady Miasta Poznania z dnia 16 maja 2017 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji 

społecznych na terenie Miasta Poznania i maksymalizacji efektywności i trafności procesów decyzyjnych 

podejmowanych w Mieście. 

Aktywność organizacji pozarządowych 

w Poznaniu   

W 2019 r. w Poznaniu łączna kwota dotacji celowych z budżetu Miasta w ramach Programu 

Współpracy Miasta Poznania z Organizacjami Pożytku Publicznego wyniosła ok. 110 mln zł. 

 

Współpraca Miasta Poznania z organizacjami pozarządowymi 
Miasto Poznań wspiera działalność III sektora finansowo i organizacyjnie w zakresie realizacji zadań 

publicznych mających na celu zaspakajanie potrzeb mieszkańców, w oparciu o „Roczny Program 

Współpracy Miasta Poznania z Organizacjami Pozarządowymi” oraz „Wieloletni Program Współpracy 

Miasta Poznania z organizacjami pozarządowymi na lata 2017-2020”. 
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W 2019 r. najwięcej środków przeznaczono na projekty z zakresu: 

• pomocy społecznej 

• kultury i sztuki 

• ochrona dóbr kultury i dziedzictwa narodowego 

• wsparcia i upowszechniania kultury fizycznej 

Najmniejsze dofinansowanie dotyczyło projektów z zakresu upowszechnianie i ochrona praw 

konsumenta oraz promocji i organizacji wolontariatu. 

Kwoty dotacji celowych udzielanych z budżetu miasta w 2019 r. w ramach Programu Współpracy 

Miasta Poznania z Organizacjami Pożytku Publicznego 

Nazwa sfery pożytku publicznego Kwota w zł przyznana w drodze uchwały Rady 

Miasta Poznania Nr XX/344/VIII/2019 z 3 grudnia 

2019 r. w sprawie zmian w budżecie Miasta 

Poznania na rok 2019 – Załącznik nr 6 do uchwały 

stanowiący korektę załącznika nr 6 do uchwały Nr 

IV/40/VIII/2018 RMP z 20 grudnia 2018 r. 

turystyka i krajoznawstwo 101 500 

upowszechnienie i ochrona wolności i praw człowieka 

oraz swobód 
obywatelskich, a także działań wspomagających 

rozwój demokracji 

233 250 

upowszechnienie i ochrona praw konsumenta 10 000 

działalność wspomagająca rozwój wspólnot i 

społeczności lokalnych 

1 135 000 

działalność na rzecz dzieci i młodzieży, w tym 

wypoczynek dzieci i młodzież 

199 071 

działalność wspomagająca rozwój gospodarczy, w 

tym rozwój przedsiębiorczości 

130 000 

promocja i organizacja wolontariatu 70 000 

działania na rzecz integracji europejskiej oraz 

rozwijania kontaktów i współpracy między 

społeczeństwami 

100 000 

działalność na rzecz integracji cudzoziemców 

wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy, w zakresie 

określonym w pkt.1-32 

220 000 

działalności na rzecz organizacji pozarządowych oraz 

podmiotów 

310 000 

udzielanie nieodpłatnej pomocy prawnej oraz 

zwiększenie świadomości prawnej społeczeństwa 

644 160 

nauka, szkolnictwo wyższe, edukacja, oświata i 

wychowanie 

370 000 

ochrona i promocja zdrowia, w tym działalność 

lecznicza 

2 572 180 

przeciwdziałanie uzależnieniom i patologiom 

społecznym 

7 874 612 

pomoc społeczna, w tym pomoc rodzinom i osobom 

w trudnej sytuacji życiowej oraz wyrównywanie szans 

tych rodzin i osób 

51 046 528 

wspieranie rodziny i systemu pieczy zastępczej 5 875 463 

działania na rzecz osób w wieku emerytalnym 3 816 445 

działania na rzecz osób niepełnosprawnych 4 505 082 
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działalność na rzecz rodziny, macierzyństwa, 

rodzicielstwa, upowszechniania i ochrony praw 

dziecka 

1 407 980 

ekologia i ochrona zwierząt oraz ochrona dziedzictwa 

przyrodniczego 

215 000 

kultura, sztuka, ochrona dóbr kultury i dziedzictwa 

narodowego 

14 497 500 

wspieranie i upowszechnianie kultury fizycznej 15 422 687 

źródło: UMP 

  

Poznańska Rada Działalności Pożytku Publicznego 
Rada Działalności Pożytku Publicznego (VI kadencja 2019-2022), organ konsultacyjny i opiniodawczy 

Prezydenta Miasta Poznania rozpoczęła działalność uroczystym spotkaniem inauguracyjnym, które 

odbyło się w czerwcu 2019 r. w Pracowni Ekonomii Społecznej „Ładne rzeczy” przy ul. Święty Marcin 57. 

Na pierwszym posiedzeniu wybrano skład prezydium PRDPP. W skład Rady wchodzi 11 przedstawicieli 

i przedstawicielek organizacji pozarządowych i podmiotów wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 

24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie (w tym 5 przedstawicieli komisji 

dialogu obywatelskiego), 4 przedstawicieli Prezydenta Miasta, 4 przedstawicieli Rady Miasta Poznania. 

W 2019 r. odbyły się 3 posiedzenia Poznańskiej Rady Działalności Pożytku Publicznego. Tematami 

spotkań PRDPP w 2019 r. były m.in.: 

• sprawy organizacyjne i wręczenie nominacji dla nowych członków Poznańskiej Rady Działalności 

Pożytku Publicznego 

• działania planowane w Rocznym Programie Współpracy na rok 2020 

• działalność Komisji Dialogu Obywatelskiego działających przy Urzędzie Miasta Poznania 

• prezentacja Młodzieżowego Strajku Klimatycznego. Podczas dyskusji zgłoszono postulat 

wsparcia działań na rzecz przeciwdziałania skutkom zmian klimatycznych w formie 

rekomendacji Poznańskiej Rady Działalności Pożytku Publicznego dotyczącej zorganizowaniu 

Panelu Obywatelskiego w Poznaniu oraz ogłoszeniu Stanu Kryzysu Klimatycznego. Dodatkowo 

w rekomendacjach wskazano na potrzebę prowadzenia działań w zakresie edukacji o zmianach 

klimatycznych 

Komisje Dialogu Obywatelskiego 
Poznań jest jednym z pionierskich miast w dziedzinie współpracy z organizacjami pozarządowymi 

w formie komisji dialogu obywatelskiego. Zainicjowane przez minimum 10 organizacji z danego obszaru 

ciała doradcze i inicjatywne usprawniają debatę pomiędzy I i III sektorem. 

W 2019 r. działało 6 Komisji Dialogu Obywatelskiego: 

• KDO przy Pełnomocniku Prezydenta Miasta ds. Osób z Niepełnosprawnościami 

• KDO przy Wydziale Kultury 

• KDO przy Wydziale Kształtowania i Ochrony Środowiska 

• KDO przy Wydziale Oświaty, rozwiązana i powołana na nowo 14.11.2019 r. 

• KDO przy Wydziale Zdrowia i Spraw Społecznych 

• KDO przy Pełnomocniczce Prezydenta Miasta Poznania ds. polityki równościowej, powołana 

17.10.2019 r. 

W 2019 r. odbyło się łącznie kilkadziesiąt posiedzeń KDO. Najczęściej (9 razy) spotykali się członkowie 

Komisji przy Pełnomocniku ds. Osób z Niepełnosprawnościami. 

https://www.facebook.com/poznanska.rada.dzialalnosci.pozytku.publicznego/
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Tematy podejmowane przez KDO w 2019 r.: 

• KDO przy Pełnomocniczce Prezydenta Miasta Poznania ds. polityki równościowej została 

powołana na nowo w momencie powołania Pełnomocniczki Prezydenta Miasta Poznania 

ds. polityki równościowej w październiku 2019 r.; dzięki wsparciu KDO zorganizowano Tydzień 

Tolerancji w Poznaniu 

• KDO przy Wydziale Kształtowania i Ochrony Środowiska zgłaszała postulaty dotyczące 

przeciwdziałania zanieczyszczeniu powietrza; zorganizowano spotkanie dotyczące standardów 

ochrony drzew i zasobów wodnych w Poznaniu 

• KDO przy Wydziale Kultury prowadziła działania na rzecz zwiększenia puli środków dla 

organizacji pozarządowych na realizację zadań w dziedzinie kultury, a także opiniowała bieżącą 

politykę kulturalną Miasta Poznania i poruszała kwestie wynagrodzeń w sektorze kulturalnym 

• KDO przy przy Pełnomocniku Prezydenta Miasta ds. Osób z Niepełnosprawnosciami 

dyskutowała o dostępności wydarzeń kulturalnych, transporcie zbiorowym oraz dostępności 

przestrzeni miejskiej dla osób z niepełnosprawnościami, a także polityce lokalowej wobec 

organizacji pozarządowych w Poznaniu 

• KDO przy Wydziale Zdrowia była zaangażowana w kwestie wolontariatu miejskiego, 

funkcjonowania i rozwoju podmiotów ekonomii społecznej oraz ocenę ofert w konkursach 

przez przedstawicieli organizacji pozarządowych 

• KDO przy Wydziale Oświaty zajmowała się kwestiami nagrody KDO dla osób wyróżniających 

się na niwie pracy oświatowej oraz współpracy międzynarodowej 

Fundacje i Stowarzyszenia 
Zadania publiczne mogą realizować fundacje i stowarzyszenia (w tym stowarzyszenia zwykłe), kluby 

sportowe – często działające w formie stowarzyszeń zwykłych, podmioty kościelne, spółki non-profit, 

a także spółdzielnie socjalne. 

Najczęściej o dotację na realizację zadań publicznych ubiegają się stowarzyszenia i fundacje. 

 

Poznańskie Centrum Wspierania Organizacji Pozarządowych 

i Wolontariatu 
Poznańskie Centrum Wspierania Organizacji Pozarządowych i Wolontariatu Centrum Bukowska działa 

w Poznaniu od 2012 r. Po przeprowadzonym w 2019 r. otwartym konkursie ofert nr 38/2019 na zadanie: 

Wspieranie i inkubacja organizacji pozarządowych i lokalnego społeczeństwa obywatelskiego poprzez 

prowadzenie Poznańskiego Centrum Wspierania Organizacji Pozarządowych i Wolontariatu operatorem 

centrum została Wielkopolska Rada Koordynacyjna Związek Organizacji Pozarządowych. 

Działania realizowane w Centrum Bukowska: 

• przygotowanie organizacji pozarządowych i grup nieformalnych do samodzielnego 

funkcjonowania – wspieranie osób mieszkających w Poznaniu w procesie zakładania nowych 

organizacji pozarządowych, inkubacja młodych organizacji oraz organizacji pozarządowych 

wymagających wzmocnienia 

• prowadzenie szkoleń, warsztatów, poradnictwa w celu rozwoju potencjału organizacji 

pozarządowych i wolontariatu w Poznaniu 

• promocja i integracja organizacji pozarządowych i wolontariatu poprzez realizację 

samodzielnych działań oraz włączanie się w działania Miasta 

• wsparcie organizacji pozarządowych w zakresie obsługi platformy witkac.pl 

https://www.centrumbukowska.pl/
https://www.witkac.pl/strona
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Konkurs Poznański Wolontariusz Roku 2019 
W listopadzie 2019 r. podczas uroczystej Gali, która odbyła się w Sali Ziemi, ogłoszono laureatów XX 

edycji konkursu Poznański Wolontariusz Roku „Ludzie z poczuciem spełnienia”. Główną ideą konkursu 

organizowanego przez Miasto Poznań jest promowanie postaw wolontaryjnych podejmowanych na 

rzecz Poznania i jego mieszkańców. Do XX. edycji konkursu zgłoszono blisko 50 osób oraz organizacji, 

którzy rywalizowali w 6 kategoriach głównych. Dodatkowo po raz pierwszy została przyznana również 

Nagroda Mieszkańców. 

Blisko 5 000 osób oddało internetowo głosy w konkursie. Laureaci konkursu Poznański Wolontariusz 

Roku 2019 zostali wybrani przez Kapitułę Konkursową (6 kategorii głównych) oraz mieszkańców. 

Laureaci konkursu Poznański Wolontariusz Roku 2019: 

• w kategorii wolontariat pracowniczy: Wolontariat Pracowniczy BMP i NIVEA 

• w kategorii wolontariat szkolny: Szkolne Koło Wolontariatu z Zespołu Szkół Odzieżowych 

im. Władysława Reymonta w Poznaniu 

• w kategorii wolontariat zespołowy: Ochotnicza Straż Pożarna Grupa Ratownictwa 

Specjalistycznego – Strażacy Wspólnie Przeciw Białaczce 

• w kategorii wolontariat młodzieżowy: Wiktoria Jędroszkowiak 

• w kategorii wolontariat senioralny: Roma Cieślak 

• w kategorii wolontariat indywidualny: Witold Horowski (nagroda w kategorii 

indywidualnej od tego roku nosi imię doktor Wandy Błeńskiej) 

• w kategorii Nagroda Mieszkańców: Renata Jęchorek 

Srebrną Pieczęcią Miasta Poznania uhonorowano Konrada Kołbika. Wyróżnienie przyznawane 

jest osobom stanowiącym wzór tradycyjnych, poznańskich cnót, które w sposób wyjątkowy 

zaistniały w świadomości mieszkańców Poznania. 

Konkurs Inicjatory 2019 
Osoby mieszkające w Poznaniu oraz organizacje pozarządowe realizują wiele inicjatyw na rzecz miasta 

i jego mieszkańców w różnych dziedzinach. W konkursie Inicjatory co roku przyznawane są nagrody 

w kilku kategoriach. W 2019 r. do konkursu zgłoszono blisko 50 inicjatyw. Spośród wszystkich zgłoszeń 

Kapituła Konkursowa wyłoniła zwycięzców w pięciu kategoriach: Zdrowie, Kultura, Sport, Środowisko 

i Edukacja. Mieszkańcy mogli oddawać również swoje głosy na wszystkie zgłoszone projekty w kategorii 

Nagroda mieszkańców. W głosowaniu internetowym wzięło udział blisko 4,1 tys. osób. 

Laureaci konkursu Inicjatory 2019 

• w kategorii Zdrowie: Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Dorosłych z Mózgowym Porażeniem 

Dziecięcym „ŻURAWINKA” za inicjatywę PASZPORT ŻYCIA 

• w kategorii Kultura: Stowarzyszenie Zielona Grupa za inicjatywę DOM SĄSIEDZKI 

• w kategorii Sport: Fundacja RunPoland.org na Rzecz Poznańskiego Biegu Niepodległości za 

inicjatywę BIEG NIEPODLEGLOSCI.PL-BIEG 100-LECIA 2018 

• w kategorii Środowisko: Stowarzyszenie Po-Dzielnia i Fundacja Pro Terra Centrum Edukacji 

Ekologicznej dla Zrównoważonego Rozwoju za inicjatywę PO-DZIELNIA. CENTRUM EKONOMII 

WSPÓŁDZIELENIA 

• w kategorii Edukacja: Fundacji Wspierania Kreatywnej Edukacji, Rozwija i Rewitalizacji 

KREATYWATOR za inicjatywę STARtownia STARomiejska 

• w kategorii Nagroda Mieszkańców: Stowarzyszenie Edukacyjne MCA za inicjatywę PROJEKT 

5 ZMYSŁÓW O WOLNOŚCI 
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Poznański Targ Dobra 
We wrześniu 2019 r. odbyła się IX Edycja Poznańskiego Dnia Organizacji Pozarządowych połączonego 

z I Targami Ekonomii Społecznej. 

Pod wspólnym hasłem Poznańskiego Targu Dobra ok. 60 organizacji pozarządowych oraz podmiotów 

ekonomii społecznej prezentowały się na odrestaurowanej płycie ul. Święty Marcin. Odbyły się: pokaz 

mody marki „Klunkry wielkopolskie”, czyli pamiątek produkowanych w Wielkopolsce przez firmy 

społeczne zatrudniające osoby w trudnej sytuacji życiowej, warsztaty i pokazy dla rodzin w specjalnie 

zaaranżowanej strefie EKO oraz zabawach dla dzieci w strefie dziecka. W konkursie na najlepsze stoisko 

nagrodę główną, czyli wielki słój z gadżetami wygrała Fundacja Aktywizacja. 

 

VI_ Tabele statystyczne 

01_ Tabele statystyczne 

Demografia 

Wyszczególnienie 2018 2019 2018=100 

Demografia       

Ludność w tys. 536,4 534,8 99,7 

Ludność na 1 km2 2040 2034 99,7 

Ludność wg grup wiekowych 

w tys.: 
      

0-4 lata 29,3 29,4 100,5 

5-9 lat 26,2 25,7 98 

10-14 lat 22,9 24,1 105,2 

15-19 lat 19,7 19,8 100,7 

20-24 lata 21,4 20,6 96,4 

25-29 lat 33,4 30,6 91,6 

30-34 lata 51 48,2 94,6 

35-39 lat 50,9 51,9 101,9 

40-44 lata 43,2 44,6 103,3 

45-49 lat 32,6 34,4 105,4 

50-54 lata 27,4 27,3 99,6 

55-59 lat 30,3 28,7 94,8 

60-64 lata 38,7 37 95,6 

65-69 lat 37,5 37,4 99,8 

70 i więcej 72,1 75,1 104,3 

Z ogólnej liczby ludności 

udział osób w % w wieku: 
      

przedprodukcyjnym 16,8 17 – 

produkcyjnym 58,7 58,1 – 

poprodukcyjnym 24,5 24,9 – 

Obciążenie ekonomiczne 

ludności w % 
70,3 72,2 – 
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Liczba zawartych małżeństw 3152 3087 97,9 

Liczba urodzeń żywych 6240 5997 96,1 

Liczba zgonów 5864 5701 97,2 

Przyrost naturalny 

na 1000 mieszkańców 
0,7 0,6 – 

Saldo migracji 

na 1000 mieszkańców 
-3,5 -3,2 – 

źródło: GUS 

Mieszkalnictwo 

Wyszczególnienie  2018 2019 2018=100 

Zasoby mieszkaniowe    

Liczba mieszkań ogółem 

w tys., w tym: 

262,0 266,3 101,6 

spółdzielczych 67,9 67,3 99,1 

zakładów pracy 0,7 0,5 71,4 

osób fizycznych 174,8 179,4 102,6 

społeczno-czynszowych 3,5 3,8 108,6 

Efekty budownictwa 

mieszkaniowego 

   

Efekty budownictwa 

mieszkaniowego ogółem, 

w tym: 

4 012 5 053 125,9 

przeznaczone na 

sprzedaż lub wynajem 

3 545 4 181 117,9 

indywidualne 327 384 117,4 

Komunalne zasoby 

mieszkaniowe 

   

Liczba lokali 

mieszkalnych ogółem, w 

tym: 

12499 12537 100,3 

w samodzielnych 

budynkach należących do 

Miasta Poznania 

5518 5535 100,3 

Sprzedaż mieszkań 

komunalnych 

   

Liczba złożonych 

wniosków o wykup 

mieszkania komunalnego 

26 16 61,5 

Liczba sprzedanych 

mieszkań ogółem, z tego: 

18 + 8 budynków jedno 

lokalowych  

18 lokali mieszkalnych 

plus 7 nieruchomości 

zabudowanych 

budynkami 

jednolokalowymi 

x 

dotychczasowym 

najemcom 

16 +8 budynków 

jednolokalowych 

18 lokali mieszkalnych 

plus 7 nieruchomości 

zabudowanych 

budynkami 

jednolokalowymi 

x 

w trybie przetargowym 2 0 x 

Przeciętna cena 1 m2 

powierzchni mieszkania 

wg wyceny biegłego w zł 

3 844 4 512 117,4 
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Przeciętna cena 1 m2 

powierzchni mieszkania 

po zastosowaniu ulg w zł 

534 483,52 90,5 

Wpływy ze sprzedaży 

mieszkań ogółem w mln 

zł, w tym: 

1,9 1,2 63,2 

ze sprzedaży mieszkań z 

bonifikatą 

1,7 1,2 70,6 

Realizacja zobowiązań 

mieszkaniowych gminy 

   

Lista osób uprawnionych 

do zawarcia umowy 

ogółem, z tego: 

524 594 113,4 

mieszkalnych w ramach 

listy 

168 173 103,0 

socjalnych w ramach listy 356 421 118,3 

Liczba zawartych umów 

najmu lokali socjalnych  

120 109 90,8 

Dodatki mieszkaniowe    

Wartość wypłaconych 

ustawowych dodatków 

mieszkaniowych ogółem 

w mln zł, z tego dla 

lokatorów mieszkań: 

14,8 13,7 92,6 

spółdzielczych 3 2,7 90,0 

komunalnych 4,6 4,8 104,3 

prywatno-czynszowych 7,2 6,2 86,1 

zakładowych 0,04 0,03 75,0 

Liczba gospodarstw 

domowych, którym 

wypłacono ustawowe 

dodatki mieszkaniowe 

ogółem w tys., z tego: 

8,4 7,8 92,9 

1-osobowych 3,0 3,0 100,0 

2-osobowych 1,7 1,5 88,2 

3-osobowych 1,4 1,2 85,7 

4-osobowych 1,3 1,1 84,6 

5-osobowych 0,6 0,6 100,0 

6- i więcej osobowych 0,4 0,4 100,0 

źródło: GUS, Urząd Miasta Poznania 

 

Infrastruktura techniczna i drogowa 

Wyszczególnienie 2018 2019 2018=100 

Wodociągi    

Długość sieci 

wodociągowej w km 

1 938 1 969 101,6 

Połączenia prowadzące 

do budynków 

mieszkalnych i 

zbiorowego zamieszkania 

w tys.  

53,9 55,1 102,2 
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Woda dostarczona 

ogółem w tys. m3/dobę 

87,6 90,2 103,0 

W tym woda dostarczona 

gospodarstwom 

domowym w tys. 

m3/dobę 

60,5 63,6 105,1 

Kanalizacja    

Długość czynnej sieci 

kanalizacyjnej w km 

1 434 1 458 101,7 

Połączenia prowadzące 

do budynków 

mieszkalnych i 

zbiorowego zamieszkania 

w tys.  

39,9 42,9 107,5 

Ścieki odprowadzone 

kanalizacją miejską w tys. 

dam3/rok 

82,3 85,7 104,1 

Sieć gazowa    

Długość sieci gazowej w 

km 

1 311 1 309 99,9 

Liczba odbiorców gazu w 

gospodarstwach 

domowych w tys. 

180,5 179,8 99,6 

Zużycie gazu w 

gospodarstwach 

domowych w mln m3/rok 

97,99 94,7 96,6 

Sieć 

elektroenergetyczna 

(Przypis: Dane za lata 

2017 i 2018) 

   

Liczba odbiorców energii 

elektrycznej (gosp. dom. 

w tys.) 

267,3 271,9 101,7 

Zużycie energii 

elektrycznej ogółem w 

GWh/rok 

485,2 487,1 100,4 

Zużycie energii 

elektrycznej na 1 

mieszkańca w kWh/rok 

899,3 905,9 100,7 

Ciepłownictwo    

Zapotrzebowanie na 

ciepło w MW 

1 213 1 254 103,4 

Zużycie ciepła ogółem w 

tys. GJ, w tym w: 

6 361 6 483 101,9 

gospodarstwach 

domowych 

4 145 4 090 98,7 

Długość sieci cieplnej w 

km 

552,7 558,2 101,0 

Infrastruktura drogowa    

Długość dróg w Poznaniu 

ogółem w km, z tego: 

1 193 1 205 101,0 

krajowych 20 20 100,0 

wojewódzkich 44 44 100,0 

powiatowych 269 269 100,0 

gminnych 728 727 99,9 

wewnętrznych 132 145 109,8 
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Długość dróg o 

nawierzchni utwardzonej 

w km 

931 932 100,1 

Liczba sygnalizacji 

świetlnych 

312 315 101,0 

Liczba punktów 

świetlnych na ulicach w 

tys. 

46,3 46,2 99,8 

Zużycie energii 

elektrycznej na 

oświetlenie dróg w MWh 

28 900 29 200 101,0 

Długość kanalizacji 

deszczowej w km 

615,1 619,3 100,7 

Liczba miejsc 

postojowych w Strefie 

Płatnego Parkowania 

8 633 7 212 83,5 

Liczba miejsc 

postojowych strzeżonych 

(buforowych) 

864 962 111,3 

Transport zbiorowy    

Liczba przewiezionych 

pasażerów w mln 

259,5 255,5 98,4 

Długość tras ogółem w 

km, z tego: 

409 418 102,2 

tramwajowych 65 70 106,4 

autobusowych 343 348 101,4 

Długość linii ogółem w 

km, z tego: 

1 216 1 196 98,4 

tramwajowych 242 232 95,9 

autobusowych 973 963 99,0 

Stan liczbowy taboru 

ogółem, z tego:  

592 610 103,0 

tramwaje (wagony) 281 277 98,6 

autobusy 311 333 107,1 

Miejsca w pojazdach 

ogółem w tys. wg stanu 

na 31.12., z tego: 

85,5 91,5 106,9 

w tramwajach 46,9 50,7 108,2 

w autobusach 38,7 40,7 105,4 

Współczynnik gotowości 

technicznej pojazdów 

ogółem w %, z tego: 

      

tramwajów 88,7 87,9 x 

autobusów 90,7 92,8 x 

Współczynnik 

wykorzystania taboru 

ogółem w %, z tego: 

      

tramwajów 81,8 81,4 x 

autobusów 89,8 91,9 x 

Współczynnik 

punktualności pojazdów 

ogółem w %, z tego: 

      

tramwajów 84,7 84,3 x 

autobusów 74,6 76,2 x 

Cena jednorazowego 

normalnego biletu 
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transportu zbiorowego w 

zł 

10-minutowego 3 3 100,0 

40-minutowego 4,6 5,0 (45 minut) x 

Motoryzacja    

Liczba zarejestrowanych 

pojazdów 

samochodowych ogółem 

w tys., w tym: 

497,3 516,6 103,9 

osobowych 389,0 405,3 104,2 

ciężarowych 63,5 64,5 101,5 

motocykli 16,6 17,6 105,9 

Liczba taksówek 

osobowych 

2 596 2706 104,2 

Ruch lotniczy    

Port Lotniczy Poznań – 

Ławica 

      

Liczba regularnych 

połączeń lotniczych 

ogółem, z tego: 

36 42 116,7 

krajowych 1 1 100,0 

międzynarodowych 35 41 117,1 

Liczba operacji lotniczych 

w tys. 

32,0 31,9 99,8 

Liczba odprawionych 

pasażerów ogółem w tys., 

z tego w ramach: 

2 476,30 2 379,64 96,1 

lotów krajowych 184,6 200,0 108,3 

lotów zagranicznych 2 291,70 2 179,62 95,1 

Przewozy cargo w tys. t 5,4 5,3 98,0 

Źródło: GUS, UMP, Aquanet SA, Polska Spółka Gazownictwa sp. z o.o., Veolia Energia Poznań S.A., Zarząd 

Transportu Miejskiego, Zarząd Dróg Miejskich, Port Lotniczy Poznań-Ławica 

 

Dzieci 

Wyszczególnienie 2018 2019 2018=100 

Wiek żłobkowy    

Liczba placówek, w 

tym żłobki, kluby 

dziecięce, dzienni 

opiekunowie 

170 157 92,4 

Liczba miejsc 

rzeczywistych (łącznie 

z oddziałami) 

4 903 4 938 100,7 

Udział dzieci objętych 

opieką żłobkową w 

ogólnej liczbie dzieci 

do lat 3 w % 

21,1 brak danych x 

Przeciętny koszt 

utrzymania 1 miejsca 

w żłobku publicznym 

w zł 

1 394 1 425 102,2 
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Udział odpłatności 

rodziców w opłacie za 

miesięczny pobyt 

dziecka w żłobku 

publicznym w % 

29 31 x 

Wychowanie 

przedszkolne 

   

Liczba placówek 

ogółem, w tym: 

323 329 101,9 

przedszkoli 

ogólnodostępnych 

242 243 100,4 

Liczba dzieci w 

placówkach ogółem, w 

tym: 

21 577 21 842 101,2 

w przedszkolach 

ogólnodostępnych 

19 469 19 859 102,0 

Źródło: UMP 

 

Edukacja 

Wyszczególnienie 2018/2019 2019/2020 2018/2019=100 

Szkoły podstawowe dla 

dzieci i młodzieży (bez 

szkół specjalnych i 

artystycznych) 

   

Liczba szkół ogółem, z 

tego: 

112 112 100,0 

prowadzonych przez 

Miasto Poznań 

78 76 97,4 

prowadzonych przez inne 

podmioty 

34 36 105,9 

Liczba uczniów ogółem, z 

tego: 

42 857 40 404 94,3 

w szkołach 

prowadzonych przez 

Miasto Poznań 

35 647 32 961 92,5 

w szkołach 

prowadzonych przez inne 

podmioty 

7 210 7 443 103,2 

Gimnazja dla dzieci i 

młodzieży (bez szkół 

specjalnych i 

artystycznych) 

   

Liczba szkół ogółem, z 

tego: 

25 0 x 

prowadzonych przez 

Miasto Poznań 

1 0 x 

prowadzonych przez inne 

podmioty 

24 0 x 

Liczba uczniów ogółem, z 

tego: 

4 984 0 x 
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w szkołach 

prowadzonych przez 

Miasto Poznań 

3 999 0 x 

w szkołach 

prowadzonych przez inne 

podmioty 

985 0 x 

Specjalne szkoły 

podstawowe i gimnazja 

   

Liczba szkół ogółem, z 

tego: 

21 18 85,7 

szkół podstawowych 

specjalnych 

19 18 94,7 

gimnazjów specjalnych 2 0 x 

Liczba uczniów ogółem, z 

tego: 

1 281 1 002 78,2 

w szkołach 

podstawowych 

specjalnych 

1 267 1 002 79,1 

w gimnazjach 

specjalnych 

14 0 x 

Szkolnictwo 

ponadpodstawowe dla 

młodzieży i dorosłych 

(bez szkół specjalnych i 

artystycznych) 

   

Liczba szkół ogółem, z 

tego: 

152 155 102,0 

liceów 

ogólnokształcących  

69 77 111,6 

zawodowych (łącznie 

szkoły branżowe I 

stopnia, technika, szkoły 

policealne) 

83 78 94,0 

Liczba uczniów ogółem, z 

tego: 

36 853 42 996 116,7 

w liceach 

ogólnokształcących 

17 071 21 088 123,5 

zawodowych (łącznie 

szkoły branżowe I 

stopnia, technika, szkoły 

policealne) 

19 782 21 908 110,7 

Z ogółem szkolnictwo 

ponadpodstawowe dla 

młodzieży: 

   

Liczba szkół, z tego: 85 97 114,1 

branżowych I stopnia 13 15 115,4 

liceów 

ogólnokształcących 

43 54 125,6 

techników 21 21 100,0 

szkół policealnych 8 7 87,5 

Liczba uczniów, z tego: 24 388 32 739 134,2 

w szkołach branżowych I 

stopnia 

1 609 2 460 152,9 

w liceach 

ogólnokształcących 

12 997 17 457 134,3 

w technikach 9 132 12 273 134,4 
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w szkołach policealnych 650 549 84,5 

Z ogółem szkolnictwo 

ponadpodstawowe dla 

dorosłych: 

   

Liczba szkół, z tego: 67 58 86,6 

liceów 

ogólnokształcących 

26 23 88,5 

szkół policealnych 41 35 85,4 

Liczba uczniów, z tego: 12 465 10 257 82,3 

w liceach 

ogólnokształcących 

4 074 3 631 89,1 

w szkołach policealnych 8 391 6 626 79,0 

Ponadpodstawowe 

szkoły dla młodzieży i 

dorosłych specjalne 

   

Liczba szkół ogółem, z 

tego: 

14 17 121,4 

szkół przysposabiających 

do pracy 

6 7 116,7 

szkół branżowych I 

stopnia specjalnych 

4 4 100,0 

techników specjalnych 1 1 100,0 

liceów 

ogólnokształcących 

specjalnych 

2 4 200,0 

szkół policealnych 

specjalnych 

1 1 100,0 

Liczba uczniów ogółem, z 

tego: 

421 554 131,6 

w szkołach 

przysposabiających do 

pracy 

171 198 115,8 

w szkołach branżowych I 

stopnia specjalnych 

123 182 148,0 

w technikach specjalnych 21 17 81,0 

w liceach 

ogólnokształcących 

specjalnych 

66 123 186,4 

w szkołach policealnych 

specjalnych 

40 34 85,0 

Szkolnictwo wyższe 2017 2018 2017=100 

Liczba szkół wyższych 

ogółem, z tego: 

25 25 100,0 

publicznych 8 8 100,0 

niepublicznych 17 17 100,0 

Liczba studentów szkół 

wyższych ogółem, z tego: 

110 346 104 088 94,3 

na studiach 

stacjonarnych 

72 814 68 931 94,7 

na studiach 

niestacjonarnych 

37 532 35 157 93,7 

Z ogólnej liczby 

studentów osoby 

studiujące: 

   

na Uniwersytecie im. 

Adama Mickiewicza 

37 634 34 486 91,6 
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w wyższych szkołach 

technicznych 

17 795 15 942 89,6 

w wyższych szkołach 

rolniczych 

8 782 7 984 90,9 

w wyższych szkołach 

ekonomicznych 

18 741 19 030 101,5 

w wyższych szkołach 

medycznych 

7 259 7 320 100,8 

w Akademii Wychowania 

Fizycznego im. 

Eugeniusza Piaseckiego 

2 717 2 257 83,1 

w wyższych szkołach 

artystycznych 

2 178 2 172 99,7 

w pozostałych szkołach 

wyższych 

15 240 14 897 97,7 

Liczba absolwentów szkół 

wyższych ogółem, z tego: 

32 531 27 470 84,4 

studiów stacjonarnych 21 016 18 131 86,3 

studiów niestacjonarnych 11 515 9 339 81,1 

Z ogólnej liczby 

absolwentów osoby, 

które ukończyły: 

   

Uniwersytet im. Adama 

Mickiewicza 

9 358 7 609 81,3 

wyższe szkoły techniczne 6 170 5 224 84,7 

wyższe szkoły rolnicze 2 873 2 544 88,5 

wyższe szkoły 

ekonomiczne 

6 623 5 203 78,6 

wyższe szkoły medyczne 1 787 1 628 91,1 

Akademię Wychowania 

Fizycznego im. 

Eugeniusza Piaseckiego 

977 902 92,3 

wyższe szkoły artystyczne 678 656 96,8 

pozostałe szkoły wyższe 4 065 3 704 91,1 

Źródło: UMP, GUS 

 

 

 

Opieka zdrowotna i pomoc społeczna 
 

Opieka zdrowotna 2017 2018 2017=100 

Liczba udzielonych porad 

lekarskich w ramach 

opieki ambulatoryjnej 

6 305 982 6 414 419 101,7 

Liczba łóżek w szpitalach 

ogólnych 

5 854 5 643 96,4 

Liczba aptek  309 300 97,1 

Pomoc społeczna 2018 2019 2018=100 

Liczba osób w rodzinach 

korzystających z pomocy 

21 110 20 192 95,7 
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społecznej ogółem, w 

tym z powodu: 

długotrwałej lub ciężkiej 

choroby  

10 875 10 413 95,8 

ubóstwa  7 423 6 778 91,3 

bezradności w sprawach 

życiowych 

5 569 5 231 93,9 

niepełnosprawności  5 357 4 928 92,0 

potrzeby ochrony 

macierzyństwa  

3 227 2 770 85,8 

bezrobocia  3 044 2 423 79,6 

bezdomności  1 343 1 394 103,8 

Liczba mieszkańców 

domów pomocy 

społecznej ogółem 

(łącznie z filiami, wg 

stanu na 31.12), z tego w 

domach dla: 

688 678 98,5 

dzieci i młodzieży 

niepełnosprawnych 

intelektualnie 

60 60 100,0 

osób w podeszłym wieku 

oraz niepełnosprawnych 

fizycznie 

135 146 108,1 

przewlekle somatycznie 

chorych 

345 344 99,7 

Źródło: GUS, UMP, Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu 

 

Kultura, sport i turystyka 

Wyszczególnienie 2017 2018 2017=100 

Biblioteki publiczne – – – 

Liczba bibliotek i filii 41 41 100 

Księgozbiór w 

woluminach  

1 642 296 1 682 496 102,4 

Woluminy na 1 

mieszkańca 

3 3 103,3 

Woluminy na 1000 

mieszkańców 

3 055 3 129 102,4 

Czytelnicy zarejestrowani 

w ciągu roku  

79 792 79 430 99,5 

Wypożyczenia 

księgozbioru na zewnątrz 

w woluminach  

1 556 130 1 618 744 104 

Wypożyczenia na 1000 

mieszkańców 

2 889 3 005,3 104 

Komputery użytkowane 

w bibliotece dostępne 

dla czytelników i 

czytelniczek 

161 162 100,6 

Komputery podłączone 

do Internetu dostępne 

155 156 100,6 
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dla czytelników i 

czytelniczek 

Obiekty przystosowane 

dla osób poruszających 

się na wózkach 

inwalidzkich: wejście do 

budynku 

18 20 111,1 

Obiekty przystosowane 

dla osób  poruszających 

się na wózkach 

inwalidzkich: 

udogodnienia wewnątrz 

budynku 

7 10 142,9 

Obiekt przystosowany 

dla użytkowników 

niewidzących i 

słabowidzących 

1 1 100 

Muzea publiczne – – – 

Liczba muzeów 20 20 100 

Liczba zwiedzających  367 650 403 731 109,8 

Publiczne teatry i 

instytucje muzyczne 

– – – 

Liczba instytucji 

artystycznych 

10 12 120 

Liczba miejsc na widowni 

stałej  

3 429 4 293 125,2 

Liczba przedstawień i 

koncertów 

3 041 3 426 112,7 

Liczba osób oglądających 

i słuchających 

549 878 569 583 103,6 

Kina stałe – – – 

Liczba kin stałych 11 11 100 

Liczba miejsc na widowni  17 790 17 280 97,1 

Liczba seansów  116 808 131 633 102,7 

Liczba widzów 3 131 570 3 558 291 113,6 

Centra, domy i ośrodki 

kultury, kluby i 

świetlice 

– – – 

Liczba centrów, domów i 

ośrodków kultury, 

klubów i świetlic 

28 28 100 

Liczba imprez 4 325 3 762 86,7 

Liczba uczestników i 

uczestniczek imprez 

521 024 424 990 81,6 

Liczba uczestników 

imprez na 1000 

mieszkańców 

966 790 81,8 

Liczba grup artystycznych 101 86 85,1 

Liczba kół/klubów/sekcji 351 341 97,2 

Imprezy sportowe 2018 2019 2018=100 

Liczba imprez 

sportowych ogółem, w 

tym: 

141 161 114,2 

międzynarodowych brak danych 30 – 

Turystyka 2018 2019 2018=100 
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Liczba miejsc 

noclegowych, w tym: 

9 410 10 311 109,6 

w hotelach 7 089 7 424 104,7 

Noclegi udzielone 

ogółem, w tym: 

1 484 056 1 515 397 102,1 

turystom zagranicznym 391 402 376 651 96,2 

Liczba osób 

korzystających z miejsc 

noclegowych, w tym: 

916 458  946 578 103,3 

turyści zagraniczni 208 499 209 425 100,4 

Źródło: GUS, UMP 

  

 

Ochrona środowiska 

Wyszczególnienie 
 

2018 
 

2019 
 

2018=100 
 

Ochrona środowiska    

Oczyszczalnie ścieków 

komunalnych 

   

Ścieki oczyszczone w 

ciągu roku w mln m3/rok 

50,7 49,7 98,0 

Ładunki zanieczyszczeń 

w ściekach po 

oczyszczeniu w COŚ w g 

O2/m3 

   

BZT5 4,2 3,2 76,2 

zawiesina 7,3 4,2 57,5 

Oczyszczalnie ścieków 

przemysłowych 

   

Ścieki przemysłowe 

odprowadzone ogółem w 

tys. dam3/rok, z tego: 

4,1 brak danych x 

ścieki odprowadzone do 

sieci kanalizacyjnej 

2,1 brak danych x 

ścieki odprowadzone 

bezpośrednio do wód lub 

do ziemi 

2,0 brak danych x 

Ładunki zanieczyszczeń 

w ściekach 

odprowadzonych do 

wód lub do ziemi w 

t/rok: 

   

BZT5 3,5 brak danych x 

ChZT 43,0 brak danych x 

zawiesina ogólna 17,1 brak danych x 

suma jonów chlorków i 

siarczanów 

696,6 brak danych x 

azot ogólny 8,8 brak danych x 

fosfor ogólny 0,7 brak danych x 

Osady z przemysłowych 

oczyszczalni ścieków w 

tys. t, w tym: 

3,279 brak danych x 
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przekształcone 

termicznie 

0,4 brak danych x 

Emisje zanieczyszczeń 

powietrza z zakładów 

szczególnie uciążliwych 

   

Emisja zanieczyszczeń 

pyłowych ogółem w 

t/rok, w tym: 

167 brak danych x 

ze spalania paliw 80 brak danych x 

Emisja zanieczyszczeń 

gazowych ogółem w tys. 

t/rok, z tego: 

1833,5 brak danych x 

dwutlenek węgla 1829,0 brak danych x 

bez dwutlenku węgla, w 

tym: 

4,5 brak danych x 

dwutlenek siarki 1,0 brak danych x 

tlenki azotu 2,3 brak danych x 

tlenek węgla 0,5 brak danych x 

Zanieczyszczenia 

zatrzymane lub 

zneutralizowane w 

urządzeniach do 

redukcji w tys. t/rok: 

   

pyłowe 99,8 brak danych x 

gazowe 61,3 brak danych x 

Odpady wytworzone i 

nagromadzone 

   

Odpady wytworzone 

ogółem w tys. t/rok, w 

tym: 

358,2 brak danych x 

poddane odzyskowi 0,7 brak danych x 

magazynowane czasowo 2,3 brak danych x 

Powierzchnia składowiska 

odpadów komunalnych 

w Suchym Lesie w ha 

56,8 56,8 100,1 

Wypełnienie składowiska 

w % 

85,5 87,2 x 

Ilość odpadów stałych 

przyjętych na 

składowisko w tys. t/rok 

160,4 95,9 59,8 

Tereny zieleni 
 
 

   

Liczba parków 48 51 106,3 

Powierzchnia parków w 

ha 

357 363 101,8 

Liczba zieleńców 116 120 103,4 

Powierzchnia zieleńców 

w ha 

86 79 91,5 

Powierzchnia trawników 

w ha 

313 308 98,5 

Liczba rodzinnych 

ogrodów działkowych 

(ROD) 

86 84 97,7 

Liczba działek w ROD w 

tys. 

17,8 17,6 98,9 
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Powierzchnia ROD w ha 767,4 720,1 93,8 

Liczba cmentarzy 22 22 100,0 

Powierzchnia cmentarzy 

w ha 

252 252 100,0 

Powierzchnia lasów 

komunalnych w ha 

2 567 2 588 100,8 

Liczba zwiedzających 

ogrody zoologiczne w 

tys. 

467 471 100,9 

Powierzchnia ogrodów 

zoologicznych w ha 

120,7 120,7 100,0 

Liczba zwierząt w 

ogrodach zoologicznych 

2 280 2 305 101,1 

Liczba zwiedzających 

Palmiarnię Poznańską w 

tys. 

202,1 245,7 121,6 

Cmentarze komunalne 
  

   

Liczba miejsc 

grzebalnych w tys. 

128,8 129,4 100,5 

Liczba pochowanych 

zmarłych  

3 668 3 700 100,9 

Liczba miejsc do 

wykorzystania 

3 206 3 077 96,0 

Źródło: GUS, UMP, Aquanet SA, Zakład Zagospodarowania Odpadów w Poznaniu sp. z o.o., Zarząd Zieleni Miejskiej 

w Poznaniu, Polski Związek Działkowców Okręgowy Zarząd w Poznaniu 

 

Bezpieczeństwo publiczne 

Wyszczególnienie  2018 2019 2018=100 

Bezpieczeństwo 

publiczne 

   

Przestępczość     

Liczba przestępstw 

stwierdzonych ogółem w 

tys., z tego: 

12,6 13,2 104,8 

kryminalnych 10,7 11,3 105,6 

gospodarczych 1,2 1,2 100,0 

drogowych 0,4 0,4 100,0 

innych 0,3 0,3 100,0 

Liczba wypadków 

drogowych 

864 940 108,8 

Liczba ofiar wypadków 

drogowych ogółem, w 

tym: 

1 022 1 079 105,6 

zabitych na miejscu 13 8 61,5 

Wskaźnik wykrywalności 

przestępstw w % 

53,8 53,2 98,9 

Działalność straży 

pożarnej 

   

Liczba zdarzeń ogółem, z 

tego: 

5 216 5 651 108,3 

pożarów 1 507 1 482 98,3 
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miejscowych zagrożeń 2 737 3 007 109,9 

fałszywych alarmów 972 1164 119,5 

Działalność Straży 

Miejskiej Miasta 

Poznania 

   

Wnioski złożone do 

sądów w tys. 

5,6 4,1 73,2 

Liczba ukaranych 

mandatami karnymi w 

tys. 

43,2 43,5 100,7 

Łączna kwota, na którą 

wystawiono mandaty 

karne w mln zł 

4,1 4,5 109,8 

Liczba udzielonych 

upomnień/pouczeń w 

tys. 

11,9 11,3 95,0 

Liczba 

wylegitymowanych osób 

w tys. 

60,1 59,3 98,7 

Liczba zatrzymanych 

osób 

20 13 65,0 

Liczba usuniętych 

wraków samochodowych 

1 214 921 75,9 

Liczba osób 

skierowanych do Izby 

Wytrzeźwień 

1 514 1 045 69,0 

Uwagi przekazane 

przedsiębiorstwom i 

innym jednostkom 

organizacyjnym w tys. 

8,5 7,2 84,7 

Liczba założonych blokad 

na koła niewłaściwie 

zaparkowanych 

pojazdów w tys. 

17,8 17,4 97,8 

źródło: Urząd Miasta Poznania, GUS 

 

Gospodarka 

Wyszczególnienie 2018 2019 2018=100 

Gospodarka    

Wskaźniki ogólnego 

rozwoju 

   

Produkt krajowy brutto 

na 1 mieszkańca w zł 
(przypis: Dane za lata 2016 i 2017.) 

96 138 103 359 107,5 

Wartość dodana brutto 

ogółem w mld zł (przypis: 

Dane za lata 2016 i 2017.), z tego 

w: 

46,0 49,0 106,5 

przemyśle 9,4 9,2 97,9 

budownictwie 2,7 2,9 107,4 

handlu i naprawie 

pojazdów 

samochodowych; 

15,8 17,6 11,4 
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transporcie i gospodarce 

magazynowej; 

zakwaterowaniu i 

gastronomii; informacji i 

komunikacji 

działalności finansowej i 

ubezpieczeniowej; 

obsłudze rynku 

nieruchomości 

4,5 4,8 106,7 

pozostałych usługach 13,6 14,5 106,6 

Nakłady inwestycyjne 

przedsiębiorstw w mld zł 

* 2019 r.  I – III kw. 

4,9 3,9 79,6 

Ruch budowlany    

Liczba przedmiotów, dla 

których wydano decyzje 

o warunkach zabudowy 

ogółem, z tego 

dotycząca obiektów: 

1 057 1 015 96,0 

mieszkalnych, w tym: 666 643 96,5 

jednorodzinnych 453 421 92,9 

przemysłowych 55 43 78,2 

handlowych i usługowych 117 95 81,2 

służby zdrowia 3 6 200,0 

oświatowych 9 12 133,3 

kultury i sztuki 30 25 83,3 

kultury fizycznej 9 12 133,3 

pozostałych 168 179 106,5 

Liczba wydanych decyzji 

o lokalizacji celu 

publicznego ogółem, z 

tego dotycząca obiektów: 

323 277 85,9 

służby zdrowia 8 5 62,5 

oświatowych 11 3 27,3 

kultury i sztuki 3 2 66,7 

kultura fizyczna 1 1 100,0 

infrastruktury technicznej 295 256 86,8 

pozostałe 5 10 200,0 

Liczba przedmiotów dla 

których wydano 

pozwolenia na budowę 

ogółem, z tego 

dotycząca obiektów: 

3 593 3 320 92,4 

mieszkalnych, w tym: 875 688 78,6 

jednorodzinnych 416 303 72,8 

przemysłowych 115 126 109,6 

handlowych i usługowych 89 85 95,5 

służby zdrowia 20 10 50,0 

oświatowych 27 33 122,2 

kultury i sztuki 32 27 84,4 

kultury fizycznej 14 16 114,3 

pozostałych, w tym: 2 421 2 335 96,4 

urządzeń inżynieryjnych 1 438 1 392 96,8 

Podmioty gospodarcze    
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Liczba podmiotów 

gospodarczych ogółem, z 

tego w sektorze: 

111 670 115 423 103,4 

rolnictwa, łowiectwa i 

leśnictwa, rybactwa 

484 474 97,9 

przemysłu i budownictwa 17 751 18 365 103,5 

usługowym 93 435 96 584 103,4 

Z ogólnej liczby 

podmiotów: 

   

osoby fizyczne 

prowadzące działalność 

gospodarczą 

68 431 70 522 103,1 

spółki handlowe, w tym: 24 948 26 312 105,5 

z udziałem kapitału 

zagranicznego 

3 161 3 239 102,5 

Liczba podmiotów 

gospodarczych nowo 

zarejestrowanych w ciągu 

roku w tys. 

9,1 8,6 94,5 

Liczba podmiotów 

gospodarczych 

wyrejestrowanych w 

ciągu roku w tys. 

9,3 4,1 44,1 

Z ogólnej liczby 

podmiotów udział firm 

wg wielkości zatrudnienia 

w %: 

   

mikro (do 9 osób) 96,03 96,21 100,2 

małych (od 10 do 49 

osób) 

3,25 3,10 95,4 

średnich (od 50 do 249 

osób) 

0,58 0,55 94,8 

dużych (od 250 do 999 

osób) 

0,11 0,11 100,0 

powyżej 1000 0,03 0,03 100,0 

Przemysł i 

budownictwo 

   

Produkcja sprzedana w 

przemyśle w mld zł 

44,3 45,3 102,3 

Produkcja sprzedana w 

budownictwie ogółem w 

mld zł, w tym: 

6,1 6,8 111,5 

budowlano-montażowa 2,8 3,1 110,7 

Wskaźnik rentowności 

obrotu brutto sektora 

przedsiębiorstw w % 

5,1 I-III kw.6,3 x 

Wskaźnik rentowności 

obrotu netto sektora 

przedsiębiorstw w % 

4,1 I-III kw.5,1 x 

Wskaźnik poziomu 

kosztów w % 

94,9 I-III kw.93,7 x 

Handel    

Targowiska    

Liczba targowisk 

miejskich 

10 10 100,0 

Liczba miejsc sprzedaży 1 610 1569 97,5 
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Powierzchnia targowisk w 

tys. m2 

29,2 28,7 98,4 

Rolnictwo    

Powierzchnia użytków 

rolnych ogółem w ha 
(Przypis: Według siedziby 

użytkownika.), w tym: 

7 906 7 815 98,8 

gruntów ornych 6 475 6 392 98,7 

sadów 239 229 95,8 

łąk 679 575 84,7 

pastwisk 366 365 99,7 

Plony podstawowych 

upraw w q/ha 

   

zbożowych 23 26 113,0 

ziemniaków 180 180 100,0 

rzepaku 20 20 100,0 

buraków cukrowych 100 100 100,0 

źródło: GUS, Biuletyn statystyczny Poznania IV kw 2019 

 

Rynek pracy 

Wyszczególnienie  2018 2019  2018=100 

Pracujący    

Liczba pracujących w 

gospodarce narodowej w 

tys. 

344,4 brak danych x 

Przeciętne zatrudnienie w 

sektorze przedsiębiorstw 

ogółem w tys., w tym w: 

158,9 167 105,1 

przemyśle 52 54,3 104,4 

budownictwie 7,5 7,9 105,3 

handlu i naprawie 

pojazdów 

samochodowych 

44,7 46,0 102,9 

transporcie i gospodarce 

magazynowej 

7,8 8,8 112,8 

informacja i komunikacja  9 10,2 113,3 

obsłudze rynku 

nieruchomości 

3,5 3,5 100,0 

Bezrobocie    

Stopa bezrobocia w % 1,2 1,1 x 

Liczba bezrobotnych 

zarejestrowanych w 

Powiatowym Urzędzie 

Pracy w tys., w tym: 

4,2 3,7 88,7 

kobiet 2,4 2,0 83,7 

Z ogólnej liczby 

bezrobotnych liczba osób 

w tys., wg:  

   

czasu pozostawania bez 

pracy: 

      

do 1 miesiąca 0,5 0,5 100,0 

1 do 3 miesięcy 1,1 1,0 90,9 
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3 do 6 miesięcy 0,7 0,7 100,0 

6 do 12 miesięcy 0,6 0,6 100,0 

12 do 24 miesięcy 0,5 0,4 80,0 

pow. 24 miesięcy 0,8 0,5 62,5 

wieku:       

18-24 lata 0,3 0,2 66,7 

25-34 lata 1,2 1,0 83,3 

35-44 lata 1,1 1,0 90,9 

45-54 lata 0,8 0,7 87,5 

55-59 lat 0,5 0,5 100,0 

60-64 lata 0,3 0,3 100,0 

wykształcenia:       

wyższe 1,3 1,2 92,3 

policealne i średnie 

zawodowe  

0,8 0,6 75,0 

średnie ogólnokształcące  0,5 0,5 100,0 

zasadnicze zawodowe 0,6 0,5 83,3 

gimnazjalne i poniżej  1,0 0,8 80,0 

stażu pracy:       

do 1 roku 0,8 0,7 87,5 

1 do 5 lat 0,8 0,8 100,0 

5 do 10 lat 0,7 0,6 85,7 

10 do 20 lat 0,7 0,5 71,4 

20 do 30 lat 0,5 0,5 100,0 

30 i więcej lat 0,2 0,2 100,0 

bez stażu 0,5 0,4 80,0 

Liczba osób 

bezrobotnych 

niepełnosprawnych 

309 295 95,5 

Liczba ofert pracy 

zgłoszonych w ciągu 

miesiąca  

641 687 98,0 

Liczba osób 

bezrobotnych nowo 

zarejstrowanych w tys. 

9,7 9,1 93,8 

Liczba osób 

wykreślonych z rejestru 

bezrobotnych w tys. 

10,5 9,6 91,4 

Liczba bezrobotnych 

kobiet na 100 mężczyzn 

138 116 x 

Udział osób 

bezrobotnych 

uprawnionych do zasiłku 

w ogólnej liczbie 

bezrobotnych w %  

20,3 23,0 x 

Liczba bezrobotnych 

przypadajacych na 1 

ofertę pracy 

7 5 71,4 

Wynagrodzenia    

Przeciętne miesięczne 

wynagrodzenie brutto w 

sektorze przedsiębiorstw 

ogółem w zł, w tym: 

5 405,94 5 742,55 106,2 

w informacji i 

komunikacji 

8 151,87 8 327,82 102,2 
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w przemyśle 6 396,72 6 683,60 104,5 

w budownictwie 5 662,54 6 056,85 107,0 

w handlu i naprawie 

pojazdów 

samochodowych 

4 646,39 5 076,33 109,3 

Źródło: GUS, Urząd Statystyczny w Poznaniu, Powiatowy Urząd Pracy w Poznaniu 

 

 

 

 

Budżet Miasta Poznania 

Wyszczególnienie 2018 2019 2018=100 

Dochody ogółem w mln 

zł, z tego: 

3 699 4 162 112,5 

dotacje i subwencje z 

budżetu państwa 

1 110 1 338 120,5 

udziały w podatku 

dochodowym, z tego: 

1 262 1 396 110,6 

PIT 1 117 1 221 109,3 

CIT 145 175 120,7 

podatki i opłaty lokalne, 

w tym: 

710 744 104,8 

podatek od 

nieruchomości 

420 437 104 

pozostałe dochody 617 684 110,9 

Wydatki ogółem w mln 

zł, z tego: 

3 553 4 199 118,2 

bieżące 3 057 3 464 113,3 

inwestycyjne 496 735 148,2 

Wynik budżetu w mln zł 146 deficyt 37 – 

źródło: UMP 

 

Administracja 

Wyszczególnienie 2018 2019 2018=100 

Rada Miasta Poznania    

Liczba radnych ogółem, z 

tego: 

34 34 100 

kobiet 14 14 100 

mężczyzn 20 20 100 

Radni wg wieku       

25-29 lat 4 2 50 

30-39 lat 12 13 108,3 

40-59 lat 14 15 107,1 

60 lat i więcej 4 4 100 

Decyzje 

administracyjne  
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Liczba decyzji 

administracyjnych 

wydanych przez Urząd 

Miasta Poznania ogółem 

w tys., w tym przez: 

485,6 427,1 88 

Wydział Spraw 

Obywatelskich i 

Uprawnień 

Komunikacyjnych  

293,7 241,6 82,3 

Wydział Finansowy 171,6 167,9 97,8 

Wydział Działalności 

Gospodarczej i Rolnictwa 

8,8 8,2 93,2 

Wydział Urbanistyki i 

Architektury 

7,2 4,9 68,1 

Liczba decyzji 

administracyjnych 

wydanych przez miejskie 

jednostki organizacyjne 

ogółem w tys., w tym 

przez: 

184 137,7 74,8 

Miejski Ośrodek Pomocy 

Rodzinie 

83 81,8 98,6 

Poznańskie Centrum 

Świadczeń 

91,2 44,3 48,6 

Zatrudnienie i 

komputeryzacja w 

Urzędzie Miasta 

Poznania 

   

Liczba pracowników 

administracyjnych 

ogółem, w tym z 

wykształceniem: 

1 786 1 815 101,6 

wyższym 1 567 1 601 102,2 

Miejskie jednostki 

organizacyjne (mjo)  

   

Liczba mjo ogółem, z 

tego: 

313 308 98,4 

jednostek budżetowych 

(bez UMP) 

286 281 98,3 

zakładów budżetowych 4 4 100 

instytucji kultury  15 15 100 

samodzielnych 

publicznych zakładów 

opieki zdrowotnej 

4 4 100 

jednostek administracji 

zespolonej 

4 4 100 

źródło: UMP 
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Nagrody, konkursy i stypendia 
 

Honorowe Obywatelstwo Miasta Poznania oraz Zasłużeni dla Miasta 

Poznania w 2019 r. 
Honorowe Obywatelstwo Miasta Poznania 

• Andrzej Wituski 

Tytuł „Zasłużony dla Miasta Poznania” 

• Izabella Gustowska 

• Leonard Szymański 

• Juliusz Kubel 

• Marek Rezler 

• Aeroklub Poznański im. Wandy Modlibowskiej 

Laureaci Nagród Miasta Poznania w 2019 r. 
Nagroda Sportowa Miasta Poznania 

• Józef Ślusarek – za 50 – lecie pracy trenerskiej z zawodnikami sekcji akrobatyki 

Nagroda Artystyczna Miasta Poznania 

• dr Paweł Grobelny. Nagrodę – za wybitne osiągnięcia w dziedzinie designu, ze szczególnym 

uwzględnieniem humanistycznego myślenia o mieście jako miejscu otwartym i wspólnym, 

będącym architektonicznym oraz społecznym kosmopolis, a nie klaustropolis 

Nagroda Naukowa Miasta Poznania 

• dr hab. Michał Jerzy Michałowski – za znalezienie brakującego elementu wybuchających gwiazd 

za pomocą Poznańskiego Teleskopu Spektroskopowego oraz za odkrycie dużej ilości gazu 

atomowego w pobliżu miejsca wybuchu supernowej 

Poznańska Nagroda Literacka 

przyznawana przez Miasto Poznań oraz Uniwersytet im. A. Mickiewicza w Poznaniu. 

Nagroda przyznawana jest w 2 kategoriach: 

• za wybitne zasługi dla polskiej literatury i kultury – Nagroda im. Adama Mickiewicza – w 2019 r. 

nagrodę otrzymał Wiesław Myśliwski za powieść „Ucho Igielne” 

• za znaczący, innowacyjny dorobek w dziedzinie literatury, humanistyki, popularyzacji kultury 

literackiej dla twórcy, który nie ukończył 35. roku życia – Nagroda-Stypendium im. Stanisława 

Barańczaka – w 2019 r. nagrodę-stypendium otrzymał Tomasz Bąk za tom wierzy „Utylizacja. 

Pęta miast” 
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Stypendia dla młodych twórców poznańskiego środowiska 

artystycznego w 2019 r. 
• Mateusz Gidaszewski (muzyka) – za szczególne osiągnięcia artystyczne w dziedzinie muzyki, 

potwierdzone sukcesami w konkursach skrzypcowych o randze ogólnopolskiej 

i międzynarodowej 

• Tomasz Kaniewski (muzyka) – za popularyzowanie kultury muzycznej oraz działania na rzecz 

rozwoju orkiestr dętych i brass bandów. 

• Justyna Machaj (teatr) – za kreatywność i dojrzałość przekazu scenicznego oraz różnorodność 

projektów teatralnych 

• Bartłomiej Miler (muzyka) – za wkład w rozwój, popularyzację oraz promocję sztuki perkusyjnej 

i związanych z nią nowatorskich projektów artystycznych 

• Patrycja Plich (sztuki wizualne) – za wypracowanie indywidualnego języka wizualnego, liczne 

osiągnięcia artystyczne, oraz postawę twórczą, aktywizującą lokalne społeczności w kraju i za 

granicą. 

• Weronika Wronecka (literatura, film) – za interdyscyplinarną działalność twórczą w dziedzinie 

filmu, literatury i filozofii 

• Jakub Żwirełło (muzyka) – za jeden z najważniejszych polskich debiutów płytowych 2018 roku, 

znamionujący wnikliwość obserwacji świata i społeczeństwa oraz umiejętność jej przełożenia na 

spójne i oryginalne formy dźwiękowej i wizualnej komunikacji z odbiorcami 

Stypendia naukowe dla młodych badaczy i badaczek 
• Witold Andrałojć   (Polska Akademia Nauk / chemia) za osiągnięcia naukowe w dziedzinie 

biomolekularnej spektroskopii jądrowego rezonansu magnetycznego i popularyzację tej 

metody wśród młodych naukowców i studentów 

• Maria Billert (Uniwersytet Przyrodniczy / biologia) za wyróżniający się dorobek naukowy 

w dziedzinie badań nad biologią komórek beta trzustki oraz tkanki tłuszczowej 

• Karol Jopek (Uniwersytet Medyczny / medycyna) za opisanie wpływu kortykotropiny oraz 

ludzkiej gonadotropiny kosmówkowej na czynnik transkrypcyjny Giot1 nadnerczy szczura 

• Joanna Kaźmierczak (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza / chemia) za opracowanie 

efektywnych katalitycznych metod modyfikacji silseskwioksanów oraz wybitne osiągnięcia 

naukowe 

• Joanna Majka (Polska Akademia Nauk / genetyka roślin) za wybitne osiągnięcia naukowe 

w dziedzinie cytogenetyki molekularnej i jej zastosowanie w analizie struktury genomów 

i procesów zachodzących w ewolucji wybranych gatunków traw klimatu umiarkowanego. 

• Michał Nowicki (Politechnika Poznańska / robotyka) za wyróżniający się dorobek w zakresie 

sztucznej inteligencji i robotyki, szczególnie zaś w zakresie nawigacji autonomicznej 

• Dawid Pakulski (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza / chemia) za innowacyjne badania 

w zakresie chemii materiałowej, a szczególnie za osiągnięcia w zakresie syntezy i funkcjonalizacji 

materiałów dwuwymiarowych (grafenu i tlenku grafenu) 

• Justyna Piwek (Politechnika Poznańska / technologia chemiczna) za wyróżniające się osiągnięcia 

naukowe w dziedzinie technologii chemicznej związane z żywotnością kondensatorów 

elektrochemicznych pracujących w środowisku wodnym 

• Joanna Rak (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza / politologia) za wybitne osiągnięcia naukowe 

w zakresie badań nad kontestacją polityczną oraz wyróżniający poziom umiędzynarodowienia 

wyników 
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• Milena Roszkowska (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza / biologia) za wyróżniające się wyniki 

badań bezkręgowców (niesporczaków), w tym o charakterze: taksonomicznym, 

zoogeograficznym 

• Justyna Rychły (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza / fizyka) za dotychczasowe osiągnięcia 

badawcze w zakresie magnoniki, w szczególności za teoretyczne badanie własności 

lokalizacyjnych fal spinowych w planarnych magnonicznych kryształach oraz kwazikryształach 

magnonicznych 

• Samanta Witomska (Uniwersytet im. Adama Mickiewicza / chemia) za przełomowe badania nad 

zastosowaniem innowacyjnych materiałów opartych na grafenie w dziedzinach związanych 

z monitorowaniem zdrowia, dostarczaniem energii elektrycznej oraz oczyszczaniem wody 

„Nagroda Miasta Poznania ze wyróżniającą się pracę doktorską” 

„Nagroda Miasta Poznania ze wyróżniającą się pracę magisterską” 

w roku akademickim 2019/2020 

Nagrodzone prace doktorskie 

• Emil Augustyn – „Zarządzanie ryzykiem zagrożeń w systemie użytkowania samolotów lotnictwa 

taktycznego sił powietrznych”, Promotor: dr hab. inż. Adam Kadziński, Politechnika Poznańska, 

Wydział Inżynierii Transportu 

• Marcin Karczewski – „New methods of describing indistinguishability and its connections with 

quantum correlations”, Promotor: dr hab. Paweł Kurzyński, prof. UAM, Uniwersytet im. Adama 

Mickiewicza w Poznaniu, Wydział Fizyki 

• Natalia Konieczna – „Badanie wpływu hamowania telomerazy za pomocą TMPyP4 na 

skuteczność leków przeciwnowotworowych w komórkach raka piersi in vitro”, Promotor: dr hab. 

Błażej Rubiś, Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, Wydział 

Farmaceutyczny 

Wyróżnione prace doktorskie 

• Jędrzej Bylka- „Ocena układów transportujących wodę z zastosowaniem zintegrowanych 

narzędzi informatycznych”, Promotor: prof. zw. dr hab. inż. Tomasz M. Mróz, Politechnika 

Poznańska, Wydział Budownictwa i Inżynierii Środowiska 

• Adam Dąbrowski – „Wpływ struktury krajobrazu na atrakcyjność obszaru zabudowy mieszkalnej 

w Poznaniu”, Promotor: Prof. UAM dr hab. Mirosław Makohonienko, Uniwersytet im. Adama 

Mickiewicza, Wydział Nauk Geograficznych i Geologicznych 

• Marta Drążkowska – „Identyfikacja kinematycznych modeli ruchu stawu kolanowego na 

podstawie sekwencji obrazów RTG”, Promotor: prof. dr hab. Inż. Krzysztof Kozłowski, 

Politechnika Poznańska, Wydział Informatyki 

• Dominika Dymek – „Użytkowanie i kierunki rozwoju rodzinnych ogrodów działkowych (ROD) 

w miastach na przykładzie Poznania”, Promotor: dr. hab. Leszek Bednorz, dr inż. arch. Agnieszka 

Wilkaniec, Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu, Wydział Ogrodnictwa i Architektury 

Krajobrazu 

• Adrian Dziembowski – „Synteza widoków wirtualnych w rzadkich systemach wielokamerowych 

dla zastosowań w swobodnej nawigacji”, Promotor: prof. dr hab. inż. Marek Domański, 

Politechnika Poznańska, Wydział Elektroniki i Telekomunikacji 

• Katarzyna Maria Jaszczyszyn – „Usuwanie ze ścieków substancji powierzchniowo czynnych 

niejonowych z wykorzystaniem sorbentów mineralnych”, Promotor: dr hab. inż. Zbysław 

Dymaczewski, Politechnika Poznańska, Wydział Budownictwa i Inżynierii Środowiska 
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• Katarzyna Anna Kaczmarek – „The use of magnetic nanoparticles to increase the efficiency of 

magneto-ultrasonic heating”, Promotor: prof. UAM dr hab. Arkadiusz Józefczak, Uniwersytet im. 

Adama Mickiewicza, Wydział Fizyki 

• Samanta Witomska – „Nowe porowate materiały oparte na grafenie – synteza i zastosowanie”, 

Promotor: Prof. UAM Piotr Pawluć, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydział 

Chemii 

Nagrodzone prace magisterskie 

• Joanna Łopion – „Aktywizm społeczny wobec kryzysu migracyjnego. Praktyki integracyjno-

pomocowe na rzecz uchodźców w Polsce”, Promotorka: dr hab. Agnieszka Chwieduk, 

Uniwersytet im. Adama Mickiewicz w Poznaniu, Wydział Historyczny 

• Katarzyna Pawlukiewicz – „Estymacja liczby cudzoziemców nielegalnie przebywających w Polsce 

z wykorzystaniem hierarchicznego modelu Gamma-Poissona”, Promotor: dr Maciej Beręsewicz, 

Uniwersytet Ekonomiczny, Instytut Informatyki i Ekonomii Ilościowej 

• Jakub Pielich – „Analiza czasowo-kosztowa inwestycji zespołu budynków mieszkalnych 

jednorodzinnych w Dziećmiarkach w ujęciu BIM”, Promotorka: dr inż Agnieszka Dziadosz, 

Politechnika Poznańska, Wydział Budownictwa i Inżynierii Środowiska 

Wyróżnione prace magisterskie 

• Patryk Antoszewski – „Projekt zagospodarowania terenu dawnych rodzinnych ogrodów 

działkowych w Poznaniu”, Promotor: dr inż. Dariusz Świerk, Uniwersytet Przyrodniczy 

w Poznaniu, Wydział Ogrodnictwa i Architektury Krajobrazu 

• Marcin Białek, Patryk Nowak – „Zastosowanie sieci neuronowej w zadaniu planowania trajektorii 

ruchu robota mobilnego”, Promotor: dr inż. Dominik Rybarczyk, Politechnika Poznańska, 

Wydział Budowy Maszyn i Zarządzania 

• Cezary Brudka – „Geoankieta jako wsparcie decyzyjne w procesach planistycznych na 

przykładzie rozbudowy systemu roweru publicznego w Poznaniu w 2019 roku”, Promotor: 

dr hab. Piotr Bartkowiak, prof. nadzw. UEP, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Wydział 

Zarządzania 

• Klaudia Kałkowska – „Koncepcja zagospodarowania zielenią terenu Kolegium im. Cieszkowskich 

Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu”, Promotor: dr hab. Piotr Urbański, Uniwersytet 

Przyrodniczy w Poznaniu, Wydział Ogrodnictwa i Architektury Krajobrazu 

• Piotr Kicki – „Algorytmizacja ruchu inteligentnych pojazdów przegubowych w obecności 

ograniczeń konfiguracyjnych i wejść sterujących”, Promotor: dr hab. inż. Maciej Michałek, 

Politechnika Poznańska, Wydział Informatyki 

• Adrianna Laskowska – „Wpływ rowerów elektrycznych na systemy transportowe”, Promotor: 

dr inż. Paweł Zmuda-Trzebiatowski, Politechnika Poznańska, Wydział Inżynierii Transportu 

• Alicja Odejewska – „Szpital onkologii dziecięcej w Poznaniu”, Promotorka: dr inż. arch. Agata 

Gawlak, Politechnika Poznańska, Wydział Architektury 

• Adam Pocztarek – „Centrum budowania świadomości proekologicznej na przykładzie wieży 

antysmogowej w Poznaniu na ul. Górna Wilda”, Promotor: dr hab. inż. arch. Piotr Marciniak, 

Politechnika Poznańska, Wydział Architektury 

• Ewelina Smółkowska – „Pomiary objętości wybranych elementów ciała człowieka” 

Promotor: prof. dr hab. inż. Michał Wieczorowski Politechnika Poznańska, Wydział Budowy 

Maszyn i Zarządzania 

• Natalia Stopikowka – „Badanie właściwości spektroskopowych i strukturalnych nieorganicznych 

nanoluminoforów zawierających jony pierwiastków ziem rzadkich w warunkach zwiększonej 
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temperatury i wysokiego ciśnienia”, Promotor: prof. zw. dr hab. Stefan Lis, Uniwersytet 

im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydział Chemii 

• Przemysław Szaja – „Koncepcja systemu bezzałogowego transportu medycznego w aglomeracji 

miasta Poznań”, Promotor: dr hab. inż. Jarosław Markowski, prof. PP, Politechnika Poznańska, 

Wydział Inżynierii Transportu 

• Łukasz Szuderski – „Udział Cytadelowców w walce o Fort Winiary podczas bitwy o Poznań 

w 1945 r. Historia i pamięć”, Promotorka: prof. UAM dr hab. Violetta Julkowska, Uniwersytet 

im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydział Historyczny 

Stypendyści Miasta Poznania – laureaci i finaliści ogólnopolskich 

olimpiad przedmiotowych podejmujący studia w Poznaniu w roku 

akademickim 2019/2020 
Laureaci olimpiad: 

• Zuzanna Adamek – laureatka Olimpiady Biologicznej, studentka I roku studiów na kierunku 

Lekarskim na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; 

absolwentka Liceum Ogólnokształcącego Towarzystwa Salezjańskiego im. Św. Jana Bosco w Pile 

• Jan Banowski – laureat Olimpiady Literatury i Języka Polskiego, student I roku studiów na 

kierunku Międzyobszarowe Indywidualne Studia Humanistyczne i Społeczne na Uniwersytecie 

im. Adama Mickiewicza, absolwent Liceum Ogólnokształcącego Św. Marii Magdaleny 

w Poznaniu 

• Szymon Blida – laureat Olimpiady Biologicznej, student I roku studiów na kierunku Lekarskim 

na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; absolwent 

I Liceum Ogólnokształcącego im. Bolesława Krzywoustego w Głogowie 

• Adrian Drozdowski – laureat Olimpiady Chemicznej, student I roku studiów na kierunku Chemia 

na Wydziale Chemii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwent VIII Liceum 

Ogólnokształcącego im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 

• Tobiasz Dworak – laureat Olimpiady Historycznej, student I roku studiów na kierunku Prawo na 

Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwent III Liceum 

Ogólnokształcącego im. św. Jana Kantego w Poznaniu 

• Szymon Gąska – laureat Olimpiady Języka Angielskiego, student I roku studiów na kierunku 

Informatyka na Wydziale Informatyki Politechniki Poznańskiej; absolwent XVI Liceum 

Ogólnokształcącego w Poznaniu 

• Filip Glista – laureat Olimpiady Biologicznej, student I roku studiów na kierunku Lekarskim na 

Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; absolwent VIII 

Liceum Ogólnokształcącego im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 

• Michał Stanisław Kłos – laureat Olimpiady „Losy Żołnierza i dzieje oręża polskiego w latach 

1921-1956, od Traktu Ryskiego do Żołnierzy Niezłomnych”, student I roku studiów na kierunku 

Historia na Wydziale Historii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwent II Liceum 

Ogólnokształcącego im. Stanisława Wyspiańskiego w Kwidzynie 

• Michał Kmiecik – laureat Olimpiady Biologicznej, student I roku studiów na kierunku Lekarskim 

na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; absolwent VIII 

Liceum Ogólnokształcącego im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 

• Anna Małkiewicz – laureatka Olimpiady Chemicznej, studentka I roku studiów na kierunku 

Lekarskim na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; 

absolwentka ZS UMK Gimnazjum i Liceum Akademickiego w Toruniu 
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• Tomasz Matuszek – laureat Olimpiady Geograficznej, student I roku studiów na kierunku 

Geoinformacja na Wydziale Nauk Geograficznych i Geologicznych Uniwersytetu im. Adama 

Mickiewicza; absolwent VIII Liceum Ogólnokształcącego im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 

• Hanna Nowak – laureatka Olimpiady Biologicznej i finalistka Olimpiady Chemicznej, studentka 

I roku studiów na kierunku Lekarskim na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego 

im. Karola Marcinkowskiego; absolwentka I Liceum Ogólnokształcącego im. Tadeusza 

Kościuszki w Jarocinie 

• Dominik Pytka – laureat Olimpiady Języka Angielskiego, student I roku studiów na kierunku 

Informatyka na Wydziale Informatyki Politechniki Poznańskiej; absolwent XVI Liceum 

Ogólnokształcącego im. Charles De Gaulle’a w Poznaniu 

• Mikołaj Skiba – laureat Olimpiady Biologicznej i Chemicznej, student I roku studiów na kierunku 

Lekarskim na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; 

absolwent ZS UMK Gimnazjum i Liceum Akademickiego w Toruniu 

• Aleksandra Soloch – laureatka Olimpiady Biologicznej, studentka I roku studiów na kierunku 

Lekarskim na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; 

absolwentka Liceum Ogólnokształcącego św. Marii Magdaleny w Poznaniu 

• Kamil Szostak – laureat Olimpiady Wiedzy o Polsce i Świecie Współczesnym, student I roku 

studiów na kierunku Informatyka na Wydziale Informatyki Politechniki Poznańskiej, student 

I roku studiów na kierunku Prawo na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu im. Adama 

Mickiewicza; absolwent Katolickiego Liceum Ogólnokształcącego im. św. M. M. Kolbego 

w Szczecinie 

• Natasza Thiem – laureatka Olimpiady Literatury i Języka Polskiego, studentka I roku studiów na 

kierunku Filologia Norweska na Wydziale Neofilologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; 

absolwentka II Liceum Ogólnokształcącego im. Generałowej Zamoyskiej i Heleny 

Modrzejewskiej w Poznaniu 

• Michał Żuchowski – laureat Olimpiady „Losy Żołnierza i dzieje oręża polskiego w latach 1887 – 

1922. O niepodległość i granice Rzeczypospolitej”, student I roku studiów na kierunku Prawo 

na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwent V Liceum 

Ogólnokształcącego im. Klaudyny Potockiej w Poznaniu 

Finaliści olimpiad: 

• Jakub Bajer – finalista Olimpiady Chemicznej, student I roku studiów na kierunku Lekarskim na 

Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; absolwent I Liceum 

Ogólnokształcącego im. K. Marcinkowskiego w Poznaniu 

• Filip Bestrzyński – finalista Olimpiady Języka Łacińskiego i Kultury Antycznej, student I roku 

studiów na kierunku Międzyobszarowe Indywidualne Studia Humanistyczne i Społeczne 

Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwent Liceum Ogólnokształcącego św. Marii 

Magdaleny w Poznaniu 

• Krzysztof Bielak – finalista Olimpiady Chemicznej, student I roku studiów na kierunku Lekarskim 

na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; absolwent 

Liceum Ogólnokształcącego im. Bohaterów Porytowego Wzgórza w Janowie Lubelskim 

• Tomasz Budner – finalista Olimpiady Geograficznej, student I roku studiów na kierunku 

Informatyka na Wydziale Informatyki Politechniki Poznańskiej; absolwent II Liceum 

Ogólnokształcącego im. Dąbrówki w Gnieźnie 

• Anna Maria Czombik – finalistka Olimpiady Chemicznej, studentka I roku studiów na kierunku 

Chemia na Wydziale Chemii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwentka II Liceum 

Ogólnokształcącego im. Generałowej Zamoyskiej i Heleny Modrzejewskiej w Poznaniu 
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• Paweł Dominiak – finalista Olimpiady Biologicznej, student I roku studiów na kierunku Lekarskim 

na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; absolwent II 

Liceum Ogólnokształcącego im. Generałowej Zamoyskiej i Heleny Modrzejewskiej w Poznaniu 

• Mateusz Drewniak – finalista Olimpiady Historycznej, student I roku studiów na kierunku 

Filmoznawstwo i Kultura Mediów na Wydziale Filologii Polskiej i Klasycznej Uniwersytetu 

im. Adama Mickiewicza, absolwent II Liceum Ogólnokształcącego im. Generałowej Zamoyskiej 

i Heleny Modrzejewskiej w Poznaniu 

• Olga Karamucka – finalistka Olimpiady Literatury i Języka Polskiego, studentka I roku studiów 

na kierunku Filmoznawstwo i Kultura Mediów na Wydziale Filologii Polskiej i Klasycznej 

Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, absolwentka VI Liceum Ogólnokształcącego 

w Bydgoszczy 

• Hanna Komorowska – finalistka Olimpiady Artystycznej, studentka I roku studiów na kierunku 

Muzykologia na Wydziale Nauk o Sztuce Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwentka 

ZPSM im. Feliksa Nowowiejskiego w Szczecinie 

• Marta Koźma – finalistka Olimpiady Języka Francuskiego, studentka I roku studiów na kierunku 

Filologia specjalność sinologia na Wydziale Neofilologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; 

absolwentka I Liceum Ogólnokształcącego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu 

• Maja Zuzanna Kudłak – finalistka Olimpiady Języka Niemieckiego, studentka I roku studiów na 

kierunku Chemia na Wydziale Chemii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwentka II 

Liceum Ogólnokształcącego w Poznaniu 

• Piotr Kupidłowski – finalista Olimpiady Biologicznej, student I roku studiów na kierunku 

Lekarskim na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; 

absolwent XIII Liceum Ogólnokształcące w Szczecinie 

• Tymoteusz Lis – finalista Olimpiady Wiedzy Historycznej, student I roku studiów na kierunku 

Historia na Wydziale Historii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwent I Liceum 

Ogólnokształcącego im. Oskara Kolberga w Kościanie 

• Aleksandra Opalińska – finalistka Olimpiady Historycznej, studentka I roku studiów na kierunku 

Historia na Wydziale Historii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; absolwentka V Liceum 

Ogólnokształcącego im. Klaudyny Potockiej w Poznaniu 

• Karolina Romano – finalistka Olimpiady Języka Francuskiego, studentka I roku studiów na 

kierunku Filologia Włoska na Wydziale Neofilologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; 

absolwentka XVI Liceum Ogólnokształcącego im. Charles De Gaulle’a w Poznaniu 

• Justyna Seebörger – finalistka Olimpiady Języka Niemieckiego, studentka I roku studiów na 

kierunku lingwistyka stosowana na Wydziale Neofilologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; 

absolwentka Zespołu Szkół nr 1 im. Władysława Grabskiego w Lublinie 

• Sylwia Skazińska – finalistka Olimpiady Literatury i Języka Polskiego, studentka I roku studiów 

na kierunku Zootechnika na Wydziale Medycyny Weterynaryjnej i Nauk o Zwierzętach 

Uniwersytetu Przyrodniczego; absolwentka Zespołu Szkół w Mogilnie 

• Mateusz Maciej Szot – finalista Olimpiady Chemicznej, student I roku studiów na kierunku 

Lekarskim na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; 

absolwent VI Liceum Ogólnokształcącego im. Jana i Jędrzeja Śniadeckich w Bydgoszczy 

• Piotr Jacek Tyburski – finalista Olimpiady Chemicznej, student I roku studiów na kierunku 

Lekarskim na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; 

absolwent Liceum Akademickiego w Toruniu 

• Jakub Wiertelak – finalista Olimpiady Biologicznej, student I roku studiów na kierunku Lekarskim 

na Wydziale Lekarskim Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego; absolwent XIII 

Liceum Ogólnokształcącego w Szczecinie 
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Stypendia sportowe przyznane przez Miasto Poznań w 2019 r. 
Stypendia sportowe dla seniorów 

• Wiktor Chabel – Klub Sportowy „Posnania” – wioślarstwo 

• Tomasz Domagała – Wielkopolski Klub Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki Niewidomych 

i Słabowidzących „Razem” – paratriathlon 

• Joanna Fiodorow – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

lekkoatletyka 

• Aleksandra Kowalczuk – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

taekwondo 

• Kacper Majchrzak – Klub Sportowy „Warta” – pływanie 

• Monika Michalik – Wojskowy Klub Sportowy „Grunwald” – zapasy 

• Kacper Nowicki – Uczniowski Międzyszkolny Klub Sportowy Niesłyszących – pływanie 

• Karol Robak – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – taekwondo 

• Vincent Słomiński – Klub Sportowy „Stomil” – kajakarstwo 

• Bartosz Stabno – Klub Sportowy „Posnania” – kajakarstwo 

• Martyna Synoradzka – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii 

Wychowania Fizycznego – szermierka 

• Szymon Wierzbicki – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

żeglarstwo 

• Łukasz Wietecki – Wielkopolski Klub Kultury Fizycznej, Sportu i Turystyki Niewidomych 

i Słabowidzących „Razem” – paratriathlon 

• Denis Woźny – Uczniowski Międzyszkolny Klub Sportowy Niesłyszących – lekkoatletyka 

• Partycja Wyciszkiewicz – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

lekkoatletyka 

Stypendia sportowe dla młodzieży 

• Adrianna Antos – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii Wychowania 

Fizycznego – kajakarstwo klasyczne 

• Ewelina Antos – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii Wychowania 

Fizycznego – kajakarstwo klasyczne 

• Michalina Balcerzewska – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii 

Wychowania Fizycznego – gimnastyka 

• Agata Banach – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – żeglarstwo 

• Lilianna Banaszak – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

koszykówka 

• Maciej Bem – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii Wychowania 

Fizycznego – szermierka 

• Michał Bielawski – Wojskowy Klub Sportowy „Grunwald” – zapasy 

• Martyna Borowczak – Klub Sportowy „Energetyk” – piłka siatkowa 

• Julia Chrzanowska – Klub Uczelniany Akademickiego Związku Sportowego Uniwersytetu 

im. A. Mickiewicza – szermierka 

• Marika Chrzanowska – Klub Uczelniany Akademickiego Związku Sportowego Uniwersytetu 

im. A. Mickiewicza – szermierka 

• Klaudia Cyrulewska – Klub Sportowy „Energetyk” – kajakarstwo klasyczne 

• Julia Agata Czyż – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – łucznictwo 

• Dawid Dulski – Integracyjny Uczniowski Klub Sportowy „Jedynka” – piłka siatkowa 
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• Dominik Figlak – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii Wychowania 

Fizycznego – gimnastyka 

• Dominik Glonek – Klub Sportowy „Posnania” – wioślarstwo 

• Patryk Gluza – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii Wychowania 

Fizycznego – kajakarstwo klasyczne 

• Emilian Jackowiak – Klub Sportowy „Posnania” – wioślarstwo 

• Marcin Jakubowski – Klub Sportowy „Posnania” – kajakarstwo klasyczne 

• Damian Józefowicz – Klub Sportowy „Posnania” – wioślarstwo 

• Martyna Klatt – Klub Sportowy „Energetyk” – kajakarstwo klasyczne 

• Marcelina Koszel – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

taekwondo 

• Gerard Kurniczak – Klub Sportowy „Sobieski” – zapasy 

• Katarzyna Lachman – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii 

Wychowania Fizycznego – szermierka 

• Karolina Lisowska – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – hokej na 

trawie 

• Zofia Łaźniewska – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – szachy 

• Vanessa Machnicka – Klub Sportowy „Akademia Judo” – judo 

• Maksym Majchrzak – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii 

Wychowania Fizycznego – kajakarstwo klasyczne 

• Jakub Michalski – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii Wychowania 

Fizycznego – kajakarstwo klasyczne 

• Patryk Możdżyński – KKS Sporty Walki – kick-boxing FC 

• Mateusz Ogrodowczyk – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

łucznictwo 

• Weronika Piechowiak – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

koszykówka 

• Rafał Pietrasiak – Klub Sportowy „Posnania” – wioślarstwo 

• Małgorzata Puławska – Klub Sportowy „Posnania” – kajakarstwo klasyczne 

• Alicja Rogozińska – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

koszykówka 

• Dominik Rzepczyński – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii 

Wychowania Fizycznego – kajakarstwo klasyczne 

• Daria Skoraszewska – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – hokej 

na trawie 

• Karolina Stefańczyk – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

koszykówka 

• Swietłana Szczepańska – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

pływanie synchroniczne 

• Filip Szymczak – KKS Lech Poznań – piłka nożna 

• Patryk Szymendera – Klub Sportowy „Posnania” – wioślarstwo 

• Mateusz Świętek – Klub Wioślarski z Roku 1904 – wioślarstwo 

• Julia Walczyk – Klub Uczelniany Akademickiego Związku Sportowego Uniwersytetu 

im. A. Mickiewicza – szermierka 

• Aleksandra Wieczorek – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii 

Wychowania Fizycznego – szermierka 

• Julia Wieczorek – Klub Sportowy „Stomil” – kajakarstwo klasyczne 
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• Adrian Wojtkowiak – Klub Sportowy Akademickiego Związku Sportowego Akademii 

Wychowania Fizycznego – szermierka 

• Adrian Wojtkowiak – Organizacja Środowiskowa Akademickiego Związku Sportowego – 

taekwondo 

• Wiktoria Wnuk – Klub Sportowy „Energetyk” – piłka siatkowa 

• Eliza Wróblewska – Klub Sportowy „Akademia Judo” – judo 

• Wiktor Zieliński – Sportowy Klub Bilardowy „Hades” – pool bilard 

• Laura Zgolińska – KKS Sporty Walki – kick-boxing 

Poznański Wolontariusz Roku 2019 
Wolontariat pracowniczy 

• BMP i NIVEA 

Wolontariat szkolny 

• Szkolne Koło Wolontariatu z Zespołu Szkół Odzieżowych im. Władysława Reymonta w Poznaniu 

Wolontariat zespołowy 

• Ochotnicza Straż Pożarna Grupa Ratownictwa Specjalistycznego – Strażacy Wspólnie Przeciw 

Białaczce 

Wolontariat młodzieżowy 

• Wiktoria Jędroszkowiak 

Wolontariat senioralny 

• Roma Cieślak 

Wolontariat indywidualny 

• Witold Horowski 

Nagroda Mieszkańców 

• Renata Jęchorek 

Laureaci konkursu „Zielony Poznań 2019” 
 

W kategorii zieleńce: 

• I miejsce – restauracja Umberto 

• II miejsce – Kazimierz Nowak 

• III miejsce – Krystyna Loliki 

W kategorii balkony: 

• I miejsce – Kamila Saturniewicz 

• II miejsce – Urszula Molenda 

• III miejsce – Alina Kasprzak 

W kategorii ogród przydomowy: 
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• I miejsce – Barbara Durowicz 

• II miejsce – Halina Jandy 

• III miejsce – Julita Sydow 

W kategorii Rodzinne Ogrody Działkowe: 

• I miejsce – Tadeusz Ostafin 

• II miejsce – Hanna i Zbigniew Wychowańcowie 

• III miejsce – Jan Góra 

  

Wyróżnienia 

W kategorii zieleńce: 

• Dom Readaptacji Społecznej dla osób bezdomnych wraz z noclegownią Stowarzyszenia 

MONAR WCPB za wymiar terapeutyczny ogrodu 

• Halina i Jerzy Hajko za rabatę kolekcjonerską 

W kategorii balkony: 

• Dorota i Maciej Majewscy za stworzenie ogrodu wertykalnego 

• Adam Sokołowski za pięknie ukwiecone okno 

W kategorii ogród przydomowy: 

• Katarzyna Staszak – Piwińska za stworzenie przyleśnej enklawy 

• Jolanta Moczyńska – Nowak za ciekawy ogród wielownętrzowy 

• Danuta Karnowska - Malara i Ryszard Malara za bajkową scenerię ogrodu 

• Aneta i Dariusz Wichrowie za powiew Dalekiego Wschodu 

W kategorii Rodzinne Ogrody Działkowe: 

• Marianna Kubicka za wielofunkcyjność działki 

Wyróżnienia Dyrektora Ogrodu Botanicznego UAM: 

• Małgorzata Janowska – Martel (Zieleń przyjazna pszczołom) 

• Stanisław Latuszak (Ogród miododajny) 

Tytuł Prezydenta Miasta Poznania za najbardziej zazielenioną i ukwieconą elewację: 

• restauracja Ptasie Radio 

Najlepszy Dzielnicowy Miasta Poznania 

• I miejsce –   st. sierż.   Paweł Sompoliński, Komisariat Policji Poznań-Grunwald 

• II miejsce – st. sierż. Małgorzata Detko, Komisariat Policji Poznań – Nowe Miasto 

• III miejsce – st. sierż. Tomasz Mieloch, Komisariat Policji Poznań-Północ 

Poznański Strażak Roku 

• I miejsce – kpt. Krzysztof Kraszewski 

• II miejsce – mł.asp. Tomasz Nawrocki 

• III miejsce –st. ogn. Marek Tomczak 
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Najlepszy strażak OSP 

• dh Bartosz Urbański 

Najlepszy Strażnik Straży Miejskiej Miasta Poznania 

• I miejsce – starszy inspektor Piotr Będziewski 

 

Wybrane nagrody, rankingi i konkursy, w 

których Miasto Poznań wzięło udział w latach 

2019–2020 (do 12 marca włącznie) 

Wyszczególnienie Organizator Rok 

I miejsce   

Certyfikat Samorządu 

Wdrażającego Konwencję ONZ o 

Prawach Osób Niepełnosprawnych 

Stowarzyszenie Wspólnota Bona 

Fide oraz Fundacja Eudajmonia 

2019 

Lider Ekologicznego Myślenia INEA SA 2020 

Miasto otwarte na ludzi Forbes 2019 

Nagroda Biznesu Sportowego 

Demes 

Forum Sportu i Biznesu SportBIZ 2019 

Outsourcing Stars Fundacja Pro Progressio 2019 
2020 

Perły Samorządu Dziennik Gazeta Prawna 2019 

Ranking Miast Przyjaznych 

Inwestorom 

Polski Związek Firm 

Deweloperskich 

2019 

II miejsce         

System Sportu Młodzieżowego Instytut Sportu 2019 

III miejsce   

Najbardziej Innowacyjne Miasto w 

Polsce 

Forbes 2019 

IV miejsce   

Ranking Miast Premium Brand Fundacja na rzecz Reputacji Marki 

Premium Brand 

2019 

V miejsce   

Miasto Atrakcyjne dla Biznesu Miesięcznik Forbes 2019 

Ranking Finansowy Samorządu 

Terytorialnego 

Uniwersytet Jagielloński I 

Uniwersytet Ekonomiczny w 

Krakowie 

2019 

Ranking Samorządów Dziennik Rzeczpospolita 2019 

Ranking Zrównoważonego 

Rozwoju Jednostek Samorządu 

Terytorialnego 

Politechnika Warszawska 2019 

Wyróżnienia krajowe   

Golden Arrow – Konkurs 

Marketingu Bezpośredniego 

Polskie Stowarzyszenie Marketingu 2019 

Honorowy Ekspert w profilaktyce 

grypy 

Rada Naukowa Ogólnopolskiego 

Programu Zwalczania Grypy 

2019 

Gmina na 5! Szkoła Główna Handlowa 2019 

Gmina Przyjazna Pszczołom Zakłady Tłuszczowe Kruszwica SA 2019 
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Kreatura – Konkurs Niezależnej 

Kreacji 

VFP Communications Ltd. Sp. z o.o. 2019 

Lider Dostępności Stowarzyszenie Przyjaciół Integracji 

i Towarzystwo Urbanistów Polskich 

2019 

Najlepiej zagospodarowana 

przestrzeń publiczna w 

Wielkopolsce 

Towarzystwo Urbanistów Polskich 

Oddział w Poznaniu 

2020 

Złota Gmina na 5! Szkoła Główna Handlowa 2019 

Wyróżnienia międzynarodowe   

Best European Destinations European Best Destination 2019 

Emerging Europe Awards Emerging Europe 2019 

Ranking FDI Polish Cities & 

Regions of the Future 2019/2020 

Financial Times Business 2019 

Quality of Life Numbeo.com 2019 

Raport Gender Equal Cities URBACT oraz Rada Gmin i 

Regionów Europy 

2019 

Travel Lemming Emerging 

Destination Award 

TravelLemming.com 2019 

 

Więksi inwestorzy zagraniczni w Poznaniu wg 

stanu na marzec 2020 r. 
 

Inwestor Kraj Działalność 

A.P. Møller–Mærsk Gruppen i F. 

Salling 

Dania Handel 

Accor Francja Hotele 

Acteeum Group Międzynarodowy Nieruchomości 

Adeo Groupe Francja Handel 

ADM USA BSS 

AFP Group Austria Handel 

ASE USA ITO 

APS Niemcy BSS 

AKMMK Development Izrael Nieruchomości 

Albrecht Discount Niemcy Handel 

Alimentation Couche – Tard Kanada Handel 

Aluplast Niemcy Przemysł materiałów budowlanych 

AmRest Holandia Gastronomia 

Alphanumeric Systems USA ITO 

Apptimized Niemcy ITO 

Apsys Francja Nieruchomości 

Aris Międzynarodowy Usługi dla transportu 

Asahi Group Holdings Japonia Przemysł spożywczy 

Auchan Group Francja Handel 

BA Glass Holandia Przemysł szklarski 

BAE Systems Wielka Brytania ITO 

Balmain Assets Management Międzynarodowy Nieruchomości 

Bartels Szwajcaria Usługi projektowe 

Bauer Media Group Niemcy ITO 

Beiersdorf Niemcy Przemysł kosmetyczny 
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Best Eastern Plaza Hotels 

International 

Luksemburg Hotele 

Blackstone USA Nieruchomości 

Bluehouse Capital Advisor Cypr Nieruchomości 

Bodo Meller Chemie Niemcy Handel 

Groupe Bouygues Francja Nieruchomości 

BP International Wielka Brytania Handel 

BPI Real Estate Belgia Nieruchomości 

Bridgestone Corporation Japonia Przemysł motoryzacyjny, BSS 

BSC Packaging Group Międzynarodowy Przemysł opakowań 

BTC Group Niemcy ITO 

Bupa Międzynarodowy Usługi medyczne 

Capgemini Francja ITO 

Carl Zeiss Niemcy BSS 

Carlsberg Dania BSS 

Carlson USA Hotele 

Carrefour Francja Handel 

CEDC Międzynarodowy BSS 

CenturyLink USA ITO 

CFE Międzynarodowy Nieruchomości 

Chamartin Proyectos International Hiszpania Nieruchomości 

Ciber USA BSS 

Cinven Wielka Brytania Fundusz inwestycyjny 

Cleeng Holandia ITO 

Computacenter Wielka Brytania ITO 

Conectys Rumunia BSS 

ContentForces Holandia ITO 

Coop Group Szwajcaria Handel 

Corum Asset Management Francja Nieruchomości 

CVC Capital Partners Luksemburg Fundusz inwestycyjny 

Decathlon Francja Handel 

DEKA Immobilien Międzynarodowy Nieruchomości 

Delloite Międzynarodowy BSS 

Detica BAE Systems Wielka Brytania ITO 

Deutsche Bank Niemcy Nieruchomości 

Deville Francja Przemysł motoryzacyjny 

Deyle Niemcy Nieruchomości 

DFDS Dania BSS 

Donau Chemie Austria Handel 

Duni Szwecja Przemysł drobny, BSS 

E.Leclerc Francja Handel 

ECE Prime European Shopping 

Centre 

Niemcy Nieruchomości 

Echo Investment Międzynarodowy Nieruchomości 

Egnyte USA B+R 

Eiffage Francja Nieruchomości 

Eltel Networks Międzynarodowy Budownictwo 

EM & F Group Międzynarodowy Handel 

EnerSys USA Przemysł elektromaszynowy 

Enterprise Investors USA Usługi finansowe 

Enxoo Norwegia ITO 

EPP Group Międzynarodowy Nieruchomości 

Ernst & Young USA Usługi doradcze 

Etteplan Finlandia B+R 

Exide Technologies USA Przemysł motoryzacyjny, BSS 
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Fabres Norwegia ITO 

Ferrovial Hiszpania Budownictwo 

FEV Group Niemcy B+R 

Finnchat Finlandia BSS 

FIXIT Trockenmoertel Holding Międzynarodowy Przemysł materiałów budowlanych 

FlexDev USA ITO 

Fonciere Eris Francja Nieruchomości 

Franklin Templeton Investments USA BSS 

Fresenius Nephrocare Niemcy Usługi medyczne 

Garvest Real Estate Holandia Nieruchomości 

GE Power Controls Belgia Handel 

Gerdes Kunststoff–Technik Niemcy Przemysł tworzyw sztucznych 

Gerium Promoçăo e Construçăo 

Imobiliária 

Portugalia Nieruchomości 

GFT Group Niemcy ITO 

GlaxoSmithKline Wielka Brytania Przemysł farmaceutyczny, BSS 

Global City Holdings Międzynarodowy Rozrywka 

Globe Trade Centre Międzynarodowy Nieruchomości 

GoodMills Austria Przemysł spożywczy 

Gosha Holding Luksemburg Gastronomia 

Grace USA BSS 

Grant Thornton Międzynarodowy BSS 

Griffin Holdings Group Międzynarodowy Nieruchomości 

Groupe Monnoyeur International Francja Handel 

Grupo Far-Luca Hiszpania Gastronomia 

Hanan Mor Group Izrael Nieruchomości 

HCP Dania Nieruchomości 

Heye Niemcy Przemysł maszynowy 

Hilton USA Hotele 

HK Food Niemcy Przemysł spożywczy 

HMG International Development Izrael Nieruchomości 

Hobas Rohre Niemcy Handel 

Hochtief Niemcy Budownictwo 

Hoffmann Group Niemcy Handel 

HolidayCheck Szwajcaria ITO 

Homag Niemcy B+R 

Homann Feinkost Niemcy Przemysł spożywczy 

Howard Holdings Irlandia Nieruchomości 

Huawei ChRL ITO 

Hutchison Whampoa Limited ChRL Handel 

IFS Industrial and Financial 

Systems 

Szwecja Technologie komputerowe 

Intercondis Holandia Usługi doradcze 

Intermarche Francja Handel 

Interogo Foundation Liechtenstein Handel, nieruchomości, BSS 

Intitek Francja BSS 

Inditex Hiszpania Handel 

Intive Niemcy ITO 

Jeronimo Martins Holding Portugalia Handel, BSS 

Jin Jiang International Holdings ChRL Hotele 

John Deere USA BSS 

Jula Szwecja Handel 

Kennametal USA BSS 

Kingfisher Wielka Brytania Handel 

Kipi Holandia Handel 
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Kleffmann Niemcy BSS 

Klepierre Międzynarodowy Nieruchomości 

Klockner & Co–Gruppe Niemcy Handel 

KPMG Międzynarodowy BSS 

Kronospan Holdings Niemcy Przemysł drzewny 

Lantmännen Axa Szwecja Przemysł spożywczy 

Leroy–Somer Francja Przemysł elektromaszynowy 

Lidl & Schwarz Niemcy Handel 

Linde Group Niemcy Gazy techniczne 

Lohmann Niemcy Handel 

Longbridge Izrael Nieruchomości 

Lukoil Rosja Handel 

Malteries Soufflet Francja Przemysł spożywczy 

MAN Niemcy BSS 

Macquarie Infrastructure and Real 

Assets 

Australia Fundusz inwestycyjny 

Majorel Maroko BSS 

Marriot International USA Hotele 

Mars USA Przemysł spożywczy, BSS 

Mc Donald’s USA Gastronomia 

McKinsey & Company USA BSS 

Meermann Bau Niemcy Budownictwo 

Mentor Graphics USA B+R 

Merrild Cafe USA Przemysł spożywczy 

Messer Griesheim Niemcy Przemysł chemiczny 

Metro Niemcy Handel 

Microsoft USA B+R 

Mid Europa Wielka Brytania Fundusz inwestycyjny 

Miele Niemcy BSS 

Minor International Tajlandia Hotele 

Mobica Wielka Brytania ITO 

Mono Group Izrael Nieruchomości 

Montana Tech Components Szwajcaria Przemysł opakowań 

Monti Irlandia Nieruchomości 

mTab Międzynarodowy ITO 

Navic Norwegia Usługi projektowe 

NCC Szwecja Budownictwo 

Neinver Hiszpania Nieruchomości 

Nexity Francja Nieruchomości 

Newell Rubbermaid USA BSS 

NH Hoteles Hiszpania Hotele 

Nice Group Włochy Przemysł elektroniczny 

Nordcloud Finlandia ITO 

Novaform Holandia Nieruchomości 

Novator Partners Wielka Brytania BSS 

OpenText Kanada ITO 

OpusCapita Finlandia BSS 

Orange Francja BSS 

Origin Irlandia Przemysł rolniczy 

Orpea Francja Usługi medyczne 

Osram Niemcy BSS 

Owens Illinois USA Przemysł szklarski, BSS 

P & T Technology Niemcy Usługi komunalne 

Passauer Neue Presse Niemcy Media 

PaymentWall USA ITO 
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Payworks Niemcy B+R 

Peakside Capital Group Międzynarodowy Nieruchomości 

Penta Investments Czechy Fundusz inwestycyjny 

Pepcor RPA Handel, BSS 

Permira Wielka Brytania Fundusz inwestycyjny 

Pernod Ricard Francja Przemysł spożywczy 

Pfeifer&Langen Niemcy Przemysł spożywczy 

PineBridge Investments USA Nieruchomości, usługi HR 

Pneuhage Management Niemcy Handel 

Polaris Laboratories USA R&D 

Politra Holandia Handel 

Polonia Property Fund Międzynarodowy Nieruchomości 

Polychem Isolierhandel Niemcy Przemysł chemiczny 

Pradera Wielka Brytania Fundusz inwestycyjny 

Praxair USA Przemysł chemiczny 

Propex Global Company USA BSS 

Provident Financial Wielka Brytania Pośrednictwo finansowe 

Puro Hotels Norwegia Hotele 

PwC międzynarodowy BSS 

Raben Holandia BSS 

Randstad Holding Holandia BSS 

Red Real Estate Development USA Nieruchomości 

Remondis Niemcy Usługi komunalne 

Resolution Property Wielka Brytania Fundusz inwestycyjny 

Restaura Hiszpania Nieruchomości 

Rida Development Corporation USA Nieruchomości 

Rob. Leunis & Chapman Niemcy Przemysł opakowań 

Rockwool Dania BSS 

Roche Szwajcaria BSS 

Ronson Development Międzynarodowy Nieruchomości 

Royal Dutch Shell Wielka Brytania Handel 

Rödl&Partner Niemcy Usługi doradcze 

RPC Group Wielka Brytania Przemysł opakowań 

Ryanair Irlandia Transport 

Saint–Gobain Group Francja Przemysł drobny 

Sakr Liban Przemysł elektromaszynowy 

Sap Property Austria Nieruchomości 

Schiever Francja Handel 

Schraeder Niemcy Logistyka 

Schulman USA BSS 

Schulte Niemcy Przemysł metalowy 

Sensire Finlandia ITO 

SFS Intec Holding Szwajcaria Przemysł budowlany 

Sii Francja ITO 

Sika Finaz Szwajcaria Przemysł drobny 

Silk Road Group Międzynarodowy Usługi doradcze 

Sivantos Group Międzynarodowy Produkcja wyrobów 

elektronicznych 

Skanska Group Szwecja Budownictwo, nieruchomości 

SKF Szwecja Przemysł metalowy 

Smithfield Foods USA Rolnictwo 

Société du Louvre–Groupe du 

Louvre 

Francja Hotele 

Softserve Ukraina ITO 

Sonalake Irlandia ITO 



RAPORT O STANIE MIASTA POZNANIA ZA ROK 2019 

więcej informacji o Poznaniu: badam.poznan.pl  

 
569 

Starbucks USA Gastronomia 

Starter Niemcy BSS 

Stichting Ingka Foundation Holandia Handel, BSS, nieruchomości 

Strabag Austria Budownictwo 

Sulzer Szwajcaria Przemysł maszynowy 

SGS USA ITO 

Szwajcarski Fundusz Rządowy Szwajcaria Handel 

Tac Finedile Di Pace Włochy Usługi poligraficzne 

TBWA USA Marketing 

Telcordia Technologies USA B+R 

TelePizza Hiszpania Gastronomia 

Terravita Holding Establishment Liechtenstein Przemysł spożywczy 

Tesco Wielka Brytania Handel 

Thyssen Krupp Niemcy Handel 

Tollerton Investments Grecja BSS 

TomTom USA ITO 

TPA Austria Usługi consultingowe 

Transcosmos Japonia BSS 

uesa Niemcy Przemysł energetyczny 

Unilever Międzynarodowy Przemysł spożywczy, B+R 

Union Asset Management Holding Niemcy Fundusz inwestycyjny 

Union Investment Real Estate Niemcy Fundusz inwestycyjny 

Value 4 Capital Eastern Europe LP międzynarodowy Fundusz inwestycyjny 

Venture Devs międzynarodowy ITO 

Veolia Francja Energetyka 

Verax Systems USA ITO 

Volkswagen Niemcy Przemysł motoryzacyjny, BSS 

Von der Heyden Group międzynarodowy Nieruchomości 

Vue Entertainment Wielka Brytania Rozrywka 

Wavin Holandia BSS 

Wikia USA B+R 

Wirtgen Group Niemcy Handel 

WPP Wielka Brytania ITO 

Würth-Gruppe Niemcy Handel 

 

Wykłady otwarte 
W 2019 r. realizowano program dofinansowania wykładów otwartych wybitnych osób ze świata 

nauki i sztuki na poznańskich uczelniach. Dzięki dofinansowaniu Miasta, zorganizowano 

25 wykładów prowadzonych przez uczonych z różnych stron świata, w których uczestniczyło ok. 

3 tys. słuchaczek i słuchaczy. 

Goście wygłosili w Poznaniu wykłady otwarte m.in. z takich dziedzin, jak: nauki społeczne, sztuka, 

historia, finanse, lingwistyka, nauki polityczne, meteorologia, prawo, chemia materiałowa. biochemia, 

amerykanistyka, inżynieria środowiska, nauki o zarządzaniu, czy językoznawstwo. 

Naukowcy i artyści wygłaszający wykłady otwarte na poznańskich uczelniach w ramach dofinansowania 

z Miasta Poznania w 2019 r.: 

• Anthony Morrris (Australia) – wykład otwarty na Akademii Wychowania Fizycznego pt. „Flow 

in Physical Activity: Research on a Positive Perspective for Sports Performers and Exercisers” 
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• Norman Davies (Wielka Brytania/Polska) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama 

Mickiewicza pt. „Podróż historyka przez historię” 

• Akiko Kasuya (Japonia) – wykład otwarty na Uniwersytecie Artystycznym w Poznaniu pt. 

„Between aesthetics and critical” 

• Roman Jaeschke (Polska/Kanada) – wykład otwarty na Uniwersytecie Medycznym pt. 

„Evidence based medicine (EBM) – czy gwarantuje dobrą opiekę nad pacjentami?” 

• Peeter Torop (Estonia) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza pt. „Cultural 

languages in time and space: semiotic view to conflicts” 

• dr Larry Nelson (USA) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza pt. „Relacje 

rodzinne i rodzicielstwo w okresie wschodzącej dorosłości” 

• Ernest R. Blatchley III (USA) – wykład otwarty na Politechnice Poznańskiej pt. „Effects of 

Swimmers on Swimming Pool Chemistry… and Vice Versa” 

• Óscar Garcia Luengo (Hiszpania) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza 

pt. „Populism as a challenge to the European democracies” 

• Michael Jonatan Davies (Wielka Brytania) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama 

Mickiewicza pt. „Oxidation of proteins – mechanisms and relevance in human disease” 

• Lisa Brooks (USA) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza pt. „A Map to 

the Next World. Learning from Our Beloved Kin” 

• Francesco di Rosa (Włochy) – wykład otwarty na Akademii Muzycznej im. J. Paderewskiego pt. 

„Najważniejsze partie solowe na obój we włoskim repertuarze symfonicznym i operowym” 

• Stefan Wuttke (Niemcy) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza pt. „The 

Material Gap” 

• Beso Kacharava (Gruzja) – wykład otwarty na Collegium Da Vinci pt. „Storytelling with sound 

design” 

• Heinz-Helmut Lüger (Niemcy) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza pt. 

„Warto nad Wartą – Mittel und Strategien der Persuasion und des Kommentierens in 

journalistischen Texten” 

• Rodrigo Uprimny Yepes (Kolumbia) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama 

Mickiewicza pt. „Constitution,transitional justice and peace process in Colombia” 

• Bo Edvardsson (Szwecja) – wykład otwarty na Uniwersytecie Ekonomicznym pt. „Service 

innovation and business development – theory and practice” 

• Toril Aalberg (Norwegia) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza pt. 

„Populist political communication: The need for comparative insight across borders. Western 

and Eastern European perspectives” 

• Lisa Brooks (Rumunia) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza pt. „Populist 

political communication: The need for comparative insight across borders. Western and Eastern 

European perspectives” 

• Nicholas Evans (Australia) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza pt. 

„Straight talk, bent meanings: Semantics on the watershed” 

• Robert Faff (Australia) – wykład otwarty na Uniwersytecie Ekonomicznym pt. „The nature of 

scientific research. On the „Pitching research®” concept” 

• Timo Vesala (Finlandia) – wykład otwarty na Uniwersytecie Przyrodniczym pt. „Pozyskiwanie 

drewna a klimat w kontekście debaty społecznej” 

• Christa-Maria Lerm Hayes (Holandia) – wykład na Uniwersytecie Artystycznym pt. „Instituting 

Institutional Critique: Performative, Experimental, Forensic” 

• Floris Cohen (Holandia) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza pt. „How 

we have become modern: what made the Scientific and the Industrial Revolution possible?” 
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• Andrés Rodriguez-Pose (Wielka Brytania) – wykład otwarty na Uniwersytecie im. Adama 

Mickiewicza pt. „The geography of EU discontent” 

• Guli Silberstein (Wielka Brytania) – wykład i pokaz filmu w Collegium Da Vinci. 

 

Kalendarium wydarzeń 2019 
Styczeń 

2.01 – Poznańska Gala Sportu 

5 – 27.01 – Kolędowanie na Fredry 

6.01 – Orszak Trzech Króli 

9 – 19.01 – Dni Judaizmu 

12 – 13.01 – Puchar Europy Kadetek we Florecie – Adam Mickiewicz University Cup 

13.01 – Finał Wielkiej Orkiestry Świątecznej Pomocy 

26 – 27.01 – Small Size Days – minifestiwal dla najnajów 

31.01 – 3.02 – Festiwal na Szage 

Luty 

1.02 – Wielki Bal Sportowca 

1 – 3.02 – Targi Regionów i Produktów Turystycznych Tour Salon 

1 – 3.02 – Festiwal Podróżnicy Śladami Marzeń 

7 – 10.02 – Festiwal Tanga Ocho Pasos 

9.02 – Biała Sobota 

9.02 – Otwarte Mistrzostwa Miasta Poznania w zapasach 

12 – 15.02 Międzynarodowe Targi Budownictwa BUDMA 

22 – 24.02 – Bal Folkowy Festiwal Lovembal 

Marzec 

1 – 3.03 – Poznańskie Targi Książki PEGAZIK 

1 – 3.03 – Poznańskie Dni Książki nie tylko Naukowej 

3.03 – Kaziuk Wileński 

10.03 – Bieg „Maniacka Dziesiątka” 

11 – 15.03 – Tydzień Mózgu 

12 – 15.03 – Arena DESIGN 

6 – 28.04 – Festiwal Muzyki Pasyjnej i Paschalnej 

6 – 14.03 – Jarmark Wielkanocny 

18 – 28.03 – Dni Kultury Francuskiej i Frankofonii 

19 – 24.03 – Short Waves Festival 

13.04 – Misterium Męki Pańskiej 

30.03 – 1.04 – Międzynarodowy Konkurs Skrzypcowy im. G. P. Telemana 

28.03 – Memoriał B. Szwarca – Drużynowe Mistrzostwa Poznania w Biegach Przełajowych 

28 – 31.03 – Targi Motor Show 

28 – 31.03 – Poznań Ford Day 

28.03 – 1.04 – Międzynarodowy Festiwal Muzyki Współczesnej „Poznańska Wiosna Muzyczna” 

Kwiecień 
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4 – 5.05 – Poznań za pół ceny 

6.04 – Światowy Dzień Tenisa Stołowego 

6 – 7.04 – Festiwal Smaków Food Trucków 

10 – 13.04 – Akademickie Mistrzostwa Polski w Piłce Siatkowej 

11.04 – Poznański Festiwal Nauki i Sztuki 

12 – 14.04 – Era Jazzu Aquanet Jazz Festival 

16.04 – Koncert Kameralnej Orkiestry Smyczkowej Akademii Muzycznej im. I. J. Paderewskiego w 

Poznaniu 

12 – 14.04 – POZNAŃ SPORT EXPO 

14.04 – PKO Poznań Półmaraton 

19 – 21.04 – Enea Spring Break Showcase Festival&Conference 

26 – 28.04 – Dni Ułana – Święto 15. Pułku Ułanów Poznańskich 

26 – 28.04 – Festiwal Fantastyki Pyrkon 

27 – 28.04 – Międzynarodowy Turniej Piłkarski U9 Marathon Cup 

30.04 – 28.09 – KontenerART 

arch. UMP 

 

Maj 

1 – 3.05 – Wielka Majówka w Bramie Poznania 

4.05. – Mistrzostwa Miasta Poznania i Memoriał Wojciecha Skrzypczyńskiego w kajakarstwie 

5.05 – Wings for Life World Run 

6 – 9.05 – Międzynarodowe Warsztaty Niepokoju Twórczego „Kieszeń Vincenta” 

8 – 15.05 – Tydzień Bibliotek 

9 – 12.05 – Festiwal Kultury „Ukraińska wiosna” 

10 – 18.05 – Poznań Design Festival 

17 – 26.05 – Lotto Plaża Wolności Poznań 

12.05. Ogólnopolskie Regaty Kajakowe Juniorów i Młodzików im Rafała Piszcza 

11.05 – Bieg Na Tak – Run of Spirit 

4.05 – Regaty kajakowe im. W. Skrzypczyńskiego i Mistrzostwa Miasta Poznania 
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11 – 12.05 – Kejtrówka 

11 – 12.05 – Kiermasz „Zielony Poznań” 

11.05-1.06 – Poznańskie Dni Rodziny 

1 – 29.05 – Teatralny Golęcin 

14 – 18.05 – Festiwal Poznań Poetów 

18.05 – Ogólnopolski Konkurs Chóralny Muzyki Dawnej im. G.G. Gorczyckiego „Ars Longa” 

18.05 – Noc Muzeów 

18 – 19.05 – Ogólnopolskie Konfrontacje Kapel Dudziarskich 

20 – 26.05 – Apostrof – Międzynarodowy Festiwal Literatury 

29.05 – Forum Gospodarcze Metropolii Poznań 

24 – 26.05. Puchar Świata ICF sprint i paracanoe 

23 – 25.05 – Juwenalia 

24 – 26.05 – Targi Fit Expo 

25.05 – Poznań Fight Show Night 

25.05 – 8.06– Wiosna Muzyczna u Luteranów 

26.05 Poznańska Kajakowa Masa Krytyczna 

27.05-2.06 – Biennale Sztuki dla Dziecka „Do śmiechu” 

26.05 – 1.06 – Sportowy Turniej Miast i Gmin 

30.05 – 3.06 – Poznański Międzynarodowy Kongres Brydżowy 

31.05 – 2.06 – Poznański Festiwal Ukulele 

31.05 – 23.06 – Festiwal Muzyki Organowej i Kameralnej 

Czerwiec 

1.06 – Poznańska Parada Pokoleń i Tort Wolności 

1 – 2.06 – Survival Race 

1 – 2.06 – Europejski Festiwal Szermierki 

2.06 – 31.08 – Lato na Madalinie 

3 – 9.06 – Międzynarodowy Turniej Tenisowy Challenger ATP „Poznań Open” 

8.06 – Poznań Canoe Challenge – zawody w kajakarstwie turystycznym dla pełnoletnich amatorów 

7 – 9.06 – Wyścigowe Samochodowe Mistrzostwa Strefy Europy Centralnej FIA CEZ 

7 – 15.06 – Międzynarodowe Spotkanie Teatrów „OFF-Sytuacje” 

8 – 23.06 – Jarmark Świętojański 

11 – 16.06 – Międzynarodowy Dziecięcy Festiwal Folkloru KIDS FUN FOLK 

13 – 16.06 – Ethno Port Poznań 

15.06 – Gala konkursu na Najlepszą Poznańską Inicjatywę Pozarządową INICJATORY 

19 – 28.06 – Malta Festival Poznań 

17 – 19.06 – Enter Enea Music Festival 

17 – 18.06 – Spartakiada Trenera Osiedlowego i Senioralnego AWF 

21 – 23.06 – Puchar Świata w Wioślarstwie 

22.06 Festiwal Światła & Parada Sobótkowa nad Wartą 

22 – 23.06 – Weekend na Szlaku Piastowskim 

29.06 – 30.08 – Cykl koncertów #NaFalach 

26.05 – Festyn Rodzinny na Ostrowie Tumskim 

28.06 – Junior Poznań Triatlon 

28.06 – Obchody Poznańskiego Czerwca’56 

28 – 29.06 – 4th International Boccia Event 

28 – 30.06 – Enea Challenge Poznań Triathlon 
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29.06 – Święto Patronów Miasta oraz uroczysta sesja Rady Stołecznego Miasta Poznania 

29.06 – 15.09 – Kulturalny Stary Rynek 

29.06 – 7.09 – Kulturalne Lato A-Z-K 

  

arch. UMP 

  

Lipiec 

3 – 7.07 – Gran Turismo Polonia 

3 – 7.07 – Międzynarodowy Festiwal Sztuki dla Najmłodszych Sztuka Szuka Malucha 

3.07-28.08 – Kino w parku Starego Browaru 

4.07-5.09 – Staromiejskie Koncerty Organowe 

5 – 11.07 – Międzynarodowy Festiwal Filmów Animowanych „Animator” 

5.07 – 30.07 – Kino nad miastem 

6.07 – Międzynarodowy Maraton Pływacki „Wpław przez Kiekrz” 

6.07 – 1.09 – Rzeka żywa – letni cykl nadrzeczny 

10.07 – 22.08 – Kino plenerowe na MTP 

12.07 – Nocny Bieg „Maniacka Piątka” 

14.07 – 19.08 – Lato #NaWolnym 

15 – 19.07 – Festiwal Bliżej Natury 

15 – 26.07 – Ogólnopolskie zawody CITY TRAIL onTour 

17.07 – 14.08 – Letnie 

18 – 20.07. Młodzieżowe Mistrzostwa Polski i Mistrzostwa Polski Młodzików w kajakarstwie 

28.07 – Festyn Farny „Warkocz Magdaleny” 

Sierpień 

3.08 – Święto Bambrów Poznańskich 

3 – 4.08 – ENEA Młodzieżowe Mistrzostwa Polski i Mistrzostwa Polski Młodzików 
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10 – 18.08 – Światowy Przegląd Folkloru „Integracje” 

22.08 – 8.09 – Festiwal Polska Akademia Gitary 

15.08 – Festiwal Baniek Mydlanych 

15 – 18.08 – Ogólnopolski Festiwal Dobrego Smaku 

18 – 25.08 – Festiwal Szachowy 

19 – 25.08 – Międzynarodowe Mistrzostwa Wielkopolski w Tenisie – Talex Open 

22 – 23.06 – Runmagedon 

22 – 25.08 – Festiwal Sztuki Ludowej 

24 – 25.08 – Dni Twierdzy Poznań 

27 – 28.08 – Targi Mody Poznań Fashion Fair 

28.08 – 1.09 – UCI GRAN FONDO WORLD CHAMPIONSHIPS 

30.08 – 1.09 – Poznański Międzynarodowy Rajd Pojazdów Zabytkowych 

30.08 – 1.09. – LOTTO 82 Mistrzostwa Polski Seniorów w Sprincie kajakowym 

 

arch. UMP 

  

Wrzesień 

7.09 – Poznań Old Jazz Festival 

7.09 – The Color Run 

7.09 – Narodowe czytanie 

8.09 – Potańcówka na Wolnym 

8.09 – Poznań Business Run 

10 – 15.09 – Spotkania Teatralne „Bliscy Nieznajomi” 

13.09 – 2.10 – Dni Lwowa i Kresów w Poznaniu 

14.09 – Piknik Poznańskich Olimpijczyków 

14 – 15.09 – Europejskie Dni Dziedzictwa 

14 – 15.09 – Wioślarskie Mistrzostwa Polski Seniorów 

14 – 15.09 – Europejskie Dni Dziedzictwa 

14.09 – Poznański Dzień Organizacji Pozarządowych 
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14.09 – Piknik – Poznański Dzień Energii 

14 – 15.09 – Targi Happy Baby 

16 – 21.09 – Ogólnopolski Konkurs Klawesynowy Wanda Landowska in memoriam 

20 – 22.09 – Poznański Festiwal Kryminału Granda 

21.09 – Park(ing) Day z Pasem Kultury 

23 – 24.09 – Poznański Salon Maturzystów „Perspektywy”27.09 – Noc Naukowców 

26.09 – Konferencja „pozitive technologies” 

27 – 29.09 – 6 runda Mistrzostw Polski i Pucharu Polski (kl. Sport 600 i Sport 1000) Motocyklowych 

Wyścigów Torowych 

28.09 – Bieg ZaBIEGaj o FUNdusze 

28.09 – 11.11 – 9 edycja „Senioralni. Poznań” 

28 – 29.09 – Międzynarodowe Dni Akordeonu AkoPoznań 

28 – 29.09 – Weekend z Historią na Trakcie Królewsko-Cesarskim 

28 – 30.09 – Targi Smaki Regionów 

29.09 – Finał Off Opera „Moniuszko: sceny domowe i operowe” 

29.09 – 27.10 – Festiwal Organowy im. ks. J. Jasińskiego 

30.09 – 3.10 – Międzynarodowe Targi Wyrobów Spożywczych Polagra Food 

Październik 

5 – 6.10 – Malta Waterpolo Cup 

7 – 9.10 – Dni Kultury Czeskiej 

10 – 11.10 – Forum Rozwoju Miast 

11 – 14. 10 – Blue Note Poznań Competition 

12 – 30.10 – Festiwal Architektury Modernistycznej – Nowy Plan 

13 – 17. 10 – Festiwal Haendel 2019 

14 – 20.10 – Festiwal Kultur Europy – Gruzja 

15.10 – 7.11 – Inny festiwal 

18 – 20.10 – Targi Poznań Game Arena 

19.10 – Festiwal Gier Planszowych 

20.10 – Poznań Maraton im. M. Frankiewicza 

15 – 20.10 – Międzynarodowy Festiwal Filmów Dokumentalnych „Off Cinema” 

24.05 – Teatralna Noc Prób 

25 – 26.10 – Targi VIVA Seniorzy! 

29.10 – koncert Poznańska Muzyka Wolności 

30.11 – 05.12 – Festiwal „Książka i Miasto” 
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arch. POSiR, fot. A. Ciereszko 

Listopad 

3.11 – Halowe Derby Poznania 

6 – 9.11 – Międzynarodowy Listopad Poetycki 

6 – 10.11 – Festiwal Słuchowisk 

9.11 – Poznańska Giełda Fonograficzna 

10.11 – 15.12 – Festiwal Sztuki Słowa „Verba Sacra” 

11.11 – Imieniny Ulicy Święty Marcin 

12 – 17.11 – Obchody „Światowego Dnia Ubogich” 

14 – 26.11 – Nostalgia Festival Poznań 

16 – 17.11 – Targi Hobby 

16.11 – 22.12 – Betlejem Poznańskie 

18 – 30.12 – Dni Bretanii 

22.11 – Gala Rodzin 

23 – 26.11 – Festiwal Słowa w Piosence „Frazy” 

23.11 – Uroczysta Gala Plebiscytu Poznanianka Roku 2019 

24.11 – Muzyka Dawna – Persona Grata – Arte dei Suonatori Kwartet Fortepianowy 

29.11 – Gala konkursu Poznański Wolontariusz Roku 2019 

28.11 – 1.12 – Międzynarodowe Halowe Zawody w Skokach przez Przeszkody „Cavaliada” 

29.11 – 1.12 – Festiwal Sztuki i Przedmiotów Artystycznych 

29.11 – 01.12 – Festiwal Kaligrafii 

Grudzień 

1 – 8.12 – Międzynarodowy Festiwal Filmów Młodego Widza „Ale Kino!” 

3 – 29.12 – Wystawa Ogólnopolskiego Konkursu Fotografii Przyrodniczej FOTO-EKO 



RAPORT O STANIE MIASTA POZNANIA ZA ROK 2019 

więcej informacji o Poznaniu: badam.poznan.pl  

 
578 

4.12 – Poznański Festiwal Mozartowski 

6 – 7.12 – Szanta Claus Festiwal 

6 – 29.12 – Międzynarodowy Festiwal Projektowania Graficznego – Ideografia 

7.12 – Bieg Mikołajkowy 

7 – 8.12 – Enea Lech Cup 

7 – 8.12 – Poznań Ice Festiwal 

8.10 – Koncert Orkiestry Amadeus 

9 – 10.12 – Przegląd filmów konkursowych Festiwalu Niezależnej Twórczości Filmowej Osób Dojrzałych 

„Wyścig Jaszczurów” 

14 – 15.12 – Maraton Pisania Listów 

24.12 – Spotkanie Wigilijne na MTP dla osób ubogich i potrzebujących wsparcia 

11.12 – 19.01 – Poznańskie Kolędowanie – Bożonarodzeniowy Festiwal Muzyczny 

27.12 – 101. rocznica wybuchu Powstania Wielkopolskiego 1918 

28.12 – Międzynarodowy Bieg Sylwestrowy 

31.12 – Sylwester miejski 

 

VII_ Raporty i sprawozdania 

01_Raporty 

Raport z monitoringu Strategii Rozwoju Miasta 

Poznania 2020+ 
Raport z monitoringu Strategii Rozwoju Miasta Poznania 2020+ odnosi się do działań realizowanych 

w 2019 r. w ramach 5 priorytetów rozwojowych wyznaczonych w tej Strategii. 

Raport z monitoringu Strategii Rozwoju Miasta Poznania 2020+ za 2019 rok 

 

Raport z realizacji programów sektorowych 

Miasto Poznań w 2019 r. realizowało poniżej wymienione programy sektorowe. 

Raport z realizacji programów sektorowych w 2019 roku 

I. Zasoby materialne gminy 

• Gminny Program Rewitalizacji dla Miasta Poznania 

• Zintegrowany Program Odnowy i Rozwoju Śródmieścia Poznania na lata 2014-2023 

• Program gospodarowania mieszkaniowym zasobem miasta Poznania na lata 2019-2023 

• Polityka mieszkaniowa Miasta Poznania na lata 2017-2027 

II. Infrastruktura komunalna 

• Wieloletni plan rozwoju i modernizacji urządzeń wodociągowych i urządzeń kanalizacyjnych 

będących w posiadaniu Aquanet SA na lata 2017-2026 

https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/Raport-z-monitoringu-Strategii-Rozwoju-Miasta-Poznania-2020-za-2019-rok-4.pdf
https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/03/Raport-z-realizacji-program%C3%B3w-sektorowych-w-2019-roku-3.pdf
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• Wieloletni Plan Rozwoju i modernizacji urządzeń kanalizacyjnych będących w posiadaniu 

Zarządu Dróg Miejskich w Poznaniu na lata 2017-2019 

III. Środowisko 

• Plan Gospodarki Niskoemisyjnej dla Miasta Poznania 

• Program ochrony środowiska dla miasta Poznania na lata 2017-2020 z perspektywą do 2024 

roku 

• Aktualizacja założeń do planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe dla 

obszaru miasta Poznania 

• Program ochrony środowiska przed hałasem dla miasta Poznania 

• Miejski Plan Adaptacji do Zmian Klimatu do roku 2030 

IV. Polityka społeczna 

• Miejski Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na terenie miasta Poznania na lata 

2011-2020 

• Polityka Senioralna Miasta Poznania na lata 2017-2021 

• Kierunki działań i zadania Miasta Poznania na rzecz integracji społecznej osób 

niepełnosprawnych na lata 2012–2020 

• Poznański Program Integracji i Aktywizacji Zawodowej Osób z Niepełnosprawnościami na lata 

2016-2020 

• Poznański Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastępczej na lata 2017-2020 

• Poznański Program opieki nad dziećmi do lat 3 na lata 2016-2020 

• Poznań PRO Rodzina – promocja, rozwój i ochrona rodzin wielodzietnych w Poznaniu 

• Polityka Prorodzinna dla Miasta Poznania 2016-2020 

• Miejski Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych na 2019 rok 

• Miejski Program Przeciwdziałania Narkomanii w Poznaniu na lata 2018-202 

• Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Poznania 2019-2025 

• Wieloletni Program Współpracy Miasta Poznania z Organizacjami Pozarządowymi na lata 2017–

2020 

• Roczny Program Współpracy Miasta Poznania z Organizacjami Pozarządowymi 

oraz Podmiotami, o których mowa w art. 3 ust. 3 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku 

o Działalności Pożytku Publicznego i o Wolontariacie na 2019 rok 

V. Inne obowiązujące programy 

• Plan Zrównoważonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Miasta Poznania na 

lata 2014-2025 

• Miejski Program Zapobiegania Przestępczości oraz Ochrony Bezpieczeństwa Obywateli 

i Porządku Publicznego 

• Program opieki nad zwierzętami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomności zwierząt 

w Poznaniu na rok 2019 

• Program Rowerowy na lata 2017-2022 z perspektywą do roku 2025 

• Program Polityki Zdrowotnej Leczenie niepłodności metodą zapłodnienia pozaustrojowego dla 

mieszkańców miasta Poznania w latach 2017-2020 

• Wieloletnie Programy Polityki Zdrowotnej 

• Strategia Akademicka i Naukowa Miasta Poznania 

• Poznański Program dla Kultury na2019-2025 

• Polityka dla ludzi młodych Miasta Poznania na lata 2019-2025 
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Poznański Budżet Obywatelski – raport 

Poznański Budżet Obywatelski 2019  

„Raport z projektów realizowanych w 2019 r.” do pobrania (zgłoszone w 2018 r.) 

Pula środków – 20 mln 

Liczba zgłoszonych projektów – 425 

Liczba projektów zakwalifikowanych do realizacji – 30 

Poznański Budżet Obywatelski 2020 

„Raport z projektów zgłoszonych w 2019 r.” do pobrania (realizowane w 2020 r.) 

Pula środków – 21 mln 

Liczba zgłoszonych projektów – 350 

Liczba projektów zakwalifikowanych do realizacji – 35 

 

02_ Sprawozdania 

Sprawozdanie Prezydenta Miasta Poznania 

z działalności w 2019 roku 
 

Sprawozdanie Prezydenta Miasta Poznania z działalności w 2019 roku 

 

Informacja o wykonaniu uchwał Rady Miasta 

Poznania w 2019 roku 
Na podstawie art. 30 ustawy o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 506) Prezydent Miasta 

wykonuje uchwały Rady Miasta i określa sposób ich wykonania oraz na podstawie § 27 ust. 1 Statutu 

Miasta Poznania przedkłada Radzie Miasta raz na pół roku Informację o wykonaniu uchwał. 

 

Przedłożona Informacja o wykonaniu uchwał w I półroczu 2019 r. zawiera: 

• 334 uchwały w trakcie realizacji i w realizacji ciągłej podzielonych na kategorie tematyczne 

• 119 uchwał zrealizowanych 

https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2019/04/Raport-PBO2019.pdf
https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/03/Raport-ewaluacja-PBO20.pdf
https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/05/Sprawozdanie-Prezydenta-Miasta-Poznania-z-dzia%C5%82alno%C5%9Bci-w-2019-roku.pdf
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Cz. I, uchwały w trakcie realizacji i realizacji ciągłej 

Cz. II, uchwały zrealizowane 

Dokument zawiera informacje o stanie realizacji uchwał na dzień 30 czerwca 2019 r. 

Przedłożona Informacja o wykonaniu uchwał w II półroczu 2019 r. zawiera: 

• 407 uchwał w trakcie realizacji i w realizacji ciągłej podzielonych na kategorie tematyczne 

• 100 uchwał zrealizowanych 

Cz. I, uchwały w trakcie realizacji i realizacji ciągłej 

Cz. II, uchwały zrealizowane 

 

Dokument zawiera informacje o stanie realizacji uchwał na dzień 31 grudnia 2019 r. 

W celu sporządzenia Informacji wystosowano do wydziałów Urzędu i miejskich jednostek 

organizacyjnych, którym Prezydent Miasta powierzył realizację poszczególnych uchwał Rady Miasta, 

zapytanie o stan ich wykonania. 

 

Opisowe sprawozdanie z realizacji budżetu 

Miasta Poznania za 2019 rok 
 

Opisowe sprawozdanie z realizacji budżetu Miasta Poznania za 2019 rok 

 

Wieloletnia Prognoza Finansowa Miasta 

Poznania 
 

Wieloletnia Prognoza Finansowa 2019 

 

Informacja o stanie mienia komunalnego na 

dzień 31 grudnia 2019 roku 
 

Informacja o stanie mienia komunalnego na dzień 31 grudnia 2019 roku 

 

 

 

https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/Cz_I_w-trakcie-realizacji-i-w-realizacji-ciaglej.pdf
https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/Cz_II_zrealizowane.pdf
https://badam.poznan.pl/wp-content/uploads/2020/04/Cz%C4%99%C5%9B%C4%87-I-uchwa%C5%82y-w-trakcie-realizacji.pdf
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