Dzialania Urzedu Miasta Poznania zwiazane z epidemia koronawirusa
stan na dzien 31.12.2020 r.

Zespol ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2
na terenie Miasta Poznania

Prezydent Miasta Poznania zarzadzeniem nr 198/2020/P z dnia 6 marca 2020r. powotat

Zespot ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie

Miasta Poznania, w sktad ktorego wchodza:

- Jedrzej Solarski — Zastepca Prezydenta Miasta Poznania (Przewodniczacy zespotu),

- Magdalena Pietrusik-Adamska - Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych
(zastgpezyni przewodniczacego zespotu),

- Witold Rewers - Dyrektor Wydzialu Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa,

- Przemystaw Foligowski - Dyrektor Wydziatu O$wiaty,

- Wojciech Czyzewski - Dyrektor Wydziatu Zamoéwien 1 Obstugi Urzedu,

- Wojciech Kasprzak - Dyrektor Wydziatu Organizacyjnego,

- Marek Pawtowski - Kierownik Biura Prasowego Urzgdu Miasta Poznania,

- Henryk Kuligowski - Radca Prawny Miasta,

- Anna Krakowska — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,

- Witold Draber - Dyrektor Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej,

- Barttomiej Gruszka - Dyrektor Wielospecjalistycznego Szpitala Miejskiego im. Jozefa
Strusia z Zaktadem Opiekunczo-Leczniczym,

- Krzysztof Albinski - Dyrektor Poznanskiego Osrodka Specjalistycznych Ustug
Medycznych,

- Elzbieta Wrzesinska — Zak - Dyrektor Szpitala Miejskiego im. Franciszka Raszei
w Poznaniu.

W spotkaniach operacyjnych zespotu uczestnicza réwniez Pan Grzegorz Ganowicz —
Przewodniczacy Rady Miasta Poznania, Pan Mariusz Wisniewski — Zastgpca Prezydenta
Miasta Poznania, Pan Stanistaw Tamm — Sekretarz Miasta Poznania, Pani Joanna Zabierek —
Rzeczniczka Prasowa Prezydenta, Pani Joanna Jajus - Dyrektor Wydziatu Dziatalnosci
Gospodarczej i Rolnictwa.

W stalym kontakcie roboczym z zespolem jest Pan Jacek Jaskowiak - Prezydent Miasta
Poznania, ktory przyjmuje informacje oraz rekomendacje zespotu ktore s3a podstawg
do podejmowania kluczowych decyzji zarzadczych w obszarze dziatan Miasta zwigzanych
z przeciwdzialaniem zakazeniom.

Z uwagi na wprowadzone w UMP zasady bezpieczenstwa ograniczajace rozprzestrzenianie
si¢ wirusa SARS-CoV-2 spotkania prowadzone sg W formie zdalnej.

Zadania zespotu obejmuja:

- zbieranie informacji na temat zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2,
monitorowanie sytuacji oraz adekwatnym reagowaniem na nie;

- podejmowanie dziatan tagodzacych skutki ewentualnego wystgpienia koronawirusa SARS-
CoV-2, w tym dziatan informacyjnych skierowanych do mieszkancow Miasta Poznania
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a takze os6b w nim przebywajacych;

- analiz¢ 1 wdrazanie aktow prawnych wydanych przez upowaznione organy administracji
publicznej.

Wszelkie, zwigzane z przeciwdzialaniem SARS-CoV-2, dzialania Miasta oraz podmiotow
leczniczych, dla ktérych Miasto Poznan jest podmiotem tworzacym, sg procedowane przez
Zespot w okresie od 15 wrzesnia do 30 pazdziernika 2020 przyjat nastepujace rekomendacje,
z zastrzezeniem, ze zostaty one ustalone na podstawie zasad obowigzujacych w dniu ich
podjecia. Na wnioskodawcach i adresatach rekomendacji, spoczywa obowigzek $ledzenia
ewentualnych zmian w przepisach prawa oraz wytycznych i zalecen GIS, Ministra Zdrowia
1 innych wtasciwych stuzb i organow:

- W sprawie organizowania spotkan w budynkach Urzedu Miasta Poznania przy
pl. Kolegiackim 17 i delegatur UMP - z dniem 21 wrzeénia 2020, do odwolania, przyjete
ustalenia dotyczace sal objetych ,,Systemem rezerwacji sal” (SRS) oraz spotkah w UMP,
w rezimie covid-19 — pozytywne- 16.09.2020

- na wniosek Wydzialu Zdrowia 1 Spraw Spolecznych w sprawie przekazania $rodkow
finansowych do budzetu miejskich doméw pomocy spotecznej z rezerwy na zarzadzanie
kryzysowe, przeznaczonych na wyptate dodatkow do wynagrodzen pracownikow DPS-6w,
z uwagi na obowigzki wykonywane na rzecz mieszkancow DPS, zwigzane
z przeciwdzialaniem i zapobieganiem COVID-19 — pozytywne — 21.09.2020

- zwigzku z zapytaniami Biura Spraw Lokalowych oraz Biura Kontroli, a takze innych
Wydzialéw w sprawie organizowania spotkan w budynkach Urzgdu Miasta Poznania przy pl.
Kolegiackim 17 i delegatur UMP — (organizowanie wszystkich spotkan z udzialem o0sob
niezatrudnionych w Urzedzie Miasta Poznania lub Miejskich Jednostkach Organizacyjnych za
pomoca komunikatora internetowego (online) ZOOM.)- pozytywne- 23.10.2020

- na wniosek Biura Koordynacji Projektow i Rewitalizacji Miasta w sprawie mozliwosci
przeprowadzenia spotkania w ramach realizacji projektu ,,ROOF” w Sali Bialej UMP 15
pazdziernika 2020 r- negatywne — 05.10.2020

- na wniosek Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej im. bt E. Bojanowskiego przy
ul. Niedzialkowskiego 22 w Poznaniu dotyczacym tymczasowego zakazu odwiedzin oraz
opuszczania domu przez mieszkancow — pozytywne — 05.10.2020

- w sprawie zasad organizacji i funkcjonowania placow zabaw w Poznaniu w dobie COVID-
19 — pozytywne - 05.10.2020

- na wniosek Gabinetu Prezydenta w sprawie realizacji wernisazu wystawy pn. ,,Niech Zyja
42 Fyrtle” dn 23 pazdziernika 2020 r. na terenie Atrium w Starym Browarze- pozytywne-
07.10.2020

- na wniosek Wydzialu Zdrowia i1 Spraw Spolecznych ,w zwigzku z kierowanym
do Prezydenta Miasta pismem Ministerstwa Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej dotyczacym
koniecznos$ci zwickszenia rezimu sanitarnego w funkcjonowaniu doméw pomocy spotecznej,
majacego na celu przeciwdzialanie rozprzestrzenianiu si¢ wirusa SARS-CoV-2- pozytywne -
07.10.2020

- na wniosek Wydzialu Zdrowia i Spraw Spotecznych dotyczacego konieczno$ci zwigkszenia
rezimu sanitarnego w funkcjonowaniu placéwek prowadzacych catodobowa opieke nad
osobami z niepelnosprawno$cig oraz osobami starszymi, majacego na celu przeciwdziatanie
rozprzestrzenianiu si¢ wirusa SARS-CoV-2.- pozytywny — 07.10.2020
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- na wniosek Gabinetu Prezydenta w sprawie mozliwosci przeprowadzenia, w przestrzeni
Urzedu, cyklu szkolen w ramach przedsigwzigcia Szkota Liderow Miasta Poznania,
zaplanowanych do konica 2020 r — pozytywne — 07.10.2020

- w sprawie zabezpieczenia $srodkow (na zarzadzanie kryzysowe) na zakup i wynajem
laptopow dla Pracownikow Urzedu Miasta Poznania $wiadczacych prace zdalng oraz
uruchomienia etatow w Biurze Poznan Kontakt, w zwigzku z dziataniami dotyczacymi
przeciwdziatania i zapobiegania COVID-19- pozytywne- 12.10.2020

- na wniosek Biura Obslugi Inwestoréw w sprawie mozliwosci przeprowadzenia spotkan
z Inwestorem zagranicznym w listopadzie 2020r. — negatywne — 23.10.2020

- na wniosek Wydzialu Ksztaltowania i Ochrony Srodowiska w sprawie mozliwosci
przeprowadzenia bezptatnych dla mieszkancow Poznania badan termowizyjnych domow
w ramach akcji ,,Trzymaj ciepto” — pozytywne — 23.10.2020 r.

- na wniosek Biura Poznan Kontakt w sprawie  wykonania ustugi polegajacej
na przeprowadzeniu wywiadu telefonicznego u 0s6b w stosunku do ktorych zachodzi
podejrzenie zarazenia si¢ wirusem SARS-CoV-2 — pozytywne — 23.10.2020

- na wniosek Wydzialu Wspierania Jednostek Pomocniczych Miasta w sprawie mozliwosci
przeprowadzania sesji Rad Osiedli w Poznaniu, z wykorzystaniem $§rodkow porozumiewania
si¢ na odlegtos¢ — platforma ZOOM — pozytywne — 28.10.2020 r.

- na wniosek Wydzialu Zdrowia i Spraw Spotecznych, w sprawie rekomendowania
okreslonych dziatan placoéwkom opiekunczo — wychowawczym zlokalizowanym na terenie
Miasta Poznania, w zwigzku z gwaltownym przyrostem dziennym zdiagnozowanych
przypadkow zakazenia spowodowanego koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie miasta
Poznania i powiatu Poznanskiego — pozytywne — 30.10.2020

- na wniosek Szpitala im.Strusia — w sprawie przyjecia Wytycznych w zakresie postgpowania
ze zwlokami osob zmartych na terenie Szpitala im. J. Strusia w Poznaniu.- pozytywne-
30.10.2020

W okresie od 1 do 30 listopada 2020 Zespot przyjat nastepujace rekomendacje,
z zastrzezeniem, ze zostaty one ustalone na podstawie zasad obowigzujacych w dniu ich
podjecia. Na wnioskodawcach 1 adresatach rekomendacji, spoczywa obowiazek $ledzenia
ewentualnych zmian w przepisach prawa oraz wytycznych i zalecen GIS, Ministra Zdrowia
1 innych wlasciwych stuzb i organdw:

- 30 pazdziernika- w sprawie przyjecia do stosowania z dniem 01 listopada 2020r
Wytycznych w zakresie postgpowania ze zwlokami oséb zmarlych na terenie Szpitala
im. J. Strusia w Poznaniu.

- na wniosek Biura Spraw Lokalowych UMP w sprawie akceptacji pzygotowanych przez
Zespot Projektowy zaleceh dla beneficjentow programu ,Najem socjalny lokali
ze wsparciem” do stosowania na terenie lokali objetych projektem — pozytywne — 06.11.2020
- na wniosek Wydzialu Wspierania Jednostek Pomocniczych Miasta w sprawie mozliwosci
realizacji Sesji Rad Osiedli w trybie stacjonarnym — pozytywne 06.11.2020

- 06 listopada na wniosek Wydzialu Wspierania Jednostek Pomocniczych Miasta w sprawie
mozliwosci realizacji Sesji Rad Osiedli w trybie stacjonarnym— tylko w wyjatkowych
sytuacjach, z powodu uzasadnionych obaw Zespolu o *latwo$¢ przenoszenia wirusa
i mozliwos$¢ zakazenia SARS CoV-2 uczestnikow sesji stacjonarnych.



- 09 listopada w sprawie udostgpniania wind osobowych zlokalizowanych przy przystankach
tramwajowych i autobusowych na terenie miasta Poznania.- z zachowaniem rezimu
sanitarnego -  wind osobowych zlokalizowanych przy przystankach tramwajowych
i autobusowych na terenie Poznania, zgodnie z przeznaczeniem, w celu zapewnienia
sprawnego przemieszczania si¢ gosci i mieszkancow Miasta,.

- 13 listopada - na wniosek Wydzialu Gospodarki Komunalnej w sprawie zamkniecie
pawilonéw Palmiarni dla odwiedzajgcych z dniem 14 listopada br. do odwotania

- 18 listopada - na wniosek Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych UMP w sprawie
akceptacji zalecen dotyczacych obshugi otwartych konkurséw ofert i tzw. matych grantow

W grudniu Zesp6t ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2
na terenie Miasta Poznania przyjat nastgpujace rekomendacje

- 11 grudnia 2020r. w sprawie mozliwosci organizowania spotkan przedswigtecznych
w budynkach Urz¢du Miasta Poznania oraz budynkach miejskich jednostek organizacyjnych.
- 16 grudnia 2020r. na wniosek Wielospecjalistycznego Szpitala Miejskiego im. J. Strusia
z Zaktadem Opiekunczo - Leczniczym SPZOZ w Poznaniu w sprawie aktualizacji 1 przyjecia
do stosowania Wytycznych w zakresie postepowania ze zwlokami oséb zmartych na terenie
Szpitala im. J. Strusia w Poznaniu.

- 16 grudnia 2020r. w sprawie organizowania spotkan w budynkach Urzedu Miasta Poznania
przy pl. Kolegiackim 17 i delegatur UMP

- 18 grudnia 2020r. w sprawie utrzymania do 30 czerwca 2021 etatéw w Biurze Poznah
Kontakt, w zwigzku z realizacja przedsigwzig¢ zwigzanych z przeciwdzialaniem
i zapobieganiem COVID-19 w Poznaniu

Kluczowe dzialania Miasta zwiazane z przeciwdzialaniem SARS-CoV-2:

- Wykonano decyzj¢ administracyjng ZD-1V.967.6.2020.1 Wojewody Wielkopolskiego
naktadajaca na Wielospecjalistyczny Szpital Miejski im. J. Strusia obowigzek pozostawania
w stanie podwyzszonej gotowosci w celu przyjecia osOb znajdujacych si¢ w stanie naglego
zagrozenia zdrowotnego.

- W dniu 10 marca 2020r., biorac pod uwage konieczno$¢ intensyfikacji dziatan
ograniczajacych rozprzestrzenianie si¢ SARS-CoV-2, postanowiono o0 czasowym zawieszeniu
od 11 marca 2020 roku dziatalnoéci poznanskich publicznych ztobkdéw, szkot 1 przedszkoli,
instytucji  kultury, POSIR, Ogrodu Zoologicznego oraz Palmiarni. Zwrdcono si¢
do realizatorow zadan publicznych z prosbga o rozwazenie mozliwosci czasowego
wstrzymania realizacji zadan zleconych i powierzonych przez Miasto Poznan, w zakresie
prowadzenia zaje¢, w ktorych uczestniczag mieszkancy Miasta. Ustalono koniecznosé
odstapienia od realizacji imprez miejskich planowanych na okres marzec — maj 2020r.

- Wykonano Zarzadzenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 11.03.2020 r., polecajace
w termie od 12 do 25 marca 2020 r. zawieszenie organizowania imprez artystycznych
I rozrywkowych na terenie wojewodztwa, w szczegdlnosci w: teatrach, operach, operetkach,
filharmoniach, kinach, bibliotekach, muzeach, domach kultury i galeriach sztuki lub innych
podobnych obiektach.

- Wykonano decyzj¢e Ministra Edukacji Narodowej nakltadajacag obowigzek czasowego,
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w terminie od 12 do 25 marca 2020 r., ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu
oswiaty. Oznacza to, ze w tym okresie przedszkola, szkoty i placowki o§wiatowe zarowno
publiczne, jak i niepubliczne nie b¢da prowadzity zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie
zamkniecia do 25 marca 2020 r. zlobkéw, klubow dziecigcych 1 instytucji dziennego
opiekuna, dla ktérych miasto jest organem zatozycielskim;

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 11 marca 2020 r. ws. czasowego,
w terminie od dnia 12 marca 2020 r. do dnia 25 marca 2020 r., zawieszenie dzialalnos$ci
w: placowkach wsparcia dziennego; centrach integracji spotecznej; klubach integracji
spotecznej; dziennych domach i klubach seniora; srodowiskowych domach samopomocy;
warsztatach terapii zajeciowe;.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 11 marca 2020 r. ws. czasowego
ograniczenia, w terminie od dnia 12 marca 2020 r. do dnia 25 marca 2020 r., dziatalnosSci
domoéw pomocy spotecznej, poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez mieszkancow
(za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji medycznych), zakaz
odwiedzin w domach pomocy spotecznej, zakaz urlopowania mieszkancow,

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 11 marca 2020 r. ws. czasowego,
w terminie od dnia 12 marca 2020 r. do dnia 25 marca 2020 r., ograniczenia dzialalno$ci
specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie oraz os$rodkow
interwencji  kryzysowej poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez osoby
przebywajace catodobowo (za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji
medycznych) oraz zakaz odwiedzin w ww. jednostkach,

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-111.9421.1.14.2020 z dnia 11 marca
2020 r. ws. czasowego, w terminie od dnia 12 marca 2020 r. do dnia 25 marca 2020 r.,
ograniczenia dziatalno$ci placowek opiekunczo-wychowawczych, poprzez: zakaz
opuszczania terenu placowki przez wychowankéw (za wyjatkiem Sytuacji zdrowotnych
wymagajacych konsultacji medycznych), zakaz odwiedzin w placowkach opiekunczo-
wychowawczych; zakaz urlopowan wychowankow,

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego ZD-1V.967.18.2020.1 z dnia 12 marca
2020 r. zobowiazujace Wielospecjalistyczny Szpital Miejski im. J. Strusia do przekazania
wszystkich pacjentow, lezacych w oddziatach tego podmiotu, do innych szpitali, zgodnie
z posiadanymi zakresami oraz wstrzymanie przyje¢ planowych i doraznych.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 12.03.2020 —
ws. realizacji w terminie od 13 do 25 marca 2020 r. obowigzku wspolpracy Policji
z wlasciwymi jednostkami pomocy spotecznej, polegajaca w szczegdlnosci na przekazywaniu
informacji o osobach przebywajacych w kwarantannie, ktére moga wymagac¢ wsparcia tych
jednostek.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 12.03.2020 —
ws. realizacji w terminie od 13 do 25 marca 2020 r. obowigzku Miasta Poznania i Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie, podjecia dziatan w celu oceny sytuacji oséb w kwarantannie, pod
katem zabezpieczenia pomocy w formie positkéw lub produktéw zywnosciowych, zakupu
lekow oraz pomocy w postaci interwencji kryzysowej oraz specjalistycznego poradnictwa
psychologicznego.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 12.03.2020 —
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ws. realizacji w terminie od 13 do 25 marca 2020 r. obowigzku Miasta Poznania i Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie, podj¢cia dziatan zmierzajacych do zidentyfikowania osob po
leczeniu w szpitalu wymagajacym przyznania ustug opiekunczych oraz objecia tych osob taka
opieka.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 12.03.2020 —
ws. obowigzku dyrektorow jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, do zobowigzania
podlegtego personelu do zapoznania si¢ i1 stosowania zasad dotyczacych zapobiegania
rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 12.03.2020 —
ws. obowigzku dyrektoréw jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, do informowania
mieszkancow domow pomocy spolecznej oraz innych jednostek pomocy spotecznej, ktére
zapewniaja mozliwo$¢ calodobowego pobytu o konieczno$ci ograniczenia aktywnos$ci poza
terenem placowki 1 ryzyku jakie niesie za sobg nie przestrzeganie zasad dotyczacych
zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2.

- W trakcie realizacji polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.43.2020.3
z dnia 14.03.2020 — ws. koordynacji wspotpracy stuzb patrolujacych (Policja, PSP we
wspotpracy z OSP bedacymi w Krajowym Systemie Ratowniczo-Gasniczym, Straz Miejska)
z whasciwymi jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej oraz stacjami sanitarno-
epidemiologicznymi, polegajace w szczeg6élnosci na przekazywaniu informacji o osobach
bezdomnych z podejrzeniem zarazenia wirusem, w celu sprawnego przeprowadzenia dziatan
zwigzanych z diagnoza i ewentualnym leczeniem lub kwarantanng.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.43.2020.3 z dnia 14.03.2020 —
Ws. podjecia dziatan przez JST prowadzace placowki wsparcia dla osob bezdomnych
majacych na celu przygotowanie miejsc oraz personelu na potencjalne przypadki pojawienia
si¢ osOb chorych lub z podejrzeniem zachorowania.

- W trakcie realizacji polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.43.2020.3 z dnia
14.03.2020 — ws. wspotpracy poleconej jednostkom pomocy spolecznej oraz stacjom
sanitarno-epidemiologicznym z NGO, ktore zadeklarowaty pomoc zywno$ciowa oraz PSP,
OSP, SM i Policja.

- W trakcie realizacji polecenie Wojewody Wiellkopolskiego z dnia PS-11.940.43.2020.3
z dnia 14.03.2020 - wskazania przygotowanych przez starostow obiektow jako miejsc
pelniacych funkcje kwarantanny zbiorowe;.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.43.2020.3 z dnia 14.03.2020 -
ws obowigzku przygotowania miejsc i personelu na potencjalne przypadki pojawienia osob
chorych lub z podejrzeniem zachorowania w specjalistycznych osrodkach wsparcia dla ofiar
przemocy w rodzinie, domom samotnych matek z matoletnimi dzie¢mi 1 kobiet w cigzy,
osrodkom interwencji kryzysowej, osrodkom wsparcia prowadzacym miejsca calodobowego
pobytu.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.43.2020.3 z dnia 14.03.2020 -
ws obowigzku gminy podjecia dziatan majacych na celu ochrong przed SARS-CoV-2 0s6b
swiadczacych ushugi opiekuncze oraz specjalistyczne uslugi opiekuncze oraz osob z nich
korzystajacych.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego ZD-1V.967.18.2020.1 z dnia 16 marca
2020 r. zobowiazujace Wielospecjalistyczny Szpital Miejski im. J. Strusia do podj¢cia dziatan
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organizacyjnych majacych na celu z dniem 16 marca 2020 r. zmian¢ profilu dzialalno$ci ww.
podmiotu leczniczego na jednoprofilowy szpital zakazny, dedykowany dla pacjentéw
z podejrzeniem zakazenia i zakazonych koronawirusem SARS-CoV-2 w wojewodztwie
wielkopolskim, a takze do wydzielenia min 10% (40) spos$rod ogotu 16zek przeprofilowanych,
z dostgpem do respiratora.

- W trakcie realizacji jest polecenie Wojewody Wielkopolskiego ZK-1X.68.1.7.2020.1 z dnia
24 marca 2020 r. ws podejmowania za posrednictwem podleglych strazy gminnych dziatan
informacyjnych w czasie obowigzywania stanu epidemii, polegajacych na zwracaniu uwagi
mieszkancom na konieczno$¢ przestrzegania zalecen shuzb sanitarnych, dotyczacych
zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2, w szczegdlnosci ograniczania
przebywania w miejscach publicznych.

- Wykonano polecenia Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 25.03.2020 —
ws. realizacji w terminie od 26 marca do 10 kwietnia 2020 r. obowigzku wspotpracy Policji
z wlasciwymi jednostkami pomocy spotecznej, polegajacej w  szczegdlnosci
na przekazywaniu informacji o osobach przebywajacych w kwarantannie, ktére moga
wymagac¢ wsparcia tych jednostek.

- Wykonano polecenia Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 25.03.2020 —
ws. realizacja w terminie od 26 marca do 10 kwietnia 2020 r. obowigzku Miasta Poznania
i Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, podjecia dziatan w celu oceny sytuacji oséb
w kwarantannie, pod katem zabezpieczenia pomocy w formie positkow lub produktéw
zywnosciowych, zakupu lekow oraz pomocy w postaci interwencji kryzysowej oraz
specjalistycznego poradnictwa psychologicznego.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 25.03.2020 —
ws. realizacji w terminie od 26 marca do 10 kwietnia 2020 r. obowigzku Miasta Poznania
1 Migjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, podjecia dziatan zmierzajacych do zidentyfikowania
0S6Ob po leczeniu w szpitalu wymagajacym przyznania ustug opiekunczych oraz objecia tych
0s0b taka opieka.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 25.03.2020 —
ws. realizacja w terminie od 26 marca do 10 kwietnia 2020 r. obowigzku dyrektorow
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, do zobowigzania podlegtego personelu do
zapoznania si¢ 1 stosowania zasad dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa
SARS-CoV-2.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 25 marca 2020 r. w sprawie
zamknigcia od 26 marca do 10 kwietnia 2020 r. ztobkow, klubow dziecigcych 1 instytucji
dziennego opiekuna, dla ktorych miasto jest organem zatozycielskim.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 25 marca 2020 r. ws. czasowego,
w terminie od dnia od 26 marca do 10 kwietnia 2020 r., zawieszenie dziatalnosci
w: placowkach wsparcia dziennego; centrach integracji spotecznej; klubach integracji
spotecznej; dziennych domach i klubach seniora; srodowiskowych domach samopomocy;
warsztatach terapii zajeciowe;.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 25 marca 2020 r. ws. czasowego
ograniczenia, w terminie od dnia od 26 marca do 10 kwietnia 2020 r., dzialalno$ci domow
pomocy spolecznej, poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez mieszkancow
(za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji medycznych), zakaz
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odwiedzin w domach pomocy spotecznej, zakaz urlopowania mieszkancow.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 25 marca 2020 r. ws. czasowego,
w terminie od dnia od 26 marca do 10 kwietnia 2020 r. , ograniczenia dziatalnosci
specjalistycznych os$rodkéw wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie oraz osrodkéw
interwencji kryzysowej poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez osoby
przebywajace catodobowo (za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji
medycznych) oraz zakaz odwiedzin w ww. jednostkach.

- Zdecydowano o zamknigciu placow zabaw, boisk 1 obiektow rekreacyjnych zarzadzanych
przez jednostki o$wiatowe, Zarzad Komunalnych Zasobow Lokalowych, Zarzad Zieleni
Miejskiej, Miejskie Przedsigbiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej, Poznanskie Towarzystwo
Budownictwa Spolecznego, oraz obiekty na terenach przekazanych osiedlom do korzystania.

- W trakcie realizacji pozostaje polecenie Wojewody Wielkopolskiego nr PS-V.862.11.2020.6
z dnia 1 kwietnia 2020 r. zobowiazujace wlasciwych Starostow zapewnienia nieprzerwanej
pracy powiatowych urzedéow pracy w zakresie: realizacji przez te instytucje instrumentow
pomocy wprowadzonych przepisami ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy
o szczegdlnych rozwiazaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
I zwalczaniem COVD-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 568), rejestracji 0sob
bezrobotnych.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 3 kwietnia 2020 r. ws. podjecia
dziatan przez wojtow, burmistrzéw, prezydentOw miast oraz przez inne instytucje publiczne,
zmierzajacych do zawieszenia do dnia 10 kwietnia 2020 r. dziatalnosci, zatrudnionych przez
nich dziennych opiekunéw; do zawieszenia dziatalnosci dziennych opiekunéw zatrudnianych
przez inne podmioty.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r.
ws. przedluzenia czasowego, w terminie od dnia 11 kwietnia 2020 r. do dnia 24 kwietnia
2020 r., ograniczenia dziatalno$ci placowek opiekunczo-wychowawczych, poprzez: zakaz
opuszczania terenu placowki przez wychowankow, za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych
wymagajacych konsultacji medycznych, zakaz odwiedzin w placowkach opiekunczo-
wychowawczych, zakaz urlopowan wychowankow.

- Wykonano Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 10
kwietnia 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania form opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3 w zwiazku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r. ws. realizacji
w terminie od 11 do 24 kwietnia 2020 r. obowigzku wspolpracy Policji z wihasciwymi
jednostkami pomocy spolecznej, polegajacej w szczegdlnosci na przekazywaniu informacji
0 osobach przebywajacych w kwarantannie, ktore moga wymaga¢ wsparcia tych jednostek.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r. ws. realizacji
w terminie od 11 do 24 kwietnia 2020 r. obowigzku Miasta Poznania i Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie, podjecia dziatan w celu oceny sytuacji oséb w kwarantannie, pod katem
zabezpieczenia pomocy w formie positkow lub produktéw zywnosciowych, zakupu lekow
oraz pomocy W postaci interwencji kryzysowej oraz specjalistycznego poradnictwa
psychologicznego.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r. ws. realizacji
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w terminie od 11 do 24 kwietnia 2020 r. obowigzku Miasta Poznania i Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie, podjecia dziatan zmierzajacych do zidentyfikowania osob po leczeniu
w szpitalu wymagajacym przyznania ustug opiekunczych oraz objecia tych osob taka opieka.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r. ws. realizacji
w terminie od 11 do 24 kwietnia 2020 r. obowigzku przez dyrektorow jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, do zobowigzania podleglego personelu do zapoznania
si¢ 1 stosowania zasad dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2.
- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r. ws. realizacji
w terminie od 11 do 24 kwietnia 2020 r. obowigzku przez dyrektoréw jednostek
organizacyjnych pomocy spolecznej, do informowania mieszkancow domdéw pomocy
spotecznej oraz innych jednostek pomocy spolecznej, ktoére zapewniaja mozliwosé
catodobowego pobytu o konieczno$ci ograniczenia aktywno$ci poza terenem placoéwki
1 ryzyku jakie niesie za soba nie przestrzeganie zasad dotyczacych zapobiegania
rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r. ws. czasowego
zawieszenia dziatalno$ci w terminie od dnia 11 kwietnia 2020 r. do dnia 24 kwietnia 2020 r.
w placowkach wsparcia dziennego, dziennych domach i klubach seniora, §rodowiskowych
domach samopomocy, warsztatach terapii zajeciowe;.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r. ws. podjecia
z dniem 11 kwietnia 2020 r. dziatan zapewniajacych natychmiastowe wsparcie domow
pomocy spotecznej, w ktorych w ramach zespolu opiekunczo-terapeutycznego wystepuja
problemy kadrowe w sprawowaniu opieki nad mieszkancami, odpowiednio wykwalifikowang
kadra, w tym m.in. z placowek wsparcia dziennego, dziennych doméw i kluboéw seniora oraz
srodowiskowych doméw samopomocy.

- Wykonano i realizowane jest nadal polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10
kwietnia 2020 r. ws. wprowadzenia regularnych badan temperatury ciata wérod pracownikow
szpitala, w szczeg6lnosci w momencie wejscia na teren szpitala oraz zorganizowanie pracy
izby przyje¢ (IP)/szpitalnego oddziatu ratunkowego (SOR) w sposob umozliwiajacy
bezpieczng segregacje i separacj¢ 0sob z podejrzeniem lub chorych na COVID-19 od innych
0sOb przebywajacych na IP/SOR poprzez wydzielenie strefy dla oséb z podejrzeniem
COVID-19 bez objawdw oraz strefy dla osob z podejrzeniem COVID-19 prezentujacych
objawy infekcji oraz wdrozenie algorytmu postgpowania - triaz w szpitalach niezakaZnych
opracowanego przez Ministra Zdrowia 1 konsultanta krajowego zawierajacego wytyczne
segregacji pacjentow podejrzeniem COVID-19.

- Wykonano Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23
kwietnia 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania form opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3 w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 24 kwietnia 2020 r. ws. realizacji
w terminie od 25 kwietnia 2020 r. do 10 maja 2020 r. obowigzku wspotpracy Policji
z wlasciwymi  jednostkami pomocy spotecznej, polegajacej w  szczegdlnosci
na przekazywaniu informacji o osobach przebywajacych w kwarantannie, ktéore moga
wymagac¢ wsparcia tych jednostek.

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 24 kwietnia 2020 r. ws. czasowego
zawieszenia dziatalno$ci w terminie od dnia 25 kwietnia 2020 r. do dnia 10 maja 2020 r.
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w placowkach wsparcia dziennego, dziennych domach i klubach seniora, srodowiskowych
domach samopomocy, warsztatach terapii zajeciowej;

- Wykonano  polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 24 kwietnia 2020 r.
ws. czasowego, w terminie od dnia od 25 kwietnia do 10 maja 2020 r., ograniczenia
dziatalnosci specjalistycznych osrodkow wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie oraz
osrodkow interwencji kryzysowej poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez osoby
przebywajace catodobowo (za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji
medycznych);

- Wykonano polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 24 kwietnia 2020 r. ws. czasowego
ograniczenia, w terminie od dnia 25 kwietnia 2020 r. do dnia 10 maja 2020 r., dziatalnos$ci
domoéw pomocy spotecznej, poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez mieszkancow
(za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji medycznych), zakaz
odwiedzin w domach pomocy spotecznej, zakaz urlopowania mieszkancow,

- W trakcie wykonywania jest Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 29 kwietnia 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania form opieki
nad dzie¢mi w wieku do lat 3 w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i1 zwalczaniem
COVID-19;

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 30 kwietnia 2020 r. ws. czasowego
zawieszenia dziatalnosci, na terenie wojewodztwa Wielkopolskiego, w terminie od dnia 25
kwietnia 2020 r. do dnia 10 maja 2020 r. Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji
Pomocy Wzajemnej ,,Barka” w Poznaniu, prowadzonego przez Fundacj¢ Pomocy Wzajemnej
»Barka” w Poznaniu, Centrum Integracji Spotecznej ,,Darzybor” w Poznaniu, prowadzonego
przez Stowarzyszenie ,,Pogotowie Spoleczne” w Poznaniu, Centrum Integracji Spotecznej
przy Stowarzyszeniu ,Etap” w Poznaniu, prowadzonego przez Stowarzyszenie ,,Etap”
w Poznaniu, Centrum Integracji Spotecznej przy Spoétdzielni Socjalnej ,,Poznanianka”
w Poznaniu, prowadzonego przez Spoétdzielni¢ Socjalng ,,Poznanianka” w Poznaniu;

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 8 maja 2020 r. ws. czasowego
zawieszenia dziatalno$ci w terminie od dnia 11 maja 2020 r. do dnia 24 maja 2020 r.
w placowkach wsparcia dziennego, dziennych domach i klubach seniora, §rodowiskowych
domach samopomocy, warsztatach terapii zajeciowej;

- Wykonano decyzj¢ Wojewody Wielkopolskiego z dnia 8 maja 2020 r. ws. czasowego,
w terminie od dnia od 11 maja do 24 maja 2020 r., ograniczenia dzialalno$ci
specjalistycznych o$rodkow wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie oraz osrodkéw
interwencji  kryzysowej poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez osoby
przebywajace catodobowo (za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji
medycznych) oraz zakaz odwiedzin;

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 8 maja 2020 r. ws. polecenia
wlasciwym jednostkom samorzadu terytorialnego, wlasciwym jednostkom organizacyjnym
pomocy spotecznej z obszaru wojewodztwa wielkopolskiego: wspotprace z Policja,
polegajaca w szczegdlnosci na przekazywaniu informacji o osobach przebywajacych
w kwarantannie, ktéore mogg wymaga¢ wsparcia tych jednostek; podjecie dzialan w celu
oceny sytuacji osob, pod katem zabezpieczenia pomocy w formie positku lub produktow
zywnosciowych, zakupu lekéw oraz pomocy w postaci interwencji Kryzysowej oraz
specjalistycznego  poradnictwa  psychologicznego; podjecie dziatan  zmierzajacych
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do zidentyfikowania o0s6b po leczeniu w szpitalu wymagajacych przyznania ustug
opiekunczych oraz objecia tych osob taka opieka; zobowigzaé podlegly personel
do zapoznania si¢ i stosowania zasad dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa
SARS-CoV-2; informowa¢ mieszkancéw doméw pomocy spotecznej oraz innych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, ktore zapewniajg mozliwos¢ catodobowego pobytu
0 koniecznosci ograniczenia aktywnosci poza terenem placowki 1 ryzyku jakie niesie ze sobg
nieprzestrzeganie zasad, dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARSCoV-
2 —w terminie od 11 maja do 24 maja 2020 r.

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 8 maja 2020 r. ws. czasowego
ograniczenia, w terminie od dnia od 11 maja do 24 maja 2020 r., dziatalno$ci domdéw pomocy
spotecznej, poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez mieszkancéw (za wyjatkiem
sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji medycznych), zakaz odwiedzin w domach
pomocy spotecznej, zakaz urlopowania mieszkancow.

- Wykonano decyzj¢ Wojewody Wielkopolskiego z dnia 8 maja 2020 r. ws. przedluzenia
czasowego ograniczenia dziatalnosci placowek opiekunczo-wychowawczych poprzez zakaz
odwiedzin w placowkach opiekunczo-wychowawczych, zakaz urlopowan wychowankow
i jednoczes$nie dopuszczenie mozliwosci czasowego opuszczania terenu placowki przez
wychowankow, stosujgc si¢ do wymogow rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 19 kwietnia
2020 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazoéw w zwiagzku
z wystgpieniem stanu epidemii, jak rowniez kolejnych wydanych w tej materii rozporzadzen,
w terminie od 11 maja do 24 maja 2020 r.

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 8 maja 2020 r. ws. czasowego
zawieszenia dziatalnos$ci, na terenie wojewodztwa Wielkopolskiego, w terminie od dnia 11
maja 2020 r. do dnia 24 maja 2020 r. Centrum Integracji Spotecznej przy Fundacji Pomocy
Wzajemnej ,,Barka” w Poznaniu, prowadzonego przez Fundacj¢ Pomocy Wzajemne;j ,,Barka”
w Poznaniu, Centrum Integracji Spolecznej ,,Darzybor” w Poznaniu, prowadzonego przez
Stowarzyszenie ,,Pogotowie Spoleczne” w Poznaniu, Centrum Integracji Spotecznej przy
Spotdzielni Socjalnej ,,Poznanianka” w Poznaniu, prowadzonego przez Spotdzielni¢ Socjalng
,,Poznanianka” w Poznaniu.

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 22 maja 2020 r. ws. polecenia
wlasciwym jednostkom samorzadu terytorialnego, wlasciwym jednostkom organizacyjnym
pomocy spotecznej z obszaru wojewodztwa wielkopolskiego: wspotpracg z Policja,
polegajaca w szczegdlnosci na przekazywaniu informacji o osobach przebywajacych
w kwarantannie, ktére mogg wymaga¢ wsparcia tych jednostek; podjecie dziatan w celu
oceny sytuacji osob, pod katem zabezpieczenia pomocy w formie positku lub produktow
zywno$ciowych, zakupu lekow oraz pomocy w postaci interwencji kryzysowej
oraz specjalistycznego poradnictwa psychologicznego; podjecie dziatan zmierzajacych
do zidentyfikowania os6b po leczeniu w szpitalu wymagajacych przyznania ustug
opiekunczych oraz objecia tych osob taka opieka; zobowigza¢ podlegly personel
do zapoznania si¢ i stosowania zasad dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa
SARS-CoV-2; informowa¢ mieszkancow doméw pomocy spotecznej oraz innych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, ktore zapewniaja mozliwo$¢ calodobowego pobytu
o koniecznosci ograniczenia aktywnosci poza terenem placowki 1 ryzyku jakie niesie ze sobg
nieprzestrzeganie zasad, dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARSCoV-
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2 —w terminie od 25 maja do 7 czerwca 2020 r.

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 22 maja 2020 r. ws. czasowego
ograniczenia, w terminie od dnia od 25 maja do 7 czerwca 2020 r., dzialalno$ci domow
pomocy spotecznej, poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez mieszkancow
(za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji medycznych), zakaz
odwiedzin w domach pomocy spotecznej, zakaz urlopowania mieszkancow.

- Wykonano decyzj¢ Wojewody Wielkopolskiego z dnia 5 czerwca 2020 r. ws. czasowego
ograniczenia, w terminie od dnia od 8 do 21 czerwca 2020 r., dziatalno$ci domdéw pomocy
spotecznej, poprzez: czasowe ograniczenie dziatalnosci domoéw pomocy spotecznej, poprzez
zakaz odwiedzin, opuszczanie terenu domoéw pomocy spotecznej przez mieszkancow pod
warunkiem zaopatrzenia w $rodki ochrony osobistej i bezwzglednego przestrzegania zasad
rezimu sanitarnego, urlopowanie mieszkancow pod warunkiem bezwzglgdnego
przestrzegania zasad rezimu sanitarnego.

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 5 czerwca 2020 r. ws. polecenia
wlasciwym jednostkom samorzadu terytorialnego, wlasciwym jednostkom organizacyjnym
pomocy spotecznej z obszaru wojewodztwa wielkopolskiego: wspotprace z Policja,
polegajaca w szczegdlnosci na przekazywaniu informacji o osobach przebywajacych
w kwarantannie, ktéore moga wymagaé wsparcia tych jednostek; podjecie dziatan w celu
oceny sytuacji osob, pod katem zabezpieczenia pomocy w formie positku lub produktow
zywnosciowych, zakupu lekow oraz pomocy w postaci interwencji kryzysowej oraz
specjalistycznego  poradnictwa psychologicznego; podjecie dziatanh zmierzajacych
do zidentyfikowania o0s6b po leczeniu w szpitalu wymagajacych przyznania ushug
opiekunczych oraz objecia tych osob taka opieka; zobowigza¢ podlegly personel
do zapoznania si¢ i stosowania zasad dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa
SARS-CoV-2; informowa¢ mieszkancow domoéw pomocy spotecznej oraz innych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, ktore zapewniaja mozliwo$¢ calodobowego pobytu
o koniecznosci ograniczenia aktywnosci poza terenem placowki 1 ryzyku jakie niesie ze sobg
nieprzestrzeganie zasad, dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARSCoV-
2 —w terminie od 8 do 21 czerwca 2020 r.

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie
odwotania polecenia Wojewody Wielkopolskiego z dnia 31 marca 2020 r. sygn. ZK-
1X.68.1.11.2020.1 w sprawie polecenia wojtom, burmistrzom, prezydentom miast na terenie
wojewodztwa wielkopolskiego zlecenia zadan podleglym strazom gminnym (miejskim)
z dniem 2 kwietnia 2020 r.

- W trakcie wykonywania jest decyzja Wojewody Wielkopolskiego z dnia 19 czerwca 2020 r.
ws. polecenia wlasciwym jednostkom samorzadu terytorialnego, whasciwym jednostkom
organizacyjnym pomocy spolecznej z obszaru wojewodztwa wielkopolskiego: wspotprace
z Policja, polegajaca w szczeg6lnoSci na przekazywaniu informacji o osobach
przebywajacych w kwarantannie, ktore mogg wymaga¢ wsparcia tych jednostek; podjecie
dziatan w celu oceny sytuacji oséb, pod katem zabezpieczenia pomocy w formie positku lub
produktéw zywnosciowych, zakupu lekdw oraz pomocy w postaci interwencji kryzysowe;j
oraz specjalistycznego poradnictwa psychologicznego; podjecie dziatan zmierzajacych
do zidentyfikowania 0s6b po leczeniu w szpitalu wymagajacych przyznania ustug
opiekunczych oraz objecia tych os6b takg opieka; zobowigza¢ podlegly personel
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do zapoznania si¢ i stosowania zasad dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa
SARS-CoV-2; informowa¢ mieszkancow domoéw pomocy spotecznej oraz innych jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, ktore zapewniaja mozliwo$¢ calodobowego pobytu
o koniecznosci ograniczenia aktywnosci poza terenem placowki i1 ryzyku jakie niesie ze sobg
nieprzestrzeganie zasad, dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARSCoV-
2 —w terminie od 22 czerwca do 5 lipca 2020 r.

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 19 czerwca 2020 r. ws. czasowego
ograniczenia, w terminie od dnia 22 czerwca do 5 lipca 2020 r., dziatalnosci domoéw pomocy
spotecznej, poprzez: czasowe ograniczenie dziatalnosci domoéw pomocy spotecznej, poprzez
zakaz odwiedzin, opuszczanie terenu doméw pomocy spolecznej przez mieszkancow pod
warunkiem zaopatrzenia w $rodki ochrony osobistej i bezwzglednego przestrzegania zasad
rezimu sanitarnego, urlopowanie mieszkancow pod warunkiem bezwzglgdnego
przestrzegania zasad rezimu sanitarnego.

- W trakcie wykonywania jest decyzja Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.37.2020.10
z dnia 3 lipca w sprawie polecenia wszystkim wojtom, burmistrzom, prezydentom gmin
1 miast oraz starostom powiatdow z obszaru wojewodztwa wielkopolskiego, wspdlnie
z dyrektorami domdéw pomocy spotecznej: 1)organizacj¢ odwiedzin mieszkancow domu
pomocy spolecznej, w taki sposob, aby bezwzglednie przestrzegane byty zasady rezimu
sanitarnego,2)organizacj¢ opuszczania terenu domu pomocy spolecznej przez mieszkancoéw
pod warunkiem zaopatrzenia w $rodki ochrony osobistej i bezwzglednego przestrzegania
zasad rezimu sanitarnego,3) umozliwienia urlopowania mieszkancow pod warunkiem
bezwzglednego przestrzegania zasad rezimu sanitarnego, w terminie od dnia 6 lipca 2020 r.
do odwotania.

- Wykonano  decyzje  Wojewody  Wielkopolskiego ~ ZD-1V.967.118.2020.1(1)
z dnia 14 wrzesnia 2020 r. w sprawie postanowienia uwzglednienia w catosci odwotania
Szpitala Miejskiego im. Fr. Raszei oraz zmiany decyzji WW z dnia 4 wrzesnia znak
ZD-1V.967.118.2020.1, w ten sposéb, ze tres¢ polecenia zawartego w tej decyzji otrzymuje
brzmienie: ,,polecam Szpitalowi Miejskiemu im. Fr. Raszei w okresie od 15 wrzesnia do
odwotania realizacj¢ $wiadczen opieki zdrowotnej w zwiazku 2z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie leczniczym
2 16zek obserwacyjnych dla pacjentdw z podejrzeniem zakazenia SARS-CoV-2

- Wykonano decyzje Wojewody  Wielkopolskiego 7ZD-1V.967.18.2020.1(3)
z dnia 14 wrzesnia 2020 r. w sprawie zmiany polecenia z dnia 4 wrze$nia 2020 r.
ZD-1V.967.18.2020.1(2) w ten sposéb, ze polecono Wielospecjalistycznemu Szpitalowi
Miejskiemu im. J. Strusia z Zaktadem Opiekunczo-Leczniczym Sp. ZOZ w okresie
od 15 wrzesnia do odwotania realizacj¢ $wiadczen opieki zdrowotnej na rzecz pacjentow
z potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w nastepujacych zakresach: choroby
wewnetrzne, chirurgia ogoélna, ortopedia z traumatologia narzadu ruchu, anestezjologia
z intensywna terapia, kardiologia, neurologia, w tym leczenie udaru moézgu, neurochirurgia,
kardiochirurgia, inwazyjne leczenie ostrego zespotu wiencowego, okulistyka, reumatologia,
urologia; oraz realizacj¢ $wiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie leczniczym
225 t6zek dla pacjentow z podejrzeniem lub potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2,
w tym 15 t6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwosciag prowadzenia
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tlenoterapii i wentylacji mechanicznej.

- Wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego ZD-1V.967.18.2020.1(4) z dnia 17
wrzesnia 2020 r. w sprawie zmiany polecenia z dnia 14 wrzesnia 2020 r.
ZD-1V.967.18.2020.1(3) w zakresie polecenia w okresie od 17 wrzesnia 2020 r. do odwotania
realizacje¢ $wiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie leczniczym 285 tozek dla
pacjentow z podejrzeniem lub potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w tym 20 t6zek
intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscia prowadzenia tlenoterapii
I wentylacji mechanicznej.

- W trakcie wykonywania jest decyzja Wojewody Wielkopolskiego ZD-1V.967.18.2020.1(5)
z dnia 23 wrzesnia 2020 r. w sprawie zmiany polecenia z dnia 17 wrze$nia 2020 r.
ZD-1V.967.18.2020.1(4) w zakresie polecenia w okresie od 23 wrzesnia 2020 r. do odwotania
realizacj¢ $wiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie leczniczym 325 16zek dla
pacjentow z podejrzeniem lub potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w tym 30 t6zek
intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwo$cia prowadzenia tlenoterapii
I wentylacji mechanicznej.

W okresie sprawozdawczym:

- wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 23 wrzesnia 2020r. polecajagcg WSM
im Strusia w Poznaniu zapewnienie 16zek dla pacjentdw z podejrzeniem lub potwierdzonym
zakazeniem Sars-CoV. Wojewoda zmienil w przedmiotowym zakresie wydane wcze$niej
decyzje w ten sposob, ze polecit Wielospecjalistycznemu Szpitalowi Miejskiemu im. Jozefa
Strusia z Zakladem Opiekuficzo-Leczniczym. Samodzielnemu Publicznemu Zaktadowi
Opieki Zdrowotnej z siedzibg w Poznaniu przy ul. Szwajcarskiej 3 w okresie od 23 wrzesnia
2020 r. do odwotania: realizacj¢  Swiadczen  opieki zdrowotnej w  zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie
w podmiocie leczniczym 325 16zek dla pacjentdow z podejrzeniem lub potwierdzonym
zakazeniem SARS-CoV-2, w tym 30 to6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz
mozliwoscia  prowadzenia  tlenoterapii 1 wentylacji mechanicznej. Punkt 1 decyzji
z dnia 14 wrze$nia 2020 roku, pozostal bez zmian.

- wykonano decyzj¢ Wojewody Wielkopolskiego z dnia 28 wrzesnia 2020r. polecajaca WSM
im Strusia w Poznaniu zapewnienie 16zek dla pacjentoéw z podejrzeniem lub potwierdzonym
zakazeniem Sars-CoV. Wojewoda zmienit w przedmiotowym zakresie wydane wczes$niej
decyzje w ten sposob, ze polecit Wielospecjalistycznemu Szpitalowi Miejskiemu im. Jozefa
Strusia z Zaktadem Opiekunczo-Leczniczym. Samodzielnemu Publicznemu Zaktadowi
Opieki Zdrowotnej z siedzibg w Poznaniu przy ul. Szwajcarskiej 3 w okresie od 28 wrzesnia
2020 r. do odwotania: realizacj¢  $wiadczen  opieki zdrowotnej w  zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie
w podmiocie leczniczym 365 1ozek dla pacjentdow z podejrzeniem lub potwierdzonym
zakazeniem SARS-CoV-2, w tym 40 t6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz
mozliwoscig prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej. Punkt 1 decyzji z dnia
14 wrze$nia 2020 roku, pozostat bez zmian

- wykonano decyzj¢ Wojewody Wielkopolskiego z dnia 9 pazdziernika 2020r. polecajgca
WSM im Strusia w Poznaniu zapewnienie 16zek dla pacjentow z podejrzeniem lub
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potwierdzonym zakazeniem Sars-CoV. Wojewoda zmienit w przedmiotowym zakresie
wydane wczesniej decyzje w ten sposob, ze polecit Wielospecjalistycznemu Szpitalowi
Miejskiemu im. Jozefa Strusia z Zakladem Opiekunczo-Leczniczym. Samodzielnemu
Publicznemu Zaktadowi Opieki Zdrowotnej z siedzibg w Poznaniu przy ul. Szwajcarskiej 3
w okresie od 9 pazdziernika 2020 r. do odwotania: realizacj¢ $wiadczen opieki zdrowotnej
w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem 1 zwalczaniem COVID-19, poprzez
zapewnienie w tym podmiocie leczniczym 160 16zek, w tym 10 t6zek respiratorowych oraz
udzielanie §wiadczen wylacznie pacjentom z potwierdzonym zakazeniem wirusem SARS-
CoV-2 w zakresach: choroby wewnetrzne, chirurgia ogolna, ortopedia z traumatologia
narzadu ruchu, anestezjologia i intensywna terapia, kardiologia, neurologia, w tym leczenie
udaru moézgu, neurochirurgia, kardiochirurgia, inwazyjne leczenie ostrego zespotu
wiencowego, okulistyka, reumatologia, urologia z wylaczeniem $wiadczen, w odniesieniu
do ktorych Dyrektor Wielkopolskiego Oddziatlu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu
Zdrowia

w Poznaniu wydat zgodg¢ na ich udzielanie réwniez pacjentom innym niz zakazeni wirusem
SARS-CoV-2, realizacje $wiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem 1 zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie
leczniczym 260 t6zek dla pacjentdw z podejrzeniem lub potwierdzonym zakazeniem SARS-
CoV-2, w tym 30 t6zek intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwo$cia
prowadzenia tlenoterapii i wentylacji mechanicznej

- wykonano decyzj¢ Wojewody Wielkopolskiego z dnia 12 pazdziernika 2020 r. w sprawie
wsparcia dziatan Policji przez straze gminne (miejskie) na terenie wojewodztwa, Wojewoda
polecit wojtom, burmistrzom, prezydentom miast na terenie wojewodztwa wielkopolskiego
zleci¢ z dniem 13 pazdziernika br. podleglym strazom gminnym (miejskim): dokonywanie
dyslokacji patroli strazy gminnych(miejskich) zgodnie ze wskazaniami komendantow
wlasciwych terytorialnie jednostek Policji, organizacje wspolnych patroli z Policja zgodnie
ze wskazaniami komendantow wlasciwych terytorialnie jednostek Policji, prowadzenie
innych form wspolpracy strazy gminnych (miejskich) z wlasciwymi terytorialnie jednostkami
Policji, w tym w szczegélno$ci odnosnie weryfikacji realizacji nakazoéw, zakazow
1 obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, w zakresie
zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2, zgodnie ze wskazaniami
komendantéw witasciwych terytorialnie jednostek Policji, realizacj¢ pozostalych zadan tak, by
realizowane byty glownie w zakresie, w jakim stuza prowadzeniu dziatan zwigzanych
z weryfikacja wykonywania ww. nakazoéw, zakazow 1 obowigzkoéw wynikajacych z przepisow
prawa powszechnie obowigzujgcego, zwigzanych z zapobieganiem rozprzestrzeniania sig¢
choroby zakaznej COVID-19

- wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 12 pazdziernika 2020 r.
dot. ograniczenia w funkcjonowaniu DPS na terenie wojewddztwa polecenie dotyczyto
czasowego (w terminie od dnia 12 pazdziernika 2020 r. do odwotania)  ograniczenia
dziatalnosci domow pomocy spotecznej, poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez
mieszkancow, za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji medycznych,
zakaz odwiedzin w domach pomocy spoltecznej, zakaz urlopowania mieszkancéw,

- wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z 20 pazdziernika 2020 r. dot. zawieszenia
dziatalnosci placowek dziennych z obszaru woj. wielkopolskiego obejmujacego obszary
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strefy czerwonej polecenie dotyczyto czasowego (od dnia 20 pazdziernika 2020 r.
do odwotania) zawieszenie dziatalnosci w: placowkach wsparcia dziennego, dziennych
domach 1 klubach seniora, srodowiskowych domach samopomocy, warsztatach terapii
zajeciowej

- wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 23 pazdziernika 2020 r. odwotujgca
polecenie z dnia 20.10.2020 r. wydane wszystkim wojtom, burmistrzom, prezydentom gmin
1 miast oraz starostom powiatdow z obszaru wojewddztwa wielkopolskiego obejmujacego
powiaty: gostynski, jarocinski, krotoszynski, miedzychodzki, ostrowski, poznanski, miasto na
prawach powiatu Poznan, rawicki, stupecki, wolsztynski, w sprawie czasowego zawieszenia,
na terenie wojewddztwa, w terminie od dnia 20 pazdziernika 2020 r. do odwotlania,
dziatalno$ci: placowek wsparcia dziennego, dziennych domoéw 1 klubow seniora,
srodowiskowych doméw samopomocy, warsztatow terapii zajeciowe;.

- wykonano decyzj¢ Wojewody Wielkopolskiego z dnia 23 pazdziernika 2020r.
PS-11.940.36.2020.7 dot. czasowego zawieszenia dziatalno$ci placowek wsparcia - dziennego
w zakresie polecenia od 26 pazdziernika br. do odwotania Wojewoda polecit czasowe
zawieszenie dzialalno$ci w: placowkach wsparcia dziennego, dziennych domach i klubach
seniora, srodowiskowych domach samopomocy, warsztatach terapii zajeciowe;.

- w trakcie realizacji jest decyzja Ministra Zdrowia z dnia 24 pazdziernika 2020r.
nr  DB0.532.2.22.2020.6 wydana na wniosek  Wojewody  Wielkopolskiego
z dnia 3 pazdziernika br. Na podstawie ktérej Minister Zdrowia polecit Migdzynarodowym
Targom Poznanskim Sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu w okresie nie p6zniej niz do 30 dni
od wydania polecenia, udost¢pnienie nieruchomosci spotki i przystosowanie terenu
1 obiektdéw na potrzeby funkcjonowania we wskazanej lokalizacji tymczasowej komorek
organizacyjnych Wielospecjalistycznego Szpitla Miejskiego i. Jézefa Strusia z Zakladem
Opiekunczo-Leczniczym, Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej zgodnie
z wytycznymi przekazanymi przez Wielospecjalistyczny Szpital Miejski im. Jozefa Strusia
w Poznaniu oraz zasadami sztuki budowlanej.

- wykonano decyzj¢ Wojewody Wielkopolskiego z dnia 30 pazdziernika 2020r. Wojewoda
zmienit w przedmiotowym zakresie wydane wczesniej decyzje w ten sposob, ze polecit
Wielospecjalistycznemu Szpitalowi Miejskiemu im. Jozefa Strusia z Zaktadem Opiekunczo-
Leczniczym. Samodzielnemu Publicznemu Zakladowi Opieki Zdrowotnej z siedzibg
w Poznaniu przy ul. Szwajcarskiej 3 w okresie od 1 listopada 2020 r. do odwotania: realizacje
Swiadczen opieki zdrowotne] w zwiazku z zapobieganiem, przeciwdziataniem
I zwalczaniem COVID-19, poprzez zapewnienie w tym podmiocie leczniczym 60 1ozek,
w tym 10 tozek respiratorowych oraz udzielanie $wiadczen wylacznie — pacjentom
z potwierdzonym zakazeniem wirusem SARS-CoV-2 w zakresach: choroby wewngtrzne,
chirurgia ogodlna, ortopedia z traumatologig narzadu ruchu, anestezjologia i intensywna
terapia, kardiologia, neurologia, w tym leczenie udaru moézgu, neurochirurgia,
kardiochirurgia, inwazyjne leczenie ostrego zespotu wiencowego, okulistyka, reumatologia,
urologia z wyltaczeniem $wiadczen, w odniesieniu do ktorych Dyrektor Wielkopolskiego
Oddziatu Wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia w Poznaniu wydat zgode na ich
udzielanie réwniez pacjentom innym niz zakazeni wirusem SARS-CoV-2, realizacje
swiadczen opieki zdrowotnej w zwigzku z  zapobieganiem, przeciwdzialaniem
I zwalczaniem COVID-19 poprzez zapewnienie w podmiocie leczniczym 360 t6zek dla

16



pacjentow z podejrzeniem lub potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2, w tym 30 tozek
intensywnej terapii, z kardiomonitorem oraz mozliwoscig prowadzenia tlenoterapii
I wentylacji mechanicznej

- Bardzo istotny wptyw na funkcjonowanie mieszkancoéw i miasta miato wprowadzenie strefy
z6ltej na terenie Polski - Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 9 pazdziernika 2020 r.
w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw 1 zakazow w zwigzku
z wystgpieniem stanu epidemii, a nastgpnie wprowadzenie miasta Poznania w obszar
czerwony - Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 16 pazdziernika 2020 r. zmieniajace
rozporzadzenie w sprawie ustanowienia okres$lonych ograniczefn, nakazéw 1 zakazow
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii

Od 1 do 30 listopada 2020

- wykonano decyzje Wojewody Wielkopolskiego z dnia 2 listopada 2020r. polecajaca
Wielospecjalistycznemu Szpitalowi Miejskiemu im. Jozefa Strusia z Zakladem Opiekunczo-
Leczniczym. Samodzielnemu Publicznemu Zaktadowi Opieki Zdrowotnej z siedziba
w Poznaniu przy ul. Szwajcarskiej 3 w okresie od 6 listopada do odwotania utworzenie
1 prowadzenie izolatorium w obiekcie hotelowym MOXY Poznan Airport, przy
ul. Bukowskiej 303, 60-189 Poznan w celu realizacji opieki sprawowanej w zwigzku
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID -19 w tym opieki medycznej,
poprzez zapewnienie w wymienionej lokalizacji miejsc dla pacjentow z potwierdzonym
zakazeniem SARS-CoV-2

- 19 listopada 2020 r. Glowny Inspektor Sanitarny podpisal aktualizacj¢ wytycznych dla
przedszkoli, oddziatéw przedszkolnych w szkole podstawowej i innych form wychowania
przedszkolnego oraz instytucji opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3

Inne dzialania Miasta zwiazane z zapobieganiem rozprzestrzeniania si¢ SARS-Cov-2:

Obok obowigzkoéw wprost wynikajacych z aktow wskazanych powyzej, realizowano szereg
innych dzialan zwigzanych 2z zapobieganiem rozprzestrzeniania si¢ SARS-COV-2
i tagodzeniem skutkow COVID-19, w tym m.in.

w obszarze transportu zbiorowego:

Wiadze miasta podjelty intensywne dzialania majace profilaktycznie przeciwdzialaé
rozpowszechnieniu si¢ zarazeh koronawirusem. Dziatania prewencyjne 1 ograniczenia byly
takze wprowadzone w funkcjonowaniu transportu publicznego i obstudze klienta ZTM:

- sukcesywnie, dostosowujagc komunikacj¢ do znaczaco zmniejszonej mobilnosci
mieszkancow wprowadzono specjalny rozktad jazdy — z ograniczeniami na liniach miejskich
I podmiejskich;

- 11 marca skréocono godziny funkcjonowania Punktow Obstugi Klienta i Biur Obstugi
Klienta ZTM, a nastepnie - w zwigzku z ogloszeniem stanu zagrozenia epidemicznego na
terenie kraju — 16 marca (do odwolania) zawieszona zostala mozliwo$¢ osobistego
zatatwiania spraw w POK-ach i BOK-ach ZTM

- Zawieszona zostata sprzedaz biletow przez kierowcdw na liniach ZTM;

- na terenie miasta zniesiono status przystankow na zgdanie - w celu ograniczenia kontaktu

17



pasazeréw z powierzchniami dotykanymi przez wiele osob.

Wychodzac naprzeciw potrzebom pasazeréw wprowadzano tymczasowe rozwigzania
usprawniajace obstuge klientow ZTM w okresie stanu zagrozenia epidemicznego:

- wprowadzono mozliwo$¢ zdalnego potwierdzania uprawnienia do zwolnien i ulg;

- przypomniano o mozliwo$ci zwrotu biletow okresowych oraz wnioskowaniu 0 zwrot
kosztow poniesionych w zwigzku z ich zakupem;

- zapewniona zostala obstuga zdalna poprzez kontakt telefoniczny 1 za posrednictwem poczty
elektronicznej, na biezaco odpowiadano rowniez na pytania nadsylane za posrednictwem
fanpage’a ZTM Poznan.

Poinformowano pasazerow o decyzji Rady Miasta zwigzanej z przyjeciem projektu zmiany
taryfy biletowej ZTM. Nowa taryfa biletowa bedzie obowigzywac od 1 lipca 2020 r..

ZTM wprowadza(l) i informowatl o czasowych zmianach w organizacji transportu
publicznego z zwigzku z prowadzonymi pracami oraz wydarzeniami.

Pomimo trwajacego kryzysu zwigzanego ze stanem epidemii, ZTM wspolnie z MPK
1 PIM podejmowaty wysilek, aby realizowaé przyjety plan prac inwestycyjnych
1 remontowych. W zaplanowanych terminach udalo si¢ zacza¢ prace na Dowbora-
Musnickiego (od 16 marca) oraz na dworcu Rataje (od 23 marca). Skutkiem tych dziatan byty
zmiany tras linii tramwajowych nr: 5, 13, 16 i 201 oraz zmiany w komunikacji autobusowej
miejskiej 1 podmiejskiej (cze$¢ autobusdéw skierowano do petli Franowo);

Mniejsza liczba kierowcow i motorniczych powoduje, ze nie ma w tej chwili mozliwosci, by
przywréci¢ normalny rozktad jazdy sprzed pandemii koronawirusa. Mimo to, 16 tramwajow
rezerwy wzmocnito komunikacj¢ w porannym szczycie juz dzisiaj. Kolejne wzmocnienia
zostang wprowadzone od jutra (26 marca). Natomiast od poniedziatku (30 marca) zostanie
zwigkszona czestotliwo$é kursowania komunikacji publicznej w godzinach szczytu. Zeby
byto to mozliwe zostang uruchomione wszystkie rezerwy kadrowe zachowywane dotychczas
na ewentualng ,,czarng godzing”.

24 marca 2020 r., wladze panstwowe zobowigzaty obywateli do zachowania dodatkowych
srodkow ostroznosci, takze w zakresie komunikacji zbiorowej. W autobusie czy tramwaju
tylko potowa miejsc siedzacych moze by¢ zajeta. Informacje na ten temat juz pojawily si¢ w
pojazdach na liniach ZTM. Nie ma jednak mozliwosci, aby bezposrednio weryfikowac
respektowanie tego ograniczenia. Prosimy pasazerow o odpowiedzialne Kkorzystanie
z transportu publicznego — je$li potowa miejsc siedzacych bedzie zajeta, apelujemy
0 pozostanie na przystanku i oczekiwanie na kolejny kurs.

Miasto Poznan czyni starania, aby w tym trudnym okresie jak najbardziej sprosta¢ wymogom
stawianym przed komunikacjg publiczng 1 na biezagco monitoruje sytuacje. Z uwagi na wysoki
poziom absencji prowadzacych pojazdy - takze spowodowany stanem epidemii - nie ma
mozliwosci przywrocenia roboczego rozktadu jazdy — takiego jaki funkcjonowal przed
wprowadzeniem ograniczen. Dotyczy to takze linii podmiejskich realizowanych przez
operatorow gminnych.

Od maja, w miar¢ znoszenia ograniczen dotyczacych funkcjonowania komunikacji
publicznej, zwigkszana jest dopuszczalna ilo$¢ pasazerow w pojazdach. Kazdorazowo na
drzwiach pojazdow umieszczana jest informacja o maksymalnej liczbie pasazerow oraz
o koniecznosci zastaniania nosa i ust. W miar¢ obserwowanego wzrostu liczby pasazerow
uruchamiane sg kolejne linie tramwajowe czy autobusowe badz zwigkszana jest czgstotliwos¢
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kursowania niektérych linii.

W razie konieczno$ci, o ograniczeniach w przemieszczaniu si¢ przypomina komunikat
glosowy. Komunikaty przypominaja réwniez o konieczno$ci zakrywania ust i nosa
w $rodkach transportu publicznego. MPK Poznan bierze tez udziat w prowadzonej
dezynfekcji przystankow.

W zwigzku z luzowaniem obostrzen oraz zwigkszong liczbg pasazerow w S$rodkach
komunikacji miejskiej, w trosce o bezpieczenstwo i1 zdrowie podréznych MPK Poznan
zamoOwilo 635 automatycznych, bezdotykowych urzadzen do dezynfekcji rak. Zostaty w nie
wyposazone wszystkie pojazdy. Automaty mozna znalez¢ przy drugich drzwiach we
wszystkich autobusach oraz tramwajach Siemens. W pozostatych tramwajach - ze wzgledoéw
konstrukcyjnych - dezynfektory rozmieszczone sa w strefie drugich i trzecich drzwi,
natomiast w tramwajach Moderus Beta w cze$ci niskopodtogowe;.

Dzialania Zarzadu Transportu Miejskiego

Od dnia 16.03.2020 r. do odwotania ZTM zawiesit mozliwo$¢ osobistego zalatwiania spraw
w Punktach Obshugi Klienta i Biurach Obstugi Klienta ZTM. Zapewniono obstuge zdalng
poprzez kontakt telefoniczny, za posrednictwem poczty elektronicznej oraz ePUAP.
W procesie zatatwiania spraw ograniczono do minimum wysytke poczty tradycyjnej na rzecz
poczty elektronicznej za wyjatkiem spraw tego wymagajacych. Ograniczono kontakt
z klientem zewnetrznym. W wyznaczonej strefie w budynku ZTM przy ul. Matejki 59,
umieszczono skrzynke podawcza dla osob, ktére z roznych przyczyn nie moga wykorzystaé
kanatow elektronicznych.

Wprowadzono dodatkowe wymagania dla podmiotu $wiadczacego ustuge sprzatania
w obiektach ZTM tj.: zlecono codzienng dezynfekcje czesto dotykanych powierzchni
w miejscu pracy (klamki, blaty robocze na stanowiskach, biurka, klawiatury, umywalki,
toalety, dozowniki mydfa i inne). Na biezaco pracownicy ZTM weryfikuja prace osob
swiadczacych ustuge sprzatania oraz Srodki higieny, ktore stosowane sa w obiektach ZTM
przez podmiot $wiadczacy dla ZTM ustuge sprzatania.

W widocznych miejscach w obiektach ZTM, s$rodkach komunikacji publicznej na terenie
Miasta Poznania i aglomeracji, umieszczono plakaty edukacyjne informujace
»Koronawirus 2019-nCoV”. Na ekranach reklamowych wewnatrz pojazdow komunikacji
publicznej na terenie Miasta Poznania 1 aglomeracji udostgpniono film edukacyjny
Ministerstwa Zdrowia oraz plakaty informacyjne pozyskane z NFZ, ktoére majg u§wiadomic
pasazerom jak mozna ograniczy¢ zagrozenie oraz jak postegpowal w razie wystgpienia
objawow.

Od 11 marca br. zawieszona zostata sprzedaz biletow u kierowcow, a od 13 marca br.
operatorzy wprowadzili fizyczne wygrodzenie przestrzeni w poblizu kabiny kierowcy oraz
zablokowali mozliwos$¢ korzystania z pierwszych drzwi. Od 18 marca br. zniesiony zostal na
terenie Poznania status przystankow ,,na zadanie”— autobusy zatrzymuja si¢ na wszystkich
przystankach, bez konieczno$ci naciskania przycisku sygnalizujacego zamiar wysiadania
przez pasazerow. Od 25 marca br., w zwigzku z wprowadzeniem limitéw 0s6b mogacych
podrézowa¢ $rodkami komunikacji miejskiej (potowa miejsc siedzacych), w pojazdach
pojawity si¢ informacje o dopuszczalnej liczbie osdb oraz zostaty wprowadzone wzmocnienia

19



komunikacji miejskiej — w godzinach szczytu zwigkszona zostata czestotliwo$¢ kursow
tramwajow 1 wybranych linii autobusowych oraz przywrdcone zostalo kursowanie linii
nr 141 15. Dodatkowo, najbardziej obcigzone kursy zostaly wzmocnione poprzez obstuge
dwoma lub nawet trzema pojazdami.

Od dnia 27 kwietnia - przy zachowaniu szczegdlnych $srodkow bezpieczenstwa i obostrzen
sanitarnych Zarzad Transportu Miejskiego wznowit w ograniczonym zakresie czasowym
obstuge bezposrednia w nastepujagcych Punktach Obstugi Klientow: Goérczyn - dworzec
autobusowy, Ogrody - petla tramwajowa, Dgbiec — petla tramwajowa, Rondo Kaponiera —
poziom -1.

Od dnia 8 maja, zostaly otwarte kolejne dwa Punkty Obstugi Klienta ZTM Poznan,
znajdujace si¢ na Dworcu Srodka oraz w gmachu CH Kupiec Poznanski przy pl. Wiosny
Ludow.

Od 22 czerwca przywrocono funkcjonowanie Punktu Obstugi Klienta ZTM Poznan,
znajdujacego si¢ na Dworcu Zachodnim.

Tym samym klienci mogg korzysta¢ z obstugi bezposredniej — w godzinach od 10:00
do 17:00 - juz w 8 POK ZTM.

Od 1 lipca uruchomione zostanie Biuro Obstugi Klienta - Rondo Kaponiera — poziom -1,
a takze wznowiony bedzie dwuzmianowy rytm pracy we wszystkich Punktach Obstugi
Klienta, tym samym przywracajac godziny funkcjonowania od godz. 06.00 do godz. 20.00.
Od 1 wrzesnia br. na liniach miejskich i podmiejskich ZTM Poznan obowigzuje zasadniczy
rozktad jazdy, co oznacza czgstsze kursy. Tramwaje wrdcity na trasy do trzech petli: Wilczak,
Potabska, Pigtkowska. Otwarto nowg tras¢ tramwajowa do petli Unii Lubelskiej, gdzie zostata
skierowana linia numer 5.

Dziatania Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu oraz MPK' za okres 01.-30.11.2020 r.

- Zaktualizowano ryzyko zawodowe na wszystkich stanowiskach pracy, uwzgledniajac
czynnik biologiczny - wirus SARS-CoV-2 oraz poinformowano pracownikow o podjetych
dziataniach profilaktycznych.

- Zgodnie z § 24a ust 1 rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 9 pazdziernika 2020 r.
w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéow 1 zakazéw w zwigzku
z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. 2020 poz. 1758 z pdzn.zm) i1 poleceniem Dyrektora
ZTM do dnia 04.12. zintensyfikowano wykonywanie pracy zdalnej.

- w siedzibie ZTM rozmieszczono dodatkowe ptyny do dezynfekcji rak — przy listach
obecnos$ci pracownikow oraz obok urzadzen wielofunkcyjnych, zlokalizowanych na korytarzu
na kazdym poziomie

MPK - prowadzi regularng dezynfekcje taboru tramwajow, autobusow, pojazdéw oraz
pomieszczen 1 wind.

Od 3 grudnia 2020 r. zostaly zmienione, emitowane w pojazdach na liniach ZTM,
komunikaty glosowe: , Komunikacja publiczna jest bezpieczna, jesli zachowujemy si¢
odpowiedzialnie. Zakrywajmy usta i nos. Wspolnie dbajmy o nasze zdrowie” oraz
»~Komunikacja publiczna jest bezpieczna, jesli zachowujemy si¢ odpowiedzialnie. No$my
prawidtowo maseczki. Wspolnie dbajmy o nasze zdrowie”.
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W biezacym roku nastgpito wydluzenie sezonu systemu PRM, ktory trwat do 23 grudnia
2020 r. Dzigki temu zwigkszono mozliwo$¢ alternatywnych sposobow codziennego
przemieszczania si¢ po Poznaniu.

Zintensyfikowano wykorzystanie elektronicznych kanatéw wymiany informacji, do obstugi
obiegu dokumentoéw z zaleceniem ograniczenia kontaktow bezposrednich.

Zgodnie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 1 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazéw 1 zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii
I poleceniem Dyrektora do dnia 27.12 utrzymano zintensyfikowane wykonywania pracy
zdalnej, ktore na mocy rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 21 grudnia 2020 r. w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu
epidemii i poleceniem Dyrektora utrzymano do dnia 17 stycznia 2021r.

Zaniechano w okresie grudzieh — styczen 2020 r. organizowania osobistych spotkan
okoliczno$ciowych/ $wiatecznych / wigilijnych z udziatem pracownikéw ZTM oraz udziatem
w nich pracownikow i 0sob z zewnatrz. Zalecono odbywanie spotkan z wykorzystaniem
narzedzi do komunikacji zdalne;.

Wprowadzono dodatkowe wymagania dla podmiotu $wiadczacego ustuge sprzatania
w obiektach ZTM tj.: zlecono codzienng dezynfekcj¢ czesto dotykanych powierzchni
W miejscu pracy

Dzialania Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego sp. z o.0. w zakresie
bezpieczenstwa taboru:

Wdrozono procedury dezynfekcji pojazdow w przypadku uzasadnionego podejrzenia
zakazenia obejmuje 24 h kwarantanng przed dezynfekcja, dwuetapowa dezynfekcje z uzyciem
maszyny parowej, mycie detergentem 1 24 h kwarantanng po dezynfekcji. Do dezynfekcji
wykorzystywany jest specjalistyczny sprzet parowy, petna odziez ochronna, $rodki zalecane
do dezynfekcji (Medicarine i Desgomin).

Firma JAWI sprzatajaca autobusy wykonuje w ramach sprzatania codziennego dezynfekcje
porgczy, parapetdw, kasownikow, 1 innych powierzchni szczegdlnie czgsto dotykanych przez
pasazeréw. Oprocz dezynfekcji "powierzchniowe]" opisanej powyzej codziennie autobusy
w nocy sa dezynfekowane poprzez rozpylenie preparatu dezynfekujacego we wnetrzu
autobusu, a ponadto codziennie prowadzone jest ozonowanie pojazdow srednio 5-8 szt.
Dziatania MPK i ZTM w okresie od 15 wrze$nia do 30 pazdziernika 2020r.

- od 10 pazdziernika 2020r. w zwigzku z objgciem Miasta Poznan zoitg strefa w zwigzku
z pandemig koronawirusa ponownie zostaly wprowadzone limity oséb mogacych podrozowac
srodkami komunikacji miejskiej w tramwaju lub autobusie na liniach ZTM Poznan (mogto
by¢ zajetych 50 proc. liczby wszystkich miejsc siedzacych 1 stojacych (jednak potowa miejsc
siedzacych musiata pozosta¢ wolna).

- rowniez od 10 pazdziernika 2020 r. zawieszono wjazdy do przystanku Lisowki/DPS na linii
nr 729.

- od 17 pazdziernika 2020 r. Miasto Poznan zostalo objete czerwong strefag. W zwigzku z tym
wprowadzono kolejne ograniczenia w liczbie 0os6b mogacych podréozowaé¢ na liniach ZTM
w tym samym czasie (podrozowa¢ moze tyle osob, ile wynosi 30 proc. wszystkich miejsc
siedzacych 1 stojacych, obowigzuje rowniez konieczno$¢ pozostawienia potowy miejsc
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siedzacych niezajetych). W pojazdach oraz w przestrzeni publicznej w dalszym ciggu
obowigzkowe jest zakrywanie ust i nosa maseczka lub elementem odziezy.

Z uwagi na fakt, ze komunikacja zbiorowa od poczatku wrzesnia 2020 r. funkcjonuje
W maksymalnym mozliwym wymiarze, nie ma juz mozliwosci zasadniczego zwigkszenia
dostgpnosci miejsc. Samorzady, organizatorzy transportu i przewoznicy dysponujg
ograniczonym zasobem taboru i prowadzacych pojazdy.

- od 22 pazdziernika br. zostaty skrocone godziny otwarcia Punktow Obstugi Klienta ZTM.

- ZTM wystosowal do pasazeréw transportu publicznego apel o stosowanie si¢
do wytycznych wprowadzanych przez wtadze panstwowe.

- W siedzibie ZTM zaplanowano zakup urzadzen do bezdotykowego pomiaru temperatury
ciata

- MPK prowadzi biezaca dezynfekcje taboru tramwajow, autobusdéw, pojazdow oraz
pomieszczen i wind.

W okresie sprawozdawczym Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne Sp. z o0.0. prowadzito
w dalszym ciagu dezynfekcje taboru: tramwajow, autobusow, pojazdéw pomieszczen, wind.
Zakupione zostaly $rodki ochrony osobistej, $rodki do odkazania powierzchni oraz inne
materialty w tym koszulki i tasmy klejace wykorzystywane do oznaczen miejsc w autobusach
I tramwajach.

Zarzad Drog Miejskich w Poznaniu

Zarzad Droég Miejskich w Poznaniu w zakresie podejmowanych dzialan zwigzanych
z przeciwdzialaniem, zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19 podjal nastepujace dziatania:
- zamontowano 18 stacji wolnostojacych do dezynfekcji rak. Stacje zostaly rozmieszczone
w kazdej lokalizacji firmy.

- zamontowano 1 uruchomiono 14 lamp przeptywowych UV typ PURELUGHT LUG FLOW,
Ktore zostaty rozmieszczone w wyznaczonych pomieszczeniach ZDM
(w miejscach najwigkszego przeptywu osob — biura obstugi, sekretariat, sale konferencyjne).

- natozono powtoke nanosterile w pomieszczeniach 1 pojazdach ZDM w celu zapewnienia
procesu ciagtej dezynfekcji powierzchni 1 Regularnie realizowane sa wyrywkowe badania
skuteczno$ci naniesionej powtoki przy pomocy lumitesterow. Wykazaty one bardzo wysoki
poziom skutecznosci dziatania nanosterile w warunkach ZDM.

- w miejscach pracy pracownikow u ktorych wykryto COVID-19 (a nie zabezpieczonych
nanosterile) przeprowadzono dezynfekcje.

Zarzad Drog Miejskich w Poznaniu w miesigcu grudniu zakupit dla pracownikéw 10 000 szt.
maseczek ochronnych, ktére sa regularnie wydawane pracownikom wedhug potrzeb.

W obszarze polityki spolecznej i zdrowotnej:
Sytuacja w domach pomocy spolecznej:

Prezydent Miasta Poznania na biezgco monitoruje sytuacj¢ w poznanskich domach pomocy
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spotecznej tj. w Domu Pomocy Spolecznej im. bl. Edmunda Bojanowskiego, swiadczacego
opieke dla 35 przewlekle somatycznie chorych kobiet, Domu Pomocy Spolecznej (DPS
Ugory), dla 0sob w podesztym wieku (116 miejsc) oraz niepelnosprawnych fizycznie (20
miejsc), w Domu Pomocy Spotecznej (DPS Bukowska), dla 140 oséb w podesztym wieku,
w Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci Zgromadzenia Serafitek, dla 60 dzieci 1 mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, Domu Pomocy Spotecznej (DPS Konarskiego), dla 170
0s0b przewlekle somatycznie chorych, w Domu Pomocy Spotecznej Pokrzywno, dla 35 0sob
w podesztym wieku, w Domu Pomocy Spotecznej Sielska, dla 140 przewlekle somatycznie
chorych kobiet.

Prezydent na biezaco wyposaza DPS w $rodki finansowe niezbgdne dla realizacji dzialan
zwigzanych z przeciwdzialaniem rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa. Zarzadzeniem Nr
266/2020/P PMP w sprawie zmian w budzecie Miasta Poznania na 2020 rok oraz zarzadzenie
Nr 18/2020/K w sprawie planu finansowego Urzedu Miasta Poznania na rok 2020,
zabezpieczono na ten cel dodatkowe $rodki w wysokos$ci blisko 450 tys zt. Nadto Urzad
angazuje si¢ w akcje spoleczne w ramach ktérych przekazuje do dps pozyskiwane od
darczyncow, trudnodostepne na rynku S$rodki ochrony indywidualnej. Prezydent Miasta
Poznania zwro6cil sie¢ do Wojewody Wielkopolskiego o zabezpieczenie m.in. na potrzeby
poznanskich doméw pomocy spotecznej srodkéw ochrony indywidualnej z Agencji Rezerw
Materiatowych.

Od dnia 11 marca 2020 r. w poznanskich domach pomocy spotecznej wprowadzono zakaz
odwiedzin mieszkancéw przez czlonkow rodzin, osoby bliskie i inne, z wyjatkiem os6b
swiadczacych ustugi medyczne. Podjete decyzje zostaty potwierdzone Poleceniem Wojewody
z dnia 12 marca 2020 r. Ponadto celem ograniczenia kontaktu mieszkancow z osobami
z zewnatrz. Positki rozdawane s3 wszystkim mieszkancom do pokoi. Zakupy dla
mieszkancow realizowane s3 przez pracownikow. Zawieszono roOwniez wszystkie zajecia
grupowe dla mieszkancoéw. Przesunigto terminy wizyt w poradniach specjalistycznych. Na
biezaco monitorowany jest stan zdrowia mieszkancow. Wszystkim mieszkancom, jak rowniez
pracownikom dokonywany jest codzienny pomiar temperatury. W miejscach
ogdlnodostepnych zamontowano dozowniki z ptynem (zelem) do dezynfekcji higienicznej
i chirurgicznej ragk, w lazienkach wywieszono procedury mycia rak, zwigkszono liczbe
srodkow higienicznych i do dezynfekcji. Na biezaco dokonuje si¢ zakupoéw srodkéw ochrony
indywidualnej. W miejscach ogolnodostepnych umieszcza si¢ plakaty zawierajace informacje
dotyczace koronawirusa, zalecen dzialan profilaktycznych, a takze zasady postgpowania
w przypadku podejrzenia zakazenia koronawirusem, wykonywana jest wzmozona
dezynfekcja przedmiotow 1 powierzchni, mieszkancom z objawami grypopodobnymi
zapewniana jest izolacja.

W domach prowadzi si¢ pogadanki i instruktaze dedykowane zaro6wno pracownikom
jak 1 pensjonariuszom z zakresu profilaktyki i objawéw COVID-19 przestrzegania zasad
higieny (w szczeg6lnosci czestego i dokladnego mycia rak, nie picia napojow z jednego
naczynia, nie palenia jednego papierosa przez kilku mieszkancoéw, zaslaniania si¢ podczas
kaszlu lub kichnigcia). Prowadzi sie¢ instruktarze dla pracownikow z zakresu procedur
uzytkowania srodko6w ochrony osobistej, bezpiecznych zasad podawania positkéw.

W domach wprowadzono 1 aktualizuje si¢ procedury postepowania w sytuacji podejrzenia
zakazenia koronawirusem, procedury postepowania wobec mieszkanca/[pracownika, ktoremu
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zalecona zostata kwarantanna lub izolacja oraz procedury stosowania $rodkow ochrony
osobistej.

O kazdej sytuacji problemowej dyrektorzy domdéw pomocy spotecznej informuja dyrektor
Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych.

W wyniku przekazanej przez KI One S.A. darowizny dedykowanej dziataniom poznanskich
domow pomocy spolecznej na rzecz przeciwdziatania i tagodzenia skutkow COVID-19,
w dniu 20 kwietnia 2020 r. zarzadzeniami Prezydenta Miasta Poznania nr 294/2020/P oraz
25/2020/K zabezpieczono na rzecz tych jednostek dodatkowa kwote w tacznej wysokosci 500
tys. zt.

Od czerwca, na podstawie polecen Wojewody Wielkopolskiego, mieszkancy majg mozliwos¢
skorzystania z urlopu pod warunkiem przestrzegania zasad rezimu sanitarnego oraz
obwarowan wprowadzonych przez DPS. Opuszczanie przez mieszkancow terenu DPS,
mozliwe jest wylacznie w celu zatatwienia spraw urzedowych, sadowych, zdrowotnych, przy
zachowaniu zasad rezimu sanitarnego.

W dniu 09.10.2020 r. do osrodkow calodobowych zostaty przestane rekomendacje Zespolu
ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie miasta
Poznania wraz z pismem Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej znak DPS-
V.070.556.2020.JS dotyczacego rezimu sanitarnego w domach pomocy spotecznej. Natomiast
14 pazdziernika br. do osrodkow catodobowych zostata rozestana procedura dotyczaca
funkcjonowania doméw pomocy spotecznej w trakcie epidemii COVID-19. Procedura
ta zostata opracowana przez Wojewodzka Stacje Sanitarno - Epidemiologiczng w Poznaniu.
12 pazdziernika 2020r. decyzja Wojewody Wielkopolskiego wprowadzone zostaty
ograniczenia w funkcjonowaniu DPS poprzez: zakaz opuszczania terenu jednostki przez
mieszkancow, za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji medycznych,
zakaz odwiedzin w domach pomocy spotecznej, zakaz urlopowania mieszkancow.

Zgodnie z ustaleniami ostatniej sesji Rady Miasta zwigkszono $rodki finansowe
na dziatalno§¢ Domow Pomocy Spolecznej prowadzonych przez Zgromadzenia Zakonne
o kwote 638 059 zI na wydatki biezace. Dom przy ul. Sielskiej i filia przy ul. Minskiej (140
miejsc) Zgromadzenia Siostr Sw. Wincentego a Paulo otrzyma 287 580,00 zt, Dom przy
ul. Pokrzywno 2 (35 miejsc) Zgromadzenia Sidstr Urszulanek —otrzyma 48 300,00.
Natomiast Dom Sioéstr Pasterek dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie
205 254,00 zt.

Funkcjonowanie poznanskich domdéw pomocy spolecznej zostanie wzbogacone przez
realizacje¢ projektow na rzecz ich mieszkancow. Sg to projekty: Formy + pt. ,,Ztota Jesien
2020 (2). Stowarzyszenia CREO-,, Zielono Mi - holiterpaia w Domach Pomocy Spotecznej
oraz Stowarzyszenia Nasz czas - ,,Okruchy wspomnien”. Laczny koszt ww. projektow to
125 tys. zt.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, iz od pazdziernika 2020 PCK i PKPS dysponuja kolejna dotacja
na zakup $rodkéw ochrony osobistej dla oséb §wiadczacych ustugi opiekuncze w wysokosci
469 250,00 zt.

W zwigzku z przedluzeniem terminu realizacji projektu ,,Domy Pomocy Spotecznej
bezpieczne w Wielkopolsce” do dnia 31 stycznia 2021 r. oraz oszczedno$ciami powstatymi
w efekcie realizacji projektu w miesigcach wrzesien — listopad 2020 r. rowniez w grudniu
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2020 r. pracownicy Domu Pomocy Spolecznej przy ul. Bukowskiej, Domu Pomocy
Spotecznej przy ul. Konarskiego, Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Ugory, Domu Pomocy
Spotecznej im. bt. otrzymali dodatki do wynagrodzen z zaoszczgdzonych srodkow.

W  ramach projektu grantowego ,,STOP COVID-19. Bezpieczne systemy spoleczne
w Wielkopolsce” w grudniu 2020 r. dokonano wyptaty dodatkow/doptat do wynagrodzen dla
pracownikow — etatowych i nieetatowych — faktycznie wykonujacych prace w bezposrednim
kontakcie z osobami/rodzinami/klientami pomocy i integracji spotecznej, w ich $rodowisku
rodzinnym/domowym/zamieszkania lub w bezposrednim kontakcie z mieszkancami
ustugobiorcami ustug opiekunczych, wspierajacych (np. asystentow rodziny, pracownikow
socjalnych, opiekunek srodowiskowych) za okres czerwiec — listopad 2020 r.

Centrum Ustug Wspolnych w Poznaniu w grudniu przeprowadzito badanie ofert na dostawy
wyzywienia do 4 Domoéw Pomocy Spolecznej.W postepowaniu pierwszy raz zastosowano
kryterium pozacenowe w formie oceny jakos$ci probek positkow. Oceny dokonywaty zespoty
pensjonariuszy w kazdym z domow.

Dom Pomocy Spolecznej im. bl. Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu

od dnia 10 marca 2020 r. podjeto nastepujace dziatania majace na celu zapobieganie,
przeciwdziatanie i zwalczanie Covid-19:
- wprowadzono od dnia 9 marca 2020 r. do odwotania zakaz odwiedzin mieszkanek przez
osoby z zewnatrz domu,
- wprowadzono od 16 marca 2020 r. pomiar temperatury u mieszkancow domu oraz
pracownikow wykonujacych obowigzki na terenie Domu,
- wprowadzono od dnia 17 marca 2020 r. do odwotania zakaz opuszczania domu przez
mieszkancow 1 zakaz urlopowania mieszkancow Domu,
- zorganizowano na terenie Domu pomieszczenie w celu izolacji mieszkanca, w przypadku
podejrzenia wystgpienia zakazenia wirusem SARS-CoV-2.
- zostal wydany komunikat Dyrektora Domu skierowany do pracownikéw dotyczacy zasad
przestrzegania higieny pracownikow i mieszkancow Domu,
- przeprowadzono instruktaz postgpowania w przypadku stwierdzenia podejrzenia zakazenia
wirusem SARS-CoV-2.
- wprowadzono catkowity zakaz przekazywania przez osoby z zewnatrz domu paczek
1 przesytek dla mieszkahcow Domu,
- zawieszono organizacj¢ zaje¢ grupowych/terapii
- Dyrektor Domu wystapit do pracownikow zatrudnionych w innych placowkach medycznych
0 rozwazenie ograniczenia swej aktywnosci zawodowej do jednego miejsca zatrudnienia
wyrazajac gotowos¢ udzielenia urlopow,
- Skierowano cz¢§¢ pracownikow do wykonywania pracy zdalnej w celu minimalizacji
kontaktow,
- Zorganizowano na terenie Domu Pomocy Spotecznej 2 pomieszczenia:

e jedno w celu izolacji pracownika, w przypadku podejrzenia wystapienia zakazenia

wirusem SARS-CoV-2,

e jedno w celach wytchnieniowych (pobytu tymczasowego) dla pracownikow,

- opracowano i wprowadzono szczegdtowe procedury dotyczace:
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e postepowania w przypadku gdy u mieszkanca/pracownika wstapi gorgczka
I kaszel,

e opieki nad mieszkancem/pracownikiem w kwarantannie lub izolacji,

e stosowania Srodkéw ochrony osobistej i postgpowania z odpadami
- kierowca DPS w razie potrzeby dowozi pracownikow z miejsca zamieszkania do DPS oraz
z DPS do miejsca zamieszkania,
- dzigki darczyncom pozyskiwano maseczki jednorazowe, ptyn do dezynfekcji, mydio
bakteriobojcze, przytbice, wodg, artykuty spozywcze i higieniczne,
- Dom Pomocy Spolecznej uzyskat darowizng z Caritas Archidiecezji Poznanskiej
w wysokos$ci 10.000 zt — na przeciwdziatanie wirusowi SARS-CoV-2,
- utworzono konto Domu Pomocy Spotecznej na portalu wsparciedlaszpitala.pl — na ktérym
zostaly zgloszone potrzeby Domu w zakresie kombinezondéw, rekawiczek, ochraniaczy
na buty,
- zgloszono Dom Pomocy Spotecznej do projektu Odporna Wiosna prowadzonego przez
WOT,
- zostala podjeta wspolpraca z koordynatorem lokalnym ze Stowarzyszenia Wildecka
Inicjatywa Lokalna Wildzianie — w ramach tej wspotpracy dostarczane sg soki i owoce
dla mieszkanek,
- zostata utworzona strona DPS na Facebooku — na ktorej koordynowane sg biezace dziatania.
W czerwcu utrzymywano zakazy odwiedzin, jednak od dnia 8 czerwca 2020 r. wprowadzono
mozliwo$¢ opuszczania domu i urlopowania mieszkancéw. Do Domu zostato przyjetych
8 nowych mieszkanek z zastosowaniem rezimu sanitarnego. Zajecia terapeutyczne
prowadzono w pokojach mieszkanek.
W okresie od 1 lipca do 15 wrze$nia
- opracowano 1 wprowadzono zarzadzeniem Dyrektora Pomocy  Spotecznej
z dnia 6 lipca 2020 r. procedure odwiedzin mieszkanek przez osoby bliskie,
- okresie prowadzono zaj¢cia terapeutyczne,
- wprowadzono zajecia rehabilitacyjne w sali fizjoterapii — mieszkancéw podzielono
na grupy,
- kontynuowano wspotprace z koordynatorem lokalnym ze Stowarzyszenia Wildecka
Inicjatywa Lokalna - Wildzianie, w ramach ktorej dostarczane sg soki i owoce
dla mieszkanek,
- przeprowadzano biezace aktualizacje procedur postepowania majacych na celu
zapobieganie, przeciwdziatanie 1 zwalczanie Covid-19
W Domu Pomocy Spolecznej im. bl Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu
od dnia 15 wrzesnia 2020 r. do 30 pazdziernika 2020 r podejmowano nastepujace dziatania
majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie Covid-19:
Zarzadzeniem Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej Nr DPSEB.D.002.36.2020
z dnia 12 pazdziernika 2020 r. wprowadzono:
- zakaz odwiedzin mieszkancoéw Domu Pomocy Spotecznej im. bl. Edmunda Bojanowskiego
w Poznaniu;
- zakaz opuszczania Domu Pomocy Spotecznej im. bt Edmunda Bojanowskiego
w Poznaniu przez mieszkancow; za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych
konsultacji medycznych;
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- zakaz urlopowania mieszkancow Domu Pomocy Spolecznej im. bt. Edmunda
Bojanowskiego w Poznaniu.

Zarzadzeniem Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej Nr DPSEB.D.002.35.2020
z dnia 12 pazdziernika 2020 r. wprowadzono zasady bezpieczenstwa i1 ochrony o0sob
pracujacych w Domu Pomocy Spotecznej im. bt. Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu przy
ul. Niedziatkowskiego 22 w czasie trwania pandemii spowodowanej wirusem SARS-CoV-2
1 wprowadzono plan dzialan zmierzajacych do ograniczenia ryzyka zwigzanego z narazeniem
na COVID 109.

- Zawieszono zajecia grupowe/terapia.

- Podejmowano dziatania w zwigzku z realizacja projektow:

e . Domy Pomocy Spotecznej bezpieczne w Wielkopolsce”,

e ,Zapewnienie bezpieczenstwa 1 opieki pacjentom oraz bezpieczenstwa
personelowi zaktadow opiekunczo leczniczych, domoéw pomocy spoleczne;,
zaktadow pielggnacyjno opiekunczych i hospicjow na czas COVID-19”.

W Domu Pomocy Spotecznej im. bt. Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu od dnia
1 listopada 2020 r. do 30 listopada 2020 r podejmowano i zaplanowano podjecie
nastepujacych dziatan majacych na celu zapobieganie, przeciwdzialanie i zwalczanie Covid-
19:
- Utrzymywano wprowadzone zarzadzeniem Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej
Nr DPSEB.D.002.36.2020 z dnia 12 pazdziernika 2020 r.:
e zakaz odwiedzin mieszkancow Domu Pomocy Spolecznej im. bt Edmunda
Bojanowskiego w Poznaniu;
e zakaz opuszczania Domu Pomocy Spotecznej im. bt. Edmunda Bojanowskiego
w Poznaniu przez mieszkancoéw; za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych
konsultacji medycznych;
e zakaz urlopowania mieszkancOow Domu Pomocy Spotecznej im. bt Edmunda
Bojanowskiego w Poznaniu.
- kontynuowano pomiary temperatury u mieszkancow domu oraz pracownikow
wykonujacych obowigzki na terenie Domu Pomocy Spotecznej im. bt Edmunda
Bojanowskiego w Poznaniu.
- Zawieszono zajecia grupowe/terapia.
- kontynuowano prace rotacyjng dla pracownikow administracji w celu minimalizacji
kontaktow.
- podejmowano dzialania w zwigzku z realizacjg projektow:
e _.Domy Pomocy Spotecznej bezpieczne w Wielkopolsce”,
e Zapewnienie bezpieczenstwa i opieki pacjentom oraz bezpieczenstwa personelowi
zaktadow opiekunczo leczniczych, doméw pomocy spotecznej, zakladow
pielgegnacyjno opiekunczych i hospicjow na czas COVID-19”.

Dom Pomocy Spotecznej im. bt. Edmunda Bojanowskiego w Poznaniu od 1 do 31 grudnia
2020 r podejmowat i zaplanowal podjecie nastepujacych dziatlan majacych na celu
zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie Covid-19:

- utrzymywano wprowadzone zarzadzeniem Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej
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Nr DPSEB.D.002.36.2020 z dnia 12 pazdziernika 2020 r.:
e zakaz odwiedzin mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej im. bt. Edmunda
Bojanowskiego w Poznaniu;
e zakaz opuszczania Domu Pomocy Spotecznej im. bt. Edmunda Bojanowskiego
w Poznaniu przez mieszkancéw; za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych
wymagajacych konsultacji medycznych;
e zakaz urlopowania mieszkancéw Domu Pomocy Spolecznej im. bt. Edmunda
Bojanowskiego w Poznaniu.
- kontynuowano pomiary temperatury u mieszkancow domu oraz pracownikow
wykonujagcych obowigzki na terenie Domu Pomocy Spotecznej im. bt Edmunda
Bojanowskiego w Poznaniu.
- zajgcia grupowe/terapia w dalszym ciagu pozostaty zawieszone.
- kontynuowano prace rotacyjng dla pracownikow administracji w celu minimalizacji
kontaktow.
- kontynuacja dziatan w zwiazku z realizacja projektow:
e ,Domy Pomocy Spotecznej bezpieczne w Wielkopolsce”,
e Zapewnienie bezpieczenstwa 1 opieki pacjentom oraz bezpieczenstwa
personelowi zaktadoéw opiekunczo leczniczych, doméw pomocy spoleczne;,
zaktadow pielggnacyjno opiekunczych i hospicjéw na czas COVID-19".

Dom Pomocy Spolecznej w Poznaniu, przy ul. Konarskiego 11/13 wraz z Oddzialem
Zamenhofa 142a

Podjete dziatania majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19:

- podjeto dziatania zwigzane z zaopatrzeniem DPS w $rodki higieny i ochrony osobistej,
w $rodki czystoSciowe 1 dezynfekcyjne oraz dziatania w celu zwigkszenia bezpieczenstwa
zdrowotnego mieszkancow:

- przy wejsciu gtownym oraz w ciggach komunikacyjnych zamontowane zostaty dozowniki
z plynem (zelem) do dezynfekcji higienicznej 1 chirurgicznej rak,

- zaopatrzono DPS w $rodki ochrony osobistej m.in.: maseczki, przytbice, rekawice, fartuchy
jednorazowe i1 wielorazowe, kombinezony, ochraniacze na obuwie, czepki na wlosy,

- wszystkie osoby wchodzace na teren Domu Pomocy Spotecznej, maja dokonywany pomiar
temperatury ciala termometrem bezdotykowym,

- w budynkach DPS wygospodarowane =zostaly pokoje do izolacji mieszkancoéw
przejawiajacych objawy choréb ukladu oddechowego oraz dla mieszkafcow po powrocie
ze szpitala (w tym po powrocie z dializ),

- wstawiono dodatkowe 16zka w pokojach mieszkancow, w przypadku zaistnienia
koniecznosci utworzenia/wydzielenia strefy z osobami podejrzanymi o zakazenie,

- wszystkim mieszkancom dokonywany jest codzienny, dwukrotny pomiar temperatury,

- wprowadzona zostata zwigkszona czgstotliwo$¢  przeprowadzenia  czynnosci
dezynfekcyjnych - co najmniej dwukrotna dezynfekcja powierzchni najczesciej dotykanych
(klamki, porecze, pochwyty, blaty stotow, itp.). Pracownicy zobowigzani zostali
do szczego6lnej dbalosci o higieng miejsc wspolnych takich jak szatnie, przebieralnie, tazienki
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(glownie toalety) 1 przeprowadzanie czynno$ci porzadkowo-dezynfekcyjnych minimum dwa

razy dziennie. Zobowigzano pracownikow do ponownego zapoznania si¢ z Procedura

sprzatania i dezynfekcji pomieszczen, a dodatkowo opracowana zostatla Procedura

dezynfekcji powierzchni w DPS w czasie epidemii wirusa SARS-CoV-2,

- celem ograniczenia kontaktu mieszkancow z osobami z zewnatrz, wszelka korespondencja

dostarczana przez listonosza, odbierana jest przez pracownikéw socjalnych, natomiast srodki

pieni¢zne dostarczane przez listonosza mieszkancom, wptacane sg przez listonosza do kasy

DPS i odprowadzane na depozyt,

- positki rozdawane sg wszystkim mieszkancom do pokoi. Przed positkami przeprowadzana

jest dezynfekcja rak mieszkancow,

- zakupy dla mieszkancow realizowane sg przez pracownikdéw zespotu socjalnego,

- paczki dostarczane przez rodziny/osoby bliskie sa dezynfekowane oraz poddawane

24 godzinnej kwarantannie,

- odwotane zostaty msze swiete dla mieszkancow,

- zawieszono wszystkie zajecia grupowe dla mieszkancow,

- przesuni¢to terminy wizyt w poradniach specjalistycznych. Konieczne wizyty u lekarzy

specjalistow, realizowane sg z zachowaniem szczegolnej ostroznosci. Leki dostarczane przez

apteke odbierane sg w wejsciu glownym.

- podjete zostaly dzialania informacyjno-edukacyjne na temat profilaktyki zapobiegania
rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2, w szczegdlnosci:

e obok wszystkich umywalek wywieszono ,procedure mycia rgk” (roéwniez
w tazienkach przy pokojach mieszkancow),

e w dniu 16 marca br., wydany zostal komunikat dla pracownikow w ktéorym
poinformowano pracownikow o wprowadzonych zasadach 1 dziataniach
profilaktyki rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2 i jednoczes$nie
zobowigzano personel do ich stosowania (katalog zasad i dziatan jest na biezaco
aktualizowany zgodnie z wytycznymi GIS oraz PPIS w Poznaniu),

e wydana zostata Instrukcja postepowania w sytuacji kiedy u mieszkanca/pracownika
domu pomocy spotecznej wystepuje temperatura ciata pow. 37,5°C oraz liczba
oddechow przekroczy 22 oddechy na minut¢ oraz procedura postepowania wobec
mieszkanca/pracownika ktoremu zalecona zostata kwarantanna lub izolacja oraz
wobec mieszkancow powracajacych ze szpitali,

e celem zapewnienia pracownikom dostgpu do aktualnych informacji nt. walki
z epidemig oraz w celu usystematyzowania wiedzy z zakresu rozprzestrzeniania si¢
wirusa, ochrony i przeciwdzialaniu zakazeniu, w pomieszczeniach: dyzurce
pielegniarskiej, portierni, pomieszczeniu socjalnym opiekundw, pomieszczeniu
socjalnym pokojowych wylozone zostaty segregatory, w ktorych znajduja sie¢
informacje dotyczace zapobiegania i przeciwdziatania rozprzestrzeniania si¢ wirusa
SARS-CoV-2. Do segregatorow wpigte zostaly wytyczne i procedury dostepne
na stronie Gtownego Inspektoratu Sanitarnego, procedury i informacje otrzymane
od Wojewody Wielkopolskiego, wytyczne otrzymane z Panstwowego
Powiatowego Inspektoratu Sanitarnego w Poznaniu oraz wewngtrzne procedury.
W opracowaniu znajduja si¢ rowniez numery telefonéw do Powiatowe] Stacji
Sanitarno-Epidemiologicznej oraz Oddziatu Zakaznego w Wielkopolskim Szpitalu
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Miejskim im. J. Strusia. Zawarto$¢ segregatorow jest na biezaco aktualizowana.
Nadto w wielu miejscach ogolnodostepnych na terenie DPS, wywieszone zostaty

procedury:

o jak skutecznie dezynfekowac rece,

. procedura mycia rak,

o jak prawidlowo natozy¢ i1 zdja¢ maseczke,

o jak prawidlowo natozy¢ i zdja¢ rekawice,

. wytyczne otrzymane z PPIS w Poznaniu okreslajace zasady
higieny, konieczne do stosowania w celu zapobiegania
rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2,

. osoby wchodzace na teren DPS w celu wykonania
ewentualnych napraw awaryjnych lub koniecznych konserwacji,
zobowigzane sg do przeprowadzenia dezynfekcji rak, zalozenia
maseczki oraz r¢kawic ochronnych oraz majg dokonywany
pomiar temperatury ciata,

o na kazdej tablicy ogloszen wywieszone zostaly plakaty,

zawierajagce informacje w sprawie koronawirusa, zalecen
dziatan profilaktycznych,

- na podstawie polecen Wojewody Wielkopolskiego wprowadzono zakaz opuszczania terenu
DPS przez mieszkancow, zakaz odwiedzin oraz zakaz urlopowania mieszkancow,

- na podstawie polecen Wojewody Wielkopolskiego zawieszona zostata dziatalnos¢ Oddziatu
Dziennego Pobytu przy Domu Pomocy Spotecznej w Poznaniu, przy ul. Konarskiego
11/13. Jednakze kilku podopiecznych Oddzialu Dziennego Pobytu, korzysta z obiadow
w formie ,,na wynos”. Positki dla tych os6b wynoszone sa przez pracownika DPS
w zamknietych naczyniach jednorazowych i przekazywane podopiecznemu (badz jego
opiekunowi) przed budynkiem DPS,

- celem zapewnienia odpowiedniej ilosci personelu, DPS zleca pracownikom prace
w godzinach nadliczbowych, a takze zawiera umowy z pracownikami na dodatkowy etat
W miejscu pracy na innym stanowisku.

Od dnia 15 czerwca br., wznowione zostaly przyj¢cia mieszkancow do DPS. Mieszkancy

przyjmowani s3 zachowaniem zasad rezimu sanitarnego, zgodnie z wprowadzona Procedura

przyjmowania nowych mieszkancéw w czasie trwania epidemii wirusa SARS-CoV-2. Nowo
przyjeci mieszkancy przebywaja w odosobnionych pokojach, gdzie stosowany jest szczeg6lny
rezim sanitarny.

W okresie od 1 lipca do 15 wrze$nia na podstawie Decyzji Wojewody Wielkopolskiego

z dnia 3 lipca 2020 r., znak: PS-11.940.37.2020.10 oraz pisma Minister Rodziny, Pracy

1 Polityki Spolecznej, znak: DPS-1.070.69.2020.MBo, w Zarzadzeniu Dyrektora DPS,

okreslone zostaty zasady odwiedzin, zasady opuszczania terenu DPS przez mieszkancow oraz

zasady urlopowania mieszkancow.

Aktualnie od wszystkich pracownikéw odbierane sg o§wiadczenia o wykonywaniu badzZ nie

wykonywaniu dodatkowej pracy.

W dalszym ciggu zawieszona jest dziatalnos¢ Oddzialu Dziennego Pobytu przy Domu

Pomocy  Spotecznej w Poznaniu, przy ul. Konarskiego 11/13, co ma w szczegodlnosci
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na celu zapewnienie bezpieczenstwa mieszkancom i pracownikom DPS poprzez ograniczenie
kontaktu z osobami z zewnatrz. W dalszym ciggu kilku podopiecznych Oddziatu Dziennego
Pobytu, korzysta z obiadow w formie ,,na wynos”. Positki dla tych os6b wynoszone sg przez
pracownika DPS w zamknigtych naczyniach jednorazowych i przekazywane podopiecznemu
(badz jego opiekunowi) przed budynkiem DPS.

W okresie od 15 wrzesnia 2020 r. do 30 pazdziernika 2020 r. Dom Pomocy Spotecznej
w Poznaniu, przy ul. Konarskiego 11/13 wraz z Oddzialem Zamenhofa 142a, w celu
zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19 podjat nastepujace dziatania:

- na podstawie Decyzji Wojewody Wielkopolskiego z dnia 12 pazdziernika 2020 r., znak:
PS-11.940.37.2020.7, z dniem 12 pazdziernika 2020 r., wprowadzono zakaz odwiedzin, zakaz
urlopowania mieszkancow oraz zakaz opuszczania terenu DPS przez mieszkancow,
za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji medycznych. DPS zapewnia
mieszkancom kontakt z osobami bliskimi i rodzing za posrednictwem telefonu 1 aplikacji
Skype,

- w budynku DPS ul. Konarskiego utworzono stref¢ izolacji w ktdrej aktualnie umieszczani sa
mieszkancy, ktorzy wracaja z leczenia szpitalnego. Docelowo strefa izolacji przygotowana
zostala dla mieszkancéw ze stwierdzonym zakazeniem COVID-19. W budynku O/DPS
ul. Zamenhofa, wyznaczone zostaly na terenie DPS pokoje przeznaczone do izolacji
mieszkancow, ktorzy wracaja z pobytu szpitalnego. W zwiazku z powyzszym na czas trwania
stanu epidemii, wstrzymane zostaly przyjecia nowych mieszkancow, az do osiggniecia
nastgpujacej ilosci  miejsc: 88 mieszkancow w DPS ul. Konarskiego (aktualny stan
mieszkancow wynosi 94 osoby) oraz 70 mieszkancéw w O/DPS ul. Zamenhofa (aktualny stan
mieszkancoOw wynosi 72 osoby)

- w dalszym ciggu zawieszona jest dziatalno$¢ Oddziatu Dziennego Pobytu przy Domu
Pomocy  Spotecznej w Poznaniu, przy ul. Konarskiego 11/13, co ma w szczegdlnosci
na celu zapewnienie bezpieczenstwa mieszkancom i pracownikom DPS poprzez ograniczenie
kontaktu z osobami z zewnatrz. W dalszym ciggu kilku podopiecznych Oddzialu Dziennego
Pobytu, korzysta z obiadow w formie ,,na wynos”. Positki dla tych 0s6b wynoszone s3 przez
pracownika DPS w zamknigtych naczyniach jednorazowych i przekazywane podopiecznemu
(badz jego opiekunowi) przed budynkiem DPS,

- od dnia 5 pazdziernika br. na okres do 31 grudnia br., DPS otrzymuje w dniach
od poniedziatku do piatku 30 porcji obiadow z przeznaczeniem dla pracownikow DPS
w ramach realizacji projektu pt. ,,Wielkopolskie Centrum Ekonomii Solidarnej”, ktoérego
realizatorem jest Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka Miasto Poznan.

- w obydwu oddziatach Domu wystepuje problem z zapewnieniem stalej opieki
pielegniarskiej, gdyz na terenie DPS $wiadczenia pielegniarskie wykonywane sg przez
4 pielegniarki w przeliczeniu na etaty 3,75 etatu, a w O/DPS przy ul. Zamenhofa, czynnosci
pielegniarskie realizowane sg przez 4, w przeliczeniu na etaty 3,25 etatu.

Dziatania Domu Pomocy Spotecznej w Poznaniu, przy ul. Konarskiego 11/13 wraz
z Oddzialem Zamenhofa 142a w okresie od 1 listopada 2020 r. do 30 listopada 2020 r.,
majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie 1 zwalczanie COVID-19:

- na podstawie Decyzji Wojewody Wielkopolskiego z dnia 12 pazdziernika 2020 r., znak: PS-
11.940.37.2020.7, z dniem 12 pazdziernika 2020 r., w dalszym ciggu mieszkancow
obowigzuje zakaz odwiedzin, zakaz urlopowania oraz zakaz opuszczania terenu DPS,
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za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji medycznych. DPS zapewnia
mieszkancom kontakt z osobami bliskimi i rodzing za posrednictwem telefonu i internetu
poprzez komunikator Skype,

- zajecia dla mieszkancéw odbywaja si¢ z zachowaniem zasad bezpieczenstwa i1 rezimu
sanitarnego, wstrzymane zostaty zajecia grupowe dla mieszkancow,

- wyjazdy do poradni specjalistycznych, realizowane sg z zachowaniem zasad rezimu
sanitarnego 1 ograniczone zostaly do wizyt koniecznych,

- wejscie na teren DPS przez osoby z zewnatrz ma miejsce tylko w koniecznych przypadkach
(naprawy, konserwacje, przekazanie korespondencji przez listonosza, lekarz POZ, itp.),

- wszystkim mieszkancom dokonywany jest codzienny, dwukrotny pomiar temperatury,

- kontynuowane sa dziatania zwigzane z zaopatrzeniem DPS w $rodki higieny i ochrony
osobistej (rgkawice, maski, fartuchy, kombinezony, gogle), w $rodki czystoSciowe
1 dezynfekcyjne. Zakupiony zostal takze sprzet majacy na celu zapobieganie i tagodzenie
COVID-19, m.in.: koncentratory tlenu, lampy bakteriobdjcze, dozowniki do ptynu
dezynfekcyjnego, maty dezynfekcyjne, dezynfektory parowe, inhalatory, pulsoksymetry,
defibrylatory, terminale do bezdotykowego pomiaru temperatury. Zakupy sfinansowane
zostaty ze srodkdw pochodzacych z projektu grantowego ROPS i NFZ,

- w dalszym ciggu zawieszona jest dziatalno$¢ Oddzialu Dziennego Pobytu przy Domu
Pomocy  Spotecznej w Poznaniu, przy ul. Konarskiego 11/13, co ma w szczegdlnos$ci
na celu zapewnienie bezpieczenstwa mieszkancom i pracownikom DPS poprzez ograniczenie
kontaktu z osobami z zewnatrz. W dalszym ciagu kilku podopiecznych Oddziatu Dziennego
Pobytu, korzysta z obiadow w formie ,,na wynos”. Positki dla tych os6b wynoszone sg przez
pracownika DPS w zamknigtych naczyniach jednorazowych i przekazywane podopiecznemu
(badz jego opiekunowi) przed budynkiem DPS,

- od dnia 5 pazdziernika br. na okres do 31 grudnia br., DPS otrzymuje w dniach
od poniedziatku do pigtku 30 porcji obiadow z przeznaczeniem dla pracownikow DPS
w ramach realizacji projektu pt. ,,Wielkopolskie Centrum Ekonomii Solidarnej”, ktorego
realizatorem jest Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka Miasto Poznan,

- w obiekcie DPS ul. Konarskiego opieka pielggniarska sprawowana jest przez jedna
pielegniarke. W zwiazku z tym przez 3 dni w tygodniu mieszkancy pozostaja bez opieki
pielegniarskiej. Leki podawane sa przez opiekuna medycznego,

- w dniu 2 listopada br. w obiekcie DPS ul. Konarskiego u jednego z mieszkancow
stwierdzono chorobe COVID-19. W zwigzku z tym, zar6wno u pracownikéw
jak 1 u mieszkancow, przeprowadzono badania metodg PCR w kierunku COVID-19. Wyniki
badan u wszystkich pracownikow sg negatywne. U mieszkancéw 92 wyniki sg negatywne,
jeden z wynikow okreslono jako nie diagnostyczny, oraz jeden zaginagl. W zwiazku z tym,
ponownie wykonano wymazy u mieszkancow, u ktorych wyniki nie zostaly rozstrzygnigte
(do chwili obecnej brak informacji o wynikach badania). Ponadto u pracownikéw DPS
ul. Konarskiego, ponownie zostang przeprowadzone testy metoda PCR w dniu 23 listopada
br. Usluga zostanie sfinansowana z §rodkow pochodzacych z projektu grantowego ROPS,

- w dniu 18 listopada br., dwom mieszkancom Oddziatu DPS przy ul. Zamenhofa 142a
wykazujacych objawy infekcji wykonano testy antygenowe 1 w obydwu przypadkach wyniki
byly pozytywne. MieszkancoOw przeniesiono do strefy izolacji. Pracownicy wykonuja
obowiazki w pelnym zabezpieczeniu w $rodki ochrony osobistej stosowane przy pacjentach
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z COVID-19. Wymazy u pracownikéw i mieszkancow zostang przeprowadzone na zlecenie
PSSE w Poznaniu w dniu 21 listopada.

W okresie od 1 do 31 grudnia 2020 r. Dom Pomocy Spotecznej w Poznaniu,
przy ul. Konarskiego 11/13 wraz z Oddziatem Zamenhofa 142a, podjat nastepujace dziatania
majgce na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19:

- w dalszym ciggu mieszkancéw obowigzuje zakaz odwiedzin, zakaz urlopowania oraz zakaz
opuszczania terenu DPS, za wyjatkiem sytuacji zdrowotnych wymagajacych konsultacji
medycznych. DPS zapewnia mieszkancom kontakt z osobami bliskimi 1 rodzing
za posrednictwem telefonu i internetu poprzez komunikator Skype,

- ze zwigkszong czgstotliwoscia prowadzona jest dezynfekcja powierzchni, ktore
s najczesciej dotykane (klamki, porgcze, pochwyty, blaty stotow, itp.),

- w dalszym ciggu zajecia dla mieszkancow odbywaja si¢ z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa i rezimu sanitarnego, wstrzymane zostaty zajecia grupowe dla mieszkancow,

- wszystkim mieszkancom dokonywany jest codzienny, dwukrotny pomiar temperatury,

- pracownicy maja obowigzek noszenia maseczek na terenie DPS, a takze fartuchow
ochronnych  podczas wykonywania czynno$ci  opiekunczo-pielggnacyjnych  przy
mieszkancach. Obowigzek noszenia maseczek lub przylbicy dotyczy rowniez mieszkancow
w miejscach ogolnodostgpnych na terenie DPS oraz w pokoju w chwili kiedy do pokoju
wchodzi personel. Opieka nad mieszkancami zakazonymi COVID-19, a takze nad
mieszkancami pozostajacymi w kwarantannie, wykonywana jest przez pracownikow
wyposazonych w §rodki ochrony zapobiegajacych zakazeniom COVID-19,

- w przypadku wystapienia u mieszkancoOw lub pracownikow DPS objawow zakazenia
COVID-19, pielegniarka przeprowadza test antygenowy,

- DPS zrealizowal w m-cu grudniu z budzetu biezacego zakup Srodkow ochrony osobistej
(rekawice, maski, fartuchy, kombinezony, ptyny dezynfekcyjne) na taczng kwote
151.729,46 z1,

-dziatalno$¢ Oddziatu Dziennego Pobytu przy Domu Pomocy Spotecznej w Poznaniu,
przy ul. Konarskiego 11/13 jest w dalszym ciagu zawieszona. Kilku podopiecznych Oddziatu
Dziennego Pobytu, korzysta z obiadéw w formie ,,na wynos”.

- w m-cu grudniu w dniach 02.12.2020 r. oraz 17.12.2020 r., zostaty przeprowadzone na
zlecenie PSSE w Poznaniu badania w kierunku COVID-19 u mieszkancow i pracownikéw
DPS ul. Konarskiego, natomiast w obiekcie O/DPS ul. Zamenhofa, badania zostaty
przeprowadzone w dniu 01.12.2020 r.

- na dzien 31.12.2020 r., w DPS Konarskiego 11/13, chorych na COVID-19 bylo
12 mieszkancéw oraz 3 pracownikéw. Na dzien 31.12.2020 r. w DPS ul. Konarskiego byto
12 ozdrowiencow wsrod mieszkancow DPS oraz 8 ozdrowiencow pracownikow DPS,
w O/DPS ul. Zamenhofa 5 ozdrowiencéw mieszkancoéw oraz 10 ozdrowiencoéw pracownikow.

Dom Pomocy Spolecznej, ul. Bukowska 27/29

W celu zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa COVID-19 na podstawie zalecen
Wojewody Wielkopolskiego, zarzadzeniem dyrektora zostal wprowadzony:
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- zakaz opuszczania terenu DPS przez mieszkancow,

- catkowity zakaz odwiedzin,

- zakaz urlopowania mieszkancow.
Zgodnie z zaleceniami Wojewody podjeto wspotprace z Policjg oraz z Wojskowa Komenda
Uzupetien w zakresie informowania o ewentualnych zakazeniach, samowolnych oddaleniach
1 innych problemach zwigzanych z funkcjonowaniem placowki w okresie pandemii.
Wprowadzono szereg uregulowan majacych na celu unikni¢cie zakazenia np. dotyczacych
zasad realizacji zakupow dla mieszkancoéw, zasad przekazywania paczek przez rodziny, zasad
korzystania z dziedzinca ogrodowego, zasad stosowania maseczek 1 rekawiczek itp.
wprowadzono procedure dot. dezynfekcji oraz mycia, przydziatu i limitéw $rodkdéw ochrony
osobistej.
Wszyscy pracownicy przed rozpoczeciem 1 po zakonczeniu pracy poddawani
s3 monitoringowi temperatury ciata.
W  celu minimalizowania prawdopodobienstwa zakazenia skorzystano z mozliwosci
prawnych i wydelegowano do pracy zdalnej kilku pracownikéw mogacych realizowac swoje
zadania przy pomocy komputera, telefonu.
W celu ochrony mieszkancow 1 pracownikow zakupiono $rodki ochrony osobistej,
tj. maseczki, rekawiczki jednorazowe, przylbice, ochraniacze jednorazowe na buty, gogle,
ptyny do dezynfekcji, kombinezony jednorazowe.
Na zlecenie Wojewody Wielkopolskiego w maju od pracownikéw i mieszkancow domow
pobierane byly wymazy w celu weryfikacji ewentualnego zakazenia wirusem SARS-CoV-2.
Aktualnie, na podstawie decyzji Wojewody Wielkopolskiego z dnia 22 maja 2020 r.
do 7 czerwca 2020 r. obowigzuje czasowe ograniczenie dzialalnosci domoéw pomocy
spotecznej, poprzez zakaz odwiedzin w domach oraz zakaz urlopowania mieszkancow.
Mozliwe jest opuszczanie terenu domoéw przez mieszkancéw pod warunkiem zaopatrzenia
w $rodki ochrony osobistej i przestrzegania zasad rezimu sanitarnego. W Domach uchylono
catkowity zakaz opuszczania placowki przez mieszkancow wprowadzajac jednocze$nie
zasady opuszczania jej z zachowaniem rygorow sanitarnych.
W dniu 31 sierpnia 2200 r. Miasto Poznafh ztozylo wniosek do Regionalnego Os$rodka
Polityki Spotecznej o powierzenie grantu dla miejskich Domoéw Pomocy Spotecznej
w ramach projektu ,Domy Pomocy Spotecznej bezpieczne w  Wielkopolsce”
wspotfinansowanego ze $srodkow EFS, O$ Priorytetowa II. Efektywne polityki publiczne
dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.8. Rozwdj ustug spotecznych
swiadczonych w §rodowisku lokalnym w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozw¢j 2014-220. Wniosek obejmuje zapewnienie dodatkow do wynagrodzen dla personelu
DPS z wylaczeniem kadry medycznej, zakup testow wraz z ustuga ich wykonania
na obecno$¢ SARS-CoV-2 i weryfikacje epidemiczna, zakup $rodkéw ochrony indywidualne;j
oraz wyposazenia usprawniajacego zapobieganie skutkom epidemii. Dla 4 domoéw przy
ul. Ugory, Konarskiego, Niedziatkowskiego i Bukowskiej Miasto wnioskuje o grant
w wysokos$ci 2 289 731,00 zt.
Na podstawie zalecen Panstwowego Inspektora Sanitarnego oraz zgodnie z poleceniem
Wojewody Wielkopolskiego DPS wprowadzit procedury zwigzane z przeciwdziataniem oraz
ograniczeniem rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2. Zostaly réwniez wydzielona
2 izolatoria (fgcznie 15 miejsc dla osob zakazonych).
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Dziatania podjete w okresie od 1 do 30 listopada.

- Finalizowanie umow z ROPS i NFZ.

DPS planuje wykonanie testow dla pracownikéw na obecno$¢ wirusa COVID-19, oraz zakup:
e terminalna zdalnego pomiaru temperatury ciala,

¢ 8 lamp bakteriobojczych,

e dwoch dozownikow stojacych bezdotykowych,

¢ 12 mat dezynfekcyjnych,

e 9 0czyszczaczy powietrza,

e 2 zamglawiaczy,

sg to wydatki zwigzane ze zrodlem finansowanie ROPS. W zakresie dokonania powyzszych
zakupow DPS skieruje zapytania ofertowe oraz wybierze najkorzystniejszg oferte cenowa.

- Sporzadzanie list ptatnosci dla pracownikow z uwzglednieniem wytycznych grantodawcow.

- Ustalanie nowego podziatu DPS na autonomiczne (w ramach mozliwosci) strefy w celu
zapobiegania rozprzestrzenienia si¢ wirusa wsrod pracownikow i mieszkancow.

- Aktualizowanie procedur 1 sposobdw postepowania w sytuacjach zagrozenia
epidemiologicznego.

W okresie od 1 do 30 grudnia 2020r. DPS podjat nastepujace dziatania:
- zrealizowane zostaty wszystkie wydatki oraz sprawozdania dot. wydatkéw z pozyskanych
grantow ROPS oraz NFZ tj:

e wykonanie testow dla pracownikéw na obecno$¢ wirusa COVID-19,

e zakup terminalna zdalnego pomiaru temperatury ciala,

e zakup 8 lamp bakteriobojczych,

e zakup dwoch dozownikow stojacych bezdotykowych,

e zakup 12 mat dezynfekcyjnych,

e zakup 9 oczyszczaczy powietrza,

e zakup 2 zamglawiaczy,
Ponadto odebrane =zostaly dodatkowe S$rodki przekazane przez Wielkopolski Urzad
Wojewo6dzki w postaci kombinezondéw barierowych (200 szt.). Od Fundacji Biedronki DPS
otrzymat dodatkowe §rodki ochrony osobistej w postaci darowizny rzeczowe;.
Z uwagi, iz wérdd mieszkancoéw oraz pracownikow potwierdzone byly przypadki COVID-19
wprowadzona zostala petna kwarantanna seniorOw oraz przeprowadzone zostaly testy
na obecnos$¢ wirusa COVID-19 wérdéd mieszkancow oraz pracownikow.

Dom Pomocy Spolecznej, ul. Ugory 18/20

Dziatania podejmowane okresie od 1 do 30 listopada 2020r.

Zgodnie z wytycznym zawartymi z Zarzadzenie Nr 21/2020 Dyrektora Domu Pomocy
Spotecznej w Poznaniu ul. Ugory 18/20 z dnia 12.10.2020 r. w sprawie wprowadzenia zasad
bezpieczenstwa i1 ochrony osob pracujacych w Domu Pomocy Spotecznej w Poznaniu przy
ul. Ugory 18/20 w czasie trwania pandemii spowodowanej wirusem SARS-CoV-2
1 wprowadzenia planu dziatan zmierzajacych do ograniczenia ryzyka zwigzanego
z narazeniem na COVID 19. zrealizowano:
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- ograniczenie liczby oséb przebywajacych rownoczesnie w pomieszczeniach stuzbowych,
sanitarnych, pomieszczeniach socjalnych i szatniach do niezbednego minimum poprzez
wyznaczenie dodatkowych pomieszczen stuzacych do przebierania si¢ personelu (w tym
przebierania si¢ w kombinezony barierowe), wykorzystujac do tego celu wolne pokoje
mieszkalne oraz wyznaczajac jedno pomieszczenie w wydzielonej strefie dla mieszkancow
z pozytywnym wynikiem testu na COVID 19

- maksymalne ograniczenie czasu bezposredniego kontaktu (do max. 15 minut) miedzy
pracownikami poszczegolnych zespolow w toku realizacji czynno$ci stuzbowych (migdzy
70, ZAG, ZST,) poprzez rezygnacj¢ ze spotkan bezposrednich wewnatrz budynkow
1 ograniczajac przemieszczanie si¢ personelu spoza oddzialow do niezbgdnego minimum
m.in. poprzez zredukowanie liczby wizyt niezbednych do zalatwienia istotnych zyciowych
spraw mieszkancow (np. wyplata pieniedzy z kasy) oraz prac¢ zdalng i rotacyjna stosownie
do mozliwosci organizacyjnych jednostki przy uutrzymaniu funkcjonowania jednostki
na odpowiednim poziomie.

- stosowanie s$rodkéw ochrony indywidualnej stosownie do potrzeb — maseczek
jednorazowych 1 wielokrotnego uzytku, oston oczu i twarzy, gogli, rekawic jednorazowych
(ochronnych lub medycznych), $rodkow ochrony nog, kombinezonéw ochronnych
(jednorazowych i barierowych), zakupiono dodatkowe $rodki ochrony osobistej
(kombinezony barierowe, ktorych zuzycie znaczaco wzrosto)

- prowadzona jest na biezaco codzienna dezynfekcja miejsc przebywania, w tym czesto
dotykanych powierzchni oraz regularne czyszczenie i dezynfekcja pojazdéw DPS

- korespondencja, przesyltki pocztowe lub dostarczone przez kurieréw sg w miar¢ mozliwosci
pozostawione na 2-3 godziny w pojemnikach przeznaczonych wylacznie do tego celu,
umieszczonych w wydzielonym do tego miejscu oraz wprowadzono kwarantanng przesytek
dla mieszkancow przed wlaczeniem do dalszego obiegu (powinny by¢ poddane 24 godzinnej
kwarantannie)

Wprowadzono szereg dziatan rekomendowanych dla mieszkancow w celu ochrony przez
pandemig COVID 19.

- zakaz opuszczania DPS w z wyjatkiem koniecznosci wyjscia / wyjazdu do placowek stuzby
zdrowia,

- zakaz urlopowania mieszkancow,

- zakaz odwiedzin w Domu,

Rekomendowano mieszkancom jako wtasciwe 1 konieczne przez nich do realizacji oraz zgodne
z wprowadzonymi zasadami DDM ograniczenia w ich funkcjonowaniu poprzez:

- zakaz przemieszczania si¢ mieszkancéw miedzy budynkami DPS,

- zakaz organizowania zaje¢ grupowych w pomieszczeniach terapii zajeciowej 1 bibliotece

- zakaz organizowania grupowych ¢wiczen usprawniajacych,

- zakaz spozywania positkow na stotéwce,

oraz zobowigzano ich do przestrzegania zasad rezimu sanitarnego tzn. poruszania si¢
w maseczkach, czgstej dezynfekcji rak oraz zachowywania odlegtosci.

Rekomendowano 1 kierowano prosby o nieodwiedzanie si¢ w pokojach mieszkalnych oraz
ograniczenie aktywnosci towarzyskiej.

Rekomendowano tez pozostawanie we wlasnych pokojach mieszkalnych.
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Przyjmowanie nowych mieszkancow odbywa si¢ zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministrow
z dnia 1 wrzesnia 2020 zmieniajagcym rozporzadzenie w sprawie ustanowienia okre§lonych
odgraniczen, nakazow i zakazéw w zwigzku z wystapieniem pandemii.

Warunkiem przyjecia — oprocz przestanek ustawowych — jest negatywny wynik testu
diagnostycznego w kierunku SARS-CoV - 2 z materialu pobranego w terminie nie
wczesniejszym niz 6 dni przed wyznaczonym terminem przybycia.

W dniu 2 listopada zajete byly wszystkie 4 miejsca izolacyjne w DPS 1 podjeto decyzje
o konieczno$ci wykonania wymazow w kierunku zbadania populacji DPS na obecno$¢ wirusa
COVID 19.

Sprawe zgloszono po PSSE w Poznaniu i ustalono z Sanepidem natozenie na DPS
kwarantanny — bez koniecznos$ci nocowania pracownikow na terenie placowki. Kwarantanna
obowigzywata do 14.11.2020 i dotyczyta wszystkich mieszkancow i pracownikoéw DPS.

W dniu 6.11.2020 r. przetestowano spotecznos¢ DPS. Uzyskano 9 wynikow pozytywnych
wsrod pracownikow i 38 wynikéw pozytywnych wéréd mieszkancow.

Pracownicy przebywali na izolacji domowej, natomiast mieszkancy mieli kwarantanng
11izolacj¢ w DPS.

Znaczaca wigkszos$¢ przechodzita zachorowanie na COVD 19 bezobjawowo,

W zwiagzku z zakonczeniem kwarantanny natozonej na DPS decyzja PSSE w Poznaniu
z dniem 14.11.2020 oraz zakonczonym 16.11.2020 wlacznie dziesigciodniowym okresem
od pobrania wymazow i uzyskania wynikow testow na SARS-COV 2 wprowadzono zasady
I rekomendacje funkcjonowania poczawszy od 17.11.2020 r. Ograniczenie aktywnosci
mieszkancow dotyczy mozliwosci ich poruszania si¢ na terenie Domu (bez kontaktow
mieszkancow z budynku Bl z mieszkancami budynku B2 i odwrotnie). Mieszkancy moga
korzysta¢ z terenéw zielonych DPS z zachowaniem zasad dystansu spotecznego,
z zatozonymi na usta 1 nos maseczkami 1 kazdorazowo dezynfekujac rece przed wejsciem
1 wyj$ciem z budynkow.

Mieszkancy budynku B1 korzystajg z ogrodu, mieszkancy budynku B2 z altany przy ,,18”.

Z dniem 17.11.2020 wznowila dziatalnos¢ kasa DPS oraz realizowane sg zakupy dla
mieszkancow przez pracownikdéw socjalnych.

Zapowiedziano tez, ze mozliwe bedzie od dnia 30.11.2020 r. organizowanie dziatan terapii
zajeciowe] (w $wietlicy DPS) 1 rehabilitacji ( z zachowaniem zasad rezimu sanitarnego oraz
stosujac zasady DDM). Termin ten wynika z uwagi na natozong przez lekarzy rodzinnych
kwarantanng na mieszkancéw Domu, ktorzy sa ich pacjentami, do dnia 27.11.2020 wiacznie.
Rownocze$nie zobowigzano kierownikow do wprowadzenia takiej organizacji pracy,
aby wszystkie pokojowe jesli jest taka potrzeba w danym dniu skierowa¢ do bezposredniej
pomocy opiekunom w realizacji ich czynnosci opiekunczych przy mieszkancach. Z uwagi na
ograniczong ilo$¢ personelu jest to niezbedne i konieczne.

W dniu 17.11.2020 przeprowadzono na wniosek lekarzy rodzinnych Kkolejne testy
mieszkancom, ktorzy mieli wyniki ujemne podczas badania z dnia 6.11.2020 .

Z testowanych 81 osob, 6 miato wynik pozytywny, 75 negatywny. Mieszkancy w wigkszos$ci
przechodza pandemi¢ bezobjawowo.

Testy dla pracownikéw zaplanowane sg na 23 1 24.11.2020 r. Wykonano 57 testéw, z ktorych
do dnia 25.11.2020 r. uzyskano 27 wynikoOw negatywnych.
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Zespol Dziennych Domow Pomocy

Dziatalno$¢ wszystkich Domow zostala zawieszona z dniem 12 marca 2020 r., zgodnie
z Poleceniem Wojewody Wielkopolskiego z dnia 11 marca.

Zgodnie z decyzja Wojewody Wielkopolskiego z dnia 8 maja 2020 r. zawieszenie
dziatalnosci dziennych domoéw trwato do 24 maja. Aktualnie placéwki rozpoczety
przygotowania do ponownego uruchomienia. Dokonywano zakupow S$rodkow ochrony
osobistej oraz $rodkéw do dezynfekcji. Przygotowywane s3a rowniez procedury
funkcjonowania z uwzglednieniem rezimu sanitarnego.

Filie Zespotu zostaly przygotowane do ponownego otwarcia poprzez wyposazenie
w niezbedne $rodki 1 sprzgty ochrony indywidualnej, przygotowanie procedur, dostosowanie
pomieszczen i 8 czerwca wznowily dzialalno$¢.

W okresie od 1 lipca do 15 wrze$nia powierzchnie dotykowe w tym biurka, lady 1 stoty,
klamki, wlaczniki §wiatta, porgcze byly regularnie przecierane $rodkami dezynfekcyjnymi.
Wszystkie miejsca, z ktorych czesto korzystaja seniorzy sa starannie dezynfekowane
1 wietrzone. W placowce seniorzy stosuja srodki ochrony indywidualnej (maseczki, chusty,
przyltbice).

Zajecia odbywaja sie¢ w matych grupach, ponadto stosownie do warunkéw atmosferycznych,
organizowane byly aktywnosci seniorow na zewnatrz (spacery, wycieczki, wyjscia
do ogrodu- organizowane sg pikniki, spotkania towarzyskie w ramach Filii).

W Zespole regularnie odbywaja si¢ spotkania przypominajace o zasadach korzystania
z przestrzeni publicznej, w szczegolnosci dotyczace zachowania dystansu spotecznego,
zastaniania ust i nosa oraz czg¢stej dezynfekceji rak.

Seniorzy zachecani sg do realizacji dziatan, ktore mozna zrealizowa¢ droga elektroniczna,
celem zminimalizowania konieczno$ci osobistego korzystania z urzgdow 1 innych instytucji
publicznych.

Od 7 do 19 pazdziernika 2020r. w Zespole Dziennych Doméw Pomocy w filii nr 1 z powodu
informacji o dodatnim teécie u jednego z podopiecznych placowka zostala zamknigta dla
podopiecznych, pracownicy przeszli na prace zdalng. Pozostate filie do 20 pazdziernika br. tj
do czasu Decyzji Wojewody Wielkopolskiego o zamknigciu placéwek dziataty bez wigkszych
przeszkod. Z uwagi na warunki lokalowe Filii Nr 2 i 5 uczestnicy korzystali z zajec¢
w systemie zmianowym (wprowadzono podzial na 2 grupy zmieniajace si¢ co tydzien).
Z zaje¢ 1 positkow regularnie korzystato od 20- 23 oso6b. Obecnie pracownicy ZDDP roznosza
grupie seniorow positki dowozone przez firme cateringowg. Ponadto oferujg seniorom:

- pomoc w zalatwieniu spraw urz¢dowych i kontaktach z stuzbg zdrowia - zgodnie
z zapotrzebowaniem

- prowadzg telefonicznie rozmowy wspierajace dla wszystkich uczestnikow,

- zgodnie z zapotrzebowaniem dokonujg zakupow

- dostarczanie uczestnikom w formie elektronicznej materiaty i zadania do wykonania,

W Filii nr 3 dziala grupa wsparcia ,,Promyki” prowadzi codzienne spotkania online,
proponuje pomoc w instalowaniu i nauke obstugi aplikacji Memo — zgodnie z mozliwo$ciami
seniorow.
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Ponadto pracownicy szykuja indywidualne pudetka do terapii, ktore chetnym osobom beda
dowiezione do domu. Pudetko be¢dzie zawierato potrzebne do wykonania prac materialy oraz
wzOr pracy, ktora ma by¢ wykonana.

Od 27.10.2020 dwie pracownice ZDDP s3 oddelegowane do Biura Poznan Kontakt
w ramach akcji ,,Zakupy dla seniora” organizowanej przez WZiSS, Biuro Poznan Kontakt
oraz Caritas Poznan.

Dziatania na rzecz zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ COVID — 19 od 1-30 listopada 2020

w Zespole Dziennych Doméw Pomocy w Poznaniu

- pomimo czasowego zawieszenia dziatalnos$ci placowki pracownicy Filii dostarczaja
seniorom positki - obecnie z positkdbw regularnie korzysta 30 osob. W kontaktach
z podopiecznymi personel przestrzega szczegodlnych zasad bezpieczenstwa, jak zachowanie
dystansu i uzywanie srodkéw ochrony osobiste;.

- Pracownicy dostarczajg uczestnikom materialy do =zaje¢ plastycznych (zadania
do samodzielnego wykonania, przybory) oraz tamigiowki, ¢wiczenia umyshu, krzyzoéwki,
ksiazki, prasg, a takze proste ¢wiczenia wysytane on-line (kolorowanki, tamigtowki).

- Seniorzy otrzymujg takze pomoc w codziennym funkcjonowaniu, jak pomoc w zakupach,
pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w kontaktach ze stuzbg zdrowia (umawianie
teleporad, realizacja e-recept, niekiedy wezwanie pomocy medycznej).

- pomoc w ztozeniu wnioskow w ramach programu ,,Pomoc osobom niepetnosprawnym
poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji kryzysowych wywotanych chorobami
zakaznymi”  realizowanym  przez  Panstwowy  Fundusz  Rehabilitacji  Osob
Niepelnosprawnych.

- Uczestnicy 1 ich rodziny mogg takze liczy¢ na wsparcie psychiczne ze strony wszystkich
pracownikOw w postaci czgstych rozméw telefonicznych.

- z okazji minionych dni seniora w filii nr 2 zaméwiony zostat catering. Posiltek czeSciowo
pracownicy rozwiezli, niektorzy seniorzy odebrali go osobiscie o wyznaczonej godzinie.
Poczgstunek byl sfinansowany z pienigdzy przekazanych przez Rade Osiedla Ogrody.
Roéwniez w Filii nr 1 zaplanowany jest poczestunek z okazji Andrzejek dla wszystkich
seniorow w ramach $rodkow z RO, ktory zostanie dostarczony przez pracownikoéw
ewentualnie odebrany przez mieszkajacych w poblizu senioréw lub ich rodziny.

- odbierane sg telefony od senioréw z catej Polski w ramach Telefonu Serdecznosci.

Dziatania na rzecz zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ COVID — 19 od 1-31 grudnia 2020

w Zespole Dziennych Domoéw Pomocy w Poznaniu:

- pracownicy Filii dostarczajg seniorom positki - obecnie z positkow regularnie korzysta
ok. 30 osob. W kontaktach z podopiecznymi personel przestrzega szczegdlnych zasad
bezpieczenstwa, jak zachowanie dystansu i uzywanie srodkéw ochrony osobiste;.

- w dalszym ciggu pracownicy dostarczaja uczestnikom materiaty do zajg¢ plastycznych
(zadania do samodzielnego wykonania, przybory) oraz tamigléwki, ¢wiczenia umyshu,
krzyzowki, ksiazki, pras¢, a takze proste C¢wiczenia wysylane on-line (kolorowanki,
famigtowki).

- kontynuowana jest takze pomoc seniorom w codziennym funkcjonowaniu (pomoc
w zakupach, w zatatwianiu spraw urzgdowych, w kontaktach ze stuzbg zdrowia - umawianie
teleporad, realizacja e-recept, niekiedy wezwanie pomocy medycznej).
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- podtrzymywany jest staty kontakt telefoniczny z podopiecznymi, monitorowanie zdrowia,
samopoczucia, rozmowy wspierajace. Pracownicy sag w stalym kontakcie telefonicznym
z podopiecznymi. Rozmowy wspierajagce majace na celu zmniejszenie uczucia osamotnienia,
pustki, izolacji.

- z okazji Swiat Bozego Narodzenia zamowiony zostat catering. Posilek czesciowo
pracownicy rozwiezli, niektorzy seniorzy odebrali go osobiScie o wyznaczonej godzinie. Przy
tej okazji seniorzy otrzymali paczki $wigteczne zakupione przez ZDDP oraz upominki
Swigteczne z Jezyckiego Centrum Kultury, do tego dotozone byly zyczenia i upominki
wykonane przez pracownikow.

- odbierane s3 tez rozmowy od seniorow z calej Polski w ramach Telefonu Serdecznosci.

Sytuacja w placowkach pieczy zastepczej

W okresie sprawozdawczym tj. od 15 wrzesnia do 30 pazdziernika 2020r. Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie pozostawat w kontakcie z podopiecznymi Dziatu Opieki Zastgpcze] MOPR
za posrednictwem telefonow (w tym stuzbowe telefony komoérkowe) oraz Internetu.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej utrzymuja staly kontakt telefoniczny z rodzinami,
wspieraja dzieci w odrabianiu lekcji, kontaktujg si¢ minimum raz w tygodniu z rodzinami,
ale sa 1 takie, z ktorymi kontaktujg si¢ codziennie. Kontakty sa dokumentowane.

Rodzinom zastgpczym wydawane s3a $rodki ochrony (ptyn dezynfekujacy, maseczki
rekawiczki), w ramach projektu "Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
w okresie epidemii COVID-19" (400 rodzin zastgpczych, 550 wychowankow w rodzinach
zastgpczych, 120 pelnoletnich wychowankow pieczy zastgpczej, 15 placowek opiekunczo —
wychowawczych.

Dziatania MOPR podjete w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID — 19
w okresie 1 — 30 listopada 2020 roku kontynuowat powyzsze dzialania oraz umozliwit
sktadanie dokumentacji papierowej za posrednictwem skrzynki podawczej umieszczonej
w wejsciu do siedziby MOPR

W grudniu MPOPR pozostawat w kontakcie z podopiecznymi Dziatu Opieki Zastgpczej
za posrednictwem telefonow (w tym stuzbowe telefony komorkowe) oraz Internetu.
Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej w dalszym ciggu utrzymuja staly kontakt
telefoniczny z rodzinami, wspieraja dzieci w odrabianiu lekcji, kontaktuja si¢ minimum raz
w tygodniu z rodzinami, ale sg takie, z ktorymi kontaktujg si¢ codziennie. Kontakty sg
dokumentowane. Rodzinom zastepczym wydane zostaly srodki ochrony (ptyn dezynfekujacy,
maseczki, rekawiczki) oraz sprzet komputerowy dla dzieci w wieku szkolnym w ramach
projektu "Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-
19"( dzialania MOPR dotyczg 400 rodzin zastgpczych -550 wychowankéw w rodzinach
zastepczych; - 100 petnoletnich wychowankdéw pieczy zastgpczej; 15 placowek opiekunczo —
wychowawczych 201 rodzin objg¢tych programem -187 laptopéw z oprogramowaniem,
3 sprzegty multimedialne, 2.750 szt. maseczek, 13.500 szt. rekawiczek, 2.515 litow ptynow
dezynfekujacych)
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Centrum Wspierania Rodzin ,,Swoboda” podjeto nastgpujace dziatania w zwigzku
z wystapieniem w Polsce epidemii choroby COVID-19:

- wprowadzono procedurg, ktorej celem jest zapobieganie mozliwos$ci zarazenia si¢
pracownikow 1 podopiecznych wirusem SARS-CoV-2, ponadto pracownicy Placowki
Opiekunczo-Wychowawczej sa dodatkowo zobowigzani do przestrzegania zarzadzen
Wojewody Wielkopolskiego dotyczacych czasowego ograniczenia dziatalnosci placowek
opiekunczo-wychowawczych - dzieci przebywajace w placowce nie opuszczajg jej terenu,
zostaty wstrzymane odwiedziny osob bliskich oraz mozliwos$¢ urlopowania podopiecznych,
osoby trzecie nie sg wpuszczane do budynku; wszystkie dostawy z zewnatrz, odbiera
specjalnie do tego przygotowany pracownik zachowujacy przyjete procedury bezpieczenstwa;
- prowadzony jest systematyczny monitoring stanu zdrowia dzieci w placowce przez
zatrudniong pielegniarke,

- ograniczono do minimum bezposredni kontakt pracownikéw oddzialow organizatora
rodzinnej pieczy zastgpczej, Klubu Dobrych Rodzicow oraz Punktu Mediacyjnego
z klientami, odwotano wizyty specjalistOw w miejscach zamieszkania rodzin zastepczych,
indywidualne i grupowe wsparcie oraz zaj¢cia w budynku Centrum;

- wprowadzono mozliwo$¢ odbywania spotkan on-line z Kklientami i partnerami instytucji
za pomocg dedykowanej platformy internetowej z zachowaniem wszelkich $rodkow
bezpieczenstwa danych osobowych;

- zostala podjeta decyzja o skroceniu czasu pracy we wszystkich oddziatach instytucji,
ograniczono liczb¢ pracownikéw przebywajacych w budynku poprzez wprowadzenie
mozliwo$ci pracy zdalnej w uzasadnionych przypadkach, znaczaco skrocono czas pracy
pracownikow powyzej 60 roku zycia, pracownicy, bedacy rodzicami dzieci do lat
8 skorzystali z mozliwo$ci udania si¢ na specjalny zasilek opiekunczy;

- zakupiono dodatkowe, znaczne ilosci srodkéw czystosci, artykutéw jednorazowych oraz
preparatow antybakteryjnych, ktore rozmieszczono w budynku, m.in. przy jego wejsciu,
roztozono rowniez maty ze Srodkiem antybakteryjnym celem dezynfekcji obuwia; polecono
czeste stosowanie tych s$rodkéw na miejscach podatnych na uzytkowanie wielu osob
(np. klamki od drzwi, podtogi ciagéw komunikacyjnych);

- wyposazono wszystkich pracownikow w $rodki antybakteryjne, rekawiczki jednorazowe,
maseczki 1 przylbice ochronne;

- systematycznie przypomina si¢ pracownikom i wychowankom placéwki o koniecznosci
zachowania zasad bezpieczenstwa i higieny zgodnie z aktualnymi wytycznymi Ministerstwa
Zdrowia oraz o zasadach postepowania w przypadku podejrzenia zachorowania (rozwieSzone
instrukcje GIS), zwigkszono liczbe dostgpnych instrukcji mycia rak, ktore wywieszono
w wielu miejscach budynku; w przypadku pojawienia si¢ niepokojagcych objawow
zdrowotnych polecono pracownikom pozostanie w domach 1 obserwacje pod katem
mozliwosci zakazenia koronawirusem,;

Od 1 czerwca 2020 r. dzieci przebywajace w placowce opiekunczo-wychowawczej moga
opuszcza¢ teren placowki w wyznaczonych godzinach, po wcze$niejszym ustaleniu
z wychowawca. Z powodu mozliwo$ci opuszczania terenu placowki przez dzieci zostat
sporzadzony regulamin okreslajacy zasady wyjs¢.

Od poczatku czerwca przeprowadzane sg pigtkowo/sobotnie szkolenia dla kandydatow
na rodziny zastepcze.
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Od 15 czerwca rodzice podopiecznych przebywajacych w placowce opiekunczo-
wychowawczej moga odwiedza¢ swoje dzieci po wczesniejszym podpisaniu regulaminu
odwiedzin zmodyfikowanego na czas epidemii( jednorazowo) oraz wypetnieniu kazdorazowo
ankiety dotyczacej stycznosci z osobami na kwarantannie, zakazonymi SARS-CoV-2 i swojej
sytuacji zdrowotnej oraz podpisaniu oswiadczenia.

W okresie od 1 lipca do 15 wrzesnia kontynuowano procedury wdrozone we wczesniejszych
okresach sprawozdawczych. Rodzice dzieci przebywajacych w placowce opiekunczo-
wychowawcze] odwiedzajg swoje dzieci. Sg to osoby state, ktore przy pierwszej wizycie
u dziecka podpisaly regulamin odwiedzin oraz wypetniaja kazdorazowo ankiet¢ dotyczaca
styczno$ci z osobami na kwarantannie, zakazonymi SARS-CoV-2. Rodzice i dzieci stosowali
si¢ do zalozen zawartych w regulaminie. Odwiedziny przebiegaly bez zastrzezen. Czgsc
pracownikOw organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej rozpoczg¢lo pracg w  terenie
z rodzinami zastgpczymi wymagajacymi bezposredniego wsparcia, za zgodg wymienionych
rodzin. Pracownicy przestrzegaja wszelkich zasad bezpieczenstwa podczas spotkan.

W okresie 15.09-30.10.2020 r. 2 pracownikéw organizatora rodzinnej pieczy zastepczej
przebywalo na kwarantannie i 1 osoba byla w izolacji.

W placowce opiekunczo-wychowawczej jeden pracownik jest na kwarantannie i jeden
pracownik przebywa w izolacji. W zwigzku z powyzszym w placowce opiekunczo-
wychowawczej, w Mieszkaniu Il zostata wprowadzona kwarantanna do 31.10.2020 r.
Skontaktowano si¢ ze stuzbami sanitarno-epidemiologicznymi, wszelkie procedury
bezpieczenstwa zostaty wdrozone.

Ze wzgledu na sytuacje epidemiczng w kraju ( duzy wzrost zachorowan) oraz kwarantanng
natozong na mieszkanie II w placowce odwiedziny rodzicow dzieci przebywajacych
w placowce opiekunczo-wychowawczej zostaty wstrzymane

Aby unikngé przeniesienia wirusa SARS-CoV-2 o0soby, ktore w wyjatkowych sytuacjach
przychodza na spotkanie ze specjalistami w naszej odbywaja je w pomieszczeniu specjalnie
do tego przygotowanym, z zachowaniem wszelkich srodkéw ostroznosci. Pomieszczenie jest
ozonowane i dezynfekowane.

Pracownicy organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej petnili prace w terenie z rodzinami
zastepczymi wymagajacymi bezposredniego wsparcia, za zgoda wymienionych rodzin.
Pracownicy przestrzegaja wszelkich zasad bezpieczenstwa podczas spotkan.

Do Centrum Wspierania Rodzin ,, Swoboda” dostarczone zostaty $rodki ochrony osobistej
w ramach projektu " Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej w okresie pandemii
Covid-19”, ktore beda dostarczane rodzinom zastepczym.

Dziatania, podjete przez CWR ,,Swoboda”, majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie
I zwalczanie COVID-19 w okresie 01.-30.11.2020 r.

W okresie 01-30.11.2020 r. 3 pracownikow Centrum Wspierania Rodzin ,, Swoboda”
przebywalo w kwarantannie 15 osob w izolacji.

W zwiazku z tym, ze w placowce opiekunczo-wychowawczej, w Mieszkaniu Il jeden
z wychowawcow przebywat w izolacji zostata wprowadzona kwarantanna. W miedzyczasie
zachorowato jedno z dzieci w zwigzku z powyzszym pozostale dzieci (14 osob) zostaly
przebadane w kierunku COVID-19. Wynik pozytywny uzyskato 6 dzieci. Od ostatniego
badania zostala ponownie naniesiona kwarantanna na dzieci zdrowe, a na zakazone izolacja.
Dzieci z pozytywnym wynikiem zostaty odizolowanych od pozostatych wspoimieszkancow.
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Kwarantanna skonczyta si¢ 23.11.2020 r. Stala opieke¢ nad dzieémi sprawowaty
3 wychowawczynie, ktére takze zostaly objete kwarantanng domowg. Dla wymienionych
pracownikow zostat utworzony pokdj do odpoczynku po petnionych dyzurach (pracownice
przebywaty caly czas na miejscu ). Centrum byto w statym kontakcie ze stuzbami sanitarno-
epidemiologicznymi, wszelkie procedury bezpieczenstwa zostaty wdrozone.

W  dalszym ciggu ze  wzgledu na  sytuacje  epidemiczng w  kraju
(duzy wzrost zachorowan) oraz kwarantann¢ natozong na mieszkanie II w placéwecee.
odwiedziny rodzicow dzieci przebywajacych w placowce opiekunczo-wychowawczej
sa wstrzymane. Jeszcze w biezacym miesigcu planowane jest stworzenie specjalnego miejsca
do odwiedzin dzieci przez rodzicow, tak aby bylo maksymalnie bezpieczne
dla podopiecznych.

W Centrum zamontowany jest bezdotykowy dozownik $rodka dezynfekujacego do rak
oraz wylozono maty dezynfekcyjne w calym do budynku.

Do Centrum Wspierania Rodzin ,, Swoboda” dostarczone zostaly $rodki ochrony osobistej
w ramach projektu " Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej w okresie pandemii
Covid-19”, ktore zostaty dostarczane rodzinom zastgpczym.

W okresie 01-31.12.2020 r. 2 pracownikow Centrum Wspierania Rodzin ,,Swoboda”
przebywato w kwarantannie i3 osoby w izolacji.

W zwigzku z tym, ze w placéwce opiekunczo-wychowawczej, w Mieszkaniu Il jeden
z wychowawcow przebywat w izolacji (miat pozytywny wynik testu na koronawirusa) zostat
wprowadzony nadzor epidemiologiczny w terminie 19-28.12.2020 r. Centrum bylo w statym
kontakcie ze stuzbami sanitarno-epidemiologicznymi, wszelkie procedury bezpieczenstwa
zostaly wdrozone.

Pracownicy Centrum Wspierania Rodzin ,, Swoboda” stosowali si¢ do zalecen Ministerstwa
Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej 1 Ministerstwa Zdrowia dla instytucji szeroko
rozumianej pieczy zastepczej i osrodkow wychowawczych, dotyczacych mozliwosci
zapobiegania szerzeniu koronawirusa oraz do wytycznych Departamentu Polityki Rodzinnej
MRPiPS w pieczy zastgpczej. Kazdy pracownik przed przystgpieniem do pracy miat
mierzong temperaturg.

Obecnie odwiedziny s wstrzymane ze wzgledu na sytuacj¢ epidemiczng w kraju. Dzieci
z Mieszkania I w okresie $wiagtecznym bylym urlopowane do doméw rodzinnych za zgoda
sadow 1 dyrektora Centrum. Niektére z dzieci z Mieszkania II urlopowane zostaty dopiero
w Sylwestra, ze wzgledu na nalozony nadzér epidemiologiczny. W styczniu planowane jest
wznowienie odwiedzin dzieci przez rodzicow, w wyznaczonym miejscu, tak aby bylo
maksymalnie bezpieczne dla podopiecznych.

Wszyscy pracownicy Centrum sg na biezaco zaopatrywani podczas pracy w srodki ochrony
osobistej, srodki do dezynfekcji, dodatkowo ciagi komunikacyjne sa odkazane specjalnym
ptynem dezynfekujaco-myjacym. Dyrektor Centrum wydat specjalne zarzadzenie, nakazujace
pracownikom zakrywanie twarzy i noszenie r¢kawiczek podczas pracy w biurach.

Do Centrum Wspierania Rodzin ,, Swoboda” dostarczone zostaty $rodki ochrony osobistej
w ramach projektu " Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie pandemii
Covid-19”, ktore zostaty dostarczane rodzinom zastgpczym.
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W kazdym pomieszczeniu s3 dezynfekowane wszystkie meble, sprzgty i przedmioty,
porgcze, drzwi, klamki. W kazdy piatek w calym budynku odbywa si¢ dezynfekcja
wszystkich pomieszczen.

W grudniu dokupiono $rodki ochrony osobistej: maseczki jednorazowe, r¢kawiczki, fartuchy
jednorazowe, kombinezony, przytbice oraz ptyny do dezynfekcji powierzchni.

Dom Dziecka Nr 2 wprowadzit ,,Procedury w zwigzku z ogloszonym stanem epidemii”
1 na biezaco wykonuje polecenia Wojewody Wielkopolskiego dotyczace nieopuszczania
placowki przez mieszkancow, zakazu odwiedzin. W Domu obowigzuje procedura
przyjmowania nowych dzieci po przeprowadzeniu testu na obecno$¢ wirusa SARS-CoV-2.
Dom na biezaco zaopatrywany jest w $rodki dezynfekcyjne oraz s$rodki ochrony
indywidualnej (maseczki, rekawiczki).

Wprowadzony zostal Regulamin odwiedzin na czas pandemii.

Od 30 pazdziernika Zolnierze Wojsk Obrony Terytorialnej wspieraja wychowawcéw Domu
Dziecka nr 2. Placéwka zostala objeta kwarantanng w zwigzku z wystapieniem zakazen
wirusem SARS-COV-2 wsrod prawnikow i podopiecznych. Wigze si¢ to z pozostaniem kadry
wraz z dzie¢mi w catkowitej izolacji na terenie domu dziecka przez 24 h/dobg. Oddelegowani
zolierzom s3 zobowigzani do wykonywania zadan opiekunczych co znacznie odciazy
pracownikow etatowych placowki.

W okresie od 1-31 grudnia2020 r. Dom Dziecka nr 2 stosowat wczesniej wdrozone
procedury, ponadto zakupiono niezbedne §rodki ochrony.

Dom Dziecka Nr 3

Podjeto nastgpujace dziatania:

- wprowadzono procedur¢ dot. postepowania w zwigzku z zagrozeniem koronawirusem.
Wprowadzono zakaz odwiedzin i urlopowania wychowankéw do odwotania. Zalecenia
Wojewody z dnia 12 1 25 marca br. oraz z 10 i 24 kwietnia sg przestrzegane w placowce,
zostali z nimi zapoznani zarowno pracownicy jak i wychowankowie (zostaly wywieszone
w og0lnie dostepnych miejscach),

- dla czes$ci pracownikoOw administracji wprowadzono prace zdalng, tak by jednorazowo
w czesci administracyjnej nie przebywaly wiecej niz 3 osoby,

- wszystkich pracownikdw wyposazono w maseczki, przytbice 1 ptyn do dezynfekcji.
Na wyposazeniu placéwki do uzywania zaréwno przez wychowawcow jak 1 wychowankow
sg maseczki, jednorazowe regkawiczki, ptyny do mycia rak 1 ptyny do odkazania powierzchni,
- we wszystkich tazienkach i w kuchniach (w widocznym miejscu, przy kranach)
umieszczone zostaty instrukcje prawidlowego mycia rak,

- pielggniarka przeprowadzita z dzieémi pogadanki dot. konieczno$ci rygorystycznego
przestrzegania zasad higieny w okresie pandemii,

- w trakcie trwania obostrzen tj. 4 kwietnia br. przyjeto dwoje dzieci. Zostaly one poddane
testowi na obecno$¢ koronawirusa i umieszczone w specjalnie przygotowanej i wyposazonej
na ten cel izolatce,

- pracownicy opiekujacy si¢ wychowankami poddanymi izolacji (nowoprzyjeci
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wychowankowie, wychowanka po pobycie w szpitalu, wychowanek po samowolnym
oddaleniu z placéwki) zostali zobowigzani do wzmozonego przestrzegania $rodkow
ostrozno$ci i wyposazeni w kombinezony ochronne,

- pomieszczenia po przebytej izolacji zostaly zozonowane i przygotowane do przyjecia
kolejnych dzieci,

- 25 maja br. w zwigzku z brakiem kolejnej Decyzji Wojewody Wielkopolskiego
W sprawie czasowego ograniczenia dziatalnosci placowek opiekunczo-wychowawczych,
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii, w celu zapobiegania rozprzestrzeniania si¢
choroby zakaznej COVID-19 wywotanej wirusem SARS-CoV-2 wprowadzono do stosowania
nastgpujace regulaminy wewnetrzne;

e regulamin odwiedzin na czas trwania pandemii,

e regulamin samodzielnych wyj$¢/zwalniania si¢ wychowankow na czas trwania
pandemii.

e Na podstawie pisma Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej DSR-
1.8202.135.2020.PW z dnia 23 czerwca br., wprowadzono nowy Regulamin
samodzielnych wyj$¢/zwalniania si¢ na czas trwania pandemii.

W okresie od 1 lipca do 15 wrzes$nia kontynuowane byly dzialania i procedury wdrozone
wczesniej.

Miasto Poznan zawarlo umowe nr PS - 111.K.2020.25 z dn. 31.07.2020 z Wojewoda
Wielkopolskim na realizacj¢ projektu "Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
w okresie epidemii COVID-19" w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
lata 2014-2020" - dziatanie 2.8 Rozwoj ustug spotecznych $wiadczonych w $rodowisku
lokalnym, w tym opieki zdrowotnej i1 ustug socjalnych $wiadczonych w interesie ogdlnym.
W ramach umowy doposazone zostang placowki opiekunczo wychowawcze oraz rodziny
zastgpcze ~w  komputery, sprzet audiowizulany, Srodki  ochrony  osobiste;.
Kwota dofinansowania przeznaczona na realizacj¢ zadania 1 250 673,43zt

W okresie 1 do 30 listopada br. w zwigzku z zaostrzeniem sytuacji epidemiologicznej
1 otrzymanymi z Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej Rekomendacjami 1 instrukcjami
dla instytucji pieczy zastepczej dotyczacym zapobiegania zakazeniom wirusem SARS-CoV-2
(otrzymanymi z Wydzialu Polityki Spoteczneg WUW w dniu 6 listopada br.) Dyrektor
placowki podjat nastepujace dziatania:

- Zarzadzeniem DD3/D/0110/10/2020 z dnia 09.11.2020 r. wprowadzit zakaz odwiedzin do
odwotania. Zobowigzal wychowawcow do zapoznania si¢ z rekomendacjami MPiPS oraz
uwrazliwit ich do zapewnienia wychowankom kontaktu z rodzinami i innymi waznymi
osobami dla dzieci za pomocg urzadzen telekomunikacyjnych.

- Zarzadzeniem DD3/D/0110/11/2020 z dnia 09.11.2020 r. ograniczyl przebywanie
pracownikoOw w czesci administracyjnej do 3 oséb poprzez wprowadzenie pracy czgSciowo
zdalnej (wg grafiku w zaleznosci od potrzeb placowki 1 wychowankow).

- Zakupil maseczki, testy oraz nozne dystrybutory do ptynow dezynfekcyjnych.

Aktualnie sytuacja w placowce jest stabilna. Dom Dziecka nr 3 zaopatrzony jest we wszystkie
potrzebne artykuty ochronne.

W okresie 01 do 31 grudnia 2020r. sytuacja epidemiologiczna DD nr 3 byla stabilna.
Wczesnie] podjete dziatania tj. wprowadzone zarzadzenia 1 otrzymane z Ministerstwa
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Rodziny i Polityki Spotecznej Rekomendacjami instrukcje dla instytucji pieczy zastepczej
dotyczace zapobiegania zakazeniom wirusem SARS-CoV-2 (otrzymanymi z Wydzialu
Polityki Spotecznej WUW w dniu 6 listopada br.) okazaly si¢ wystarczajace.

Obecnie sytuacja w placowce jest stabilna. Jednostka zaopatrzona jest we wszystkie
potrzebne artykuty ochronne. Na dzien dzisiejszy zaden z pracownikow ani wychowankow
nie przebywa w kwarantannie ani w izolacji.

Rodzinny Dom nr 1

Caly czas w dostgpnym dla dzieci miejscu jest $rodek dezynfekujacy a dzieci pilnowane
sa aby po przyjsciu do placowki dezynfekowaty rece. Odwiedziny dzieci, odbywaja sie¢
wylacznie online lub jest to kontakt telefoniczny. Dzieci wychodza z placowki tylko
w uzasadnionych przypadkach pod opicka opickunéow. W przypadku jednego dziecka
wstrzymane zostato urlopowanie do domu babci. Natomiast w dwoch innych przypadkach
urlopowania wstrzymat sad.

Rodzinny Dom nr 2
Rodzinny Dom nr 2 zastosowat si¢ do wszystkich zalecen Ministra Zdrowia, lekarzy oraz
organu prowadzacego tj. WZiSS UM Poznania.

Rodzinny Dom nr 3

W Rodzinnym Domu Nr 3 w okresie od 1 do 31 grudnia 2020r. zapobieganie
i przeciwdzialanie Covid-19 opierato si¢ o procedury i rekomendacje Ministerstwa Zdrowia
dla placowek opiekunczo-wychowawczych. Przede wszystkim ograniczony zostal kontakt
z osobami z zewnatrz zaro6wno przez dzieci jak i personel. Terapie psychologiczne
w wigkszosci odbywaty si¢ w sposob zdalny. Odwotane zostaly imprezy organizowane
zwykle w okresie $wigtecznym przez sponsorow — dzieci tym razem otrzymaty tylko
prezenty. Placowka jest zaopatrzona w wystarczajacg ilo§¢ srodkow ochrony osobiste;.

Rodzinny Dom nr 4

W grudniu w RD nr 4 zakupiono testy antygenowe, ktorymi byty testowani wychowankowie
przed 1 po urlopowaniu na czas $wigt, Ograniczane s3 wyjscia dzieci do niezbednych
(psycholog, integracja sensoryczna).

Rodzinny Dom nr 5

W placéwce nie odnotowano zachorowan oraz kwarantanny. W Rodzinnym Domu Nr 5
w Poznaniu kontakty z rodzina biologiczng mozliwe sa z zachowaniem przepisow
sanitarnych, pracownicy i wychowankowie zobowigzani sg do utrzymywania higieny
osobistej oraz stosowania srodkéw chemicznych .

Rodzinny Dom nr 6

Dziatania Rodzinnego Domu nr 6 zwigzane z zapobieganiem, zwalczaniem COVID-19,
sprowadzaja si¢ gltownie do zachowania profilaktyki, polegajacej przede wszystkim
na rozmowach z wychowankami na temat zagrozenia, jakie stanowi koronawirus,
przestrzeganiu podstawowych zasad bezpieczenstwa, spedzanie wolnego czasu na §wiezym
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powietrzu.
W miar¢ mozliwo$ci ograniczony jest kontakt z osobami spoza placowki.

Centrum Wspierania Rozwoju Dzieci i Mlodziezy ,,Klub”

Zgodnie z poleceniem Wojewody Wielkopolskiego z dnia 11 marca 2020 r. zajgcia
terapeutyczne z dzie¢mi i rodzicami na terenie placowki zostaty odwotane.

W placéwcee systematycznie, na stale wyktadane sa na stoliku — w dostepie dla wszystkich
pracownikow - srodki czystosci ochronne- ptyn dezynfekcyjny do rak, mydto bakteriobdjcze
, reczniki jednorazowe itp. W statym dostgpie sg tez rekawiczki ochronne- dla osob, ktore
ich potrzebuja.

Wprowadzone zostaly wewngtrzne procedury regulujgce sprawe mierzenia temperatury ciata
przed przystapieniem do pracy. Procedury sg przestrzegane przez wszystkich pracownikow.
Praca na terenie placowki (specjalistyczna placowka wsparcia dziennego) na rzecz dzieci,
milodziezy i rodzicéw jest niezwykle istotna poniewaz podopieczni — 250 rodzin - to dzieci,
mtodziez (i ich rodzice)- z rodzin zagrozonych demoralizacja, rodzin dysfunkcyjnych, rodzin
w roznych kryzysach, rodzin niewydolnych wychowawczo, rodzin w ktorych jest przemoc.
Poprzez rozmowy telefoniczne udzielane jest systematycznie wsparcia rodzicom, dzieciom,
mitodziezy, ktérzy sa w trudnej sytuacji psychicznej i rodzinne;j.

Rodzice dzwonigcy do placowki otrzymuja nalezne wsparcie psychologiczno-pedagogiczne.
W zwigzku z planowanym ponownym uruchomieniem placowki od 25 maja 2020 r.,
opracowane zostaty procedury i standardy pracy z dzie¢mi, mlodzieza 1 rodzicami
uwzgledniajace zalecenia GIS i1 rekomendacje MRPiPS. Rozpoczg¢to rowniez dostosowywanie
pomieszczen poprzez m.in. usuniecie sprzetdéw 1 zabawek, ktorych nie mozna poddaé
dezynfekcji, rozmieszczenie stoldow 1 krzeset do zaje¢ uwzgledniajace zachowanie
bezpiecznej odlegtosci. Przygotowano srodki ochrony indywidualnej oraz plyny
do dezynfekcji.

Od 1 czerwca 2020 placowka zostala otwarta dla dzieci, mlodziezy i1 rodzicow
i realizuje zadania zgodnie z opracowanymi i wdrozonymi w Centrum ,,KIlub” procedurami
profilaktyki zakazen wirusem SARS-CoV-2. Stan dzieci zapisanych, tzn. tych, ktorych
rodzice zadeklarowali che¢ przyprowadzania dzieci na zajecia — 126, natomiast liczba dzieci,
ktdére uczeszczaja na zajgcia to Srednio 65 tygodniowo.

W okresie od 14 wrzesnia do 20 pazdziernika 2020 r. w placowce realizowane byty: zaje¢cia
socjoterapeutyczne dla dzieci i milodziezy, trening umiej¢tnosci spotecznych dla dzieci
ze spektrum autyzmu, grupa psychoedukacyjna dla rodzicow, konsultacje indywidualne dla
rodzicéw, zajecia sportowe. Rodzic lub opiekun dziecka zobowigzany byl do podpisania
oswiadczenia, ze dziecko nie jest chore lub nie miato kontaktu z osobami mogacymi by¢
chore na Sars-CoV-2 oraz ze zapoznal si¢ z procedurg bezpieczenstwa na terenie placowki
w okresie pandemii COVID-19 i zobowigzuje si¢ bezwzglednie przestrzega¢ wprowadzonych
zasad. W trakcie wpuszczania dzieci do placowki mierzona byta temperatura., ograniczono
wspoélne przygotowywanie positkow (positki przygotowywali prowadzacy).

Od 21 pazdziernika 2020 r. zgodnie z decyzja Wojewody Wielkopolskiego dziatalno$é
placowki zostala zawieszona do odwotania. W zwigzku z powyzszym placowka
poinformowata wszystkich rodzicéw 1 opiekundéw o zawieszeniu zaje¢. Zostata uruchomiona
praca zdalna w  nastepujgcej formie: zajecia socjoterapeutyczne on-line dla dzieci
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1 mlodziezy, ktore zadeklarowaty taka gotowo$¢, konsultacje telefoniczne dla rodzicow,
indywidualne konsultacje/wsparcie psychologiczne dla dzieci i mtodziezy.

W zwigzku z decyzja Wojewody Wielkopolskiego dot. zawieszenia dziatalnosci placowki
w listopadzie br. Centrum Wspierania Rozwoju Dzieci i Mlodziezy ,,Klub” w dalszym ciggu
prowadzi dziatania zdalne m. in.:

- zostat przygotowany harmonogram dyzurow — konsultacji dla rodzicéw (wszyscy rodzice
zostali poinformowani o mozliwosci konsultacji indywidualnych). Harmonogram zostat
udostepniony na stronie internetowej placowki.

- zostaly zebrane adresy mailowe od rodzicow wyrazajacych zgode na zajecia zdalne
lub wysylanie materiatow psychoedukacyjnych.

- jednostka wprowadzila wysylanie materialéw do pracy z dzieckiem w domu — 9 grup
(60 dzieci)

- Uruchomione zostaty grupy on line — 5 grup (udziat wstgpnie zadeklarowali opiekunowie 26
dzieci)

- Opracowywane s3 indywidualne plany pracy dla dzieci i milodziezy, ktére beda
aktualizowane po uruchomieniu placowki (w wyniku zamkniecia 1 izolacji dzieci moga
pojawi¢ si¢ inne potrzeby psychoedukacyjne oraz socjoterapeutyczne).

- W ramach pracy zdalnej kadra merytoryczna placéwki zostata zgloszona do udzialu
w szkoleniach on-line w ramach projektu ,,Dla rodziny” — doskonalenie zawodowe kadry
systemu wspierania rodziny i pieczy zastgpcze;j.

Dziatalno$¢ Centrum Wspierania Rozwoju Dzieci 1 Mtodziezy ,,Klub” w grudniu 2020 roku
w dalszym ciggu pozostawala zawieszona, kontynuowane byly zaje¢cia on-line. Pracownicy
merytoryczni Centrum zostali skierowani do pracy zdalnej.

Sytuacja os6b w kryzysie bezdomnosci:

Kazda z placéwek dziatajacych na terenie miasta Poznania od momentu zagrozenia
koronawirusem COVID-19 wprowadzita zasady przedstawione w poleceniu Wojewody z dnia
13 marca 2020 roku, sg to m.in: ograniczenie poruszania si¢ mieszkancoOw poza terenem
placowki, mieszkancy opuszczajac placowke wylacznie w sprawach istotnych, z lekarzami
rodzinnymi kontaktuja si¢ telefonicznie, ograniczono do minimum wyjazdy po zakupy,
zawieszone zostaly wszelkie przepustki oraz odwiedziny, wprowadzono procedury
higieniczne rekomendowane przez GIS, monitorowany jest stan zdrowia mieszkancoéw
1 pracownikow, przygotowano izolujace osoby u ktorych zaobserwuje si¢ objawy
zachorowania.

W placéwkach wdrozono procedury zalecane przez Wojewode dotyczace wspierania osob
bezdomnych na terenie placowki w sytuacji wystgpienia u osoby bezdomnej podejrzenia
zarazenia wirusem oraz w przypadku wstgpienia objawow zakazenia u osoby przebywajacej
w przestrzeni publicznej.

W placéwkach brakuje obecnie podstawowych $rodkéw ochrony. Zarowno placowki jak
1 Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych staraja si¢ pozyska¢ wszelkimi mozliwymi kanatami
dystrybucji $rodkow dezynfekcji 1 ochrony indywidualnej takie jak maseczki, plyny
dezynfekujace, kombinezony i1 inne. Na biezagco monitorujemy potrzeby osrodkdéw w zakresie

48



brakow. Potrzeby jednostek pomocy spotecznej w tym réwniez o$rodkéw zajmujacych sie
osobami bezdomnymi zostaly zebrane 1 przekazane do Wielkopolskiego Urzedu
Wojewoddzkiego 17 marca 2020 roku, ktory ma zapewni¢ ich dostawe z zasobdéw Agencji
Rezerw Materialowych. Wszyscy jesteSmy zaniepokojeni obecnym stanem, staramy si¢
sprosta¢ potrzebom i w jak najszybszym czasie zaspokoi¢ oczekiwania.

Kierownictwo placowek samodzielnie podejmuje decyzje zwigzane z organizacja pracy
1 zakresu ushug. Wigkszo$¢ z nich ze wzgledu na zaistnialg sytuacje epidemiologiczng
przestata przyjmowa¢ nowych mieszkancow poniewaz brakuje miejsc, co jest spowodowane
statym przebywaniem mieszkancow w placowkach, a takze ostroznoscia zwigzang
z narazaniem zycia i zdrowia obecnych mieszkancow i1 pracownikow. Ewentualne
umieszczanie odbywa si¢ po szczegdétowych ustaleniach z kierownictwem placowek. Majac
na uwadze stan zdrowia osob przebywajacych w osrodkach (przebyta gruzlica, przeszczepy,
niska odpornos$c¢ itp.) jest to zasadne.

Na terenie miasta dzialajg wszystkie jadtodajnie, taznia oraz ogrzewalnia, ktore $wiadcza
swoje uslugi w miar¢ posiadanych mozliwo$ci 1 zachowaniem odpowiednich rygorow
sanitarnych. Osoby pozostajace w przestrzeni miasta moga codziennie korzysta¢ z positkow.
Swoje zadania realizuje réwniez Mobilny Punkt Pomocy Medycznej. W miesigcu marcu 2020
dziata zgodnie z harmonogramem. Dyzury petnione sg w kazdy poniedziatek i ambulans wraz
z lekarzem 9 marca od godz.9.30 byt przy jadtodajni przy ul. Sciegiennego 133, 16 marca od
godz. 9.30 byt przy jadtodajni przy ul. Lakowej 4, 23 marca od godz.9.30 przy jadtodajni przy
ul. Taczaka 7 1 30 marca od godz.12.00 ma by¢ przy ogrzewalni na ul. Krancowej 10.
W pozostate dni tygodnia osobom bezdomnym przybywajacym do jadlodajni i ogrzewalni
obsluga mierzy temperatur¢ i przeprowadza kréotki wywiad dotyczacy samopoczucia pod
katem zagrozenia koronawirusem. Ze $rodkow dotacyjnych na realizacj¢ tego zadania
zakupiono termometry do w/wym. placowek. Na miesigc kwiecien planowane jest utrzymanie
podobnego zakresu ustug 1 grafiku wizyt mobilnego punktu pomocy medyczne;.

Z uwagi na specyfike 1 potrzeby osob dotknigtych kryzysem bezdomnosci Dzial Pomocy
Osobom Bezdomnym Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie przyjmuje klientow w pelnych
godzinach urzedowania. Dziennie obstugiwanych jest S$rednio ponad 20 o0s6b. Punkt
przyjmowania klientow przy ulicy Gronowej 22 zostal dostosowany do przyjmowania
klientow z zachowaniem wszelkich §rodkow ostroznosci i1 higieny. Zostaly wdrozone
procedury postegpowania dotyczace przyjmowania i przebywania osob bezdomnych
w siedzibie Dziatu zgodnie z ogdélnymi zaleceniami, ktore stuza ochronie zdrowia. Zostaty
roOwniez ustalone zasady postepowania z osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie zakazenia
COVID - 19.

Kazdy Klient otrzymuje material informacyjny, przygotowany przez Ogolnopolska Federacje
na Rzecz Rozwigzywania Problemu Bezdomnosci, zawierajacy informacje na temat COVID —
19 oraz uzupeliony o informacje, gdzie nalezy zglosi¢ si¢ w przypadku potrzeby
skorzystania ze schronienia oraz dane adresowe miejsc, w ktoérych wydawane sg positki.
Materiat informacyjny, o ktorym mowa powyzej zostal rozestany rowniez do wszystkich
instytucji, organizacji i wolontariuszy zajmujacych si¢ osobami bezdomnymi z prosba
o rozpowszechnienie. Ponadto odbierane sg wszystkie zgloszenia telefoniczne 1 mailowe.
Kazdorazowo pracownik socjalny DPOB odpowiada na przekazane zgtoszenia.

W przypadku zgloszenia potrzeby uzyskania schronienia przez osobe bezdomng -
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kazdorazowo w uzgodnieniu z Klientem wskazywana jest forma schronienia w Poznaniu lub
poza Poznaniem. Przyznawane sg rozne formy pomocy finansowej oraz bezgotdwkowe
zlecenia na leki na podstawie wystawionych recept i prawo do swiadczen opieki zdrowotnej.
MOPR wypracowat 1 wdrozyt uproszczong forme realizacji recept dla osob bezdomnych -
w ramach umowy na bezgotowkowe wydawanie lekow - Wielkopolska Grupa Aptekarska
Sp. z 0.0. (wsparciem obj¢to 52 osoby).

Konieczne wyplaty realizowane sg w trybie pilnym. Pracownicy socjalni pozostaja
w kontakcie telefonicznym lub osobistym z osobami przebywajacymi w przestrzeni miasta.
Zaplanowane zostaty regularne cykliczne wizyty w miejscach pobytu oséb bezdomnych
w przestrzeni miasta wspolnie ze Strazg Miejska w celu skontrolowania ich stanu zdrowia
1 potrzeb oraz rozpowszechnienia materiatéw informacyjnych opisanych powyze;j.

We wspotpracy z WSL podjeto dziatania wspierajace spoleczno$§¢ Romska w zakresie
wsparcia 0s6b zamieszkujacych koczowisko Romskie. Przekazano maseczki i materiaty
informacyjne dotyczace COVID-19. Pracownik socjalny monitoruje réwniez wywoz
nieczysto$ci z tego terenu i pozostaje kontakcie z osobami za to odpowiedzialnymi.
Pozostajemy rowniez w kontakcie z Fundacja Akceptacja w celu sprawdzenia stanu zdrowia
i udzielenia odpowiedniej pomocy medycznej osobom zamieszkujacym ten teren.

Na zlecenie Miasta Fundacja Akceptacja, ktérej przedmiotem jest realizacja ustug
dotyczacych profilaktyki, wczesnego wykrywania 1 przeciwdziatania COVID-19,
polegajacych na mierzeniu cieptoty ciata, obserwacji w kierunku wystgpowania objawow
zakazenia wirusem SARS-CoV-2 i przekazywaniu informacji oraz materiatdéw edukacyjnych
na temat ww. zakazenia osobom narodowosci romskiej, zamieszkujacym koczowisko przy
ul. Lechickiej w Poznaniu. Ustugi wykonywane sa podczas wizyt ambulansu medycznego
wraz z wyposazeniem 1 zespotem specjalistow (ratownik pierwszej pomocy, ratownik
Kwalifikowalnej Pierwszej Pomocy, pielegniarz/pielegniarka, kierowca).

Z dniem 19 czerwca 2020 r. zawarto trzeci aneks do umowy z 13 marca br. na realizacj¢ ustug
dotyczacych profilaktyki, wczesnego wykrywania 1 przeciwdziatania COVID-19, wsrdéd osob
narodowosci romskiej, zamieszkujagcych koczowisko przy ul. Lechickiej w Poznaniu.
W ramach aneksu wydtuza si¢ pierwotny okres realizacji zadania (do 8 kwietnia) do 17 lipca
br. wlacznie, a 1lo$¢ wizyt profilaktycznych zwigksza si¢ z 28 do 32

Jednoczesnie zwrdcono si¢ do Wojewody Wielkopolskiego o z prosba o wprowadzenie
odpowiednich rozwigzan, instrukcji 1 procedur regulujacych postgpowanie z osobami
starajacymi si¢ o przyjecie do placowki, ktore moga stanowi¢ zagrozenie dla osob juz w nich
przebywajacych, wskazujacych miejsca kwarantanny/ miejsca odizolowania, w ktorych
osoby bezdomne mogtyby przebywaé w celu wyeliminowania ewentualnego zachorowania
(w konsekwencji zastosowania takiego rozwigzania osoby bezdomne po odbyciu
odizolowania moglyby by¢ przyjmowane na wolne miejsca w placowkach), okreslajacych
adekwatny czasu pobytu w odizolowaniu, opisujacych postgpowanie umozliwiajace
kwarantann¢/odizolowanie,  dla o0s6b bezdomnych pozostajacych poza placoéwkami
w przestrzeni publicznej miasta, okreslajacych sposob bezpiecznej dystrybucji Zzywnosci
dla os6b bezdomnych pozostajacych w miejscach niemieszkalnych.

Istotnym jest réwniez wskazania miejsc kwarantanny zbiorowej dla osob bezdomnych
podejrzanej o zakazenie wirusem SARS-CoV-2 oraz sposobu dostarczania im zywnoS$ci oraz
wskazanie procedur postgpowania na wypadek koniecznosci odizolowana personelu
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placowki. Miejsca zbiorowej kwarantanny sa organizowane przez Wielkopolski Urzad
Wojewddzki. Nie wyznaczono w Poznaniu takiego miejsca.

Do zagwarantowania odpowiedniej opieki osobom bezdomnym przebywajacym zaréwno
w placoéwkach jaki w przestrzeni publicznej miasta zaangazowanych jest wielu pracownikow
organizacji pozarzadowych, Os$rodka dla Bezdomnych, Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Poznaniu oraz Strazy Miejskiej. Bezwzglednie konieczne jest wigc dla efektywnej
1 bezpiecznej realizacji ustug kierowanych do oséb bezdomnych dostarczenie niezbednych
srodkow ochrony indywidualnej tj.: kombinezony, maseczki, przylbice, termometry
bezdotykowe, obuwie ochronne, indywidualne ptyny dezynfekcyjne itp.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie organizowatl regularne wizyty w miejscach pobytu 0sob
bezdomnych  wspdlnie ze Straza Miejska w celu rozpoznawania  potrzeb
(szczegblnie zdrowotnych) tych oséb oraz udzielenia informacji lub podjgcia interwencji.
Szczegdlnym wsparciem objeto osoby zamieszkujace koczowisko Romskie. Od 1 maja 2020
r. pracownik socjalny wyposazony jest w termometr bezdotykowy i1 kazda osoba bezdomna
ma sprawdzang temperautre. Od 1 czerwca 2020 do 30 czerwca 2020 odbyto si¢ 18 wyjazdow
patroli (106 koczowisk statych + miejsca zgtoszone doraznie).

W czerwcu pracownicy socjalni w trakcie wizyt rozdali osobom bezdomnym 200 maseczek
uzyskanych w ramach darowizny.

Dziatania MOPR podjete w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID — 19
w okresie od 1 d 30 listopada 2020 roku

- stosowanie uproszczonej formy realizacji recept dla 0sob bezdomnych (Srednio 10 0séb
w tygodniu)

- Utrzymanie funkcjonowania Punktu Obstugi Klienta Dzialu Pomocy Osobom Bezdomnym
przy ul. Gronowej 22 bez dodatkowych ograniczen. Przyjmowane s3 wszystkie osoby
bezdomne zglaszajace si¢ bezposrednio do Siedziby bez koniecznoSci wczesniejszego
ustalenia terminu wizyty (Srednio 25 osob dziennie)

- Organizowano regularne wizyty w miejscach pobytu 0sob bezdomnych wspdlnie ze Strazg
Miejska w celu rozpoznawania potrzeb (szczeg6lnie zdrowotnych) tych osob oraz udzielenia
informacji lub podjecia interwencji. Pracownicy wyposazeni sa w termometry bezdotykowe
1 w razie potrzeby mierza temperature i przekazuja maseczki. Szczegdlnym wsparciem objeto
osoby zamieszkujace koczowisko Romskie, gdzie wizyty odbywaja si¢ w towarzystwie
Fundacji Akceptacja (raz w tygodniu na kazdej dzielnicy tj. 6 wyjazdow tygodniowo)

Dziatania MOPR podjete w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID — 19
w okresie od 1 do 31 grudnia 2020 roku

- kontynuowano stosowanie uproszczonej formy realizacji recept dla oséb bezdomnych
(Srednio 10 os6b w tygodniu)

- utrzymanie funkcjonowania Punktu Obshlugi Klienta Dziatu Pomocy Osobom Bezdomnym
przy ul. Gronowej 22 bez dodatkowych ograniczen. Przyjmowane sg wszystkie 0soby
bezdomne zglaszajace si¢ bezposrednio do Siedziby bez konieczno$ci wczesniejszego
ustalenia terminu wizyty (§rednio 25 osob dziennie)

- w dalszym ciggu organizowano regularne wizyty w miejscach pobytu oséb bezdomnych
wspoélnie ze Strazg Miejskg w celu rozpoznawania potrzeb (szczegélnie zdrowotnych) tych
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0soOb oraz udzielenia informacji lub podj¢cia interwencji (raz w tygodniu na kazdej dzielnicy
tj. 6 wyjazdow tygodniowo).

Dzialania Osrodka dla Bezdomnych

Osrodek podjat nastepujace dzialania majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie
I zwalczanie COVID-19:

UREGULOWANIA PROCEDURALNE

- Zarzadzeniem Kierownika O$rodka dla Bezdomnych nr 1 nr 3 /2020 z dnia 14.04.2020 r.
W sprawie zapobiegania zagrozenia rozprzestrzeniania si¢ zakazen wirusem SARS CoV-2.
wprowadzono:

e obowigzek dla pracownikéw Osrodka dla Bezdomnych nr 1 oraz
mieszkancow - zapoznania si¢ iStosowania podstawowych zasad
dotyczacych przeciwdziatania zakazeniom wirusem SARS CoV-2 dostepne
na stronach udostgpnionych przez Osrodek oraz dostepnych na stronach
internetowych m.in. www.gov.pl/web/koronawirus/porady oraz
www.gis.gov.pl/

e 7 dniem 14.03.2020 zawieszono wydawanie positkow, mozliwos$¢ kapieli
i  wydawania rzeczy dla oséb przebywajacych w  miejscach
niemieszkalnych — kierowane sg do tazni na ul. Krancowej, dopuszcza si¢
wydanie tym osobom positku do pojemnikow przy bramie

e do Osrodka przyjmowane sa osoby w miar¢ posiadanych miejsc - tylko
1 wylacznie ze szpitali z wykonanym testem lub po odbyciu kwarantanny
w jednym z miejsc wyznaczonych przez powiat lub gming,

e ograniczono spotkania mieszkancow w grupach, w ktorych w jednym
czasie 1 miejscu spotyka¢ si¢ bedzie wigksza grupa uczestnikOw oraz
ograniczono wyjscia poza budynek ODB - zaplanowano wyjazdy
samochodem stuzbowym obejmujace wspodlne zakupy, wyjazdy do lekarza,
apteki, jeden mieszkaniec robi zakupy dla kilku osob,

e nakazano szczegdlng dbato$¢ o higieng osobista (po powrocie do ODB
kazdy ma obowiazek natychmiast dezynfekowa¢ rece ptynami
w dozownikach, przebranie si¢ w odziez stosowna do pobytu
w pomieszczeniach zamknigtych) oraz o pomieszczenia, pokoje i czesci
wspolne Osrodka dla Bezdomnych nr 1

e wprowadzono zakaz wypisywania si¢ poza placowke (wyjscia - krotko
1 dlugoterminowe pobyty ) za wyjatkiem wyjs¢ do pracy

e zakazano odwiedzin w placéwce

e nakazano mieszkancom natychmiastowe powiadomienie pracownika
placéwki o gorszym samopoczuciu.

- Procedura w sprawie dziatania w kontenerach dla o0séb bezdomnych korzystajacych
z izolacji przed zamieszkaniem w schronisku na terenie Miasta Poznana

DZIALANIA ORGANIZACYINE

- W okresie od 10 marca 2020 r do 27 kwietnia 2020 r. celem zapobiegania, przeciwdziatania
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I zwalczania COVID-19:

- zorganizowano 1 przystosowano dyzury opiekuncze zapewniajace zachowanie cigglosci
dyzuréw opiekunczych mimo licznych usprawiedliwionych nieobecnosci pracownikow,

- dyzury opiekuncze w zastepstwie za nieobecnych pracownikéw zorganizowano w ramach
umowy zlecenie,

- zatrudniono (umowa zlecenie) osobe¢ do prowadzenia samochodu stuzbowego
W wyznaczonych godzinach i dniach w celu m.in. ograniczenia kontaktéw mieszkancow
z komunikacja miejska, sklepami, urzgdami pocztowymi zapewniono mieszkancom dojazd do
poczty lub po zakupy samochodem stuzbowym, szczegdlnie wtedy kiedy wyznaczone osoby
robity zakupy dla kilku a zdarzato si¢ ze i kilkunastu oséb. Dyspozycyjno$¢ pojazdu jest
w tym okresie bardzo wazna i ulatwia ograniczenie przemieszczania si¢ mieszkancoéw ODB
po miescie,

- w celu ulatwienia mieszkancom dostepu do produktow spozywczych i zwolnienie
wyznaczonych 0sob z zakupow dla kilkunastu oso6b Rada Mieszkancéw zorganizowala punkt
zaopatrzony w podstawowe produkty (napoje, kawa, herbata, konserwy, cukier, stodkosci,
jaja, papierosy, tyton, gilzy itp.),

- utrzymano poradnictwo psychologiczne - psycholog prowadzita zajecia tylko indywidualne
przestrzegajac zasad rezimu sanitarnego - w czasie izolacji dla mieszkancow jego obecnos¢
jest bardzo wazna - niweluje stresy, tagodzi napigcia, pozwala mieszkancom na oméwienie
I przepracowanie Ieku przed izolacja, Smiercig tym bardziej, ze wielu z nich kojarzy izolacje,
jak kare pozbawienia wolnos$ci

- zorganizowano izolatke dla mieszkancoéw, ktorzy mieli podwyzszong temperature, czy
objawy grypopodobne, z pobytu w izolatce korzystalo 7 osob. Osoby te na skutek leczenia
antybiotykami uzyskaty poprawe zdrowia, po 21 dniach zamieszkaty ponownie w pokojach
ODB,

- zorganizowano miejsca dla osob aktywnych zawodowo (dwa pokoje + tazienka, kuchnia
odrebne wyjscie, odrebna droga do bramy) na poziomie piwnicy,

- w ramach organizowanego wsparcia dla osob bezdomnych zyjacych poza placowkami
zorganizowano w ODB jeden kontener z TOY TOY dla 2 0s6b. Kontener w ODB jest jednym
z 10 konteneréw dzialajacych przy pozostalych organizacjach Poznanskiego
miedzysektorowego programu rozwigzywania problemu bezdomnosci. ODB w celu
zapewnienie izolacji otrzymato rowniez w darze ogrodzenie do kontenera,

- utrzymana zostala wspotpraca z MOPR, pracownicy socjalni MOPR Zespolu
ds. bezdomnosci §wiadczyli ustugi zdalnie (przedtuzanie pobytu, zasitki okresowe, celowe,
realizacja recept, itp),

- pozyskano dary - duza ilo§¢ srodkéw ochrony indywidualnej i ptynéw dezynfekcyjnych
uzyskano ze wspolnej zbiorki zainicjowane] przez organizacje wspolpracujace w ramach
Poznanskiego migdzysektorowego programu rozwigzywania problemu bezdomnosci (w tym
przede wszystkim Pogotowie Spoleczne, Monar Markot, Dom Charytatywny Pomocna Dlon,
ODB) ze zbiorki w wymienione §rodki, zostaly zaopatrzone wszystkie organizacje udzielajace
schronienie dla 0s6b bezdomnych przebywajacych na terenie miasta Poznania. Konto dzigki
wsparciu UM dla zbiorki zostato wsparte w kwocie 120 000 tys. przez AQUANET oraz
innych indywidualnych darczyncoéw). Ze zbiorki prowadzonej na FB ODB pozyskano
czajniki elektryczne 6 sztuk, mikrofalowki 4 sztuki. Ponadto pozyskano koce, reczniki,
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bielizne , naczynia jednorazowe, odziez me¢ska, mikrofalowki, czajniki 1 dwie zmywarki,
zywno$¢ (dostarczana przez organizacje Positki Obywatelskie prawie codziennie, bank
zywnosci Pogotowia Spolecznego, restauracje Lizawka, indywidualne osoby).

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie utrzymatl funkcjonowanie Punktu Obstugi Klienta Dziatu
Pomocy Osobom Bezdomnym przy ul. Gronowej 22 bez dodatkowych ograniczen.
Przyjmowane sg wszystkie osoby bezdomne zglaszajace si¢ bezposrednio do Siedziby bez
koniecznosci wezesniejszego ustalenia terminu wizyty(srednio 25 0s6b dziennie)

Stosuje rowniez uproszczong forme realizacji recept dla oséb bezdomnych ($rednio 10 osob
w tygodniu)

Miejsca czasowej izolacji dla os6b w Kkryzysie bezdomnosci, w tym rowniez
dla uzaleznionych od alkoholu

Kontenery mieszkalne oraz wyizolowane pokoje w o$rodkach beda miejscami schronienia na
czas kwarantanny w ramach walki z COVID-19. Z izolacji skorzysta co najmniej 26 0séb,
ktore oczekuja na przyjecie do schroniska lub noclegowni.

Osoby, ktore dotknat problem bezdomnosci, beda mogly skorzysta¢ z tacznie 10 kontenerdw.
Wszystkie z nich majg charakter mieszkalny i zostaly wyposazone w to6zka, posciele, koce,
szafki, stoty i krzesta.

Kontenery stang przy Os$rodku dla Os6b Bezdomnych nr 1, Wielkopolskim Centrum Pomocy
Blizniemu Monar-Markot, Stowarzyszeniu Dom Pomocna Dton w Btonsku oraz Pogotowiu
Spotecznym. To jednostki, ktére maja wieloletnie 1 bogate do$wiadczenie w zakresie
rozwigzywania problemow osob w kryzysie bezdomnosci - obejmg wigc mieszkancow
kontenerow odpowiednig opieka w czasie koniecznej izolacji 1 zadbaja o wyposazenie
w podstawowy sprzet.

14-dniowa izolacja 0s6b bezdomnych oczekujacych na przyjecie do osrodka zabezpiecza
potrzebg schronienia osoby, ktora znalazta si¢ w kryzysie, a jednoczesnie jest efektywnym
sposobem na ograniczenie rozprzestrzeniania si¢ wirusa. Dzialanie to zabezpiecza nie tylko
pracownikow 1 mieszkancow samych osrodkéw, ale rOwniez mieszkancow miasta Poznania
korzystajacych z przestrzeni publiczne;.

Kontenery zostaly postawione nieodptatnie, natomiast koszt udzielanego wsparcia bedzie
pokrywany z zasobow poszczegdlnych organizacji.

Dodatkowo Miasto Poznan wspélnie z organizacjami przygotowato 16 miejsc izolacji
dla osob zmagajacych si¢ z problemem naduzywania alkoholu lub innych substancji
psychoaktywnych. Przebywajacy w miejscach czasowej izolacji beda mieli zapewnione
schronienie, positki, niezbedng odziez, srodki czystosci oraz wsparcie opiekuna i pracownika
socjalnego. W trakcie pobytu zostang objeci rowniez pomocg medyczng oraz lekarska.
Dostepnos¢ miejsca oraz szczegoly dotyczace przyjmowania do miejsc izolacji uzgadniane sg
w porozumieniu z pracownikami odpowiednich placowek i przy wspotpracy z pracownikami
Osrodka dla Oso6b Nietrzezwych, funkcjonariuszami strazy miejskiej 1 policji oraz
streetworkerami i pracownikami socjalnymi.

Aktualnie Miasto Poznan nie pokrywa kosztow zwigzanych z miejscem izolacji dla oséb
zmagajacych si¢ z problemem naduzywania alkoholu lub innych substancji
psychoaktywnych.
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Przemoc domowa

Ustalono baze miejskich instytucji i wspotpracujacych z miastem organizacji pozarzadowych
udzielajgcych bezplatnego, specjalistycznego wsparcia w sytuacjach zwigzanych z przemoca
domowag. Oferujg one nie tylko porady psychologiczne i prawne, ale rowniez - W przypadku
Punktu Interwencji Kryzysowej - pomoc lokalowa. W Poznaniu niezmiennie dziatajg miejskie
instytucje 1 wspOtpracujace z miastem organizacje. Ze wzgledu na obecng sytuacje wsparcie
udzielane jest gtownie zdalnie, ale w niektorych miejscach, w szczegodlnych sytuacjach
mozliwe jest takze spotkanie osobiste. Pomoc adresowana jest do oséb dotknietych przemoca
domowa - zaréwno dorostych, jak i dzieci czy mlodziezy. Odpowiednie wsparcie otrzymac
mogg ponadto osoby stosujace przemoc domowa, zmotywowane do zmiany zachowania.
Reagowaé powinni rowniez §wiadkowie przemocy - w takiej sytuacji takze warto nawigzac
kontakt z profesjonalistami, aby zglosi¢ niepokojace sytuacje przemocowe. Na www miasta
zamieszczono liste miejskich instytucji i wspotpracujacych z miastem organizacji
pozarzadowych udzielajacych bezptatnego, specjalistycznego wsparcia w sytuacjach
zwigzanych z przemoca domowa.

Jednoczesnie wdrozono zasady zdalnego wsparcia oséb doswiadczajacych przemocy
w rodzinie (59 wszczgtych procedur ,,Niebieska Karta” 55 diagnoz, 14 grup roboczych, 103
dziatania posrednie: pisma na Policj¢, do Prokuratury, Sadéow, MKRPA, innych OPS
(dziatania na rzecz Klienta w procedurze).

MOPR od 12.10.2020 wdrozyt zasady zdalnego wsparcia 0s6b doswiadczajacych przemocy
W rodzinie. Zrealizowal: 244 posiedzenia grupy roboczej, 94 diagnozy potrzeb o0sob
co do ktorych istnieje podejrzenie, ze doswiadczaja przemocy w rodzinie, 106 wizyt
policjanta dzielnicowego w $rodowiskach, w ktorych zainicjowano procedure ,,Niebieskie
Karty”

W listopadzie zrealizowano: 108 posiedzen grup roboczych, 54 diagnozy potrzeb o0sob
co do ktorych istnieje podejrzenie, ze do§wiadczaja przemocy w rodzinie, 49 wizyt policjanta
dzielnicowego w srodowiskach, w ktorych zainicjowano procedure ,,Niebieskie Karty”

W grudniu 2020r. - wszczeto 85 procedur ,Niebieskie Karty”, zamknigto 57 procedur
»Niebieskie Karty”. Odbyly si¢ 122 posiedzenia grupy roboczej. Policjanci dzielnicowi
dokonali 69 wej$¢ w srodowiska, w ktorych wszczeto procedure NK, w 29 przypadkach
pracownicy socjalni szacowali ryzyko w srodowiskach zagrozonych przemoca

Wsparcie w kryzysie przemocy domowej — pilotaz — miejsce schronienia.

Miasto Poznan w ramach pilotazu przewidzianego do realizacji w okresie do 4 miesiecy,
przygotowalo schronienie na czas epidemii dla wszystkich osob, ktore doznaly przemocy lub
czuja si¢ zagrozone. W odpowiednio przygotowanym i zaopatrzonym w $rodki ochrony
osobistej miejscu mozna znalez¢ bezpieczny nocleg oraz kompleksowa i fachowa pomoc
w kryzysie. Wszystkie osoby, ktore czuja si¢ zagrozone, doznaty przemocy lub sa w kryzysie
1 muszg opusci¢ swoje miejsce zamieszkania, od poniedziatku mogg znalez¢ pomoc. Wsparcia
udziela¢ beda specjalisci posiadajagcy wieloletnie doswiadczenie 1 fachowa wiedze
w zakresie rozwigzywania problemow wynikajacych z przemocy 1 krzywdzenia.
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W przeznaczonym do tego celu budynku przygotowano w pelni wyposazone pokoje wraz
z mozliwos$cig skorzystania z wyzywienia. Budynek jest zaopatrzony w s$rodki ochrony
indywidualnej oraz ptyny do dezynfekcji pomieszczen, poscieli i rak. Schronienie
ma charakter tymczasowy (3 dni) do czasu znalezienia innego statego miejsca w ramach
zasobOw pomocy spoleczne;.

Aby uzyska¢ pomoc, wystarczy zadzwoni¢ do Punktu Interwencji Kryzysowej (PIK) - telefon
dziata przez catg dobe: 61835 48 65, 61 835 48 66, lub wysta¢ SMS pod numer 516 183 943.
Mozna tez wysta¢ mail na adres: pik@m.poznan.pl lub zglosi¢ si¢ osobiscie (Poznan,
ul. Niedziatkowskiego 30).

Przy kazdym telefonie, SMS-ie rozmowie lub mailu, pracownik Punktu Interwencji
Kryzysowej oceni sytuacje, zdefiniuje zagrozenie i udzieli wsparcia psychologicznego
oraz wskaze adres miejsca schronienia.

Projekt na zlecenie Miasta Poznania realizuje Fundacja "Dziecko w Centrum".
To ona zatrudnia specjalistow do spraw wsparcia w kryzysie, ktorzy przez catg dobe beda pod
telefonem, by nie$s¢ pomoc. Gdy tylko bedzie taka potrzeba, specjalista przyjedzie do miejsca
schronienia, by zaopiekowac¢ si¢ osobg, ktora tam trafila. Jesli trzeba bedzie zawiadomid
policje, prokuraturg lub inne shuzby - zrobi to, udzielajac kazdego potrzebnego wsparcia.
Jesli bedzie to konieczne, pojedzie réwniez do szpitala z osobg poszkodowang. Specjalista
ustali tez plan wsparcia dla osoby krzywdzonej, pomoze w uruchomieniu procedury
"Niebieskiej Karty".

W realizacj¢ programu zaangazowane sa rowniez: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie,
Miejskie Centrum Interwencji Kryzysowej, komenda miejska policji, straz miejska, Wydziat
Oswiaty UMP - ich pracownicy zapewnig osobom krzywdzonym bezpieczenstwo oraz
kompleksowa opieke 1 wsparcie. Pilotaz koordynuje Wydzial Zdrowia i Spraw Spotecznych
UMP.

Od 1 wrzesnia kontynuowany jest Program ,,Bezpieczne Miejsce” w nowej formule —
program bedzie w cato$ci realizowany jest przez MCIK w Poznaniu.

Strona: ,,Poznan przeciw przemocy”

W zwiagzku z sytuacja epidemiczng i zwigkszonym zagrozeniem przemocy domowej
przygotowano podstrong Www.poznan.pl/przemoc zawierajaca materiaty informacyjne
i edukacyjne w przedmiotowym temacie dla mieszkancow Poznania (m.in. czym jest
przemoc, gdzie uzyska¢ wsparcie, mozliwe formy wsparcia, w tym udzielenie tymczasowego
schronienia, o obowigzku zglaszania podejrzenia przemocy i procedurze Niebieska Karta.
Materiaty edukacyjne podzielone zostaly na kategorie wedlug odbiorcow tj. dla dzieci,
dla mtodziezy, dla dorostych, dla osob starszych.

Podstrona zawiera rowniez informacje o mozliwej pomocy w sytuacji przemocy w jezyku
angielskim i ukrainskim.

Aktualnie podstrona "Poznan przeciw przemocy" na www.poznan.pl jest statg strong urzedu,
z wykazem na biezaco aktualizowanych informacji o instytucjach/organizacjach pomocowych
w sytuacji przemocy.
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Dzialania Miejskiego Centrum Interwencji Kryzysowej

W Centrum podj¢to nastepujace dzialania:

- wprowadzono zakaz odwiedzin oraz ograniczono do minimum opuszczanie miejsc
czasowego pobytu przez mieszkancow HIK 1 SOW;

- zobowigzano do wykonywania codziennych pomiaréw temperatury ciata podopiecznych
1 pracownikow;

- nakazano zapewnienie catodziennego wyzywienia dla ww. mieszkancéw bez wzgledu
na kryteria dochodowe;

- wprowadzono pojedyncze dyzury oraz system pracy zdalnej z mozliwoscig realizowania
czesci czasu pracy poza Centrum z prawem do petnego wynagrodzenia,

- dokonano przesuni¢¢ osobowych w podlegtych strukturach (PIK, HIK, SOW, HDD
1 administracji) w celu zapewnienia ciggtosci pracy;

- polecono kierownikom wydanie podlegtym pracownikom zaleglych urlopow
wypoczynkowych;

- zaopatrzono wszystkich pracownikdw 1 mieszkancéw w $rodki dezynfekcyjne i ochrony
osobistej.

Od 1 wrzes$nia kontynuowany jest Program ,Bezpieczne Miejsce” w nowej formule —
program bedzie w calo$ci realizowany przez pracownikow i na terenie MCIK w Poznaniu.

W zakresie przeciwdziatania COVID-19 kontynuowane sa dziatania realizowane od marca
br., ze szczegdlnych uwzglednieniem przestrzegania rezimu sanitarnego w kontakcie
z klientami, mieszkancami i nowo przyjetymi osobami (stosowanie S$rodkoéw ochrony
osobistej i dezynfekcyjnych, badania na obecno$¢ koronowirusa dla o0s6b nowo
przyjmowanych do placoéwek pobytowych).

MCIK przygotowato schronienie na czas epidemii dla wszystkich osob, ktore doznaly
przemocy lub czuja si¢ zagrozone. W odpowiednio przygotowanym i zaopatrzonym w $rodki
ochrony osobistej miejscu mozna znalez¢ bezpieczny nocleg oraz kompleksowg i fachowa
pomoc w kryzysie. Wszystkie osoby, ktore czujg si¢ zagrozone, doznaly przemocy lub sg
w kryzysie 1 musza opusci¢ swoje miejsce zamieszkania moga znaleZ¢ pomoc. Wsparcia
udzielajg  specjaliSci posiadajagcy wieloletnie doswiadczenie 1  fachowa wiedze
w zakresie rozwigzywania problemow wynikajacych z przemocy i krzywdzenia.

W przeznaczonym do tego celu budynku przygotowano w pelni wyposazone pokoje wraz
z mozliwoscia skorzystania z wyzywienia. Budynek jest zaopatrzony w $rodki ochrony
indywidualnej oraz ptyny do dezynfekcji pomieszczen, poscieli i rak. Schronienie
ma charakter tymczasowy (3 dni) do czasu znalezienia innego statego miejsca w ramach
zasobow pomocy spoleczne;.

Aby uzyska¢ pomoc, wystarczy zadzwoni¢ do Punktu Interwencji Kryzysowej (PIK) - telefon
dziata przez catg dobe: 61835 48 65, 61 835 48 66, lub wysta¢ SMS pod numer 516 183 943.
Mozna tez wysta¢ mail na adres: pik@m.poznan.pl lub zglosi¢ si¢ osobiscie (Poznan,
ul. Niedziatkowskiego 30).

Przy kazdym telefonie, SMS-ie rozmowie lub mailu, pracownik Punktu Interwencji
Kryzysowej oceni sytuacje, zdefiniuje zagrozenie 1 udzieli wsparcia psychologicznego oraz
wskaze adres miejsca schronienia.

Gdy tylko bedzie taka potrzeba, specjalista przyjedzie do miejsca schronienia,
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by zaopiekowaé si¢ osoba, ktéra tam trafita. Jesli trzeba bedzie zawiadomié policje,
prokurature lub inne stuzby - zrobi to, udzielajac kazdego potrzebnego wsparcia. Jesli bedzie
to konieczne, pojedzie rowniez do szpitala z osobg poszkodowana. Specjalista ustali tez plan
wsparcia dla osoby krzywdzonej, pomoze w uruchomieniu procedury "Niebieskiej Karty".

W okresie sprawozdawczym Miejskie Centrum Interwencji Kryzysowej w Poznaniu
realizowalo wszystkie swoje zadania statutowe oraz projekty unijne w systemie pracy zdalnej
z zachowaniem dyzuréw pracownikéw merytorycznych w Punkcie Interwencji, Hostelu
Interwencji, Specjalistycznym Os$rodku Wsparcia i Hostelu Drugi Dom.

Seniorzy
Telefon Serdecznos$ci

Miasto Poznan uruchomito nowg ustuge dla senioréw - Telefon Serdecznosci. Telefon ma
przeciwdziata¢ samotnosci wsrdd oséb starszych w trudnym okresie pandemii. Moga z niego
skorzysta¢ wszyscy seniorzy, ktorym doskwiera poczucie samotnosci nasilajace sie
w zwigzku z pandemig, a ktorzy nie majg z kim porozmawiac i chcieliby podzieli¢ si¢ swoimi
przemysleniami, Igkami, obawami. Wystarczy zadzwoni¢ pod numer: 691 870 091, by
uzyska¢ wsparcie. Telefon czynny jest od poniedziatku do pigtku w godz. 12.00-20.00.
Obslugiwany jest pracownikéw Zespotu Dziennych Doméw Pomocy, ktoérzy na co dzien
wspotpracuja

z seniorami, znajg ich problemy, sa gotowi do udzielenia wsparcia i1 przydatnych informacji
przez telefon. W sytuacji gdy senior potrzebuje profesjonalnej pomocy psychologicznej
(interwencyjnej), pracownicy ZDDP przekazuja numer do specjalistow, ktorzy obecnie
udzielajg tego typu wsparcia. W przypadku pytan dotyczacych oferty miasta dla seniorow
("Zakupy dla seniora", pakiet Poznan Viva Senior itp.) rozmowy przekierowywane sg
do Centrum Inicjatyw Senioralnych lub Biura Poznan Kontakt. Z Telefonu Serdecznos$ci
(ktory zainaugurowany zostat tuz przed $wigtami) kazdego dnia $rednio korzysta od kilku
do kilkunastu osob - sa to gltéwnie kobiety, ktorym brakuje codziennych rozmoéw
ze znajomymi czy sasiadkami. Mezczyzni dzwonig rzadziej - najczeSciej szukaja pomocy
w zatatwieniu konkretnych spraw. Seniorzy kontaktuja si¢ w najrozniejszych kwestiach
- np. nie wiedza, jak umowic si¢ do lekarza, potrzebuja numeru telefonu, zeby zatatwi¢ jakas
sprawe w urzedzie, ale przede wszystkim sg samotni 1 zagubieni w obliczu zaistniatej sytuacji
- chca podzieli¢ si¢ swoimi obawami i strachem o siebie 1 bliskich czy po prostu porozmawiaé
z drugg osobg. Poza telefonem Serdecznosci, spora grupa seniorow codziennie dzwoni
do Centrum Inicjatyw Senioralnych 61 847 21 11 poszukujac nie tylko zyczliwych rozméw
ale przede wszystkim konkretnej informacji o prawach i uprawnieniach, sposobach
zachowania si¢ czasie pandemii, ofercie miasta. Znaczna czg$¢ rozméw ma réwniez charakter
interwencyjny 1 wymaga wsparcia strazy miejskiej, policji MOPR.

Zakupy dla senioréw oraz osob z niepelnosprawnosciami.

Akcja "Zakupy dla seniorow" adresowana jest do seniorow i1 0sdb z niepetnosprawnosciami,
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mieszkajacych w Poznaniu. Jej celem jest maksymalna ochrona tych poznaniakow
1 poznanianek przed konieczno$cig wychodzenia z domow.

Ustuga dostarczenia podstawowych, codziennych produktow i lekéw bedzie bezptatna. Koszt
zamoOwionych zakupow, ktory pokrywa zainteresowany, nie moze przekroczy¢ kwoty 200
zlotych.  Zywno$é, srodki  higieniczne i  $rodki  czystosci  beda  kupowane
w ilo$ciach niezbednych do samodzielnego funkcjonowania osob starszych, w sklepach
potozonych w najblizszej okolicy ich zamieszkania. Leki kupowane bedg na podstawie recept.
Z "Zakupéw dla seniorow" moga skorzysta¢ osoby w wieku powyzej 60 roku zycia, samotnie
prowadzace gospodarstwo domowe lub mieszkajace z drugg osobg z niepelnosprawnosciami,
dhugotrwale chorg lub niesamodzielng. Zakupy dostarczone zostang rowniez do mieszkania
osoby z niepelnosprawnos$cia, ktora ukonczyta 18 lat, mieszka w Poznaniu i samotnie
prowadzi gospodarstwo domowe. Akcja zaktada maksymalnie dwukrotng pomoc w tygodniu
zwigzang z zakupem produktow codziennego uzytku.

Zgloszenia przyjmuje Biuro Poznan Kontakt pod numerem telefonu 61 646 33 44, w terminie
od poniedziatku do pigtku w godz. od 7.30 do 20.00.

Podczas rozmowy z pracownikiem Biura Poznan Kontakt nalezy poda¢ swoje imi¢, nazwisko,
adres i numer telefony. Operator przekaze te informacje koordynatorowi wolontariuszy, a ten
telefonicznie skontaktuje si¢ z osoba objeta ustuga 1 zapyta o potrzeby. Dzigki tej rozmowe
senior bedzie mogt konkretnie powiedzieé, jakich zakupow potrzebuje i1 ustali¢ termin ich
realizacji. Rozmowy telefoniczne bedg podstawowym narzedziem kontaktu. Wolontariusz,
ktory zrobi zakupy, rozliczy si¢ na podstawie paragonu i o$wiadczenia. Sposob zaplaty
za zakupy oraz sposob dostarczenia towaréw zostanie ustalony indywidualnie
z zainteresowang osobg. Calo$¢ i poprawnos¢ wykonania ustugi zakonczy telefon ze strony
koordynatora wolontariuszy. Uwaga: dla zapewnienia bezpieczenstwa kazda ustuga bedzie
miata swoj unikatowy numer - do wytacznej wiadomosci seniora. Tym numerem bedzie sig
postugiwat wolontariusz (bedzie miat tez specjalny identyfikator). Zaden wolontariusz nie
bedzie pukal do domu seniora, jesli starsza osoba nie zglosi wczes$niej przez telefon
zapotrzebowania na ustuge.

Przedsigwzigcie realizowane jest w oparciu o wolontariat Caritas Archidiecezji Poznanskie;j.
W projekcie ze strony Miasta uczestnicza pracownicy Biura Poznan Kontakt, MOPR, WZiSS,
CIS.Osoby zainteresowane pomocg w ramach wolontariatu miasto zachg¢ca do kontaktu pod
numerem telefonu 605 333 825 (Caritas).

PROGRAM "Wspieraj Seniora”

Miasto Poznan przystgpito do realizacji programu "Wspieraj Seniora”. Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie oraz WZiSS wspolnie z Caritas Archidiecezji Poznanskiej wspolnie
realizujg projekt zwigzany z zaspokajaniem potrzeb zglaszanych na infolini¢ przez
poznanskich seniorow.

Program ,,Wspieraj Seniora” na rok 2020 jest odpowiedzig na potrzeby os6b w wieku 70 lat
I wigcej, zwanych dalej Seniorami, w zakresie ochrony przed zakazeniem Covid-19.
Ustluga wsparcia polega w szczegolnosci na dostarczeniu zakupow, zgodnie ze wskazanym
przez Seniora zakresem, obejmujacych artykuly podstawowej potrzeby, w tym artykuty
spozywcze, Srodkow higieny osobiste;.

59



Gminy beda mogly skorzysta¢ z dofinansowania ze $rodkéow budzetu panstwa
na zorganizowanie i realizacj¢ ustugi wsparcia w wysokosci 80% kosztow, gmina musi
zabezpieczy¢ 20% wktadu wilasnego.

W jego ramach programu uruchomiona zostata dedykowana seniorom infolinia. Dzwonigc
pod numer telefonu 22 505 11 11 — osoby starsze mogg poprosi¢ o pomoc w czynnosciach,
ktore wymagajg wyjscia z domu, a ktore utrudnione sg przez panujacg pandemig.

Osoba przyjmujaca zgtoszenie przekaze numer kontaktowy seniora potrzebujgcego wsparcia
do MOPR. Wolontariusz Caritas o$rodka kontaktuje si¢ z seniorem; weryfikuje zgloszenie
1 ustala wszystkie szczegdty zwigzane z udzieleniem pomocy. Koszty zakupdéw pokryje
senior.Pomoc skierowana jest do 0sob powyzej 70. roku zycia. W szczegolnych przypadkach
wsparcie otrzymaja tez mtodsi seniorzy. Projekt bedzie realizowany do konca roku.

MOPR

- Koordynacja dzialan w zakresie realizacji rzadowego programu ,,Wspieraj seniora”
obejmujaca weryfikacje¢ wnioskdw poznanskich seniorow sktadanych poprzez infolinig
ogolnopolska oraz obstugiwang przez Poznan Kontakt w zakresie zapotrzebowania na pomoc
w zrobieniu zakupow zywno$ciowych i niezbednych $rodkéw higienicznych. Realizacja
uzgodnionego zakresu pomocy odbywa si¢ poprzez wolontariuszy kierowanych do seniorow
przez Caritas (od 20 pazdziernika: 273 wnioski, 195 0s6b objetych wsparciem,
170 zaangazowanych wolontariuszy)

- Stacjonarna dziatalnos¢ Klubu Integracji Spotecznej — regularna praca z uczestnikami (230
uczestnikow)

W grudniu koordynacja dziatan przez MOPR w zakresie realizacji rzadowego programu
»Wspieraj seniora” obejmujaca weryfikacj¢ wnioskdw poznanskich senioréw sktadanych
poprzez infolini¢ ogolnopolska oraz obslugiwang przez Poznan Kontakt w zakresie
zapotrzebowania na pomoc w zrobieniu zakupow zywnos$ciowych i1 niezbgdnych $rodkdéw
higienicznych. Realizacja uzgodnionego zakresu pomocy odbywa si¢ poprzez wolontariuszy
kierowanych do seniorow przez Caritas. Od 20 pazdziernika: 354 osob objetych wsparciem
(w tym: 316 os. powyzej 70 r.z, 38 os. ponizej 70 r.z.), zaangazowanych 253 wolontariuszy.

Kampania ,,Senior w domu”

Centrum Inicjatyw Senioralnych zainicjowalo kampani¢ ,,Senior w domu” polegajaca
na gromadzeniu i1 przekazywaniu informacji o sposobach spedzania wolnego czasu online
1 utrzymania aktywnosci fizycznej. Centrum zainicjowato rowniez akcje ,,Zostan w domu”
w mediach spoleczno$ciowych, dedykowang seniorom. Przygotowano grafike ze zdjeciami
wolontariuszy CIS (kazdy wolontariusz indywidualnie w domu przygotowal zdjecie), ktorej
celem bylo zaapelowanie do seniorow o to, by pozostali w domach na czas epidemii.

Akcja Maseczka Seniorro

12 maja 2020 r. rozpoczeto realizacje akcji Maseczka Seniorro.
Miasto Poznan razem z fundacjami i organizacjami pozarzadowymi rozpoczeto akcje szycia
maseczek ochronnych przez seniorow dla seniorow - "Maseczek Seniorro". Mogg wlaczy¢ si¢
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W nig starsi mieszkancy miasta, ktorzy potrafig szy¢ na maszynie. Ch¢tni otrzymaja specjalnie
przygotowane pakiety materialow.

Organizatorzy zadbali o bezpieczenstwo caltej akcji: zarowno materiaty przed uszyciem,
jak 1 gotowe maseczki bgda przechodzi¢ kwarantanng. Wolontariusze zostang zabezpieczeni
w przytbice, zachowane bedzie dystansowanie spoteczne.Uszyte maseczki beda
dystrybuowane wsrod starszych mieszkancow Poznania.

Miasto Poznan koordynuje akcje wspolnie z Fundacjg Veolia Polska, Fundacja PETRA
Senior, Stowarzyszeniem Centrum Rozwoju Edukacji Obywatelskiej CREO i Fundacja
ORCHidea.

Do konca czerwca wydano 1000 pakietow (2000 maseczek).

W czerwcu nastgpowatlo ponowne uruchamianie poszczegélnych ustug dla senioréw
w ramach pakietu Poznan Viva Senior:

- 15 czerwca: ztota raczka

- 22 czerwca: mycie okien

- 29 czerwca: ustuga pielggnacji paznokci stop

W  pierwsze] kolejnosci obstuzone zostana osoby oczekujace w kolejce, u ktorych
nie zrealizowano ustug ze wzgledu na wprowadzenia stanu zagrozenia epidemiologicznego.
Zapisywanie nowych klientow nastapi niezwlocznie po zaspokojeniu potrzeb 0s6b
oczekujacych. Terminy wyznacza koordynatorzy poszczegolnych ustug.
Realizacja ustug przebiega zgodnie z zasadami rezimu sanitarnego zwigzanego ze stanem
epidemiologicznym w kraju. Wykonawcy realizuja ushugi zgodnie z opracowanymi
procedurami zapewniajagcym bezpieczenstwo sanitarne zwigzane z rozprzestrzenianiem si¢
wirusa SARS-CoV2. Na biezagco beda monitorowane i stosowane wytyczne i zalecenia
Ministerstwa Zdrowia, Ministerstwa Rodziny, pracy i Polityki Spotecznej oraz Glownego
Inspektora Sanitarnego.

Centrum Inicjatyw Senioralnych

W lipcu br. wznowiono stacjonarng dziatalno$¢ Centrum Inicjatyw Senioralnych w oparciu
o szereg zasad bezpieczenstwa (rezim sanitarny), ktore pozwola zapobiega¢ ewentualnemu
rozprzestrzenianiu si¢ koronawirusa.

Obecnie Centrum zaprasza seniorow do odwiedzania siedziby po uprzednim umoéwieniu si¢
na spotkanie.

Zarzadzeniem CIS.001.5.2020 Dyrektora Centrum Inicjatyw Senioralnych z dnia 25.05.2020
r. wprowadzono nowe zasady organizacji pracy w oparciu o wytyczne Rady Ministrow -
liczba pracownikéw w pomieszczeniach korzystanie z dozownikow itp. Szczegdtowe
informacje zawarto w  Pismie Okélnym NR 1/2020 Dyrektora Centrum Inicjatyw
Senioralnych z dnia 27 maja 2020 ws. okreslenia zasad postgpowania w Centrum Inicjatyw
Senioralnych w zwigzku ze zwalczaniem epidemii wywotanej chorobg COVID-19 oraz
odbioru dokumentacji wptywajacej do Centrum.

Na podstawie ww. dokumentow Dyrektor Centrum wprowadzil Regulamin wizyt w Centrum
umozliwiajacy seniorom spotkania z pracownikami Centrum na ograniczonych zasadach.

Od wrzesnia w Centrum przyjmuja na dyzurach prawnicy, policjanci, odbywaja si¢
indywidualne porady cyfrowe.
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W okresie od 15 wrzesnia do 23 pazdziernika prowadzono dziatalno$¢ stacjonarng Centrum
W oparciu o szereg zasad bezpieczenstwa (rezim sanitarny), ktore mialy zapobiegaé
ewentualnemu rozprzestrzenianiu si¢ koronawirusa.

Centrum odwiedzane byto przez klientow seniorow, ktorzy mogli korzysta¢ ze wsparcia
informacyjnego policjantow, prawnikow, psychologow, edukatorow nowych technologii.
Czestymi gos¢mi Centrum byli przedstawiciele mediow — przede wszystkim telewizja.

Ze wzgledu na nowe wytyczne rzadu ws. seniorow, po konsultacji z zastgpczyniag zespotu ds.
COVID podjeto decyzje o czasowym w okresie od 26 pazdziernika do 30 pazdziernika
zawieszeniu dzialalnos$ci stacjonarnej Centrum na okres 1 tygodnia. Obecnie Centrum pracuje
w trybie zdalnym zachowujac pozostale formy kontaktu z seniorami, w tym poradnictwo
za posrednictwem telefonow, w-maili, facebooka itp.

1- 30 listopada 2020r.

Ze wzgledu na wytyczne rzadu ws. aktywnos$ci senioréw, decyzji wladz panstwowych
ws. pracy pracownikow samorzadowych podjeto decyzje o kontynuowaniu czasowego
zawieszenia dzialalno$ci stacjonarnej Centrum. Na podstawie Zarzadzenia C1S.001.11.2020
Dyrektora Centrum Inicjatyw Senioralnych z dnia 9.09.2020 r. w sprawie Pracy zdalnej
Centrum pracuje w trybie zdalnym zachowujac pozostate formy kontaktu z seniorami, w tym
poradnictwo za posrednictwem telefonow, e-maili, facebooka itp. Kontynuowane jest
telefoniczne wsparcie prawne, psychologiczne, cyfrowe.

Ze wzgledu na wytyczne rzadu ws. aktywnoS$ci senioréw, decyzji witadz panstwowych
oraz wojewody wielkopolskiego podj¢to decyzje o kontynuowaniu czasowego zawieszenia
dziatalnosci stacjonarnej Centrum.

Centrum pracuje czasowo w trybie zdalnym zachowujac pozostale formy kontaktu
z seniorami, w tym poradnictwo za posrednictwem telefonow, e-maili, facebooka itp.
Kontynuowane jest telefoniczne wsparcie prawne, psychologiczne, cyfrowe.

Osoby niepelnosprawne korzystajace ze wsparcia w zakresie zadan finansowanych ze
srodkéw PFRON (dzialania MOPR )

Dziatania MOPR podjete w okresie 1 — 30 listopada 2020 roku

- bezposrednia obstuga Klienta w siedzibie Osrodka odbywa si¢ po wczes$niejszym
umoéwieniu 1 wpisaniu w kalendarz. Zapobiega to gromadzeniu si¢ wigkszej liczbie
obstugiwanych Klientéw w POK (kilka 0so6b dziennie).

- osoby niepetnosprawne kontaktuja si¢ 1 sktadajg wnioski (inne dokumenty) droga mailowa,
przez poczte e-PUAP, skrzynke podawcza umieszczong przed wejsciem do MOPR.

- wdrozony system SOW (nowoczesna platforma, przez ktdra osoby niepetnosprawne moga
droga elektroniczna, bez wychodzenia z domu, sktada¢ wnioski na zadania realizowane
w ramach programu Aktywny Samorzad oraz pomocy osobom niepelnosprawnym, ktore ze
wzgledu na pandemi¢ nie moga uczestniczy¢ w zajgciach placowek rehabilitacyjnych,
(500+)- Modut III — sktadanie wnioskow jest bezptatne (ten system umozliwia pracownikom
MOPR prace zdalng) - dnia 04.11.2020 PFRON podjal decyzje o rozszerzeniu programu
Modut IIT — dotychczas w jego ramach wptyneto tacznie ponad 1600 wnioskow
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W ciagu dnia wszystkie telefony sg przekierowane do pracownikéw $wiadczacych swoja
prace zdalnie, w praktyce oznacza to, ze wszystkie osoby niepetnosprawne, otrzymuja
na biezaco informacje w zglaszanych sprawach.

Dziatania MOPR podjete w okresie 1 — 31 grudnia 2020 roku

- zorganizowanie akcji dystrybucji i1 sktadania wnioskow w ramach rehabilitacji spotecznej
0sOb niepetnosprawnych na rok 2021 2z uwzglgdnieniem ograniczen zwigzanych
z bezposrednig obstugg Klienta (ok 3500 numeréw kontaktowych)

- przeprowadzenie kampanii informacyjnej dotyczacej mozliwosci zamdwienia bezplatnej
wysyltki wzordw wnioskOw na wskazany adres oraz trybu sktadania wniosku (operatorem
pocztowym, na specjalnie zatozone adresy mailowe lub przez ePUAP)

- uruchomienie dodatkowych numerow telefonu, pod ktérymi mozna zamawia¢ wnioski.

- Zamodwienie nowej skrzynki podawczej dostosowanej do zwigkszonej liczby sktadanych
wnioskow.

- bezposrednia obstuga Klienta w siedzibie Os$rodka w dalszym ciggu odbywa si¢
po wezesniejszym umowieniu i wpisaniu w kalendarz.

- wdrozony system SOW (nowoczesna platforma, przez ktéra osoby niepetnosprawne moga
droga elektroniczna, bez wychodzenia z domu, sktada¢ wnioski na zadania realizowane
w ramach programu Aktywny Samorzad oraz pomocy osobom niepelnosprawnym, ktére ze
wzgledu na pandemi¢ nie moga uczestniczy¢ w zajeciach placowek rehabilitacyjnych,
(500+)- Modut III (dotychczas w jego ramach wptyn¢to 1754 wnioski) — sktadanie wnioskow
jest bezplatne (ten system umozliwia pracownikom MOPR prace zdalng)

Akcja pomocy medykom w walce z pandemia COVID-19 — koordynacja dzialan

W polowie marca w mieScie pojawily si¢ oddolne inicjatywy mieszkancOw oraz
przedsiebiorcow zgtaszajacych che¢ pomocy Szpitalowi im. J Strusia przy ul. Szwajcarskiej
w Poznaniu. Jednoczes$nie inne szpitale, Wielkopolska Stacja Pogotowia Ratunkowego,
SANEPID oraz placowki pomocy spotecznej zaczety zglasza¢ prosby o pomoc w pozyskaniu
srodkdw ochrony osobistej oraz innych materialdow 1 wyposazenia niezbgdnego do walki
z pandemig COVID-19.

Majac na uwadze potrzebg koordynacji dzialan pomocowych oraz zaspokojenie zgtaszanych
potrzeb Oddziat Koordynacji i Wspdlpracy z Organizacjami Pozarzadowymi rozpoczat
koordynacje¢ dziatan. Wprowadzono formularz zgloszeniowy dla darczyncow, ktdry nastepnie
zostat  zastgpiony strong wsparciedlaszpitala.pl opracowang dzigki  wspolpracy
z Uniwersytetem Ekonomicznym w Poznaniu.

Dzigki akcji pomocy udato si¢ zebra¢ kilkadziesiat tysiecy maseczek medycznych 1 szytych
przez mieszkahcow w ramach roznych akcji, inne $rodki ochrony osobistej takie jak
kombinezony, gogle, przylbice, ochraniacze na buty, jednorazowe regkawiczki, przytbice
drukowane na drukarkach 3D, termometry bezdotykowe, $rodki do dezynfekcji i mycia rak
oraz powierzchni, $rodki czystosci, kremy do rak i kosmetyki, meble, zastony plastikowe,
koce, poduszki i1 inne drobne wyposazenie, kilkanascie ekspresow do kawy (ci$nieniowe,
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przelewowe, kapsutkowe) wraz z kawa, sprzet AGD, wodg, soki, napoje izotoniczne i inne,
produkty spozywcze (wedliny, przekaski, mussli w kubeczkach itp.), stodycze (kilka palet
czekolady, ciastek, batonikéw itp.), bluzy, polary, odziez dla pracownikow ochrony zdrowia,
r¢czniki zwykle i papierowe.

Zbiorka prowadzona przez Urzad Miasta Poznania prowadzona jest we wspolpracy z:
KKS ,,Wiara Lecha” zbiorka na Stadionie Miejskim, gdzie mozna zostawia¢ wszelkie
niezb¢dne szpitalom rzeczy oraz IFMSA oddzial w Poznaniu oraz Wielkopolskg Izbeg
Lekarska pod wspdlnym szyldem koronazglowy.pl zbidrka sprz¢tu medycznego, materiatow
ochrony osobistej i ptynéw dezynfekujacych -zbidrka odbywa si¢ w siedzibie WIL.

Transport darow realizowany jest we wspolpracy ze firmami, ktére nieodptatnie
zadeklarowaty che¢ przewozenia towardow, Ochotniczymi Strazami Pozarnymi oraz wlasnym
sumptem KKS ,,Wiara Lecha”.

Akcja obejmuje réwniez koordynacje dostaw positkow dla poznanskich szpitali 1 pogotowia.
Ponad 40 restauracji dostarczyto positki do Szpitala przy ul. Szwajcarskiej a takze
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego. Positki sg dostarczane kazdego dnia, dwa razy
dziennie — okoto 300 positkow dziennie. Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna za$
otrzymuje codziennie 80 porcji kanapek i tortilli od jednej z sieci sklepow.

Dzigki akcji, osoby prywatne oraz przedsigbiorcy przekazali na konto Szpitala przy
ul. Szwajcarskiej ponad 9 milinow ztotych.

W akcje pomocy zaangazowala si¢ ogromna liczba mieszkancéw oraz okoto 100 réznych
firm.

Wsparcie Wielospecjalistycznego Szpitala Miejskiego im. Jozefa Strusia z Zakladem
Opiekunczo Leczniczym w Poznaniu — pracownicy Wydziatu Zdrowia 1 Spraw Spolecznych
sa w ciaglym kontakcie ze szpitalem, wspieraja i pomagaja w zdobywaniu potrzebnego
sprzetu 1 koordynowaniu wsparcia od mieszkancow skierowanego do szpitala. Kazdy, kto
chcialby pomoc 1 ma takg mozliwo$¢, moze zadzwoni¢ pod numer 61 878 5730 lub wystac
mail na adres: zuzanna kwiatkowska@um.poznan.pl. Przez caly czas mozna tez wptacaé
datki bezposrednio na konto Szpitala: 58 1020 4027 0000 1302 1411 5358 - kazda przekazana
ztotowka zostanie przeznaczona na zakup niezbednego sprzetu, wsparcie pracownikow
1 zapewnienia opieki najbardziej potrzebujacym.

Dozywianie

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie uruchomit akcje dostarczania positkow z dowozem
do miejsca zamieszkania klientéw w zwigzku z zamknigciem baréw ,,Spotem”. Wsparciem
objeto 197 os6b. Nadto rodzinom z dzie¢mi, ktore korzystaty z positkow w szkole przyznano
zasitki celowe na zakup positkdbw w zwigzku niemozno$cig spozywania positkow w tych
placowkach. Zasitek przyznawany jest na dni planowanej nauki w szkole w okresie od 12
marca do 10 kwietnia br.

Z konicem maja po uruchomieniu bardéw ,,Spotem” w ograniczonym zakresie przywrdécono
uprawnienia dedykowanej grupie klientow do korzystania z positkow w placowkach
gastronomicznych.

W odniesieniu do oséb starszych i niepelnosprawnych, ktore z uwagi na wiek i schorzenia
powinny szczegolnie ograniczy¢ kontakty spoteczne zapewniono mozliwos¢ kontynuacji
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dowozu positkow do miejsca zamieszkania (247 osob dziennie objetych wsparciem, w tym
171 korzysta z positkéw w barach, do 76 osob positki sa dowozone do domu).

Rodzinom z dzieé¢mi, ktore korzystaly z positkéw w szkole w zwigzku z niemoznoscia
spozywania positkow w tych placowkach przyznano zasitki celowe na zakup positkow (1215
dzieci) oraz zorganizowano positki z dowozem do miejsca zamieszkania dla dzieci z rodzin,
w ktorych istniato zagrozenie marnotrawienia przyznanej pomocy finansowej (54 dzieci).
Dziatania MOPR podjete w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID — 19

w okresie 15 wrze$nia — 30 pazdziernika 2020 roku

Rozpoznano potrzeby w zakresie dostarczania positkow do miejsca zamieszkania klientow
powyzej 70 r.z. w zwiazku z wprowadzonymi ograniczeniami w ich poruszaniu si¢. (dotyczy
klientow korzystajacych z positkéw w barach pow. 70 r.z.)

MOPR rozpoznat potrzeby w zakresie dostarczania positkéw do miejsca zamieszkania
klientéw z dzie¢mi uczacymi si¢ w klasach IV-VIII szkét podstawowych w zwiazku z
Czasowym ograniczeniem pracy szkot.

Umozliwiono firmom zywieniowym od dnia 26.10.2020 r. wydawanie positkow dla dzieci
uczeszczajgcych do szkot powyzej IV klasy w formie ,,na wynos” bez dodatkowych kosztow
opakowan — rozwigzanie czasowe do momentu wypracowania ostatecznego rozwigzania
w powyzszym zakresie (klasy I-111 bez zmian).

Dziatania MOPR podjete w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID — 19
w okresie od 1 d 30 listopada 2020 roku

- Uruchomiono dowdz positkow do miejsca zamieszkania klientow powyzej 70 r.z. w zwigzku
z wprowadzonymi ograniczeniami w ich poruszaniu si¢.

- W zwigzku z ograniczeniem pracy szkét podstawowych umozliwienie odbioru positkow
przyznanych dzieciom uczacym si¢ w klasach I-VIII w szkole. (dotyczy rodzin z dzie¢mi
uczacymi si¢ w klasach 1-VI1I szkét podstawowych)

W grudniu MOPR kontynuowal dowdz positkow do miejsca zamieszkania klientow powyzej
70 r.z. w zwigzku z wprowadzonymi ograniczeniami w ich poruszaniu si¢, a takze umozliwit
odbidr positkéw przyznanych dzieciom uczacym si¢ w klasach I-VIII w szkole.

Wsparcie psychologiczne dla mieszkancow Poznania

Zainicjowano akcj¢ Utworzenie bazy wsparcia psychologicznego dla mieszkancow
o charakterze zdalnym 1 bezptatnym, w zwigzku z koronowirusem.

Inspirujgc  si¢ oddolnymi inicjatywami, stworzono 1 skoordynowano baz¢ instytucji
publicznych, organizacji pozarzadowych oraz podmiotow prywatnych gotowych
do udzielania wsparcia psychologicznego osobom szczeg6lnie tego potrzebujacym w obecnej
sytuacji zyciowe]j zwigzanej z koronawirusem. Pomoc odbywac si¢ zdalnie i nieodptatnie.
Baze uporzadkowano wedtug 8 kategorii bioragc pod uwage odbiorcéw wsparcia:

- chorzy /rodziny chorych,

- seniorzy,

- dzieci/mlodziez/rodzice/ich opiekunowie,

- pracownicy stuzb medycznych/ratowniczych,

- pracownicy innych zawodoéw pomocowych,
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- osoby obcojezyczne

- osoby postugujace si¢ jezykiem migowym (W przygotowaniu),

- 0got mieszkancow.

Informacja 0 wsparciu psychologicznym znajduje si¢ pod adresem:
https://www.poznan.pl/mim/wortals/news,9420/wortal,364/wsparcie-psychologiczne-
skorzystaj-z-porad-specjalistow,145267.html

Baza wsparcia psychologicznego jest ponownie tworzona biorgc pod uwage gotowosé
specjalistow na wsparcie w edycji jesienno-Zimoweyj.

Miejski  Osrodek  Pomocy  Rodzinie dla  os6b  wymagajacych  wsparcia
psychologicznego/terapeutycznego uruchomit telefoniczne wsparcie
psychologiczne/terapeutyczne pod specjalnie  dedykowanymi do tego celu numerami
telefonow (udzielono 193 porad)

Dla os6b wymagajacych wsparcia pedagoga i asystenta rodziny wiaczono edukacyjny
element wsparcia w zakresie informacji i porad dotyczacych funkcjonowania w okresie
pandemii. (- 64 srodowiska /115 dzieci w rodzinach objetych wsparciem pedagoga,
182 srodowiska /443 dzieci w rodzinach objetych wsparciem asystenta rodziny).

Na stronach internetowych miasta uruchomiono baz¢ wsparcia psychologicznego (zdalna,
bezptatng) dla mieszkanek i mieszkancéw Poznania. W bazie znalezli si¢ psychologowie,
psychoterapeuci, psychiatrzy, pedagodzy i psychoedukatorzy gotowi do rozmowy
telefonicznej czy wideorozmowy z kazdym, kto przezywa trudnosci w zwigzku
z przedtuzajaca si¢ pandemia. Baza dedykowana jest wszystkim mieszkancom. Dodatkowo
wyrdzniona zostata pomoc dla dzieci 1 mtodziezy oraz ich rodzicow/opiekundéw, seniordéw,
a takze os6b obcojezycznych.

Miejski ~ OsSrodek  Pomocy  Rodzinie dla  osob  wymagajacych  wsparcia
psychologicznego/terapeutycznego kontynuowat telefoniczne wsparcie
psychologiczne/terapeutyczne pod specjalnie  dedykowanymi do tego celu numerami
telefonow (udzielono 195 porad)

Kontynuowano edukacyjny element wsparcia rodzin objetych wsparciem o informacje
i porady dotyczace funkcjonowania w okresie pandemii. (64 srodowiska /128 dzieci
w rodzinach objetych wsparciem pedagoga 182 srodowiska /412 dzieci w rodzinach objetych
wsparciem asystenta rodziny)

W okresie sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie dla os6b wymagajacych
wsparcia  psychologicznego/terapeutycznego  kontynuowal  telefoniczne = wsparcie
psychologiczne/terapeutyczne pod specjalnie  dedykowanymi do tego celu numerami
telefonéw (udzielono 171 porad).

Dla os6b wymagajacych wsparcia pedagoga 1 asystenta rodziny MOPR wiaczyt edukacyjny
element wsparcia rodzin objetych wsparciem o informacje 1 porady dotyczace
funkcjonowania w okresie pandemii (58 S$rodowisk /122 dzieci w rodzinach objetych
wsparciem pedagoga; 184 srodowiska /414 dzieci w rodzinach objetych wsparciem asystenta
rodziny)
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Pomoc w kwarantannie

Osoby pozostajace w kwarantannie domowej nie zostang pozostawione bez opieki. Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie, wspolnie z Caritasem 1 Wojskiem Obrony Terytorialnej, wspiera
takich mieszkancoOw w realizacji najpilniejszych potrzeb. Potrzebujacym dostarczane sg m.in.
leki czy artykuty zywnos$ciowe.

Obecnie w kwarantannie domowej na terenie Poznania pozostaje okoto 150 osob. Wsrdd nich
znajduja si¢ osoby samotne i rodziny, ktorym nie ma kto zrobi¢ zakupow. W takiej sytuacji,
zgodnie z poleceniem wojewody wielkopolskiego, pomoc §wiadczg Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie, Caritas i Wojsko Obrony Terytorialnej. Dane o osobach przebywajacych
w kwarantannie  MOPR pozyskuje z Sanepidu. Lista potrzeb, zgromadzona przez
pracownikow MOPR, przekazywana jest do Caritas Archidiecezji Poznanskiej, gdzie
przygotowywane sa paczki. Nastgpnie zolnierze Wojsk Obrony Terytorialnej rozwoza
artykuty do potrzebujacych. Uprawnionym do otrzymania pomocy jest kazdy przebywajacy
na kwarantannie domowej - nie ma znaczenia, w jakiej sytuacji materialnej si¢ znajduje. Do
potrzebujacych dostarczane sa wylacznie najbardziej potrzebne produkty, jak leki, zywnos¢
czy niezbedne $rodki czystosci.

Miejski  Osrodek Pomocy Rodzinie przeprowadzil weryfikacje oso6b odbywajacych
kwarantann¢g domowa w celu ustalenia im pomocy zywnosciowe;j (i innej tj. leki, wynoszenie
$mieci) oraz koordynacji w ich realizowaniu (2.377 wystanych smsow, 111 telefonow
zwrotnych, 11 paczek zywnosciowych, 73 smsy z namiarami na organizacje pozarzadowe)
Dziatania MOPR w okresie 1 — 30 listopada 2020 roku

Weryfikacja osob odbywajacych kwarantanng domowa w celu ustalenia im pomocy
zywnos$ciowe] (1 innej tj. leki, wynoszenie $mieci) oraz koordynacji w ich realizowaniu
(8.000 wystanych smséw, 30 telefonéw zwrotnych, 30 zlecen dla wolontariusza na zakup
zywnosci, lekow, wyniesienie §mieci czy wyprowadzenie psa)

W grudniu Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie kontynuowat weryfikacj¢ osob odbywajacych
kwarantanng domowa w celu ustalenia im pomocy zywnosciowe;j (i innej tj. leki, wynoszenie
$mieci) oraz koordynacji w ich realizowaniu (16.969 wyslanych smséw, 49 zlecen
dla wolontariusza na zakup zywnosci, lekow, wyniesienie §mieci czy wyprowadzenie psa).

Sytuacja w zlobkach
11 marca 2020 r. ztobki zostaty zamknigte, nie realizowaly funkcji opiekunczo-edukacyjnej.
Zesp6t Zlobkéw nr 1

Dziatania majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19 w Ztobkach
funkcjonujacych w ramach Zespotu Ztobkow Nr 1:

- zamieszczone zostaly materialy informacyjne dla rodzicow oraz osob odbierajacych
1 przyprowadzajacych dzieci do zlobka; m.in. plakat przygotowany przez Ministerstwo
Zdrowia dotyczacy zapobiegania i przeciwdziatania SARS-CoV-2, dodatkowe plakaty
z instrukcja mycia rak, adresy oddzialow zakaznych w Poznaniu oraz powiatowej
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1 wojewodzkiej stacji sanitarnej;

- wydany zostal komunikat informujacy o wzmozonym przestrzeganiu zasad higieny, odbyto
si¢ spotkanie dyrektorow z personelem, na ktérym pracownicy zostali poinformowani

0 sposobie postepowania w przypadku wystgpienia u dziecka objawdéw grypopochodnych lub
innych wskazujacych na chorobe i/lub ujawnienia w wywiadzie z rodzing mozliwosci
kontaktu z osoba zarazong wirusem. Pracownicy zostali zobowigzani do wzmozonego
stosowania zasad higieny (m.in. mycia rgk dzieciom ze zwigkszong czgstotliwoscig).
Pracownicy zostali rowniez poinformowani, ze je$li sami czujg si¢ zle (np. maja objawy
przezigbienia) powinni pozosta¢ w domu,

- zwigkszona zostata czestotliwos¢ uzywania lamp bakteriobdjczych oraz rozszerzono ich
uzywanie o dodatkowe pomieszczenia,;

- na biezaco prowadzone byly rozmowy bezposrednie i telefoniczne z rodzicami, gléwnie
celem wyjasnienia zgtaszanych watpliwosci;

- udostepniono w szatniach oraz tazienkach $rodek do dezynfekcji rak (zabezpieczony przed
dostgpem dzieci), z ktérego korzystat personel jak réwniez rodzice i osoby upowaznione
odbierajace 1 przyprowadzajace dzieci. Powyzsze stanowi dziatanie standardowe dotychczas
stosowane;

- od 11 marca 2020 r. zlobki zostaly zamknigte i1 nie §wiadczyly ustug opieki nad dzie¢mi.
W tym okresie rodzice otrzymywali informacje dotyczace okresu zamknigcia placowki,
informacje na temat dokumentow regulujacych ww. kwestie, informacje dotyczace
dodatkowego zasitku opiekunczego oraz sposobow jego otrzymania, w razie potrzeby
otrzymywali zaswiadczenie potwierdzajace zamknigcie ztobkow w danym terminie, jak
rowniez informowano rodzicow o rozwigzaniach dotyczacych odplatnosci za ztobek
1 dokumentach jakie nalezy zlozy¢;

- ztobki 11 marca 2020 r. zostaty posprzatane, a sprzety i powierzchnie zdezynfekowane we
wlasnym zakresie. Ponowne dziatania zostang powtorzone przed otwarciem ztobkow;

- celem przygotowania do ponownego rozpoczgcia funkcjonowania ztobkéw 1 przyjecia
dzieci dokonano zakupu $rodkoéw ochrony indywidualnej oraz dezynfekcyjnych, takich jak
maski ochronne, ptyny do dezynfekcji rak, Zele antybakteryjne. Przy wejSciu zostat
zamontowany dozownik ze $rodkiem do dezynfekcji rak. Zakupiono dozowniki zawierajace
zel do dezynfekcji rak, ktére zamontowane zostang w salach dzieci;

- przygotowana zostala wstepna procedura okreslajaca postgpowanie poszczegolnych
uczestnikow procesu opieki nad dzieckiem w sytuacji rozpoczecia funkcjonowania ztobkow.
Procedura aktualnie poddawana jest konsultacjom oraz modyfikowana.

W okresie od 1 lipca do 15 wrzeénia:

- dyrektorzy 1  wyznaczeni pracownicy koordynowali  dzialania = zwigzane
z przestrzeganiem zasad okreslonych Procedurg przez rodzicoOw przy przyjmowaniu dzieci
oraz ich odbieraniu;

- dyrektorzy ztobkow prowadzili nadzér nad przestrzeganiem przez rodzicow zasad
okreslonych w Procedurze, w tym w szczeg6lno$ci zakresie stanu zdrowia dziecka oraz
rodzicoOw;

- realizacja procesu rekrutacji, w tym rozmowy dyrektorow i opiekunow z rodzicami
odbywaly si¢ indywidualnie zachowaniem wlasciwych warunkow  sanitarnych
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1 dystansu spotecznego;

- przygotowane zostaty pomieszczenia do przyjecia nowych dzieci;

- zapoznano rodzicOow nowo przyjetych dzieci z Procedura w sprawie przeciwdziatania
I zwalczania COVID;

- realizacja procesu adaptacji dzieci w ztobku odbywala si¢ wraz z rodzicami
z zachowaniem rezimu sanitarnego;

- nadz6r nad przestrzeganiem rezimu sanitarnego w trakcie adaptacji sprawowali dyrektorzy
ztobkéw, rodzice wyposazeni zostali w ochraniacze na obuwie oraz zobowigzani
do bezwzglednego przestrzegania zasad,;

- przygotowany zostal plan organizacji dnia umozliwiajacy realizacje adaptacji dzieci
z rodzicem z zachowaniem rezimu sanitarnego oraz dystansu spotecznego;

- opracowana i wdrozona zostata zmiana Procedury organizacji pracy, opieki nad dzie¢mi
i funkcjonowania zlobkéw w ramach 4 Zespoldéw Zlobkéw w Poznaniu w zwigzku
z zagrozeniem wirusem SARS-CoV-2, uwzgledniajaca aktualne wytyczne Gloéwnego
Inspektora Sanitarnego;

- zaktualizowane zostaty listy szybkiego kontaktu;

- nadzor nad przestrzeganiem procedury przez personel sprawowany byt na biezaco przez
dyrektoréw ztobkow.

W Zespole Ztobow Nr 1 od 15 wrzesnia 2020 r. do 27 pazdziernika 2020 r. podjete zostaty
nastepujace dziatania:

- do minimum ograniczone zostato przebywanie osob trzecich na terenie placowek, rodzice
wyrazajacy zamiar zlozenia wniosku o przyjecie dziecka do zlobka przyjmowani
s po wczesniejszym umoéwieniu telefonicznym, pracownicy do minimum ograniczaja czas
trwania kontaktu. Spotkania z osobami trzecimi — wylacznie, je$li sa konieczne
(np. w zakresie stanu technicznego budynku) - odbywajg si¢ po godz. 17;

- zostato podjete zarzadzenie na podstawie, ktorego adaptacja dzieci nowo przyjmowanych
ma forme¢ tzw. ,krotkich pobytow” poczawszy od kilkudziesigciu minut, w zaleznosci
od gotowosci dziecka;

- dezynfekcji poddawane sa wszystkie sprzety 1 zabawki oraz powierzchnie, w tym
powierzchnie dotykowe z odpowiednig czgstotliwoscia w zaleznosci od sytuacji,
jak réwniez sprzet w ogrodzie.

- pomieszczenia, w ktdrych w trakcie sprawowania opieki przebywaja dzieci, poddawane sa
ozonowaniu, z zachowaniem wytycznych producenta po zakonczonej opiece, gdy w ztobku
nie przebywaja dzieci oraz pracownicy;

- zapoznawano rodzicoOw nowo przyjetych dzieci z Procedurg w sprawie przeciwdzialania
i zwalczania COVID, co potwierdzali w o$wiadczeniu,

W Zespole Ztobow Nr 1 w zakresie dziatan majacych na celu zapobieganie, przeciwdziatanie
I zwalczanie COVID-19, w okresie od 1 listopada 2020 r. do 30 listopada 2020 r.
zrealizowane oraz zaplanowane zostaty nastepujace dziatania:

- zakup $rodkow ochrony indywidualnej z przeznaczeniem dla personelu ztobka oraz osob
korzystajacych z ustug placowek na podstawie biezacego monitoring stanu wyposazenia
ztobkow oraz prognozowanego zuzycia,

- ograniczenie do minimum przebywania osob trzecich na terenie placowek, rodzice
wyrazajacy zamiar ztozenia wniosku o przyjecie dziecka do zlobka przyjmowani sa
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po wczesniejszym umoéwieniu telefonicznym, spotkania z osobami trzecimi — jesli sa
konieczne (np. w zakresie stanu technicznego budynku) - odbywaja si¢ po godz. 17,

- 7lobki sprzatane sa na dotychczasowych zasadach, dezynfekcji poddawane sa wszystkie
sprze¢ty 1 zabawki oraz  powierzchnie, w tym  powierzchnie  dotykowe
z odpowiednig czgstotliwoscia w zaleznosci od sytuacji, jak rowniez sprzet w ogrodzie,
a pomieszczenia, w ktoérych w trakcie sprawowania opieki przebywaja dzieci, poddawane sg
ozonowaniu, z zachowaniem wytycznych producenta po zakonczonej opiece, gdy w ztobku
nie przebywaja dzieci oraz pracownicy;

- W sytuacji otrzymania informacji o pozytywnym wyniku testu u pracownika podejmowane
byly niezwloczne dziatania majace na celu zapobieganie rozprzestrzenianiu si¢ wirusa
W porozumieniu z sanepidem, w tym podanie informacji o kwarantannie, nadzorze
epidemiologicznym oraz czasowe wylaczenie dziatalnosci oddzialdéw po wcezesniejszym
pozyskaniu zgody organu prowadzacego.

W okresie od 1 do 31 grudnia 2020 r. zrealizowane oraz zaplanowane zostaly nast¢pujace
dzialania:

- zakup $rodkdéw ochrony indywidualnej z przeznaczeniem dla personelu ztobka oraz osoéb
korzystajacych z uslug placowek na podstawie biezacego monitoring stanu wyposazenia
ztobkow oraz prognozowanego zuzycia;

- kontynuacja minimalizacji przebywania osob trzecich na terenie placowek, rodzice
wyrazajacy zamiar ztozenia wniosku o przyjecie dziecka do zlobka przyjmowani sa
po weczesniejszym umoéwieniu telefonicznym, pracownicy do minimum ograniczajg czas
trwania kontaktu;

- za posrednictwem Srodkow komunikacji elektronicznej odbywaja si¢ wszystkie spotkania
mozliwe do realizacji w ww. sposéb;

- personel opiekunczy dba o codzienny pobyt dzieci w ogrodzie, wyjatek stanowi pogoda
uniemozliwiajgca wyjscie z dzie¢mi ;

- dyrektorzy zlobkéw wyjasniali rodzicom wszelkie watpliwosci dotyczace sprawowania
opieki oraz sytuacji zdrowotnej, sprawowali nadzor i wspierali personel opiekunczy
w zakresie przestrzegania przyje¢ do ztobka wylacznie dzieci bez objawdw chorobowych;

- pracownicy $wiadczyli pracg¢ z zachowaniem rezimu sanitarnego oraz stosujac Srodki
ochrony indywidualnej;

- W sytuacji potwierdzenia zakazenia u pracownika ztobka lub dziecka postepowano zgodnie
z procedurg 1 przepisami prawa. Oddzial, w ktorym stwierdzono przypadek zakazenia
po zaopiniowaniu PSSE 1 wyrazeniu zgody przez Prezydenta zawieszal dziatalnos¢ na okres
kwarantanny;

- zlobki sprzatane byly na dotychczasowych zasadach, dezynfekcji poddawane sg wszystkie
sprzety 1 zabawki oraz = powierzchnie, w tym  powierzchnie  dotykowe
z odpowiednig czestotliwoscig w zaleznos$ci od sytuacji, jak roOwniez sprzg¢t w ogrodzie;

- lampy bakteriobojcze uzywane byly ze wzmozong czestotliwoscia;

- pomieszczenia, w ktoérych w trakcie sprawowania opieki przebywaja dzieci, poddawane sa
ozonowaniu, z zachowaniem wytycznych producenta po zakonczonej opiece, gdy w ztobku
nie przebywaja dzieci oraz pracownicy;
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- dyrektorzy 1 wyznaczeni  pracownicy koordynowali  dzialania  zwigzane
z przestrzeganiem zasad okre$lonych Procedura przez rodzicow przy przyjmowaniu dzieci
oraz ich odbieraniu, w tym w szczegdlnosci zakresie stanu zdrowia dziecka oraz rodzicow;

- listy szybkiego kontaktu aktualizowane byly na biezaco;

- na biezaco wyjasnianie byly wszelkie watpliwosci zwigzane z konieczno$cig odbywania
kwarantanny;

- wszelkie watpliwosci pracownikow oraz rodzicow w zakresie kontaktu bezposredniego oraz
koniecznosci odbycia kwarantanny wyjasniane byty na biezaco z sanepidem,;

- kontakt pomig¢dzy dyrektorami odbywa si¢ za pomocg $Srodkdw komunikacji elektronicznej;
- dokonano zakupu wyposazenia poprawiajacego jako$¢ sprawowania opieki w rezimie
sanitarnym oraz komfort pobytu dzieci w salach i w ogrodzie.

Zesp6t Zlobkow Nr 2

Podjete dziatania majace na celu zapobieganie, przeciwdzialanie i zwalczanie COVID-19
w ztobkach wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkéw Nr 2:

- po zwieszeniu dzialalno$ci ztobkow przeprowadzono we wszystkich podleghtych placowkach
Zespotu dezynfekcje pomieszczen, sprzetu oraz zabawek.

- zgodnie z poleceniem Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r. zobowigzano
personel do zapoznania si¢ i stosowania zasad dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania
si¢ wirusa SARS-CoV-2.

- wywieszono plakaty informujace o zasadach mycia i higieny ragk oraz rekomendacje
Ministra Edukacji Narodowej w zakresie profilaktyki zdrowotnej w zwigzku
z zachorowaniami na koronawirusa.

W okresie od 1 lipca do 15 wrze$nia w Zespole przeprowadzono kontrolg stanu posiadanych
srodkow do dezynfekcji ragk, pomieszczen 1 zabawek oraz zabezpieczenie personelu w §rodki
ochrony indywidualnej.

W zwigzku z naborem dzieci do placéwek wprowadzono proces adaptacji dzieci w ztobkach
z zachowaniem zasad bezpieczenstwa polegajacy na:

- zastgpieniu spotkan grupowych z rodzicami, indywidualnymi spotkaniami z dyrektorem
oraz opiekunami danego oddzialu dziecigcego. Kazdy rodzic zostal umoéwiony na
wyznaczong godzing (miesigc sierpien), z zachowaniem odstepu czasowego pomigdzy
wizytami,

- adaptacja w pierwszym tygodniu wrze$nia odbyla si¢ z rodzicami lub bez, po uprzednim
uzgodnieniu 1 podjeciu decyzji przez rodzica. W przypadku adaptacji wspdlnej, rodzic
obowigzkowo wyposazony byt w srodki ochrony indywidualnej z pisemnym zapewnieniem,
ze jest zdrowy 1 nie kontaktowat si¢ z osoba chorg. Adaptacja odbywata si¢ zgodnie
z rozpisanym harmonogramem spotkan danej grupy wiekowej, zachowujac bezpieczng ilo$é
0sOb przebywajacych na oddziale w danym czasie.

Powiadomiono rodzicow o procedurach obowiazujacych w placowkach a zapoznanie si¢
z dokumentem rodzic potwierdzit pisemnie na otrzymanym oswiadczeniu.

W dniu 7.09.2020r. zarzadzeniem dyrektora Zespotu wprowadzono uaktualnione procedury,
dostosowane do wytycznych GIS z dnia 25.08.2020r. Rodzice zostali zapoznani z aktualnymi
zasadami obowigzujacymi w placéwkach.
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- W zwiazku z nadej$ciem okresu wzmozonej zachorowalnos$ci dzieci (jesienne infekcje) oraz
utrudnionej oceny objawow choroby, zobowigzano opiekunow  do niezwlocznego
powiadomienia dyrektora placowki i rodzica o stanie zdrowia dziecka w celu zasiggnigcia
porady lekarskiej.

Zespot Ztobkow nr 2 w okresie od 15 wrzesnia do 30 pazdziernika 2020r w zwiazku
z nastaniem okresu wzmozonej zachorowalno$ci na infekcje jesienne, wprowadzit doktadng
kontrole¢ stanu zdrowia dzieci oraz komunikacje z rodzicami w celu konsultacji ww. kwestii.
W zwiazku z zakazeniem COVID-19 opiekunow w ztobka ” Niezapominajka”, po konsultacji
z Sanepidem oraz za zgoda Prezydenta Miasta Poznania zawieszono dziatalno$¢ oddzialu
,» Wrobelki” na okres od 19-23.10.2020 a w dalszej kolejnosci, do 30.10.2020 catej placowki.
Pozytywny wynik testu na COVID-19 osoby sprzatajacej na Oddziatach 111 i IV w ztobku
»Stokrotka” spowodowal zawieszenie dziatalno$ci opiekunczo - wychowawczej dwoch
oddziatow placowki w okresie od 27 do 31 pazdziernika 2020r.

W ramach dziatan zwigzanych z zapobieganiem i zwalczaniem Covid-19 w okresie od 01
do 30 listopada, Zespot Ztobkow nr 2:

- w zwigzku z nastaniem okresu wzmozonej zachorowalnos$ci na infekcje jesienne, prowadzi
doktadny monitoring stanu zdrowia dzieci oraz komunikacj¢ z rodzicami w celu konsultacji
w/w kwestii.

- Kontynuuje wspotprace z Sanepidem oraz Urzedem Miasta w sytuacji wzmozonej
zachorowalno$ci personelu na COVID-19 w tut. ztobkach lub pojawiania si¢ kontaktow
z osobami chorymi.

- zawieszona zostata dziatalno$¢ oddziatu III ,,Skrzaty” w ztobku ,,Stokrotka” w dniach
04 — 13.11.2020r. ze wzgledu na pozytywny wynik testu opiekunki.

- w ziobku ,,Koniczynka” pozytywny wynik testu na COVID-19 osoby sprzatajacej
spowodowat zawieszenie dzialalnosci opiekunczo - wychowawczej catej placowki na okres
od 19 do 20 listopada 2020r.

- przygotowano personel ztobkow tut. Zespotu do pelnienia zastepstw w przypadku
potencjalnego zachorowania pracownika przygotowujacego positki dla dzieci 1 wigzacego si¢
Z powyzszym zawieszenia dzialalnosci kuchni glowne;.

- zarzadzeniem dyrektora Zespotu Ztobkéw nr 2 wprowadzono mozliwo$é wykonywania
pracy w trybie zdalnym dla pracownikow administracji. Decyzj¢ o mozliwosci zastosowania
zarzadzenia  podejmuje dyrektor placowki po ocenieniu realnych mozliwosci 1 przy
zachowaniu ciggto$ci pracy pionu administracyjnego ztobka.

Zespol Zlobkow nr 2 w ramach dziatan podjetych w tut. placowkach zwigzanych
z zapobieganiem i zwalczaniem Covid-19 w okresie od 01 do 31 grudnia:

- dokonano analizy $rodkow dezynfekujgcych oraz stanu srodkow ochrony indywidualne;j.
Doposazono placowki w $rodki zabezpieczajace personel oraz ptyny do dezynfekcji
przewidujac zapotrzebowanie na w/w $rodki w pierwszym okresie 2021r.

- W zwigzku z nastaniem okresu wzmozonej zachorowalnosci na infekcje, kontynuujemy
szczegblowy monitoring stanu zdrowia dzieci oraz komunikacj¢ z rodzicami w celu
konsultacji w/w kwestii.
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- w dalszym ciggu kontynuowana jest wspotpraca z Sanepidem oraz Urzgdem Miasta
W sytuacji wzmozonej zachorowalnosci personelu oraz dzieci uczgszczajacych do tut.
ztobkow na COVID-19 lub pojawiania si¢ kontaktow z osobami chorymi.

- zawieszona zostala dziatalno$¢ Oddziatow I ,,Jagodki” w ztobku ,,Koniczynka” od dnia 10
do 18.12.2020r. z powodu zachorowania na covid -19 opiekuna. Zawieszono takze
dziatalnos$¢ grupy II ,,Poziomki” w dniach od 10 do 18.12.2020r w zwigzku pozytywnym
wynikiem testu opiekuna oraz dziecka uczeszczajacego do grupy.

- Zawieszono dziatalno$¢ oddziatu Ia ,, Tuptusie” w ztobku ,,Stokrotka” w dniach 18 —
21.12.2020r. ze wzgledu na pozytywny wynik testu opiekunki.

Zesp6t Zlobkow Nr 3

Podjete dzialania majace na celu zapobieganie, przeciwdzialanie i zwalczanie COVID-19
w ztobkach wchodzacych w sktad Zespotu Ztobkéw Nr 3:

- W dniu 10 marca 2020 r. (a takze juz kilka dni wczesniej) rodzice dzieci uczgszczajacych
do zlobkéw mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z informacjami dotyczacymi wirusa SARS-
COV-2. Na terenie placoéwek zostaly rozwieszone plakaty, ulotki, a takze wydrukowane
wiadomosci pochodzace z internetu oraz informacje przekazywane z Urzedu Miasta Poznania
dotyczace ww. zagadnienia.

W czasie zawieszenia dzialalno$ci ztobkoéw rodzice otrzymywali dalsze informacje w tym
zakresie droga mailowa.

- W dniu 11 marca 2020 r. personel ztobkow przeprowadzil mycie i dezynfekcje wszystkich
powierzchni, wyposazenia i sprzetu znajdujacego si¢ w placowkach $rodkami
przeznaczonymi do tego typu dzialan. Takze wszystkie zabawki zostaly umyte
i zdezynfekowane.

- od dnia 12 marca 2020 r. personel Zespotu Ztobkéw Nr 3 pozostaje w gotowosci do pracy.
Dyrekcje zlobkéw 1 osoby potrzebne do prawidlowego funkcjonowania placowek wykonuja
prac¢ zdalna, wypelniajac swoje obowigzki w miejscach zamieszkania lub w razie
koniecznosci przebywaja w ztobkach.

W ztobkach udostepnione sg srodki do higieny 1 dezynfekc;ji rak oraz rgkawice ochronne.

W okresie od dnia 16 pazdziernika do 23 pazdziernika 2020r. z uwagi na wystagpienie
przypadku zakazenia SARS_CO-V-2 u pracownikéow zlobka zawieszono dziatalnoéé Ztobka
,»Czerwony Kapturek”. Przed wznowieniem dziatalnosci zlobka wszystkie pomieszczenia
gruntownie wydezynfekowano oraz zastosowano ozonowanie .

W ztobku ,,Krélewna Sniezka” w dniach od 19 pazdziernika do 23 pazdziernika 2020r.
zawieszono dziatalno$¢ jednej ,,grupy dzieci” z uwagi na wystapienie przypadku zakazenia
SARS-Co0-V-2 u pracownika zlobka.

W miesigcu listopadzie 2020r w Zespole Ztobkéw nr 3 w Poznaniu podjeto nastepujace
dziatania zwigzane z przeciwdziataniem, zapobieganiem i zwalczaniem COVID — 19:

- W Ztobku Krélewna Sniezka w zwigzku z zachorowaniem opiekunki na COVID — 19,
Ww porozumieniu z sanepidem i za zgoda Wydzialu Zdrowia zawieszono dziatalno$¢ jednego
z oddzialéw w dniach 05-09.11.2020r. W dniu 07.11.2020r wykonano ozonowanie catego
pietra.
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- W Zlobku Czerwony Kapturek w zwigzku z zachorowaniem dziecka na COVID-19,
w porozumieniu z sanepidem i za zgoda Wydziatu Zdrowia, zawieszono dzialalno$¢ grupy
w dniach 05-09.11.2020r.

- W Ztobku Czerwony Kapturek z powodu zakazenia COVID-19 jednej z opiekunek,
W porozumieniu z sanepidem i1 za zgoda Wydzialu Zdrowia zawieszono dziatalno$¢ grupy
w dniach 13-16.11.2020r.

W Zespole Ztobkow nr 3 w Poznaniu nadal utrzymywany jest rezim sanitarny i przestrzegane
sa wszelkie procedury. Na biezaco dokonywane sg zakupy srodkéw ochrony osobistej oraz
srodkow czystosci i dezynfekcyjnych.

W Zespole Ztobkéw Nr 3 w okresie od 01.12.2020. do 31.12.2020r. podjeto nastepujace
dziatania majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19

- niezmiennie przestrzegane byly Procedury organizacji pracy i opieki nad dzie¢mi oraz
wytyczne GIS.

- zakupione zostaty Srodki ochrony indywidualnej dla pracownikéw oraz $rodki do sprzatania,
mycia i dezynfekcji.

- rodzice dzieci przyjetych do ztobkow w miesigcu grudniu zostali zapoznani z Procedurami
1 wytycznymi GIS oraz zobowigzani do ich przestrzegania.

- W zwigzku z wystapieniem w Ztobku , Krolewna Sniezka” przypadkow zakazenia SARS-
CoV-2, w porozumieniu z Sanepidem zostata zawieszona dzialalno$¢ dwoch oddziatow:
PUCHATKI - od dnia 08.12.2020. do dnia 24.12.2020. oraz BIEDRONECZKI — od dnia
03.12.2020. do dnia 11.12.2020.

- podczas zamknigcia placéwek utrzymywany byl ciagly kontakt mailowy 1 telefoniczny
z rodzicami, ktorzy otrzymywali informacje o decyzjach dotyczacych zawieszenia
funkcjonowania poszczegdlnych oddziatéw w Ztobku ,,Krélewna Sniezka”.

Zespol Zlobkow Nr 4

Po zwieszeniu dziatalno$ci zlobkoéw przeprowadzono we wszystkich podlegtych placowkach
Zespotu dezynfekcje pomieszczen, sprzetu oraz zabawek.

Zgodnie z zaleceniami wywieszono plakaty informujace o zasadach mycia 1 higieny rak oraz
rekomendacje Ministra Edukacji Narodowej w zakresie profilaktyki zdrowotnej w zwigzku
z zachorowaniami na koronawirusa. Ponadto zgodnie z poleceniem Wojewody
Wielkopolskiego z dnia 10 kwietnia 2020 r. zobowigzano personel do zapoznania si¢
i stosowania zasad dotyczacych zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2.

W zwiazku z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 29
kwietnia 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania form opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3 w zwiagzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19,
podjeto decyzje o kontynuowaniu zawieszenia dzialalnosci Zlobkow publicznych
przynajmniej do dnia 24 maja 2020 r. Podj¢to jednak dziatania przygotowujace
do ponownego uruchomienia placowek. Zorganizowano konsultacje z dyrektorkami zespotow
ztobkéw, oszacowano mozliwa do objecia opieka liczbe dzieci, zgodnie z wytycznymi
Glownego Inspektora Sanitarnego z dnia 4 maja 2020 r. W ztobkach rozpoczeto prace
zwigzane z dostosowaniem placéwek zgodnie ze wspomnianymi wytycznymi. W placowkach
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trwajg prace porzadkowe, doposazeniowe. Jednocze$nie dokonywane sg zakupy srodkow
ochrony indywidualnej oraz dostarczone beda plyny dezynfekcyjne przekazane przez
Wojewode Wielkopolskiego. Opracowane zostaly, oraz skonsultowane przez Powiatowego
Inspektora Sanitarnego, procedury funkcjonowania ztobkow.

Zarzadzeniami dyrektorow wprowadzono w zycie procedur¢ organizacji pracy, opieki nad
dzie¢mi i funkcjonowania ztobkow w zwigzku z zagrozeniem COVID-19. Przeprowadzono
wewnetrzne szkolenia dyrektoréw, a nastgpnie pracownikow poszczegolnych ztobkow
dotyczace wdrozenia zasad i wytycznych postepowania w zwigzku z zagrozeniem COVID-19
1 zobowigzano wszystkich do $cistego ich przestrzegania.

Pomieszczenia zlobkoéw zostaly przygotowane na przyjecie dzieci z zachowaniem
odpowiednich procedur organizacji pracy i opieki nad dzie¢mi w zwigzku z zagrozeniem
wirusem COVID-19, a takze odpowiednich wytycznych GIS. Z sal zostaly usunigte dywany,
firany i wszystkie zabawki, ktorych nie mozna skutecznie pra¢ i poddawaé dezynfekcji

25 maja 2020 r. zlobki zostaly ponownie otwarte. Przyjeto 179 dzieci, ktérych rodzice byli
zainteresowani objeciem opieka dzieci w pierwszym tygodniu. Od drugiego tygodnia,
tj. 1 czerwca zainteresowanie zdeklarowali rodzice 446 dzieci.

W miesigcu czerwcu w ztobkach kontynuowane i przestrzegane byty zasady oraz wytyczne
zawarte w procedurze organizacji pracy, opieki nad dzie¢mi i funkcjonowania ztobkow
w zwigzku z zagrozeniem COVID-19.

Na biezaco monitorowane sg przyczyny nieobecnosci dzieci w placowkach i przekazywane
dzienne raporty o liczbie dzieci obecnych w ztobkach do Wydzialu Zdrowia i Spraw
Spotecznych.

W zwiazku z wprowadzeniem nowych wytycznych Gléwnego Inspektoratu Sanitarnego
z dnia 2 czerwca 2020 r., zwigkszono liczbe dzieci w poszczegdlnych placowkach
4 Zespolow dostoswanych do obowigzujacych wytycznych. Dostepne sg 704 miejsca z 1343.
Rodzice dzieci przyprowadzanych do Zlobka przestrzegaja wprowadzonych w procedurze
zasad oraz codziennie wypelniajg ankiet¢ dotyczaca stanu zdrowia dziecka, ktorg zatwierdza
opiekun przyjmujacy dziecko.

W okresie od 01.07.2020 do 15.09.2020 w Zespole kontynuowane oraz przestrzegane byty
wytyczne zawarte w procedurze organizacji pracy, opieki nad dzie¢mi i funkcjonowania
ztobkow w zwigzku z zagrozeniem Covid-19. Procedura zostata zaktualizowana o nowe
wytyczne Glownego Inspektora Sanitarnego.

Codziennie monitorowane byly przyczyny nieobecnosci dzieci oraz podawane do informacji
Wydzialu Zdrowia 1 Spraw Spolecznych raporty o liczbie dzieci w poszczegolnych ztobkach
Zespotu.

W dniach miedzy 25 a 27 sierpnia przeprowadzono zebrania z Rodzicami dzieci
nowoprzyjetych z zachowaniem rezimu sanitarnego. Rodzice zostali m.in. zapoznani
z procedurg organizacji pracy w zwigzku z zagrozeniem rozprzestrzeniania si¢ wirusa
SARS-CoV-2.

Od dnia 01 wrze$nia przyjmuje si¢ do ztobkow ilosci dzieci zgodne z liczba dostepnych
miejsc.

Zakupiono ozonatory dla 4 placowek Zespotu. Na biezaco uzupetnia si¢ srodki konieczne
do dezynfekcji.
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W dalszym ciagu przestrzegane sg wytyczne zawarte w zaktualizowanej procedurze
organizacji pracy, opieki nad dzie¢mi i1 funkcjonowania zlobkdéw w zwigzku z zagrozeniem
wirusem SARS — CoV-2. Zgodnie z wytycznymi Centralnego Instytutu Ochrony Pracy w celu
ograniczenia ryzyka zwigzanego z zarazeniem COVID-19 zostat wprowadzony rejestr danych
0S0b przychodzacych z zewnatrz a takze zasady bezpiecznego dostarczania korespondencji
(skrzynki odbioru).

W Ztobku Michatki z powodu stwierdzonego zakazenia COVID-19 u jednego dziecka
w grupie Zabki decyzja Sanepidu w dniach od 29.09 — 05.10.2020r personel grupy, dzieci
1 ich rodziny skierowano na kwarantanne.

W Ztobku Mi$ Uszatek z powodu stwierdzonego zarazenia COVID -19 u opiekunki decyzja
Sanepidu w dniach od 15 — 18 .10.2020r. zawieszono zajecia w grupie Cypiski, w wyniku
kolejnych zarazen u pozostatych opiekunek tej grupy decyzja Prezydenta Miasta Poznania
(do wiadomosci Sanepidu) zawieszono dziatalno$¢ grupy Cypiski od 20.10 do 31.10.2020r
Prowadzony jest codzienny monitoring przyczyn nieobecnosci dzieci oraz przekadane
sa raporty o liczbie dzieci w poszczegdlnych ztobkach do Wydzialu Zdrowia 1 Spraw
Spotecznych

W Zespole Ztobkow nr 4 przestrzegane sa wytyczne zawarte w zaktualizowanej procedurze
organizacji pracy, opieki nad dzie¢mi i1 funkcjonowania zlobkow w zwigzku z zagrozeniem
wirusem SARS — CoV-2. W okresie od 01.11.2020 do 30.11.2020r. zostaly podjete
nastepujace dziatania:

- na podstawie §24a Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 09.10.2020 w sprawie
ustanowienia okre$lonych ograniczen, nakazow i zakazow do dnia 04.12.2020 zlecono
pracownikom administracyjnym wykonywanie pracy zdalnej rotacyjnej wg. ustalonego
harmonogramu.

- w Ztobku Zurawinka z powodu stwierdzonego zakazenia COVID-19 u opiekunki w grupie
Biedronki decyzja Sanepidu w dniach od 12.11- 19.11.2020r personel grupy i dzieci
skierowano na kwarantanne.

- w Zlobku Mi$§ Uszatek w dniu 06.11.2020r decyzja Sanepidu objeto nadzorem
epidemiologicznym oddzial dziecigcy Puchatki.

- w Zlobku Przemko z powodu stwierdzonego zakazenia COVID-19 u jednego dziecka
w grupie Motylki decyzja Sanepidu w dniach od 19.11 — 26.11.2020r personel grupy, dzieci
1ich rodziny skierowano na kwarantanng.

- prowadzony jest codzienny monitoring przyczyny nieobecnosci dzieci oraz podaje si¢
do Wydziatu Zdrowia i Spraw Spolecznych raporty o liczbie dzieci w poszczegdlnych
ztobkach Zespotu.

W okresie od 01.12.2020 do 31.12.2020 w Zespole Ztobkdw nr 4 przestrzegane s3 wytyczne
zawarte w zaktualizowanej procedurze organizacji pracy, opieki nad dzie¢mi
1 funkcjonowania ztobkéw w zwiazku z zagrozeniem wirusem SARS — CoV-2.

Na podstawie §23 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 21.12.2020 w sprawie
ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazéw do dnia 17.01.2021 zlecono
pracownikom administracyjnym wykonywanie pracy zdalnej rotacyjnej wg. ustalonego
harmonogramu.
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W Ztobku Michatki z powodu stwierdzonego zakazenia COVID-19 u dwojga dzieci
w grupie Raczki decyzja Sanepidu w dniach od 21.12 — 24.12.2020r personel grupy, dzieci
1 ich rodziny skierowano na kwarantanng.

W dalszym ciggu codziennie monitoruje si¢ przyczyny nieobecnos$ci dzieci oraz podaje si¢ do
informacji Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych raporty o liczbie dzieci w poszczegdlnych
ztobkach Zespotu.

Na biezaco uzupehiane sg srodki konieczne do dezynfekcji. Dokonano zakupu dodatkowych
ozonatorow i lamp bakteriobdjczych.

Sytuacja w podmiotach leczniczych
Szpital Miejski im. Franciszka Raszei

W Szpitalu Miejskim Im. Franciszka Raszei w Poznaniu podj¢to dziatania zwigzane
z przeciwdzialaniem COVID 19:

- w okresie 10-15.03.2020 nastgpowato stopniowe wygaszanie planowej dziatalnosci Szpitala,
oddziatéw 1 poradni. Wprowadzono kontrolowany dostep do szpitala oraz opracowano
algorytmy postepowania z pacjentami w izbie przyje¢ w oparciu o rekomendacje GIS.
Podpisano umowy z laboratorium Uniwersytetu Medycznego oraz firma GenXone
na wykonywanie badan w kierunku COVID 19.

-w okresie 15-20.03.2020 trwaty intensywne szkolenia personelu z zasad uzywania Srodkow
Ochrony Osobistej oraz postgpowania z pacjentem oraz trwata reorganizacja prac oddziatow
oraz administracji celem zmniejszenia ryzyka zakazen wewnatrzszpitalnych. Szpital
przyjmowal pacjentow ze szpitala im. Jozefa Strusia na Oddzialy Chorob Wewnetrznych,
Chirurgii oraz Oddziat Intensywnej Opieki Medyczne;.

- rozpoczeto wykonywanie we wlasnym zakresie wymazow z nosogardzieli w kierunku
COVID 19 pacjentom oraz wsrdd personelu ze szczegdlnym kontaktem z pacjentami.

- uruchomiono Poradnie poprzez udzielanie teleporad.

- w okresie od 23-27.03.2020 utworzono drugg izolatk¢ z monitorowaniem wizyjnym oraz
udoskonalono procedury wywiadu telefonicznego. Zamknigto kaplice szpitalng.

- W okresie 27.03-1.04.2020 wytoniono zesp6t dedykowany do organizacji i pracy lzby
Przyj¢¢. Opracowano kolejne procedury przyje¢ do Szpitala , Izby Przyje¢, aktualnych
do istniejacej sytuacji epidemiologiczne;.

- w terminie 5.-11.04.2020 wprowadzono kwarantanne na oddziale Otolaryngologii
w zwigzku z hospitalizacja pacjentki z kontaktu bardzo wysokiego ryzyka - dusznos¢.

- w okresie 8-17.04.2020 realizowano polecenia Wojewody o utworzeniu tzw. ,,Izby brudnej”.
»Wyciecie” z catosci Szpitala, przegrodami trwatymi czesci A Oddziatu Diabetologii
I Choréb Wewnetrznych. Utworzenie tym samym zespolu pomieszczen przeznaczonych
wylacznie do dokonywania wymazdéw 1 ewentualnej izolacji pacjentow w oczekiwaniu
na wynik badania. W trakcie realizacji jest przekonstruowanie klimatyzacji i wentylacji
na ,,wyciete]” czeSci Oddziatu Diabetologii w celu uniknigcia mozliwosci przenoszenia
wirusa mie¢dzy salami chorych.

- utworzono indywidualng, bezdotykowa tacznos$¢ glosowa pacjentow z 8 sal izolowanych
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z personelem medycznym. Utworzono monitoring wizyjny na 8 wytypowanych salach
chorych.

- utworzono zespot do planowych wymazow wsrod personelu i poczatek realizacji
przesiewowych badan pracownikow.

- zamdwiono 1 zawarto umowy na dostawe¢ analizatora Vivalytic Analyser wraz z 975 testami
do wykrywania coronawirusa.

- uruchomiono monitoring wizyjny na salach pooperacyjnych w oddziale Ginekologiczno-
Potozniczym.

- Uruchomiono wymazy u pacjentow przewidzianych do planowych przyje¢ do Szpitala.

- utworzono 10 izolatek na terenie Szpitala do przyjec¢ ostrych, w ktérych pacjenci oczekuja
na wynik COVID 19, w tym dwie na Oddziale Toksykologii.

- rozpocz¢to systematyczne badania przesiewowe pracownikéw w ilosci ok. 60 /dziennie.
25.04.2020 uzyskano pierwszy wynik pozytywny na COVID 19, wykrytym dzigki
wprowadzonym badaniom przesiewowym, u pielegniarki z Oddziatu Chirurgii. Kwarantanna
Oddziatu Chirurgii w czg¢sci zenskiej trwata do 2.05.2020.

- zapoczatkowano ,,odmrazanie” planowych, najpilniejszych przyje¢ do leczenia
operacyjnego

- trwajg przygotowania do czg¢$ciowego uruchomienia poradni przyszpitalnych dla konsultacji
osobistych.

W okresie od 1 lipca do 15 wrze$nia:

- prowadzono stalty monitoring zapasow srodkdw ochrony osobiste;j

- okresowo wylaczono z dziatalno$ci Oddziatu Toksykologii (18-25.08.2020 r.), ze wzgledu
na zachorowanie dwoch pracownikow na COVID- 19. Cata zatoga Oddziatu przebywata
na kwarantannie. Wznowienie regularnej pracy Oddziatu w dniu 26.08.2020 r.

- w zwigzku z zaostrzeniem sytuacji epidemiologicznej podj¢to decyzje o czasowym
zawieszeniu przeprowadzania porodéw rodzinnych w celu minimalizowania ryzyka ogniska
zakazen w szpitalu. Decyzja obowigzuje do odwotania

- zaméwiono aparatur¢ medyczng do szybkich testoéw przesiewowych w kierunku wirusa
Sars-CoV-2 i wirusa grypy- analizatora GeneXpert IV modutowy system z laptopem wraz
z 2000 testow

- przygotowania do zakupu kontenera, w ktérym planuje si¢ wykonywac testy na COVID- 19
u pacjentow przyjmowanych planowo i na ,,0stro”. Ze wzgledu na duza ilo§¢ pacjentow
na Izbie Przyje¢, kontener planuje si¢ umiesci¢ przy wejsciu od ul. Zacisze nie zajmujac pasa
ruchu drogowego, odcigzajac tym samym Izbe Przyje¢ od nadmiernej ilosci osob.

W okresie sprawozdawczym tj od 15.09.2020r. do 30.10.2020r.

Szpital w dalszym ciggu oczekuje na zatwierdzenie wniosku o wszczgcie konkursu ofert
na udzielenie $wiadczen zdrowotnych w  zakresie diagnostyki laboratoryjne;,
mikrobiologicznej, toksykologicznej i zatru¢ grzybami dla Szpitala Miejskiego i. Franciszka
Raszei w Poznaniu oraz najem pomieszczen, dzierzawe aparatury i sprzetu medycznego.
Wraz z uruchomieniem systemu raportowania za posrednictwem aplikacji uw.mz.gov.pl
z dniem 25 wrze$nia odwotane zostato codzienne raportowanie w zakrsie stanu pacjentow
COVID-19

W zwigzku z potwierdzeniem przypadku Sars-CoV-2 u jednej z pacjentek na Oddziale
Potozniczym z Patologia Cigzy 1 odmowa przyjecia przez Szpital Kliniczny przy ul. Polnej,

78



wstrzymane zostaty przyj¢cia na Oddziat Patologii Cigzy oraz do porodu od godz. 14:00
w dniu 16.09.2020r. Odwotanie decyzji w dniu 18.09.2020r. od godz. 8:00.

Zgodnie z decyzja Wojewody Wielkopolskiego z 14 wrzesnia 2020, z dniem 15.10.2020
Szpital Miejski im. F. Raszei zapewnia¢ ma 2 to6zka obserwacyjne dla pacjentow
z podejrzeniem zakazenia SARS-CoV-2. W Szpitalu wstrzymana zostata realizacja tzw.
porodow rodzinnych. Placowka podczas przyjmowania pacjentdw, dzieki wykorzystaniu
aparatu do przeprowadzania szybkich testow na obecno$¢ koronawirusa, ogranicza zagrozenie
przenoszenia na teren szpitala SARS-CoV-2 . Kontener ustawiony od ul. Zacisze stuzy jako
wsparcie punktu przyje¢ pacjentdw. Od 26.10.2020 Szpital im. Raszei przy wsparciu Wojsk
Ochrony Terytorialnej koordynuje dziatanie punktu pobran testow na SARS-CoV-2
w systemie drive-trough, ktory daje mozliwo$¢ testowania do 400 osob dziennie. Punkt dziata
przez 7 dni w tygodniu w godzinach 9:00-16:00.

W okresie od 1 do 30 listopada 2020r.:

- w zalezno$ci od sytuacji epidemiologicznej wstrzymanie lub wznowienie porodow
rodzinnych .

- wydzielenie czg¢éci Oddziatu Diabetologii i Chorob Wewngtrznych jako rozszerzenie lzby
Przyje¢ w celu pehienia funkcji oddzialu obserwacyjno-zakaznego ,spowodowane
niewystarczajaca liczbg izolatek dostepng na Izbie Przyjgc

- zaostrzenie rezimu sanitarnego ,wzmozone kontrole przy wyjsciu i wyjsciu ze Szpitala

Dziatania zrealizowane i zaplanowane od 1-31.12.2020 przez Szpital Miejski
im. F. Raszei:
- logistyczne przygotowanie Szpitala do Narodowego Programu Szczepien personelu
medycznego 1 niemedycznego oraz szczepien populacyjnych
- zakupy inwestycyjne zwigzane z COVID-19:

e testy do badan w kierunku SARS-CoV-2 (142 463,34 zt)

e ustugi serwisowania i konserwacja aparatu do testow w kierunku SARS-CoV-19

Wielospecjalistyczny Szpital Miejski im. J. Strusia z Zakladem Opiekunczo-Leczniczym
SP Z0Zz

Zgodnie z poleceniem Wojewody Wielkopolskiego z dnia 10 marca 2020 r. wprowadzono
zakaz odwiedzin pacjentow. Na polecenie Wojewody Wielkopolskiego z dnia 11 marca do
szpitala przestano transportowac pacjentdow w stanie naglego zagrozenia zdrowotnego przez
ZRM. W Oddziale Zakaznym uruchomiono 2 stanowiska S$cistej izolacji kontaktowej
1 oddechowej pacjentow, ktorzy wymagaja prowadzenia wentylacji mechanicznej. Szpital
przeprowadzil reorganizacj¢ Oddzialu Chorob Wewngtrznych. W zakresie reorganizacji
wyznaczono 36 16zek Oddziatu jako to6zka obserwacyjno-kohortacyjne stanowigce bufor
dla Oddzialu Zakaznego. Wyznaczono na terenie szpitala drogi ,,brudne” i ,,czyste”.

Zgodnie z poleceniem Wojewody Wielkopolskiego z dnia 12 marca w dniach od 12 do 16
marca przekazano wszystkich pacjentdow, lezacych w oddziatach do innych szpitali, zgodnie
z posiadanymi zakresami oraz wstrzymano przyjecia planowe i dorazne. Szpital wystapit
z wnioskiem o udostepnienie rezerw strategicznych srodkéw ochrony indywidualnej przed
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czynnikami biologicznymi. W dniu 16 marca Wojewoda Wielkopolski wydal polecenie
obowigzujace do odwotlania w zakresie zmiany profilu dziatalno$ci szpitala na jednoprofilowy
szpital zakazny, dedykowany dla pacjentow z podejrzeniem zakazenia i1 zakazonych
koronawirusem SARS-CoV-2 w wojewoOdztwie wielkopolskim oraz wydzielenie sposrod
posiadanej liczby 16zek 10% 16zek z dostegpem do respiratora, tj. minimum 40 t6zek.

Od dnia 16 marca Szpital jest jednoprofilowym szpitalem zakaznym.

Zakupiono aparat do wykonywania testow na COVID-19, przeprowadzono szkolenia
1 rozpoczeto samodzielnie wykonywaé badania w kierunku zakazenia koronawirusem.
Zakupiono komor¢ laminarng niezb¢dng do wykonywania testow.

Wprowadzono szereg instrukcji i procedur w zakresie postgpowania z pacjentem chorym
na chorobe wysoce zakazng w celu zapewnienia bezpieczenstwa epidemiologicznego
personelowi oraz pacjentom zgodnych z wytycznymi Inspekcji Sanitarnej.

Doposazono Zaktad Diagnostyki Laboratoryjnej w dodatkowe testy ,respiratory panel”,
zgodnie z poleceniem GIS. Przeprowadzono prace dostosowujace oddzialy szpitala
do pelnienia funkcji oddzialow zakaznych.

W maju zainstalowany zostat zbiornik na tlen medyczny wraz z parownicg, optacony przez
Ministerstwo Zdrowia. Konstrukcja o pojemnosci 30 tysigcy litrow zapewni w razie potrzeby
fatwy dostep do tlenu przy wszystkich szpitalnych 16zkach.

Na wejsciu gléwnym do szpitala zamontowano system do mierzenia temperatury, tj. zestaw
pomiarowy z kamerg termowizyjna.

W okresie od 1 lipca do 15 wrze$nia:

- zawarto umowy nha organizacj¢ bezptatnych dostaw bezposrednich produktéw leczniczych
dla pacjentdw uczestniczacych w terapeutycznych programach lekowych, ktorzy w zwiazku
z sytuacja epidemiologiczng nie mogg odbiera¢ ich osobiscie

- Wynajeto kontenery dla pacjentow SOR

- dokonano zakupu sprzetu i aparatury medycznej:

- kardiomonitory: jezdne 30 sztuk, stacjonarne 24 sztuki, 2 centrale monitorujgce

- aparaty EKG 2 szt. dla SOR,

- Y6zka intensywnej opieki medycznej - 8 szt. materace przeciwodlezynowe - 10 szt.,

- pralnico-wiroéwka oraz suszarka na potrzeby Pralni Szpitalnej

- przebudowano §luze oraz zamontowano nowa $cianke dzialowa w Izolatorium

- prowadzone s3 prace zwigzane z rozszerzeniem strefy tzw. ,,brudnej;” na SOR (stawianie
Scianek dzialowych oraz wykonanie izolatek na salach) oraz montazem kamer na Oddziale
Kardiologii 1 Kardiochirurgii, przebudowa sluzy na Oddziale Kardiochirurgii.

- Szpital przygotowuje zakup srodkow ochrony indywidualnej w celu zabezpieczenia na II
fale koronowirusa. Zgodnie z decyzja Wojewody Wielkopolskiego z dnia 9 pazdziernika
2020 Wielospecjalistyczny Szpital Miejski im. J.Strusia zapewnia 420 16zek dla pacjentow
z podejrzeniem lub potwierdzonym zakazeniem SARS-CoV-2 (w tym 30 t6zek intensywnej
terapii z kardiomonitorem oraz mozliwoscia prowadzenia tlenoterapii i wentylacji
mechanicznej, a takze 10 16zek respiratorowych). Szpital dysponuje obecnie 100
respiratorami roznej klasy.

W Szpitalu im. Strusia, jako szpitalu koordynujgcym przyjmowanie pacjentow
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z podejrzeniem lub potwierdzeniem zakazenia SARS-CoV-2 uruchomione zostato Call
Center, ktore usprawni¢ ma kierowanie pacjentow do innych szpitali z wyznaczonymi
16zkami ,,covidowymi”
Decyzja Ministra Zdrowia z dnia 24.10.2020 (DB0.532.2.22.2020.6), Mig¢dzynarodowym
Targom Poznanskim Sp. z 0.0. wydane zostato polecenie udostepnienie nieruchomosci spotki
1 przystosowanie terenu i obiektow na potrzeby funkcjonowania we wskazanej lokalizacji
tymczasowej komoérek organizacyjnych Wielospecjalistycznego Szpitla Miejskiego 1. Jozefa
Strusia z Zaktadem Opiekunczo-Leczniczym, Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez Wielospecjalistyczny Szpital Miejski
im. Jozefa Strusia w Poznaniu oraz zasadami sztuki budowlanej. Finansowanie dziatania
nastgpi ze srodkéw Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, na podstawie umowy pomig¢dzy
Wojewoda Wielkopolskim i Migdzynarodowymi Targami Poznanskim Sp. z o.0. Czas
realizacji wyznaczono na 30 dni. Codziennie (od poniedziatku do pigtku) odbywaja si¢
spotkania online pomiedzy przedstawicielami Miasta Poznania, Wielospecjalistycznego
Szpitala Miejski im. Strusia, Wojewody Wielkopolskiego oraz Migdzynarodowych Targow
Poznanskich Sp. z o.0.
30 pazdziernika br. uruchomiona zostala strona internetowa poswigcona rekrutacji
do tworzonego obecnie na Miedzynarodowych Targach Poznanskich szpitala tymczasowego
dla pacjentdow z koronawirusem. Osoby, ktore chca pomoc w walce z epidemia, moga
zglaszac si¢ poprzez strong szpitaltargi.pl .
W okresie od 1 do 30 listopada 2020r. Szpital podjat nastepujace dziatania:
- Z zakresu sekcji BHP
. zakupit $rodki ochrony indywidualnej tj.: kombinezony ochronne, pétmaski FFP3
oraz FFP2, maski chirurgiczne, czepki ochronne, gogle ochronne, ostony obuwia,
odziez ochronng pod kombinezony, fartuchy ochronne
zakupit $rodki do dezynfekcji
. zamoOwit ekrany PLEXI, ktére majg za zadanie oddzieli¢ pracownikow pracujgcych
naprzeciw siebie
- z zakresu dziatafh inwestycyjnych
o tworzone sg na biezaco 1 modernizowane sluzy oddzielajace strefy czyste 1 brudne
na oddziatach szpitalnych i na terenie szpitala
. realizowane sg dostawy respiratoréw zamowionych przez szpital
. zamoOwione zostang 10zka szpitalne (14 sztuk) na oddziaty COVID-owe
o szpital miesigcznie ponosi koszt 6000netto za kontenery ustawione przy szpitalnym
Oddziale Ratunkowym
W grudniu 2020r. Szpital z zakresu sekcji BHP ponownie dokonat zakupu $rodkow ochrony
indywidualnej tj.: kombinezony ochronne, potmaski FFP3 oraz FFP2, maski chirurgiczne,
czepki ochronne, gogle ochronne, ostony obuwia, odziez ochronng pod kombinezony,
fartuchy ochronne oraz zakupit $rodki do dezynfekcji. Dodatkowo zakupiono lampy
przeptywowe UV-C. Szpital pozyskat od darczyncy schodotaz utatwiajacy przenoszenie
towarow na odziaty, gdzie nie wystepuja windy.
Z zakresu dziatan inwestycyjnych zmodernizowano i utworzono $luzy brudne i czyste
na oddziatach szpitalnych. Przeprowadzono modernizacje monitoringu wizyjnego, stuzacego
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do obserwowania i kontrolowania stanu zdrowia pacjentdéw przebywajacych w salach
chorych.

Izolatorium

W Poznaniu rozpoczeto dziatalnos¢ izolatorium. Wielospecjalistyczny Szpital Miejski
im. J. Strusia uruchomit je w hotelu Ikar. W izolatorium przygotowano 164 pokoje, kazdy
z osobnym wezltem sanitarnym. Pomieszczenia sg dedykowane nie wymagajacym
hospitalizacji osobom chorym na COVID-19 oraz podejrzanym o zachorowanie. To pacjenci,
ktérzy ze wzgledu na mozliwo$¢ zakazenia mieszkajacych z nimi osob lub z innych przyczyn
nie mogg by¢ poddani izolacji w domu. Personel medyczny szpitala im. J. Strusia zapewnia
opieke zdrowotng w izolatorium. Obejmuje ona wizyty pielggniarskie, zdalne lub stacjonarne
porady lekarskie, a takze transport w przypadku koniecznos$ci przewiezienia osoby izolowanej
do szpitala, gdy pogorszy si¢ jej stan. W budynku zostaly wyznaczone nieprzecinajace si¢
strefy poruszania i przebywania dla osob chorych i zdrowych. Przyjecie do izolatorium
nastepuje na podstawie pisemnego skierowania od lekarza szpitala. [zolatorium powstato
dzieki wspotpracy dyrekcji Wielospecjalistycznego Szpitala Miejskiego im. J. Strusia,
Prezydenta Miasta Poznania oraz Wojewody Wielkopolskiego i Polskiego Holdingu
Hotelowego.

Poznanski Osrodek Specjalistycznych Uslug Medycznych

Dziatania podjete w marcu 1 kwietniu 2020 r. w zwiazku z zagrozeniem rozprzestrzeniania
si¢ epidemii koronowirusa:

- Opracowano nowg kompletng koncepcj¢ funkcjonowania Poradni Podstawowej Opieki
Zdrowotnej. Zgodnie z przyjeta koncepcja zaplanowano zwigkszenie powierzchni Poradni
0 pomieszczenia zajmowane do tej pory przez Poradni¢ Stomatologiczna, ktorej uptynat okres
dzierzawy 1 przeznaczenie tych pomieszczen na potrzeby Poradni Lekarza Rodzinnego,
co zapewni bezpieczne warunki do udzielania dzieciom (zdrowym i chorym) $wiadczen
medycznych. W ramach realizacji ww. koncepcji planowana jest likwidacja dwodch
pomieszczen pomocniczych, na miejscu ktérych powstanie pelnowymiarowy gabinet lekarski
oraz adaptacja pozostaltych pomieszczen. Umozliwi to uruchomienie lacznie trzech
gabinetow lekarskich wraz z poczekalnig 1 miejscem zabaw dla dzieci. Jeden z opisanych
powyzej gabinetOw zostanie przeznaczony na gabinet zabiegowy, w ktérym beda prowadzone
szczepienia 1 bilansowania dzieci, dwa pozostale gabinety beda gabinetami lekarskimi
dla lekarzy rodzinnych 1 pediatrow. Przewiduje si¢, zgodnie z przyjeta koncepcia,
wykonywanie réwniez w tym miejscu badan USG. Dodatkowo gabinety zostang wyposazone
w sie¢ niskopradowaq - informatyczng. Zespot gabinetow Poradni Lekarza Rodzinnego bedzie
dysponowal niezaleznym wejSciem z holu gltéwnego, co zagwarantuje niekrzyzowanie si¢
drog sanitarno - epidemiologicznych podczas udzielania §wiadczen zdrowotnych dzieciom
(przede wszystkich zdrowym) i pacjentom chorym. Zaletg projektu bedzie rowniez stworzenie
miejsca przyjaznego ,,matym” pacjentom.

- W dniach 02.03.2020 r. - 06.03.2020 r. wprowadzono instrukcje postgpowania na wypadek
samodzielnego zglaszania si¢ do POSUM pacjenta z objawami infekcji, ktory podaje,
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ze w ostatnich 14 dniach wrécil z rejonéw transmisji koronawirusa oraz w sprawie:
profilaktycznego postepowania pracownikow POSUM w przeciwdziataniu rozprzestrzeniania
si¢ koronawirusa.

-Przeprowadzono wsrod personelu rejestracji szkolenia w zakresie postepowania z pacjentem
zglaszajacym si¢ z powodu obaw o zakazenie koronawirusem SARS CoV-2 oraz szkolenie
dotyczace prowadzenia rejestracji pozostatych pacjentow.

- Zorganizowano rejestracj¢ centralng 1 rejestracje POZ tak, aby pacjent przebywat
w odlegto$ci minimum 2 m od personelu obstugi.

- Wystosowano pismo do Wojewody Wielkopolskiego z prosba o udostgpnienie rezerw
srodkéw ochrony indywidualne;.

- Zreorganizowano pracg¢ personelu Os$rodka. Ograniczono liczbe pracownikow
przebywajacych w Osrodku w tym samym czasie (elastyczny czas pracy, Stanowiska pracy
poszczegblnych osob sa oddalone od siebie o co najmniej 1,5 m., a tam gdzie jest to mozliwe
pracownicy pracuja w osobnych pomieszczeniach).

- Zarzadzono czgsta, regularng dezynfekcje stanowisk pracy pracownikow, narzedzi, sprzgtu
z ktérego korzystajg pracownicy.

- Wyposazono poradnie w bezdotykowe termometry, dozowniki na plyny dezynfekcyjne
I umieszczono panele/przegrody szklane w miejscach rejestracji pacjentow.

- Przy wejsciu gtownym zorganizowano punkt pomiaru temperatury ciata wszystkich oséb
wchodzacych na teren O$rodka, dotyczy to rowniez pacjentéw Diagnostyka Sp. z o.o.
Pacjenci Centrum Dializ Fresenius wchodzg wejSciem bocznym do budynku. Osoby,
u ktorych wystepuje podejrzenie zakazenia, nie s3 wpuszczane na teren budynku i otrzymuja
szczegotowa informacje o sposobie dalszego postepowania

- Wstrzymano planowe przyjecia pacjentow zgodnie z wytycznymi KIF z dnia 13.03.2020 r.

- Wstrzymano badania planowe w Zaktadzie Radiologii POSUM, gotowos¢ do wykonywania
badan pilnych.

- Podjeto dziatania w kierunku jak najszybszego zwigkszenia uzytkowania przez lekarzy
e-recepty, dostosowano system informatyczny i umieszczono stosowng adnotacj¢ na stronie
www POSUM.

- Wstrzymano przyjecia na Dziennych Oddziatach Rehabilitacji Ogoélnoustrojowej 1 Zaktadzie
Fizjoterapii.

- Wstrzymano realizacj¢ programow rehabilitacji dla pacjentow 65+ 1 50+.

- Wdrozono w POSUM system e-porad lekarskich.

- Wdrozono wytyczne z komunikatu Ministra Zdrowia z dnia 23.03.2020 r. w sprawie
procedur postepowania w sytuacji pojawienia si¢ pacjenta z podejrzeniem zakazenia SAR-
CoV-2.

- Wdrozono wytyczne z komunikatu NFZ dotyczacego dyslokacji pacjentdéw w zaleznos$ci
od wystgpienia objawoéw wywolanych zakazeniem SAR-CoV-2.

- Wdrozono wytyczne GIS z dnia 26.03.2020 r. w sprawie wstrzymania szczepien
ochronnych. Wdrozono wytyczne NFZ w sprawie wizyt domowych.

- Opracowano i nagrano zestaw c¢wiczen rehabilitacyjnych i udostgpniono  nagranie
pacjentom on-line.

- w dniach od 20.04.2020 r. do 24.04.2020 r. wprowadzono do realizacji zalecenie Ministra
Zdrowia, co do wznowienia szczepien ochronnych z zachowaniem wszelkich Srodkow
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zabezpieczenia najmtodszych Pacjentow i ich Opiekunow oraz Personelu Medycznego.

- Po konsultacjach z Instytutem Genetyki Cztowieka PAN Poznan — opracowane zostaly
wytyczne co do pobierania materialu do badania infekcji SARS-COv-2 oraz zasady
transportu pobranego materiatu.

- W okresie od 27.04.2020 r. do 30.04.2020 r. wprowadzono do realizacji zalecenie Ministra
co do uruchomienia od dnia 04.05.2020 r. §wiadczen dot. rehabilitacji leczniczej.

- Wdrozono program pilotazowy stopniowego uruchamiania dziatalno$ci poradni
specjalistycznych w kierunku zwigkszenia ilosci bezposrednich przyje¢ w Osrodku (program
jest $cis$le monitorowany pod wzgledem zachowania maximum $rodkow bezpieczenstwa
epidemiologicznego i efektow finansowych.

- W ostatnich dnach maja rozpoczeto realizacje umowy zawartej z Miastem Poznan na ushuge
pobrania i transportu materiatu biologicznego od 700 oséb ( pracownikow i podopiecznych
wybranych placowek opiekunczo-wychowawczych i pomocy spotecznej prowadzonych przez
lub na zlecenie Miasta Poznan) dotyczaca przeprowadzenia testOw wczesnego wykrywania
COVID-19.

W czerwcu trwalo stopniowe zwigkszenie przyjmowania bezposredniego pacjentow
w poradniach specjalistycznych. Wznowita prace¢ pracownia rentgenowska i usg. Wznowiono
rowniez rehabilitacje ogoélnoustrojowa w ramach programu rehabilitacja 65+ a od 17 czerwca
wznowiono udzielanie §wiadczen w zakresie fizjoterapii domowe;.

W okresie od 1 lipca do 15 wrze$nia:

- zwigkszano systematycznie liczbe przyjmowanych pacjentow na zabiegi rehabilitacji
zgodnie z zaleceniami dla dziennych osrodkow rehabilitacji leczniczej;

- zwigkszano przyjmowanie bezposrednie pacjentdéw w poradniach specjalistycznych;

- uruchomieno przyjmowanie pacjentdéw pierwszorazowych w ramach rejestracji do lekarzy
poszczegolnych specjalizaci;

- prowadzono przygotowanie lokalowe POSUM - ciagi komunikacyjne do przyjmowania
wiegkszej 1losci pacjentow z zachowaniem rezimu sanitarnego;

- prowadzono akcje majaca na celu uswiadamianie pacjentdw, co do zasadnosci stosowania
srodkow zabezpieczenia 0sobistego w trakcie wizyty w POSUM.;

- upowszechniano wsrod pracownikow Osrodka tresci komunikatu Rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12.08.2020 r. w sprawie standardu organizacyjnego teleporady w ramach
podstawowej opieki zdrowotnej;

- rozestano do poradni wytyczne dotyczace postgpowania w przypadku wizyty pacjenta
u ktorego potwierdzono zakazenie COVID-19;

POSUM w okresie od 15 wrzes$nia do 30 pazdziernika 2020r. przyjmowat bezposredniego
pacjentow w poradniach specjalistycznych zachowaniem zasad bezpieczenstwa i ochrony
sanitarnej, w dalszym ciggu przyjmowani sg pacjenci pierwszorazowi w ramach rejestracji do
lekarzy poszczegdlnych specjalizacji, przyjmowani s3a rowniez pacjenci na zabiegi
rehabilitacji zgodnie z zaleceniami dla dziennych o$rodkéw rehabilitacji leczniczej-
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 23.10.2020 r. Zwigkszyta si¢ ilos¢ wypisywanych
e-recept 1 skierowan

POSUM przeprowadza cykliczne kontrole w zakresie poprawnosci oznakowania budynku,
stref przebywania pacjentéw, umieszczonych informacji dot. ograniczen w zwigzku
z koronavirusem;
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Zostaty przedtuzone umowy zlecenia dla pracownikow zespotu zarzadzajacego ruchem
pacjentow przy wejsciu do budynku POSUM,;

Wdrozony zostat standard opieki zdrowotnej nad pacjentami podejrzanymi o zakazenie lub
zakazonych SARS-CoV-2 zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 08.10.2020
r., a POSUM funkcjonuje w trybie dozwolonym przez obostrzenia zwigzane z COVID-19.
Poznanski Os$rodek Specjalistycznych Ustug Medycznych przygotowal filmik edukacyjny
pt. ,, Zdrowy Szkrab”

Dziatania podjete od 01.11.2020 r. do 30.11.2020 r. przez POSUM

- kontynuacja nowej, rzadowej strategii walki z COVID-19, ktorej celem byto zwigkszenie
efektywnos$ci wykorzystania personelu medycznego i infrastruktury, POSUM przygotowat
Poradni¢ Lekarza Rodzinnego do realizacji nowych obowigzkéw. Opracowano i wdrozono
procedury zlecania testow w kierunku COVID-19. Wyposazono POZ w aplikacje
gabinet.gov.pl i przeszkolono personel medyczny w zakresie nowych funkcjonalnosci
narzedzia. Dyrektor POSUM polecil koordynatorowi Poradni przeszkoli¢ podlegly personel
w zakresie opublikowanych przez Ministerstwo Zdrowia nowych schematéw postepowania -
zleceniach badan w kierunku SARS CoV-2 przez POZ oraz przyjetych S$ciezkach
postepowania dla pacjentow.

- W ramach funkcjonujagcych w POSUM standardow bezpieczenstwa w celu utatwienia
dostepu do apteki, znajdujacej si¢ w budynku POSUM, wytyczono dodatkowa,
jednokierunkowa, bezpieczng S$ciezke dla pacjentow, ktdrzy zostali wczes$niej poddani
procedurze mierzenia temperatury i wypehienia ankiety kwalifikacji.

- realizacja koncepcji  pracy zdalnej dla czeSci zespolu rejestratorek obstugujacych
Rejestracje¢ Centralng na wypadek ewentualnej absencji spowodowanej koniecznos$cia
sprawowania opieki nad dzie¢mi w wieku szkolnym.

- Osrodek zgromadzit srodki ochrony osobistej w ilosci, ktéra umozliwia bezpieczne
udzielanie $swiadczen zdrowotnych w pelnym zakresie przez ok. 4 tygodnie. Zapasy
magazynowe uzupeltniane sg na biezaco.

- W zwigzku ze zmiang organizacji ruchu pacjentéw, udostepnieniem wejscia bocznego do
budynku dla pacjentéw Centrum Dializ Fresenius i Poradni Medycyny Pracy i stworzeniem
poczekalni, wyznaczono nowe miejsce przechowywania wozkéw inwalidzkich 1 noszy.

- Ze wzgledu na wspoétdzielenie gabinetow Poradni Lekarza Rodzinnego 1 Pomocy Doraznej
zwigkszono nadzér nad dezynfekcja pomieszczen 1 zgromadzono jednorazowe $rodki
dezynfekcyjne  (granat dezynfekujacy) na  wypadek  koniecznosci  dezynfekcji
1 szybkiego przywrocenia mozliwosci udzielania w pomieszczeniu $wiadczen zdrowotnych.

- POSUM na biezgco monitoruje sytuacj¢ epidemiczng, wdraza zalecenia Zespotu
ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie miasta
Poznania, $ledzi zmiany w przepisach prawa oraz wytyczne i zalecenia GIS, Ministra
Zdrowia i innych wtasciwych stuzb i organéw.

- wprowadzenie sprawozdawczo$ci dot. udzielanych §wiadczen tj. teleporad i porad na rzecz
pacjentow POZ z dodatnim wynikiem na COVID.

- wdrozenie do realizacji programu DOM ( Domowa Opieka Medyczna) —zwigzanego
z wprowadzeniem pulsometréw oraz systemu pulsocare (dla pacjentéw covidowych).

W okresie od 1 do 31 grudnia 2020r. POSUM podjat nastepujace dziatania:
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- systematyczne zwigkszanie liczby przyjmowanych pacjentéw na zabiegi rehabilitacji
zgodnie z zaleceniami dla dziennych o$rodkow rehabilitacji leczniczej;

- dalsze stopniowe zwigkszenie przyjmowania bezposredniego pacjentdow w poradniach
specjalistycznych;

- rozmowy z lekarzami dot. przekazania informacji zwigzanych z koniecznoscig odrobienia
start zwigzanych z nie wykonaniem planowanych $wiadczen medycznych w miesigcach
marzec-maj 2020 r. wynikajacych z sytuacji pandemii;

- pomiar temperatury i prowadzenie weryfikacji pacjentow- wypetnianie ankiet;

- kontynuacja przyjmowania pacjentdéw pierwszorazowych w ramach rejestracji do lekarzy
poszczegdlnych specjalizacii;

- rozpoczgcie kolejnej akceji informacyjnej majacej na celu zwickszenie ilosci wypisywanych
e-recept i skierowan ;

- akcja majaca na celu u$wiadamiajaca pacjentéw, co do zasadnosci stosowania $rodkow
zabezpieczenia osobistego w trakcie wizyty w POSUM; zminimalizowania kontaktu
pracownikow-praca zdalna;

- wzmocnienie nadzoru nad informacjami , co do stosowania §rodkow dezynfekcji i ochrony
osobistej( sprawdzenie stanu zapasow - srodkéw ochrony osobistej);

- sprawdzenie przestrzegania procedur zachowania rezimu sanitarnego oraz zasad zachowania
w przypadku podejrzenia zachorowania lub zakazenia COVID-19;

- cykliczne kontrole w zakresie poprawnosci oznakowania budynku, stref przebywania
pacjentdéw, umieszczonych informacji w Osrodku dot. ograniczen w zwiazku
z koronavirusem;

- przedtuzenie uméw zlecenia dla pracownikow zespotu zarzadzajacego ruchem pacjentow
przy wejsciu do budynku POSUM;

- ukierunkowanie lekarzy na wypisywanie e-recept;

- realizacja wytycznych dotyczacych postgpowania w przypadku wizyty pacjenta u ktorego
potwierdzono zakazenie COVID-19;

- analiza stanu zapasow $rodkow ochrony osobistej oraz dezynfekcji —przygotowanie
zakupowe pod kierunkiem wznowienia pandemii;

- wdrozenia systemu pracy zdalne;j.

- rozpropagowanie informacji dot. szczepien ochronnych;

- aktualizacja procedury COVID -19;

- komunikat NFZ w sprawie wystawiania zlecen przez lekarzy POZ na wykonywanie testu
w kierunku zakazenia koronawirusem;

- skrocenie okresu kwarantanny do 10 dni-aktualizacja wytycznych/procedur;

- zlecanie testow na COVID przez Nocng i Swigteczng Opieke Zdrowotna;

- zgloszenie do programu Narodowego Programu Szczepien przeciwko wirusowi SARS-
CoV-2 realizowanego przez WOW NFZ. Otrzymanie informacji o pozytywnym rozpatrzeniu
pod wzgledem formalnym ztozonego formularzu naboru.;

- realizacja szczepien przeciw grypie (szczepionki dostarczone z rezerw MZ) dla pacjentéw
POZ POSUM w wieku 75+;

- realizacja szczepien przeciw grypie (Szczepionki dostarczone z rezerw MZ)
dla pracownikéw POSUM;
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- realizacja szczepien przeciw grypie dla personelu lekarskiego we wspotpracy z Izba
Lekarska;

- prowadzenie zapisOw personelu medycznego i niemedycznego na szczepienia przeciw
COVID.

- rozpowszechnianie wsrod personelu materiatow dot. szczepien COVID-19.

Trwaja prace przygotowawcze majace na celu umozliwi¢ realizacje¢ porozumienia na mocy,
ktorego Centrum Ustlug Wspolnych w Poznaniu od 01 stycznia 2021 r. bedzie prowadzito
ksiegi rachunkowe Poznanskiego Osrodka Specjalistycznych Ustug Medycznych.

Zaklad Opiekunczo-Leczniczy i Rehabilitacji Medycznej

Dziatania majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19:
- Zapewnia si¢ sprawny przeptyw informacji do podleglych pracownikéw 0 sytuacji
epidemiologicznej i zasadach postepowania zwigzanych z koronawirusem COVID -19 (w tym
wszystkie wytyczne 1 komunikaty przekazywane przez Gtoéwnego Inspektora Sanitarnego,
Panstwowa Stacj¢ Sanitarno - Epidemiologiczng w Poznaniu, WOW NFZ w Poznaniu,
pozyskane plakaty dot. koronawirusa COVID — 19 zostaly rozwieszone na tablicach
informacyjnych).
- Wzmozono nadzér i bezwzgledne przestrzeganie procedur epidemiologicznych
obowigzujacych w Zaktadzie w tym:

- utrzymania czystosci,

- higieny rak

- izolacji pacjentow.
- Przygotowane zostaly procedury przyjecia pacjenta na rehabilitacje¢ w okresie epidemii.
- W holach gléwnych przy wejsciu do budynkow Zaktadu umieszczono pojemniki
do dezynfekcji rak dla wszystkich uzytkownikow.
- Od dnia 10 marca br. zostat wprowadzony calkowity zakaz odwiedzin pacjentow
w siedzibie przy ul. Mogilenskiej 42 oraz w Filii w Owinskach.
- zawieszono przyjecia na Oddzial Rehabilitacji Stacjonarne;,
- zawieszono przyjmowanie oraz kwalifikowanie do przyjecia pacjentow do Osrodka
Rehabilitacji Dziennej,
- zawieszono dziatalno$¢ Dziennego Oddziatu Psychiatryczno — Geriatrycznego,
- wstrzymano realizacj¢ programu finansowanego z budzetu Miasta Poznania ,,Rehabilitacja
65+,
- zabezpieczono mozliwo$¢ wykonania badan diagnostyki obrazowej dla pacjentéw Zaktadu,
ktore dotychczas byly wykonywane w Wielospecjalistycznym Szpitalu im. J. Strusia.
Aktualnie badania diagnostyki obrazowej moga by¢ wykonywane w Szpitalu Miejskim im.
Franciszka Raszei,
- podjeto rozmowy z personelem, aby ograniczy¢ zatrudnienie do jednego miejsca pracy.
W zwigzku z tym, aby eliminowaé ryzyko zakazenia, w indywidualnych przypadkach
udzielono urlopéw bezptatnych na okres 3 miesiecy,
- zgodnie z komunikatem WOW NFZ z dnia 17.03.20 r., w ktorym zaleca si¢ nie ograniczanie
dostepnosci do $swiadczen w zakresie rehabilitacji w warunkach stacjonarnych, od dnia 14
kwietnia br. wznowiono przyjmowanie pacjentow na Oddziat Rehabilitacji stacjonarne;
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z uwzglednieniem wczesnej izolacji pacjenta, a nast¢gpnie wykonaniu testu metoda Real Time
PCR w celu wykluczenia zakazenia wirusem SARS-CoV 2. W tym celu podpisano umowe
z ,,Diagnostyka Sp. z 0.0.” na wykonywanie testow,

- zabezpieczono personel w srodki ochrony indywidualne;,

- od dnia 11 maja br. wznowiono przyjmowanie pacjentdéw na rehabilitacje do Osrodka
Rehabilitacji Dziennej. W zwigzku z tym opracowano procedure przyjmowania
i rehabilitacji pacjentow zgodnie z zaleceniami Krajowej Izby Fizjoterapeutow,

- aktualnie Zaktad prowadzi swoja dziatalno$¢ statutowa z wylaczeniem Oddziatu Dziennego
Psychiatryczno — Geriatrycznego.

Od dnia 8 czerwca br. wznowiono przyjmowanie pacjentow do Oddziatu Dziennego
Psychiatryczno — Geriatrycznego.

Utrzymany jest catkowity zakaz odwiedzin pacjentow w  siedzibie przy
ul. Mogilenskiej 42 oraz Filii w Owinskach.

W okresie od 1 lipca do 15 wrzesnia br. Zaktad Opiekunczo — Leczniczy i Rehabilitacji
Medycznej] w pelnym zakresie realizowal zadania statutowe zgodnie z opracowanymi
procedurami.

Na biezaco prowadzony jest nadzér epidemiologiczny w stosunku do pacjentow Oddziatow
Dziennych — pomiar temperatury ciata, stosowanie $rodkow dezynfekcyjnych, uzywanie
srodkéw ochrony indywidualnej przez personel i pacjentow.

Utrzymany jest catkowity zakaz odwiedzin pacjentéw w siedzibie przy ul. Mogilenskiej 42
oraz Filii w Owinskach.

W zwiazku z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 1 wrzes$nia 2020 roku zmieniajagcym
rozporzadzenie w sprawie ustanowienia okre$lonych ograniczen, nakazéw 1 zakazow
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U. 2020 poz. 1505), od dnia 15 wrze$nia br.
warunkiem przyjecia pacjenta do Oddzialu Opiekunczo — Leczniczego bedzie ujemny wynik
testu diagnostycznego w kierunku SARS-CoV-2 z materialu pobranego w terminie nie
wczesniej) niz 6 dni przed wyznaczonym terminem przyje¢cia. Informacja o powyzszym
zostala zamieszczona na stronie internetowe] Zakladu oraz w kontaktach telefonicznych
z rodzinami pacjentow.

W okresie sprawozdawczym tj. od 15 wrzesnia do 30 pazdziernika br. Zaktad Opiekunczo —
Leczniczy i Rehabilitacji Medycznej w pelnym zakresie realizowat zadania statutowe zgodnie
z opracowanymi procedurami. Utrzymany zostatl catkowity zakaz odwiedzin pacjentow
w siedzibie przy ul. Mogilenskiej 42 oraz Filii w Owinskach. W dalszym ciaggu prowadzony
jest nadzoér epidemiologiczny w stosunku do pacjentow Oddzialow Dziennych — pomiar
temperatury ciata, stosowanie S$rodkow dezynfekcyjnych, uzywanie $rodkéw ochrony
indywidualnej przez personel i1 pacjentow. Zarzadzeniem Nr 16/2020 z dnia 9 pazdziernika
2020 r. wprowadzono obowigzek noszenia maseczek przez wszystkie osoby przebywajace
zarowno w budynku, jak i na terenie Zaktadu.

W okresie od 1 do 30 listopada br. Zaktad Opiekunczo — Leczniczy i Rehabilitacji Medycznej
w miar¢ posiadanych mozliwosci realizuje zadania statutowe zgodnie z opracowanymi
procedurami. Pomimo wszelkich staran, wystapity pojedyncze przypadki zakazenia
koronawirusem pacjentdw 1 personelu Oddziatu Opiekunczo — Leczniczego. We wilasnym
zakresie wykonano testy antygenowe pracownikom i pacjentom Oddzialu. Pacjenci zakazeni
pozostali na Oddziale, gdyz wykazywali skape objawy — a zaden szpital nie wyrazil zgody na
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ich przyjecie. W zwiazku z powyzszym stworzono warunki do izolowania pacjentow na
Oddziale. Wydzielono strefy czyste i brudne wraz z §luzami. Opieka nad pacjentami
sprawowana jest w pelnym rezimie sanitarnym - zgodnie z obowigzujagcymi procedurami.
Ognisko zakazenia stwierdzono réwniez na Oddziale Rehabilitacji Stacjonarnej. We wtasnym
zakresie wykonano pracownikom i pacjentom Oddziatu testy antygenowe. Zakazeni pacjenci
w wiekszosci byli bezobjawowi. Cze$¢ zostala skierowana do izolatorium w Poznaniu, cze$¢
wyrazita wole wypisania do domu pod opieke lekarzy poz. Pacjentéw z ujemnym wynikiem
skierowano na przepustki. W zwigzku z wystgpieniem ogniska, w okresie od 10 do 12
listopada br. zawieszono udzielanie §wiadczen na Oddziale, o czym poinformowano
Narodowy Fundusz Zdrowia. W tym okresie przeprowadzono dezynfekcje Oddziatu.
Od 13 listopada wznowiono dzialalno$¢ Oddziatu i przyjecia pacjentow.

Utrzymany jest catkowity zakaz odwiedzin pacjentow w siedzibie przy ul. Mogilenskiej 42
oraz Filii w Owinskach. Na biezaco prowadzony jest nadzor epidemiologiczny w stosunku do
pacjentow Oddziatéw Dziennych — pomiar temperatury ciala, stosowanie $rodkow
dezynfekcyjnych, uzywanie srodkéw ochrony indywidualnej przez personel i pacjentow.

W Zakladzie wystgpuje spora absencja chorobowa pracownikéw wynikajaca z izolacji,
kwarantanny, a takze innych przyczyn — jednakze leczenie i opieka nad pacjentem nie jest
aktualnie zagrozona.

W okresie od 1 do 31 grudnia br. Zaktad Opiekunczo — Leczniczy i Rehabilitacji Medycznej
realizowal zadania statutowe w okresie epidemii zgodnie z opracowanymi procedurami.

Na biezaco prowadzony byt nadzér epidemiologiczny w stosunku do pacjentoéw oddziatow
dziennych — pomiar temperatury ciala, stosowanie $rodkow dezynfekcyjnych, uzywanie
srodkow ochrony indywidualnej przez personel i pacjentdw. Dokonano zakupow srodkéw
ochrony indywidualnej oraz srodkow dezynfekcyjnych.

Zaktad Opiekunczo - Leczniczy zglosit sie, jako szpital ,,nie weztowy” do realizacji szczepien
ochronnych przeciwko wirusowi SARS-CoV-2. Szczepieniami zostanie objety personel
catego Zaktadu oraz pacjenci Oddziatu Opiekunczo — Leczniczego oraz Oddziatu Opiekunczo
— Leczniczego Psychiatrycznego w Owinskach. W dniu 31 grudnia zostato ztozone
zapotrzebowanie na szczepionki. Szczepienia rozpoczng si¢ 4 stycznia 2021 roku.

Dodatkowe Srodki na dzialania w obszarze zdrowia

W dniu 7 kwietnia br. zostato podpisane zarzadzenie Nr 279/2020/P PMP w sprawie zmian
w budzecie Miasta Poznania na 2020 rok oraz zarzadzenie Nr 22/2020/K w sprawie planu
finansowego Urzedu Miasta Poznania na rok 2020, ktéore uwzglednia zmiany wynikajace
z zarzadzenia w sprawie zmian w budzecie Miasta Poznania. W efekcie ww. zarzadzen
zwigkszony zostat plan finansowy WZiSS w zakresie dotacji dla samodzielnych publicznych
zaktadow opieki zdrowotnej, dla ktérych podmiotem tworzacym jest Miasto Poznan. Na
zadania zwigzane z przeciwdziataniem COVID-19 podmioty lecznicze otrzymaty nastgpujace
kwoty z budzetu: Poznanski Osrodek Specjalistycznych Ustug Medycznych: 200.000,00 zt
dotacja na wydatki biezace; Szpital Miejski im. F. Raszei: 950.000,00 zl, w tym:
250.000,00 zt dotacja na wydatki inwestycyjne, 700.000,00 zt dotacja na wydatki biezace;
Wielospecjalistyczny Szpital Miejski im. J. Strusia z ZOL: 333.000,00 zt dotacja na wydatki
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inwestycyjne; Zaktad Opiekunczo-Leczniczy i Rehabilitacji Medycznej: 40.000,00 zt dotacja
na wydatki biezace.

Zarzadzeniem nr 328/2020/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia 04.05.2020 r. w sprawie
zmian w budzecie Miasta Poznania na 2020 rok zabezpieczono dodatkowg kwote 349 513,00
7zt z przeznaczeniem na dziatania zwigzane z przeciwdzialaniem rozprzestrzeniania si¢
koronawirusa w miejskich domach pomocy spotecznej, w tym na zakup Srodkow ochrony
osobistej pracownikow oraz na dodatki do wynagrodzenia dla pracownikow w wysokosci 300
zt za wykonywanie obowigzkow zwigzanych ze zwalczaniem zakazenia, profilaktyka oraz
zapobieganiem rozprzestrzenianiu si¢ choroby zakaznej wywotanej wirusem ,,COVID-19”.
Na platformie www.witkac.pl otwarto kolejny juz nabér ofert o dofinansowanie w trybie mini
grantu tj. max. do 2 500,00 zt. Naboér dotyczy wspierania w dobie pandemii koronawirusa
dziatan z zakresu profilaktyki i ochrony zdrowia mieszkancéw Poznania, uczestniczacych
w zadaniach/projektach realizowanych przez organizacje pozarzadowe lub inne podmioty
wymienione w art. 3 ust. 3ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. 0 dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.

W przygotowaniu sa umowy na realizacj¢ kolejnych dwoch typow dziatan:

- kontynuacja wyjazdéw ambulansu medycznego realizowanych z budzetu Miasta w okresie
marzec-lipiec br., zwigzanych z profilaktyka, monitorowaniem i ochrong spotecznosci
imigrantéw romskich pochodzenia rumunskiego zamieszkalych na koczowisku przy
ul. Lechickiej w Poznaniu, w zwigzku z pandemiag COVID-19. Wizyty ambulansu
medycznego wraz z wyposazeniem i zespotem specjalistow odbywac si¢ beda raz w tygodniu.
- domowe ustugi opiekuncze dla oséb z prawdopodobnym lub zdiagnozowanym COVID-19
beda realizowane przez specjalistow (ratownik pierwszej pomocy, ratownik Kwalifikowalnej
Pierwszej Pomocy, pielegniarka).

Zawarcie umoOw 1 poczatek realizacji tych zadan przewidziany jest na poczatek listopada br.
Zadania bedg realizowane do konca 2020 r.

27.10.2020 r. zawarto aneks do umowy z 21.08.2020 r. na realizacj¢ ushug dotyczacych
profilaktyki, wczesnego wykrywania 1 przeciwdziatania COVID-19, polegajacych na
pobraniu i przebadaniu w kierunku SARS CoV-2 materialu biologicznego o0sob —
wytypowanych przez Miasto do badania na podstawie zidentyfikowanego zagrozenia
epidemiologicznego w jednostkach miejskich. Badania w kierunku SARS CoV-2 sg
realizowane metodg PCR w czasie rzeczywistym RT-PCR.

Aneks zwigksza liczbe osob objetych testami ze 100 do 247 oséb i odpowiednio kwote
realizacji zadania z 34 000,00 zt na 83 980,00 zt. Do 24.10.2020 r. z badan skorzystato
51 pracownikéw UMP 1 MJO. Zadanie realizowane bedzie do konca 2020 r.

W dniu 21 wrzesnia 2020 r. Zesp6t ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem
SARS-CoV-2 przyjat rekomendacje dotyczaca przekazania srodkéw finansowych do budzetu
miejskich domoéw pomocy spotecznej przeznaczonych na wyplate dodatkow do wynagrodzen
pracownikow DPS w kwocie 300,00 zt na etat za miesigc sierpien br. z uwagi na obowigzki
wykonywane na rzecz mieszkancow DPS zwigzane z przeciwdziataniem i zapobieganiem
COVID-19, na taczng kwotg 74.445,00 zt.

Uchwalg nr XXXV/618/VIII/2020 Rady Miasta Poznania z dnia 29 wrzesnia 2020 r.
W sprawie zmian w budzecie Miasta Poznania na 2020 r. zabezpieczone zostaly $rodki
finansowe na realizacje dwoch projektow grantowych:
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e _Domy Pomocy Spotecznej bezpieczne w Wielkopolsce” (zabezpieczono $rodki
finansowe w planach finansowych na 2020 rok Domu Pomocy Spotecznej przy ul.
Bukowskiej, Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Konarskiego, Domu Pomocy
Spotecznej przy ul. Ugory, Domu Pomocy Spotecznej im. bl Edmunda
Bojanowskiego);

e _STOP COVID-19. Bezpieczne systemy spoteczne w Wielkopolsce” (zabezpieczono
srodki finansowe w planach finansowych na 2020 rok Centrum Rozwoju Dzieci
1 Mlodziezy ,,Klub”, Centrum Wspierania Rodzin Swoboda, Domu Dziecka nr 2,
Domu Dziecka nr 3, Miejskiego Centrum Interwencji Kryzysowej, Osrodka dla
Bezdomnych, Dziennego Os$rodka Adaptacyjnego, Zespolu Dziennych Domoéw
Pomocy).

W dniu 22 pazdziernika 2020 r. uzyskano pozytywng ocen¢ wniosku grantowego ,,STOP
COVID-19. Bezpieczne systemy spoleczne w Wielkopolsce”. Warto$¢ projektu: 1.041.559,45
zt, w tym: kwota grantu (90%): 937.403,50 zt, wktad whasny (10%): 104.155,95 zt.

Srodki w ramach projektu wydatkowane beda na ,dodatki/doptaty do wynagrodzen dla
pracownikow — etatowych i nieetatowych — faktycznie wykonujacych pracg w bezposrednim
kontakcie z osobami/rodzinami/klientami pomocy i integracji spotecznej, w ich $§rodowisku
rodzinnym/domowym/zamieszkania lub w bezposrednim kontakcie z mieszkancami
ustugobiorcami ustug opiekunczych, wspierajacych (np. asystentow rodziny, pracownikow
socjalnych, opiekunek srodowiskowych)”

Oddzial Zdrowia Publicznego WZiSS we wspolpracy z Oddziatem Przeciwdziatania
Uzaleznieniom — od 20.10.2020 r. na platformie www.witkac.pl prowadzit jesienng edycja
nabéru ofert o dofinansowanie w trybie mini grantu tj. max. do 2 500,00 zi. Nabor
zakonczony zostal na poczatku listopada po wykorzystaniu srodkow przewidzianych na ten
cel w tacznej wysokosci 200 000,00 zi. Nabor dotyczyl wspierania w dobie pandemii
koronawirusa dziatah z zakresu profilaktyki 1 ochrony zdrowia mieszkancow Poznania,
uczestniczacych w zadaniach/projektach realizowanych przez organizacje pozarzadowe lub
inne podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci
pozytku publicznego i o wolontariacie. W ramach naboru przyznano 82 minigranty na kwote
200000zt. — zawarto stosowne umowy, oferenci mogli ubiega¢ si¢ o s$rodki finansowe
na nastepujace dziatania:

- dofinansowanie do zakupu S$rodkéw 1 materiatbw ochronnych dla pracownikow
1 beneficjentow, niezbednych przy realizacji zadan;

- dofinansowanie do zakupu lub wypozyczenia sprzetu potrzebnego do pracy zdalnej;

- dofinansowanie ustug niezb¢dnych do wdrozenia pracy zdalnej;

- dofinansowanie do opracowania materiatdw 1 projektow autorskich, ktore beda
wykorzystywane przy wykonywaniu pracy zdalnej lub udost¢pniane oraz realizowane on-line
(np. broszury, pakiety profilaktyczne, prozdrowotne, kursy, wyktady, webinaria, szkolenia,
etc.);

- dofinansowanie innych, nie wskazanych powyzej dziatan, ktérych celowo$¢ wynika
z zagrozen epidemiologicznych COVID-19.

13 listopada br. zawarto umowe¢ na kontynuacje wyjazdéw ambulansu medycznego
realizowanych z budzetu Miasta juz wczesniej tj.w okresie marzec-lipiec br., zwigzanych
z profilaktyka, monitorowaniem 1 ochrong spotecznosci imigrantow romskich pochodzenia
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rumunskiego zamieszkatych na koczowisku przy ul. Lechickiej w Poznaniu, w zwiazku
z pandemig COVID-19. Wizyty ambulansu medycznego wraz z wyposazeniem i zespotem
specjalistow odbywac si¢ beda raz w tygodniu w okresie: od 13.11 do 31.12.2020. Kwota na
realizacj¢ zadania to: 7 800,00 zt.

19 listopada br. zawarto umowe na realizacj¢ zadania z zakresu profilaktyki, wczesnego
wykrywania i przeciwdziatania COVID-19, polegajacych na realizacji 25 ustug opiekunczych
u 0sob ze zdiagnozowanym zakazeniem lub podejrzanych o zakazenie wirusem SARS-CoV-
2. Ustugi bedg $wiadczone przez opiekunki, oddelegowane przez Polski Komitet Pomocy
Spotecznej Wielkopolski Zarzad Wojewddzki w Poznaniu (zwany dalej PKPS WZW),
w zakresie wynikajacym z decyzji przyznajacej ustugi opiekuncze, wydawane przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Poznaniu (zwany dalej MOPR). Kwota na realizacj¢ zadania to:
16 538,00 zt.

- Wystano zapytanie ofertowe do 6 podmiotow celem wybrania najkorzystniejszej oferty na
zakup 100 szt. antygenowych testow kasetowych wykrywajacych aktywne zakazenie wirusem
SARS-CoV2 (metodg pobrania wymazu) w ciggu 10-30 minut bez uzycia specjalistycznych
urzadzen laboratoryjnych. Zakup ten ma umozliwi¢ szybka weryfikacje zagrozenia
u pracownikow UMP i MJO potencjalnie zakazonych koronawirusem. Zlozenie zaméwienia
przewidywane na przetomie listopada i grudnia br.

W toku realizacji projektu grantowego pn. ,,Domy Pomocy Spolecznej bezpieczne
w Wielkopolsce”, realizowanego przez Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Bukowskiej, Dom
Pomocy Spotecznej przy ul. Konarskiego, Dom Pomocy Spolecznej przy ul. Ugory, Dom
Pomocy Spotecznej im. bt. Edmunda Bojanowskiego, zostaly wyptacone pracownikom
dodatki do wynagrodzen za miesigce wrzesien 1 pazdziernik. Ponadto, domy pomocy
spotecznej na biezaco wydatkuja $rodki finansowe przyznane na przeprowadzenie testow na
obecnos¢ COVID-19, jak rowniez dokonuja zakupu $rodkéw ochrony indywidualnej
| wyposazenia usprawniajgcego zapobieganie skutkom epidemii poprzez wczesne wykrywani
e potencjalnie zakazonych osob dla DPS.

Wsparcie koordynacji akcji ,,Poznan — szyjemy maseczki”

Miasto Poznan dziatajac poprzez Pracowni¢ Ekonomii Spotecznej ,tadne Rzeczy”
przyjmuje zgloszenia (konto ,,Koordynacja Szycia Maseczek”) osob, ktore zadeklarowaty
che¢ szycia. Zadaniem koordynatorek jest pozyskanie osob szyjacych maseczki oraz
kurierow. W ramach akcji organizowane sg zbidrki materiatéw potrzebnych do szycia.
Zapotrzebowanie na maseczki mozna sktadaé przez strong: koronazglowy.pl

W akcjach uczestniczg: Wielkopolska Izbg Lekarskg, Stowarzyszenie Kibicow Kolejorz oraz
poznanski osrodek Kibice Razem, Zespdt Szkot Odziezowych w Poznaniu (,,0dziezowka
szyje maseczki”), Rozbrat (,, WeZmy sprawy w swoje rece”), Uniwersyteckie Stowarzyszenie
Onkologii Multidyscyplinarnej, Studenci i Studentki Uniwersytetu Medycznego, Firma
Jarema Mundury, Lekarze Medycyny Ratunkowej, Miedzynarodowe Stowarzyszenie
Studentow Medycyny, Leczymy z Misja — Students Medical Aid, Teatr Wielki, Teatr
Muzyczny, GRAPHTECH Hoffmann Knasiecki Sp.J., Laboratorium Szybkiego Wytwarzania
z Wydziatu Inzynierii Mechanicznej - Politechnika Poznanska, Mieszkancy Miasta Poznania,
Urzad Miasta Poznania z Pracownig Ekonomii Spoteczne;j
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“Ladne Rzeczy”.
W obszarze bezpieczenstwa
Zadania zrealizowane przez Wydzial Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa

Wydziat Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa podjat nastepujace dziatania:

- Wystal 15 352 sms6w do mieszkancow Poznania na temat postgpowania w przypadku
wystapienia symptomoéw zarazenia koronowirusem oraz propagowal na facebooku CZK
aplikacje dla os6b objetych kwarantanng.

- ZamoOwil 1 ustawil przenos$ne toalety dla WSM im. Strusia w Poznaniu.

- Zrealizowal przewdz oraz czyszczenie przenos$nych konteneréw socjalnych dla WSM
im. Strusia w Poznaniu.

- Przekazat do Targowisk Sp. z 0.0. 1 administracji osiedli stanowisko PPIS ws. zakresu
sprzedazy z punktow otwartych (stragany, kramy na wolnej przestrzeni).

- Zakupit 5 wysokowydajnych opryskiwaczy spalinowych. Opryskiwacze przekazano OSP do
dezynfekcji przystankéw i dworcoéw MPK.

- Wydal z magazynu p.powodziowego i przekazat OSP do dezynfekcji przystankow
i dworcow MPK 50 ubran ochronnych, okularéw oraz pobrat z Wydzialu Zamowien
1 Obstugi Urzedu 50 maseczek i par rekawic.

- Zakupit znaki zakazu wejscia do parkdéw oraz przekazat je zarzadcom wskazanych terenow
celem ich oznaczenia.

- Dokonat rozpoznania rynku hotelarskiego ws. zakwaterowania matek z dzieémi i oséb
bezdomnych 1 Wojewode Wielkopolskiego poinformowano o wskazaniu P.U.H.P.
CEZAMET Sp. z 0.0. w Poznaniu na ul. Lozowe;.

- Plakat przedstawiajacy podstawowe zasady bezpieczenstwa w walce z koronawirusem
przekazano do ZTM, MPK, Wydziatu Zamowien 1 Obstugi Urzgdu oraz SM MP w celu jego
wywieszenia w poblizu sklepéw spozywczych, UMP oraz weztowych przystankow
komunikacji publicznej.

- Dokonat sprawdzenia i1 przygotowania syren elektroakustycznych wchodzacych w sktad
Systemu Wykrywania i Alarmowania oraz Wczesnego Ostrzegania do emisji komunikatéw
glosowych zwiagzanych z zasadami bezpiecznego zachowania si¢ mieszkancéw w czasie
epidemii.

- Podjat czynnosci zwigzane z przekazaniem przez Wielkopolski Urzad Celno-Skarbowy
skazonego spirytusu w celu wykorzystania go do dezynfekcji. Otrzymane ok. 2,5 tys.
1 spirytusu skazonego przekazano do dyspozycji Wydziatu Zamowien i Obstugi Urzedu oraz
Wydziatu Zdrowia 1 Spraw Spotecznych.

- Pobrat od Wojewody Wielkopolskiego dla Miasta Poznania i przyjat do magazynu WZKiB
(dwie transze: 1878 + 1745) 3623 pieciolitrowych opakowan ptynu do dezynfekcji
z przeznaczeniem do dalszej dystrybucji 1 wydania wznawiajacym dzialalno$¢ ztobkom,
klubom dziecigcym i przedszkolom oraz dziennym opiekunom. W dniach 15-18 maja srodki
byly wydawane ww. placowkom.

- Dokonat zamowien 1 optacit ustuge hotelowa w obiektach Poznanskich Os$rodkow Sportu
i Rekreacji dla pracownikéw stuzb medycznych wykonujgcych zadania w ramach walki
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z koronawirusem.

- W dniach od 8 do 10 czerwca 2020 r. zabezpieczyl logistycznie dziatania Wojsk Obrony

Terytorialnej w ramach akcji drive-thru polegajace na przesiewowym pobieraniu probek na

obecnos¢ koronawirusa. W ramach dziatan WZKiB zabezpieczono i1 optacono wynajem toalet

przenosnych, wywoz i utylizacje odpadow oraz wyzywienie dla zohierzy.

Wydziat Zarzadzania Kryzysowego 1 Bezpieczenstwa UMP przyjat od Wojewody

Wielkopolskiego za posrednictwem Wydziatu Bezpieczenstwa i1 Zarzadzania Kryzysowego

WUW oraz przekazat we wspotpracy z Wydziatem O$wiaty, Wydziatem Zdrowia i Spraw

Spotecznych oraz Wydzialem Zamoéwien 1 Obstugi Urzedu nastgpujace ilosci Srodkow

ochronnych:

e plyn do dezynfekcji 5 1. - 22778 szt.

e plyn do dezynfekc;ji 20 1. - 98 szt.

e maseczki ochronne — 682950 szt.

e termometr — 187 szt.

e przyltbice — 13745 szt.

w celu przekazania ich do:

e 7Zlobkow, przedszkoli, klubéw dziecigcych i opiekunéw dziennych,

e szkot podstawowych, $rednich i placowek oswiatowych,

e powiatowych jednostek pomocy spoleczne;,

e centréw 1 kluboéw integracji spolecznej, warsztatow terapii zajeciowej, sSrodowiskowych
doméw samopomocy, dziennych domoéw i klubéw seniora oraz placowek wsparcia
dziennego oraz zabezpieczenia dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,

W okresie od 1 do 30 listopada 2020r. Wydzial Zarzadzania Kryzysowego i Bezpieczenstwa
w dalszym ciggu prowadzil dzialania zwigzane z dystrybucja S$rodkow ochronnych
przekazanych przez Wojewode Wielkopolskiego. Ponadto w zwiazku z podjeta przez Zespot
ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2 w dniu 23.10.2020
r. decyzja dotyczaca wspodtudzialu miasta Poznania w uruchomieniu dodatkowych punktow
poboru wymazoéw do testow pod katem koronawirusa tzw. ,,drive-thru” wystapiono
1 uzyskano zgode Pani Skarbnik dotyczaca wykorzystania cze$ci kwoty rezerwy celowej
(w wysokosci 13 000 zt) na zarzadzanie kryzysowe z przyznanej zarzadzeniem nr 279/2020/P
na zabezpieczenie logistyczne, polegajace na zapewnieniu przenosnych toalet z obstuga dla
0sOb przeprowadzajacych testy na terenie parkingu samochodowego w rejonie stadionu
miejskiego przy ul. Bulgarskiej. Ztozono zamodwienie na realizacje tej ustugi do konca
biezacego roku. Aktualnie procedowana jest zmiana polegajaca na przejgciu tego zamowienia
przez Szpital Miejski im. Fr. Raszei.

W miesigcu grudniu 2020 r. Wydziat Zarzadzania Kryzysowego 1 Bezpieczenstwa zlecit
zaptate kwoty 13 380,00 zl za pobyt pracownikéw stuzb medycznych w Hotelu Camping
Malta. Do dnia 31 grudnia 2020 r. na realizacje tej ustugi wydatkowano kwote 187 800,00 zt,
sg to srodki z rezerwy celowej na realizacje zadan wlasnych z zakresu zarzadzania
kryzysowego z przeznaczeniem na zakwaterowanie personelu medycznego, zaangazowanego
w realizacje¢ dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem rozprzestrzeniania si¢ skutkow Covid-
19 w obiektach POSIR - Hotel Camping Malta.
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Przygotowano projekt zmiany zarzadzenia nr 198/2020/P Prezydenta Miasta Poznania z dnia
6 marca 2020 r. w sprawie powotania Zespotu ds. monitorowania zagrozen zwigzanych
z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie miasta Poznania.

Dzialalno$¢ Strazy Miejskiej

Na podstawie wydanego w dniu 31.03.2020r Polecenia Wojewody Wielkopolskiego
Prezydent Miasta Poznania polecit Komendantowi Strazy Miejskiej Miasta Poznania
nawigzanie wspotpracy z Komendantem Miejskim Policji. Porozumienie dotyczyto przejecia
zadan
w zakresie kontroli miejsc bytowania os6b bezdomnych jak rowniez biezacej wspotpracy
funkcjonariuszy SMMP 1 poszczegdlnych Komisariatow Policji. Patrole w ramach potrzeb
dzielg si¢ czasem i1 miejscem realizowanych zadan ukierunkowanych przede wszystkim na
egzekwowanie naruszen nakazow, zakazow lub ograniczen zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID — 19.
Informacje dotyczace posiadanych sit 1 ilosci zastosowanych przez funkcjonariuszy SMMP
srodkdéw prawnych przekazywane sa codziennie do KMP.
Wedhug danych pobranych z Systemu Zarzadzania Strazg Miejska w dniu 20.04.2020 r. oraz
sprawozdan okresowych ogotem w zwigzku z COVID -19:

e wylegitymowano — 84 osoby

® pouczono - 46 oséb

e zastosowano postgpowania mandatowe — 35

e skierowano — 3 wnioski do sagdu

e skierowano 3 pisma do Sanepidu ws. o0sOb nieprzestrzegajacych przepisow

sanitarnych

Straznicy, wspolnie z pracownikami socjalnymi MOPR, cyklicznie wizytuja miejsca
koczowania os6b bezdomnych. Patrole dotarly do wszystkich koczowisk na terenie miasta —
w 164 miejscach przebywato ponad 274 osoby. Bezdomnych pytano o samopoczucie,
informowano o zagrozeniach wynikajacych z panujacej epidemii, rozdawano materiaty
informujace
0 postgpowaniu na wypadek wystgpienia objawow zachorowania na koronowirusa.
Dodatkowo straznicy rozdawali bezdomnym pakiety Zywnosciowe.
W okresie pandemii zadaniem operatorow monitoringu miejskiego jest obserwowanie catego
miasta pod katem gromadzenie si¢ 0sOb 1 przebywanie ich na terenach objetych zakazami.
W danym okresie zaobserwowano i przekazano do realizacji interwencje do SM i do Policji.
Zaobserwowano czeste zgromadzenia na ul. Krancowej 10 przed Domem Charytatywnym
Przystan - fakt niejednokrotnie zgtaszany byt na Policje, gdzie funkcjonariusze podejmowali
czynno$ci z tym zwigzane. Réwniez zaobserwowano czeste gromadzenie o0sOb oraz
spozywanie alkoholu przy Dworcu Gtownym ul. Dworcowa. W weekend 18 — 19.04. br.
operatorzy monitoringu obserwowali w godz. 17.00 do 19.00 okolice Dworca Zachodniego
z powodu odbywajacej si¢ akcji rozdawania maseczek i §rodkéw dezynfekujacych osobom
potrzebujacym w tym zwtlaszcza osobom bezdomnym.
Dziatania informacyjne realizowane przez SMMP:
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- informacje o wprowadzanych przez rzad zasadach bezpieczenstwa

Od poczatku wprowadzenia przez rzad stanu epidemii, SMMP publikowata komunikaty
informujace mieszkancOw o zasadach bezpieczenstwa ogloszonych w zawigzku
z korona wirusem. Poszczegdlne komunikaty zawieraly opis obostrzen zwigzanych
Z przemieszczaniem si¢, odpowiedzialnos¢ karng za ich zlamanie oraz galeri¢ zdj¢é
obrazujacych zachowanie mieszkancow. Kazdorazowo komunikat zawierat link do Serwisu
Rzeczypospolitej Polskiej z opisem wszystkich zasad bezpieczenstwa, terminéw
obowigzywania oraz odpowiedziami na najczesciej zadawane pytania.

Dopetnieniem komunikatow rzadowych byly zamieszczane cykliczne informacje Prezydenta
Miasta Poznania dotyczace dziatan Miasta w okresie pandemii, linki do niezbgdnych
dokumentéw, kompleksowe informacje dla rodzicow i senioréw, czy porady profilaktyczne,

- komunikaty emitowane bezposrednio z radiowozéw SMMP

Dla realizacji ustawowego obowigzku informowania mieszkancow o wystgpujacych
zagrozeniach w SMMP opracowano komunikat, ktéry straznicy odczytywali poczatkowo
W miejscach ~ gromadzenia  si¢  mieszkancow,  takich  jak  Stary = Rynek
1 przylegle uliczki, tereny rekreacyjne, a w szczegdlnosci nad Warta czy place zabaw,
a w kolejnych dniach, na terenach poszczeg6lnych osiedli mieszkalnych. Komunikat ten byt
na biezaco zmieniany zgodnie z wprowadzanymi nowymi obostrzeniami.

- plakat informujacy o ograniczeniach w przemieszczaniu si¢

opracowano, przy wspoipracy z Gabinetem Prezydenta UMP, plakat informujacy
o zakazie przebywania na plazach 1 terenach zieleni pekligcych funkcje publiczne,
obowigzujacym od 1 kwietnia. Plakat ten zostal opublikowany za posrednictwem kanatéw
komunikacji Strazy Miejskiej 1 Miasta Poznania. Przestano go do wszystkich miejskich
jednostek organizacyjnych, ktére administrujg terenami objetymi zakazem przebywania,
Z prosba o mozliwie szerokie rozpowszechnienie. Dodatkowo, wydrukowany plakat mogt by¢
umieszczany w przestrzeni publicznej, na drogach prowadzacych do obszaréw objetych
zakazem.

Straz Miejska Miasta Poznania w ramach dziatan zwigzanych z ogloszonym na terenie
naszego kraju stanem epidemii w ramach posiadanych uprawnien prowadzita dziatania
zwigzana z  przestrzeganiem ograniczen, nakazéow 1zakazow  wprowadzonych
rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 9 pazdziernika 2020r. W ich wyniku w pazdzierniku
w stosunku do osob nie przestrzegajacych obowiazku zakrywania ust i nosa zastosowano 14
postepowan mandatowych, skierowano 6 wnioskdw o ukaranie do sadu oraz 24 osoby
pouczono. Oprécz dziatan o charakterze represyjnym prowadzona byla réwniez dziatalnos¢
informacyjna i prewencyjna w pojazdach komunikacji miejskiej oraz przed najwickszymi
poznanskimi nekropoliami.

W pazdzierniku we wspdlpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej wypracowano
system i procedur¢ kontroli niemieszkalnych miejsc, w ktorych przebywaja osoby bezdomne
w celu realizacji polecenia Wojewody Wielkopolskiego dot. monitorowania stanu zdrowia
tych osob. Takie kontrole rozpoczng si¢ na poczatku listopada br.

Realizacja zadan Strazy Miejskiej Miasta Poznania zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID — 109.

- Wspotpraca z Komendg Miejska Policji

Codziennie przekazywane sg informacje do Komendy Miejskiej Policji dotyczace
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posiadanych sit 1 iloéci zastosowanych przez funkcjonariuszy SMMP §rodkéw prawnych i tak
w okresie od 15.10 - 15.11.2020r.

*  wylegitymowano 39 0sob

* pouczono 18 0s6b

* zastosowano 15 postepowan mandatowych (na kwotg 1. 100 zt.)

* skierowano 6 wnioskow do sadu
Liczba straznikow planowanych do stuzby patrolowej wyniosta 1.934 osoby
- cykliczne wizytacje funkcjonariuszy SMMP w tym wspdlnie z MOPR-em i Policjg miejsc
przebywania osob bezdomnych. W okresie od 15.10 do 15.11.20r. skontrolowano 635 miejsc
przebywania osoéb bezdomnych, w tym 2 razy z przedstawicielami stuzb medycznych oraz
3 razy z pracownikami o$rodka pomocy spolecznej. Osoby bezdomne kazdorazowo pytano
0 samopoczucie, informowano o zagrozeniach wynikajacych z panujacej epidemii, rozdawano
materialy informujace o postepowaniu na wypadek wystgpienia objawow zachorowania na
koronawirusa. W miar¢ potrzeb rozdawano pakiety zywno$ciowe i maseczki jednorazowe.
Interwencje dotyczace bezdomnosci - w okresie od 15.10.2020r. do 15.11.2020r. odnotowano
99 zgloszen o osobach bezdomnych. Zgloszenia te dotyczyly koczowania na tawkach
w parkach, klatkach schodowych, Dworcu Zachodnim PKP. Najczeséciej interwencje
konczyly si¢ pouczeniami, pytaniami o stan zdrowia, informacja o ewentualnych
zagrozeniach 1 gdzie szuka¢ pomocy oraz o obowigzujacych obostrzeniach zwigzanych
ze stanem epidemii. Po zakonczonych interwencjach bezdomni bezproblemowo oddalali si¢
z miejsc koczowania. Najmniej zgltoszen wptyne¢to z dzielnicy Wilda 1 Jezyce. Najwigcej
zgloszen dotyczacych bezdomnych wptynelo z dzielnic Stare Miasto, Nowe Miasto
i Grunwald.
- zadania Monitoringu Wizyjnego Miasta Poznania
Referat Monitoringu kontynuowal zadania majace na celu obserwacje osoéb, ktére nie
realizowaly obowigzku zakrywania ust 1 nosa oraz nie zachowywaty dystansu spotecznego,
i tak w okresie 15.10 — 15.11.20r. zglosili 12 interwencji. Zdarzenia miaty miejsce na terenach
nadwarciafskich (Wartostrada, miejsca piknikowe, Amfiteatr) i ulicach: Sw. Marcin,
Dworcowa, Glogowska - rejon Dworca Zachodniego, Strzelecka, Jackowskiego, Plac
Wolnosci, Stary Rynek, Park Wodziczki, Park Czarneckiego, Park Wilsona (parki dotycza
pierwszego okresu). Zauwazone nieprawidtowosci przekazywano do realizacji patrolom
Strazy Miejskiej lub Policji. Zgtaszane przez operatorow interwencje wspoOlistnialy z innymi
wykroczeniami - najczeSciej ze spozywaniem alkoholu. Wobec ujawnionych sprawcoéw
wykroczen funkcjonariusze SM jaki 1 Policji stosowali srodki prawem przewidziane.
- dziatania informacyjno — edukacyjne realizowane przez SMMP
Podczas odbywania codziennej stuzby patrolowej, straznicy zwracaja uwage mieszkancom,
przechodniom, osobom pracujgcym na wolnym powietrzu aby zachowywali odpowiedni
dystans oraz aby przestrzegali nakazu noszenia maseczek. W przypadkach szczegodlnych
tj. w sytuacjach gdy wystepuje zagrozenie rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa bezposrednio
z radiowozow emitowany jest komunikat zgodny z obowiazujacymi obostrzeniami.
- dziatania informacyjne realizowane przez SMMP
Za posrednictwem strony internetowej 1 medidw spolecznosciowych SMMP publikuje
biezagce komunikaty skierowane do mieszkancOw naszego miasta o ustawowych
ograniczeniach, zakazach 1 nakazach, zawierajagce dodatkowo opis obostrzen,
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odpowiedzialnosci prawne oraz grafiki obrazujace prawidtowe postawy. Dopetnieniem
komunikatéw rzadowych jest zamieszczanie na biezaco informacji lokalnych skierowanych
do rodzicow i senioréw oraz wszelkie porady profilaktyczne, ktore utatwiajg funkcjonowanie
W nowej rzeczywistosci wszystkim mieszkancom.

Wszelkie informacje z prowadzonych dziatan przez SMMP s3 emitowane przez $rodki
masowego przekazu przez media lokalne jak i krajowe.

Realizacja zadan Strazy Miejskiej Miasta Poznania zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID — 19 w okresie od 1 do 31 grudnia 2020r.
Wspotpraca z Komenda Miejska Policji

Codzienne przekazywanie informacji do Komendy Miejskiej Policji dotyczace posiadanych
sit 1 srodkoéw kierowanych do stuzby (zgodnie z porozumieniem migdzy KMP a SMMP).

W okresie sprawozdawczym straznicy miejscy zastosowali srodki prawne:

- wylegitymowano 24 osoby

- pouczono 5 0sob

- zastosowano postgpowania mandatowe 15 (na kwote 1200 zt.)

- skierowano 4 wnioski do sadu

Liczba straznikow planowanych do stuzby patrolowej, zwigzanej z COVID-19 dotyczacej
dziatan zleconych przez Policj¢ wyniosta 1.787 0sob (w systemie trzyzmianowym przy czym
najwiecej straznikow planowano na I i Il zmiang).

W sytuacji gdy na terenie catego kraju obowigzuje stan epidemii jednym z najwazniejszych
zadah Strazy, stata si¢ biezaca kontrola miejsc bytowania oséb bezdomnych réwniez pod
katem ewentualnego wystapienia zakazen. Dziatania te prowadzone byty samodzielnie lub
z pracownikami MOPR. Straznicy przeprowadzili 187 kontroli miejsc znanych z bytowania
0s0b bezdomnych. W takcie wizyt wraz z pracownikami MOPR przekazywano informacje
o mozliwej pomocy przy wyjsciu z bezdomnosci. W okresie od 1 do 31 grudnia 2020r.,
odnotowano 168 zgloszen o osobach bezdomnych. Biorgc pod uwage pore roku wigkszos¢
interwencji dotyczyla przebywania osoéb bezdomnych na klatkach schodowych lub
w piwnicach blokéw mieszkalnych. Stad tez najwigcej interwencji dotyczyto dzielnic Nowe
Miasto 1 Pigtkowo, a najmniej Wilda i Jezyce.

Przewozy oso0b nietrzezwych przeprowadzono 49 interwencji wobec 0sob nietrzezwych.
Wszystkie zostaty przewiezione do ODON

Straznicy Referatu Wilda zabezpieczajg cyklicznie w kazdg niedziele na ul. Dolna Wilda przy
plywalni miejsce wydawania paczek dla osob bezdomnych prowadzone przez fundacje
CHRISTianer.org. Na miejscu pomoc spoteczna wydawata positki, rozdawata paczki osobom
ubogim, jak rowniez dokonywala pomiaru temperatury ciala. Nie odnotowano zadnych
incydentow, a osoby korzystajgce z pomocy zachowywaty sie¢ zgodnie z obowigzujgcymi
obostrzeniami. Podobnie straznicy referatu Grunwald w ramach zadan zwiazanych ze stanem
epidemii kontrolowali zachowanie si¢ 0sob korzystajacych z pomocy Stowarzyszenia ,,Zupa
na Gléwnym”, ktére swoje dziatania prowadzi w kazda sobot¢ o godz. 17 w rejonie
poznanskiego dworca. Rowniez tutaj straznicy stwierdzili, Ze osoby korzystajace z pomocy
przestrzegaja obostrzen. Rowniez na terenie Starego Miasta patrole Strazy pojawiaja si¢
w dwodch miejscach wydawania positkow. Ich dystrybucja odbywa si¢ w punktach
zlokalizowanych przy ul. Lakowej oraz ul. Taczaka. Punkt przy ul. Lakowej funkcjonuje
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w dni powszednie w godzinach 10:30-12:30, natomiast przy ul. Taczaka w dni powszednie
w godzinach 10:00-11:30 oraz 16:00-16:30, w weekendy prowadzone sg dyzury w godzinach
dopotudniowych.

W grudniu nadal kontynuowano, autorski program p.t .,e-profilaktyka" poszerzajac jego
zakres w zwigzku z zawieszeniem nauczania réwniez w klasach 1-3. Oprocz udostepnienia za
posrednictwem wydzielonego serwera wymiany plikow, na ktorym umieszczone sg wlasne
zasoby w postaci materiatéw profilaktycznych (filmy, prezentacje, zagadki, krzyzowki-
dostosowane do réznych grup wiekowych), ktére nauczyciele wykorzystywali podczas
zdalnych zaje¢ z uczniami, za posrednictwem szkolnych systeméw komunikacji. Wsérod
udostepnionych byly informacje dotyczace bezpiecznego zachowania podczas roznych form
wypoczynku, w czasie samodzielnych zaje¢ domowych a takze o koniecznej rozwadze
podczas podrézy, czy w czasie przebywania nieletnich w przestrzeni publicznej. Prowadzone
byly rowniez zajecia on-line za posrednictwem platform komunikacyjnych uzywanych przez
zainteresowane placowki oswiatowe. Zajecia prowadzone byly samodzielnie lub
wspotuczestniczyli w nich policjanci. W trakcie prowadzonych zaje¢ poruszano tematyke
cyberprzemocy, odpowiedzialno$ci prawnej nieletnich lub niebezpieczenstwa zwigzanego
z zazywaniem $rodkoéw psychoaktywnych.

W miesigcu grudniu straznicy miejscy z Zespotu Profilaktyki przeprowadzili w rejonie
przystankow oraz ciggdw komunikacyjnych przeznaczonych dla pieszych akcje informacyjna
"Bezpieczny pieszy - Uwaga Covid 19!". W jej trakcie informowano o obowigzujacych
obostrzeniach oraz rozdawano maseczki. Ponadto straznicy przylaczyli si¢ do akcji
organizowanej przez SP nr 25, ktorej celem byla zbiorka artykulow spozywczych
i higienicznych dla szpitala na ul. Szwajcarskiej.

Podczas odbywania codziennej shuzby patrolowej, straznicy zwracaja uwage mieszkancom,
przechodniom, osobom pracujagcym na wolnym powietrzu aby zachowywali odpowiedni
dystans oraz aby przestrzegali nakazu noszenia maseczek. W przypadkach szczegélnych
tj. w sytuacjach gdy wystepuje zagrozenie rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa bezposrednio
z radiowozow emitowany jest komunikat zgodny z obowigzujgcymi obostrzeniami.
Planowane dziatania

Biorac pod uwagg, Ze stan epidemii zostat ogloszony bezterminowo Straz Miejska Miasta
Poznania bedzie prowadzi¢ podobne dzialania do czasu jego odwolania. Dziatania beda
modyfikowane w sytuacjach, w ktorych dojdzie do zmian w przepisach powszechnie
obowigzujacych, a zwigzanych z obowigzkiem przestrzegania okre§lonych nakazow
1 zakazow. Wspolpraca z innymi jednostkami w tym zakresie bedzie kontynuowana.

Dzialania Komendy Miejskiej Panstwowej Strazy Pozarnej

Realizujac polecenie Wojewody Wielkopolskiego PS-11.940.40.2020.3 z dnia 10 kwietnia
2020 r. PSP uczestniczy w pomoc dla MOPR w zakresie dowozu zZywno$ci, zakupu lekow.
Realizujac polecenie Wojewody Wielkopolskiego ZD-1V.967.53.2020.1 z dnia 10 kwietnia
2020 r. PSP przygotowata przy szpitalach na terenie m. Poznania 14 Polowych Izb Przyje¢,

W sumie rozstawiono 21 namiotoéw, bez stalej obstugi Strazy Pozarne;.
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Dziatania KM PSP w Poznaniu, podejmowane w zwigzku przeciwdziataniem, zapobieganiem
I zwalczaniem COVID-19 (stan na dzien 18.11.2020 r.).

Dziatania podejmowane:

Udzial w 2075 zdarzeniach, zwigzanych z COVID-19 od poczatku roku, na terenie
m. Poznania, w tym:

- organizowanie polowych izb przyje¢ (w formie bazy namiotow) przy szpitalach
(rozstawianie, dezynfekcja, konserwacja) — obecnie obstuga 12 polowych izb przyjeé
w Poznaniu,

- Znoszenie pacjentéw COVID-19 - pomoc PRM,

- duzy wzrost interwencji zwigzanych ze zdarzeniami typowo medycznymi (wsparcie
Panstwowego Ratownictwa Medycznego) - wyjazdy do pacjentdéw w przypadkach braku
wolnego zespotu Ratownictwa Medycznego (pandemia spowodowata duza absencje
ratownikéw medycznych w pracy),

- dystrybucja $rodkow dezynfekcyjnych dla szkot/przedszkoli, otrzymanych z Agencji
Rezerw Materiatlowych,

- dostarczanie srodkéw medycznych do szpitali oraz Zzywnosci 1 artykulow pierwszej potrzeby
mieszkancom (dzialania prowadzone przez jednostki PSP i OSP,

- dezynfekcja przestrzeni publicznej (np.: przystanki) — dziatania prowadzone przez OSP,

- rozpoznanie mozliwo$ci wparcia ratownikami medycznymi z KM PSP, dla powstajacego
Szpitala Wsparcia na terenie MTP.

Dziatania planowane w okresie 1-30.11.2020 r.:

- udziat w kolejnych zdarzeniach, zwigzanych z COVID-19,

- kontynuacja nadzoru nad polowymi izbami przyje¢ przy szpitalach,

- dalsze wspieranie systemu PRM przy zdarzeniach typowo medycznych (ze wzgledu
na niewydolnos¢ PRM),

- wsparcie szpitali 1 mieszkancow w dowozenie srodkéw medycznych, zywnosci, artykuldw
pierwszej potrzeby,

- gotowos$¢ do wsparcia powstajgcego Szpitala przy MTP.

Dziatania COVID-19 KM PSP Poznan na terenie m. Poznania (stan na dzien 31.12.2020 r.)

w okresie 01 — 31 grudnia 2020 roku na terenie m. Poznania, odnotowano 167 zdarzen
zwigzanych z COVID-19 w tym:

- organizowanie oraz obstuga polowych izb przyje¢ (baza namiotowa) przy szpitalach
(rozstawianie, dezynfekcja, konserwacja),

- znoszenie pacjentow COVID-19 - pomoc PRM w przypadku os6b ponadgabarytowych,

- duzy wzrost interwencji zwigzanych ze zdarzeniami typowo medycznymi (IZRM -
Izolowane Zdarzenia Ratownictwa Medycznego) - wyjazdy do pacjentow w przypadkach
braku wolnego ZRM (pandemia spowodowata duza absencj¢ ratownikéw medycznych
W pracy co),

- dystrybucja $rodkéw dezynfekcyjnych dla szkolprzedszkoli, otrzymanych z Agencji
Rezerw Materialowych

- dostarczanie $srodkow medycznych do szpitali oraz zywnosci i artykuléw pierwszej potrzeby
mieszkancom (dzialania prowadzone przez jednostki PSP i OSP),

- dezynfekcja przestrzeni publicznej (np.: przystanki),
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- rozpoznanie mozliwo$ci wparcia ratownikami medycznymi z PSP, dla powstajacego
Szpitala Wsparcia na terenie MTP,

- utworzenie Banku Tlenu na bazie JRG nr 4 (w dniu 11.12.2020 r. wsparcie szpitala
w Czarnkowie, 24 butlami, kazda po 50 litréw).

Dzialania Komendy Miejskiej Policji

Na podstawie Polecenia Wojewody Wielkopolskiego z dnia 12 marca br. celem zapewnienia
pomocy osobom wymagajacym wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem si¢ choroby
zakaznej COVID-19 funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji w Poznaniu (Wydziatu
Sztab Policji oraz Wydzialu Prewencji) nawigzali $cista wspolprace z wlasciwa jednostka
organizacyjng pomocy spotecznej tj. Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Poznaniu.
Podczas spotkan organizacyjnych ktére odbyty sie w dniach 13 oraz 15 marca br. zostaty
opracowane zasady wspotdziatania, w szczegdlnosci zakres przekazywanych przez Policje
informacji o osobach przebywajacych na kwarantannie, ktére moga wymaga¢ wsparcia oraz
zabezpieczenia zyciowych potrzeb np. w zakresie zapewnienia pomocy w formie positkow,
produktow zywnosciowych, zakupu lekow itp.

Na podstawie Polecenia Wojewody Wielkopolskiego z dnia 31 marca br. w celu realizacji
zadan zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 Komenda
Miejska Policji w Poznaniu nawigzata Scistg wspotprace ze Strazg Miejskg Miasta Poznania.
Celem ograniczenia ryzyka zakazenia wdrozono taka forme¢ wspotpracy, ktdra nie powoduje
bezposredniego kontaktu policjantéw ze straznikami miejskimi w ramach wspdlnych
(wieloosobowych lub taczonych) patroli. Realizacja wspolpracy Policji i Strazy Miejskiej
Miasta Poznania odbywa si¢ w zakresie koordynacji przez Policj¢ dyslokacji patroli Strazy
Migjskiej celem efektywnej realizacji dzialan jakie obie stuzby prowadza w ramach
weryfikacji przestrzegania nakazoéw, zakazow i obowigzkow wynikajacych z przepisow
prawa powszechnie obowigzujgcego, a zwigzanego z zapobieganiem rozprzestrzeniania si¢
choroby zakaznej COVID-109.

Nawigzano S$cista wspotprace ze Stowarzyszeniem MONAR — Osrodkiem dla Osoéb
Nietrzezwych przy Wielkopolskim Centrum Pomocy Blizniemu w Roznowicach.
W dniu 19 marca br. odbylo si¢ spotkanie organizacyjne z Kierownikiem Os$rodka
mieszczacego si¢ w Poznaniu przy ul. Podolanskiej 46, podczas ktéorego omodwiono
dotychczasowe problemy zwigzane z umieszczaniem w przez Policje 0sob w stanie
nietrzezwosci. Wypracowano zasady bezpieczenstwa obowigzujace funkcjonariuszy Policji
podczas doprowadzania oséb do Osrodka.

W okresie od 13.03 - 29.04.2020r. w zakresie kontroli ilosci osob przebywajacych na
kwarantannie na terenie miasta Poznania poznanscy policjanci przeprowadzili takich kontroli
5198, natomiast w zakresie kontroli ilosci adresow pod ktorymi przebywaja osoby
podlegajace kwarantannie takich kontroli w okresie od 13.03- 28.04.2020r. przeprowadzono
3378.

W zwiazku z wystgpieniem stanu epidemii chorobg COVID-19 oraz wprowadzonymi w tym
zakresie (stosownymi przepisami prawa) ograniczeniami, nakazami oraz zakazami w okresie
od 13.03 - 28.04.2020r. policjanci pelnigcy stuzbe na terenie miasta Poznania na osoby
niestosujace si¢ do obowigzujacych w tym zakresie przepisow:
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- natozyli 120 mandatéw karnych kredytowanych;
- sporzadzili 16 notatek urzgdowych na podstawie ktérych zostang skierowane
wnioski o ukaranie do Sadu
- w 250 przypadkach zastosowali §rodek oddziatywania wychowawczego w postaci
pouczenia - art. 41 kodeksu wykroczen.

Ponadto w ramach codziennej shuzby policjanci Komendy Miejskiej Policji w Poznaniu
systematycznie kontrolujg teren miasta Poznania podejmujac czynnosci stuzbowe adekwatnie
do obowigzujacych w konkretnym czasie przepisow prawa okreslajacych obowigzujace
ograniczenia, zakazy oraz nakazy. Na przelomie miesigca marca oraz kwietnia br. przy
wykorzystaniu systemow rozglaszajacych znajdujacych si¢ w radiowozach poznanscy
policjanci prowadzili kampani¢ informacyjng polegajaca na przekazywaniu komunikatow
informacyjnych stosownie do wprowadzanych ograniczen, zakazow oraz nakazéw. Ponadto
celem systematycznego monitorowania miejsc ogolnodostepnych, rekreacyjnych, parkéw,
terenow zielonych, oraz osiedli pod katem ujawniania przypadkéw lamania przepisow
dotyczacych ograniczen wprowadzonych w zwiazku ze stanem epidemii Komenda Miejska
Policji w Poznaniu powyzsze miejsca monitorowala przez 17 dni przy wykorzystaniu
specjalistycznego sprzetu — DRONA.
W ramach dziatan podejmowanych w zakresie COVID-19 Komenda Miejska Policji
w Poznaniu podjeta takze wspolprace w zakresie wspolnych patroli - kontroli osob
przebywajacych na kwarantannie z innymi stuzbami, ktoére w okresie: od 02.04 - 29.04.2020r.
do wspoélnych dziatan skierowaty :
- Wojska Obrony Terytorialnej - 317 zotierzy;
- Zandarmeria Wojskowa - 288 zoknierzy.
Komenda Miejska Policji w Poznaniu podjeta wspolprace z nastgpujacymi instytucjami oraz
stuzbami:
- Urzedem miasta Poznania;
- Powiatowg Inspekcja Sanitarna;
- Strazg Miejska Miasta Poznania;
- Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Poznaniu;
- Stowarzyszeniem MONAR — Osrodkiem dla Osob Nietrzezwych przy Wielkopolskim
Centrum Pomocy Blizniemu w Roznowicach;
- Zandarmerig Wojskow3.
Wspolpraca ze Straza Miejska Miasta Poznania:
na podstawie Decyzji Wojewody Wielkopolskiego l.dz. ZK-1X.68.1.20.2020.1
z dnia 12.10.2020r. z dniem 13 pazdziernika 2020r. wéjtom, burmistrzom oraz prezydentom
miast na terenie wojewddztwa wielkopolskiego polecono realizacje okreslonych dziatan
w ramach przeciwdzialania 1 zwalczania choroby zakaznej COVID-19 wywotanej wirusem
SARS-CoV-2. A mianowicie:
- dokonywanie dyslokacji patroli strazy gminnych (miejskich) zgodnie ze wskazaniami
komendantow wlasciwych terytorialnie jednostek Polic;ji;
- organizacj¢ wspolnych patroli z Policja zgodnie ze wskazaniami komendantéw wiasciwych
terytorialnie jednostek Policji;
- prowadzenie innych form wspdlpracy strazy gminnych (miejskich) z wlasciwymi
terytorialnie jednostkami Policji, w tym w szczegdlnosci odnosnie weryfikacji realizacji
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nakazow, zakazoéw 1 obowiazkéw wynikajacych z przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego, w =zakresie zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2,
zgodnie ze wskazaniami komendantéw wiasciwych terytorialnie jednostek Policji;

- realizacj¢ pozostatych zadan tak, by realizowane byty gtownie w zakresie, w jakim stuzg
prowadzeniu dziatan zwigzanych z weryfikacja wykonywania ww. nakazéw, zakazow
1 obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, zwigzanych
z zapobieganiem rozprzestrzeniania si¢ choroby zakaznej COVID-19.

Na terenie miasta Poznania wspotpraca Policji ze Straza Miejska miasta Poznania polega na:

- koordynowaniu dyslokacji patroli Strazy Miejskiej miasta Poznania celem efektywnej
realizacji dziatan jakie obie stuzby prowadza w ramach weryfikacji sposoboéw przestrzegania
nakazow, zakazoéw 1 obowigzkow wynikajacych z przepisdéw zwigzanych z przeciwdziataniem
i zwalczaniem choroby zakaznej COVID-19;

- celem ograniczenia ryzyka zakazenia wdrozono taka form¢ wspotpracy, ktéra nie powoduje
bezposredniego kontaktu policjantéw ze straznikami miejskimi w ramach wspdlnych
(wieloosobowych lub tgczonych) patroli.

Wspolpraca z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Poznaniu:

- na podstawie Polecenia Wojewody Wielkopolskiego z dnia 12 marca br. celem zapewnienia
pomocy osobom wymagajacym wsparcia w zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ choroby
zakaznej COVID-19 funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji w Poznaniu systematycznie
wspotpracuja z wlasciwa jednostka organizacyjng pomocy spotecznej tj. Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Poznaniu. Podczas wspolnych spotkan organizacyjnych (ktore odbytly
si¢ w br.) zostaly opracowane:

- zasady wspotdzialania,

- w szczegdlnosci zakres przekazywanych przez Policje informacji o osobach przebywajacych
na kwarantannie, ktére mogg wymagac¢ wsparcia oraz zabezpieczenia zyciowych potrzeb
np. w zakresie zapewnienia pomocy w formie positkow, produktow zywnosciowych, zakupu
lekow itp.

Wspdlpraca ze Stowarzyszeniem MONAR-MARKOT:

- nawigzano S$cisla wspolprace ze Stowarzyszeniem MONAR — Os$rodkiem dla Osob
Nietrzezwych przy Wielkopolskim Centrum Pomocy Blizniemu w Roznowicach;

- podczas spotkania organizacyjnego z Kierownikiem Osrodka mieszczacego si¢ w Poznaniu
przy ul. Podolanskiej 46 oméwiono dotychczasowe problemy zwigzane z umieszczaniem
przez Policj¢ 0sob w stanie nietrzezwosci,

- wypracowano zasady bezpieczenstwa obowigzujace funkcjonariuszy Policji podczas
doprowadzania os6b do Osrodka.

W okresie: od 15.09.2020r. - 30.10.2020r. w systemach policyjnych - Systemie Wspomagania
Dowodzenia odnotowano (tacznie z kwarantannami) 9318 zdarzen, ktore zwigzane byty
wylacznie z obstuga zdarzen zakwalifikowanych do kategorii ,, Koronawirus”.

W tym, we wskazanym powyzej okresie w zakresie zdarzen odnoszacych si¢ do naruszen
obowigzujacych przepisow tj. Rozporzadzen Rady Ministrow w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwiqzku z wystgpieniem stanu epidemii
odnotowano takich zdarzen 818.

Powyzsze zdarzenia - interwencje zostaly zakonczone w rdézny sposob, poczynajac
od wdrozenia wobec 0séb nie stosujacych sie do obowigzujacych ograniczen, nakazow
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i zakazéw postgpowan mandatowych, sporzadzenie dokumentacji dajacej postawe
do skierowania wnioskow o ukaranie do Sadéw, po zastosowanie $rodkéw oddzialywania
wychowawczego jakim jest pouczenie.

W rozbiciu na wskazane powyzej sposoby zakonczenia interwencji policjanci Komendy
Miejskiej Policji w Poznaniu:

- natozyli 211 mandatow karnych kredytowanych, w tym :

e gromadzenie si¢ 0sOb - 1

e nie przestrzeganie obowigzku zaslaniania twarzy -198

e przemieszczania si¢ osob - 1

e inne zwigzane z COVID - 11

- sporzadzili 44 notatki urz¢gdowe na podstawie ktorych skierowano wnioski o ukaranie
do Sadow, w tym:

e gromadzenie si¢ 0sob - 0

e nie przestrzeganie obowigzku zaslaniania twarzy - 43

e przemieszczania si¢ osob - 0

e inne zwigzane z COVID-19 - 1

w 563 przypadkach zastosowali $rodek oddziatywania wychowawczego w postaci
pouczenia (art. 41 kodeksu wykroczen), w tym:

e gromadzenie si¢ 0sob - 1
e nie przestrzeganie obowigzku zaslaniania twarzy - 533
przemieszczanie si¢ osob - 0
e inne zwigzane z COVID - 29
Ponadto w okresie od 15.09 - 30.10.2020r. na terenie miasta oraz powiatu poznanskiego
rozpoczeto nastepujaca ilos¢ kwarantann tj. sprawdzen sposobow ich realizacji przez osoby
podlegajace kwarantannie lub izolacji domowe;:
e miasto Poznan — 23 297;
e powiat poznanski — 18 835.
W ramach dziatan podejmowanych w zakresie przeciwdziatania i zwalczania choroby
zakaznej COVID-19 Komenda Miejska Policji w Poznaniu podjeta takze wspotprace
w zakresie wspolnych patroli/kontroli osob przebywajacych na kwarantannie z innymi
shuzbami tj. Wojskami Obrony Terytorialnej oraz Zandarmeriag Wojskowa.
W okresie od : 02.04 - 22.04.2020r. do wspoélnych dziatan w tym zakresie skierowano:
e \Wojska Obrony Terytorialnej - tacznie 317 Zotnierzy,
e Zandarmeria Wojskowa- lacznie 245 zohierzy.
Wspotpraca w powyzszym zakresie zostata przez Komende Miejska Policji w Poznaniu
wznowiona z Zandarmerig Wojskowg z dniem 21 pazdziernika br.
Ponadto w ramach codziennej stuzby policjanci Komendy Miejskiej Policji w Poznaniu
systematycznie kontrolujg teren miasta Poznania podejmujgc czynnosci stuzbowe adekwatnie
do obowigzujacych przepisow prawa okreslajacych ograniczenia, zakazy oraz nakazy
obowigzujace w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii chorobg zakazng COVID-19.
W okresie: od 01 - 18.11.2020r. w systemach policyjnych (Systemie Wspomagania
Dowodzenia) w zakresie zdarzen odnoszacych si¢ do naruszen obowigzujacych przepisow
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tj. Rozporzadzen Rady Ministrow w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw
1 zakazow w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii odnotowano takich zdarzen - 148.
Powyzsze zdarzenia - interwencje zostaly zakonczone w roézny sposdb, poczynajac
od wdrozenia wobec 0séb nie stosujacych si¢ do obowigzujacych ograniczen, nakazow
1 zakazéw postgpowan mandatowych, sporzadzenie dokumentacji dajacej postawe
do skierowania wnioskow o ukaranie do Sadéw, po zastosowanie srodkow oddziatywania
wychowawczego. W rozbiciu na wskazane powyzej sposoby zakonczenia interwencji
policjanci Komendy Miejskiej Policji w Poznaniu:
- natlozyli 125 mandatéw karnych kredytowanych, w tym :

e gromadzenie si¢ 0séb - 0

e nie przestrzeganie obowigzku zaslaniania twarzy -124

e przemieszczania si¢ 0sob - 0

e inne zwigzane z COVID - 1
- sporzadzili 8 notatek urzedowych na podstawie ktorych skierowano wnioski 0 ukaranie
do Sadow, w tym:

e gromadzenie si¢ 0sob - 0

e nie przestrzeganie obowigzku zastaniania twarzy - 8

e przemieszczania si¢ 0sob - 0

e inne zwigzane z COVID-19 - 0
- w 15 przypadkach zastosowali $rodek oddzialywania wychowawczego w postaci pouczenia
(art. 41 kodeksu wykroczen), w tym:

e gromadzenie si¢ 0sob - 0

e nie przestrzeganie obowigzku zaslaniania twarzy - 12

e przemieszczanie si¢ 0sob - 0

e inne zwigzane z COVID - 3
Ponadto w okresie od 01-18.11.2020r. na terenie miasta oraz powiatu poznanskiego
rozpoczeto nastgpujacg ilos¢ kwarantann tj. sprawdzen sposobow ich realizacji przez osoby
podlegajace kwarantannie lub izolacji domowe;:

e miasto Poznan — 6 450;

e powiat poznanski — 6 028.
W ramach dziatan w zakresie przeciwdzialania i1 zwalczania choroby zakaznej COVID-19
funkcjonariusze Komendy Miejskiej Policji w Poznaniu w ramach codziennej shuzby poza
przeprowadzaniem kontroli o0s6b przebywajacych na kwarantannach systematycznie
kontroluja teren miasta Poznania podejmujgc czynnosci stuzbowe adekwatnie do
obowigzujacych przepisow prawa okreslajacych ograniczenia, zakazy oraz  nakazy
obowigzujace w zwiagzku z wystgpieniem stanu epidemii choroba zakaznag COVID-19.
W powyzszym zakresie Komenda Miejska Policji w Poznaniu $ci§le wspotdziata z innymi
stuzbami, instytucjami oraz podmiotami podejmujac dzialania adekwatne do zaistniatych
zagrozen oraz sytuacji kryzysowych.

W okresie: od 01 — 29.12.2020r. w systemach policyjnych (Systemie Wspomagania
Dowodzenia) w zakresie zdarzen odnoszacych si¢ do naruszen obowigzujacych przepisow
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t]. Rozporzadzen Rady Ministrow w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazoéw
1 zakazow w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii odnotowano takich zdarzen - 285.
Powyzsze zdarzenia - interwencje zostaly zakonczone w roézny sposdb, poczynajac
od wdrozenia wobec 0séb nie stosujacych si¢ do obowigzujacych ograniczen, nakazow
1 zakazéw postgpowan mandatowych, sporzadzenie dokumentacji dajacej postawe
do skierowania wnioskow o ukaranie do Sadéw, po zastosowanie srodkow oddziatywania
wychowawczego.
Policjanci Komendy Miejskiej Policji w Poznaniu:
- natozyli 171 mandatéw karnych kredytowanych, w tym :
e gromadzenie si¢ 0séb - 1
e nie przestrzeganie obowigzku zaslaniania twarzy -0
e przemieszczania si¢ 0sob - 0
e inne zwigzane z COVID /kwarantanny - 170
- sporzadzili 12 notatek urzedowych na podstawie ktorych skierowano wnioski o ukaranie
do Sadow, w tym:
e gromadzenie si¢ 0sob - 0
e nie przestrzeganie obowigzku zaslaniania twarzy - 12
e przemieszczania si¢ osob - 0
e inne zwigzane z COVID-19/kwarantanny - 0
- W 102 przypadkach zastosowali $rodek oddzialywania wychowawczego w postaci
pouczenia (art. 41 kodeksu wykroczen), w tym:
e gromadzenie si¢ 0soOb - 1
e nie przestrzeganie obowigzku zaslaniania twarzy - 100
e przemieszczanie si¢ 0sob - 0
e inne zwigzane z COVID / kwarantanny- 1
Ponadto w okresie od 01-29.12.2020r. na terenie miasta oraz powiatu poznanskiego
rozpoczeto nastepujaca ilos¢ kwarantann tj. sprawdzen sposobow ich realizacji przez osoby
podlegajace kwarantannie lub izolacji domowe;j:
e miasto Poznan — 5 439;
e powiat poznanski — 4 494,

Poznanski pakiet antykryzysowy

Wobec szczeg6lnej sytuacji, w jakiej znalezli si¢ poznanscy przedsiebiorcy oraz NGO, Miasto
rozpoczeto dziatania tagodzace skutki zastoju. Wprowadzono m.in.:

ulgi w czynszu - lokale uzytkowe najmowane od ZKZL

Miasto pomaga przedsigbiorcom, ktorzy prowadza dziatalno$¢ gospodarcza w lokalach
uzytkowych wynajmowanych od ZKZL. Moga oni zmieni¢ termin ptatno$ci czynszu
za kwiecien na 20 sierpnia 2020 r. oraz za maj na 20 listopada 2020 r. Wnioski o zmiang
terminu moga sklada¢ najemcy, ktorzy: nie mieli na 29 lutego 2020 roku zaleglosci
w platno$ci czynszu (dopuszczalne sa zaleglosci za media wynikajace ze zlozonych
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reklamacji itp.) oraz udokumentuja, ze w poréwnaniu do stycznia/lutego 2020 roku w marcu
uzyskali przychody nizsze o co najmniej 25 proc.

Przedsigbiorcy mogg tez skorzysta¢ z mozliwosci zaptaty czynszu za jeden miesigc (kwiecien
lub maj 2020 r.) z wptaconej wczesniej kaucji. W takiej sytuacji kaucja bedzie musiata by¢
uzupeiniona do 31 marca 2021 r. Takie wnioski moga sktada¢ najemcy lokali uzytkowych,
ktorzy: rozliczajg sie¢ z podatku dochodowego na terenie Miasta Poznania, nic mieli na
29 lutego 2020 roku zalegtosci w platnosci czynszu (dopuszczalne sg zaleglosci za media
wynikajace ze zlozonych reklamacji itp.) oraz udokumentuja, ze w pordwnaniu
do stycznia/lutego 2020 roku w marcu uzyskali przychody nizsze o co najmniej 25 proc.
Pozostali najemcy be¢da mogli skorzysta¢ z odroczenia terminu platnosci zaleglo$ci
w platnosci czynszu lub roztozenia na raty na podstawie indywidualnego porozumienia
zawieranego z ZKZL.

Kazda z tych propozycji bedzie mogta by¢ zastosowana na wniosek przedsiebiorcy. Mozna
go sktada¢ mailem, na adres: obsluga.klienta@zkzl.poznan.pl lub za posrednictwem poczty
tradycyjnej. Kazdy wniosek bedzie rozpatrywany indywidualnie, poniewaz sytuacja kazdego
przedsigbiorcy jest inna.

8 kwietnia 2020 r. uruchomiono kolejne mechanizmy wspierajagce najemcow wynajmujacych
lokale od Miasta i miejskich jednostek. Obecnie to mozliwo$¢ obnizenia o 50 proc.
dotychczasowego czynszu na okres 3 miesigcy (kwiecien, maj, czerwiec 2020 r.); oraz
mozliwo$¢ potracenia obnizonego czynszu oraz 50 proc. optat za media w okresie 3 miesiecy
(kwiecien, maj, czerwiec 2020 r.) z wplaconej kaucji. Kaucja bedzie musiata zostac
uzupetniona do 30 kwietnia 2021 roku. W konsekwencji najemca bedzie zobowigzany
do zaptaty jedynie 50 proc. optat z tytutu mediéw za kwiecien, maj, czerwiec tego roku.
Wnhioski o ulgi moga sktada¢ najemcy lokali uzytkowych, ktérzy: w dniu ztozenia wniosku
rozliczajg si¢ z podatku dochodowego na terenie Miasta Poznania, nie mieli na 29 lutego 2020
roku zaleglosci w platnosci czynszu (dopuszczalne sg zalegtosci za media wynikajace
ze ztozonych reklamacji itp.) oraz udokumentuja, ze w poréwnaniu do stycznia/lutego 2020
roku w marcu uzyskali przychody nizsze o co najmniej 25 proc.

Przedsigbiorcy i organizacje pozarzadowe, ktore nie spetniaja jednego z powyzszych
warunkow, rowniez beda mogty liczy¢ na pomoc na podstawie indywidualnych porozumien.

- ulgi na miejskich nieruchomosciach

Wazna cz¢s$¢ pakietu stworzona zostata z mysla o dzierzawcach gruntow miejskich.

Po pierwsze, jezeli termin zaplaty jeszcze nie mingt, dzierzawcy moga sktada¢ wnioski
o zmian¢ terminu zaplaty czynszu. Platno$¢ czynszu za kwiecien, maj, czerwiec 2020 r.
odroczona zostanie o 3 miesigce lub pobrana z kaucji. Kaucja powinna zosta¢ uzupetniona
do 30 kwietnia 2021 r.

Wnhioski o zmiang zaptaty czynszu mogg sktada¢ dzierzawcy gruntéw komunalnych, ktorzy:
w dniu ztoZenia wniosku rozliczaja si¢ z podatku dochodowego na terenie miasta Poznania,
nie mieli na 29 Ilutego 2020 r. zaleglosci w platnosci czynszu 1 udokumentuja,
ze w poréwnaniu do stycznia/ lutego 2020 roku w marcu uzyskali przychody nizsze o co
najmniej 25%.

Dokument nalezy przesta¢ przed uptywem terminu platnosci na adres mailowy
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gn@um.poznan.pl lub tradycyjna poczta.

Dzierzawcy, ktorzy nie spelniaja jednego z powyzszych warunkow, rowniez beda mogli
liczy¢ na pomoc na podstawie indywidualnych porozumien.

Dokument nalezy przesta¢ na adres mailowy Wydzialu Gospodarki Nieruchomo$ciami UMP:
gn@um.poznan.pl lub wlasciwej jednostki miejskiej, albo tradycyjng poczta - wraz
Z propozycja nowego terminu platnosci.

Jezeli termin platnosci czynszu za dzierzawe juz mingt, nadal jest mozliwo$¢: roztozenia
optat na raty, odroczenia terminu platnosci, umorzenia optat w calosci lub w czesci.
Udzielona przedsigbiorcy ulga stanowi¢ bedzie pomoc publiczng.

Przyjete w pakiecie poznanskim rozwigzania pomoga tez uzytkownikom wieczystym
1 wilascicielom nieruchomosci, ktérzy zobowigzani sa do wnoszenia rocznych optat
przeksztalceniowych. Termin platnosci optat rocznych naleznych za 2020 r. za uzytkowanie
wieczyste oraz przeksztalcenie prawa uzytkowania wieczystego gruntow zabudowanych
na cele mieszkaniowe. wydtuzony zostat do 30 czerwca 2020 r.

Jesli niemozliwa bedzie zaptata oplaty rocznej do 30 czerwca 2020 r., to po uptywie terminu
ptatnosci bedzie mozna ztozy¢ wniosek o roztozenie jej na raty, odroczenie terminu ptatnosci,
a nawet umorzenie w cato$ci lub w czesci.

Kazdy ze ztozonych w tym trybie wnioskow - zaréwno dotyczacych czynszéw, jak i oplaty
przeksztalceniowej - bedzie analizowany indywidualnie. Udzielona przedsigbiorcy ulga
stanowi¢ bedzie pomoc publiczna.

Dokumenty mozna wysyta¢ na adres mailowy Wydzialu Gospodarki Nieruchomo$ciami
UMP: gn@um.poznan.pl, adres mailowy wiasciwej jednostki lub poczta tradycyjna (wnioski
dotyczace optaty przeksztatceniowej mozna sktada¢ po 30 czerwca).

- ulgi w podatkach

Przedsigbiorcy mogg réwniez ubiega¢ si¢ o odroczenia terminéw lub roztozenie na raty
ptatnosci podatkow, np. od nieruchomosci czy od srodkow transportowych. Musza tylko
ztozy¢ wniosek z odpowiednim uzasadnieniem oraz zatacznikami (liste dokumentow mozna
znalez¢ w Biuletynie Informacji Publicznej:
https://bip.poznan.pl/bip/sprawy/wydzialy/wydzial-finansowy,16/ulgi-w-splacie-podatkow-i-
oplat-lokalnych,8937/. Mozna to zrobi¢ przez skrzynke e-PUAP (wymagany podpis
elektroniczny) lub umiesci¢ korespondencje w pojemniku, ktory specjalnie w tym celu stoi
w urzedzie (nalezy zachowa¢ kopi¢ skladanych dokumentow), ewentualnie wysta¢ poczta
tradycyjna.

- ulgi przy odbiorze odpadow

Propozycje dla przedsigbiorcow przygotowal tez GOAP. Jezeli znaczaco spadla ilos¢
wytwarzanych w przedsig¢biorstwie odpadow, lub dziatalno$¢ zostata catkowicie zawieszona
1 w zwiazku z tym odpady nie powstaja - wystarczy ztozy¢ deklaracje¢ zmniejszajacg lub
wygaszajaca zobowigzanie.

Deklaracje taka nalezy ztozy¢ najpdzniej do dziesigtego dnia nastepnego miesigca. Jezeli wigc
juz w marcu przedsiebiorcy wstrzymali lub znaczaco ograniczyli swa dziatalnosc,
do dziesigtego kwietnia moga dostosowaé deklaracje do faktycznie odbieranych ilosci
odpadéw. Dokumenty mozna przesytaé poczta, a niezbedne informacje uzyska¢ mozna
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w biurze zwigzku telefonicznie (tel. 61 624 22 22) lub mailowo (bok@goap.org.pl).

- pomoc dla przedsi¢biorcow z branzy gastronomicznej

Zalecenia zwigzane z ochrong zdrowia w okresie rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa objety
lokale gastronomiczne. Restauracje zostaty zamkniete, ale mogg przygotowywac jedzenie na
wynos. PLOT tworzy list¢ poznanskich restauracji 1 barow, ktére oferujg dania z dowozem
lub na wynos.

Przygotowywany jest pakiet preferencyjnych zasad skierowanych do wiascicieli barow,
kawiarni 1 restauracji. Procedury, ktore nalezy spetni¢, by otworzy¢ ogrddek, zostang
uproszczone - tak, aby byly jak najmniej klopotliwe dla restauratorow. W planach sg tez ulgi
finansowe (minimalna, symboliczna optata w pierwszych 30 dniach dziatalnosci i znaczace
rabaty w kolejnych miesigcach). Ma to wspomoc przedsiebiorcow 1 zacheci¢ ich
do otwierania ogrodkow gastronomicznych.

- pomoc prawna i poradnik dla przedsi¢biorcow

Miasto przygotowalo krotki przewodnik dla przedsigbiorcow, zawierajagcy wiarygodne zrodta
aktualnych informacji o dziataniach rzadowych i samorzadowych oraz dane kontaktowe
do organow administracji publiczne;.

Aktualne informacje dotyczace obowigzujacych i planowanych rozwigzan prawnych
na szczeblu krajowym, specjalnych zalecen dla poszczegoélnych branz publikowane sa na
rzadowe]j stronie biznes.gov.pl (https://www.biznes.gov.pl/pl/koronawirus-najwazniejsze-
informacje-dla-przedsiebiorcow)

Zrédtem informacji jest tez strona Osrodka Poznan Biznes Partner
(www.poznan.pl/poznanbiznespartner) i jej profil na Facebooku
(https://www.facebook.com/poznanbiznespartner/) na ktorych publikowane sg na biezgco
informacje o dziataniach miasta na rzecz przedsigbiorcow, bezplatnych webinariach
1 doradztwie dla przedsigbiorcoéw.

Najwazniejsze informacje na temat procedury zawieszenia dzialalnoSci gospodarczej
dostgpne sa na miejskiej stronie internetowej: poznan.pl/mim/msp/news/informacje-dot-
zawieszenia-dzialalnosci-gospodarczej.

Warto tez zapoznal si¢ z opracowaniem pt. Drogowskazy dla biznesu w dobie
pandemii: dzp.pl/aktualnosci/433-podrecznik-dla-przedsiebiorcow-drogowskazy-dla-biznesu-
w-dobie-pandemii-mapa-obszarow-prawnych-i-biznesowych

- dzialania Wydzialu Dzialalno$ci Gospodarczej i Rolnictwa

Wydzial prowadzi program wsparcia matych firm pn. Poznan Biznes Partner, w ramach
ktorego oferuje bezptatne szkolenia i doradztwo indywidualne dla zainteresowanych.
W okresie 1- 30 czerwca br. Wydziat zorganizowal 10 warsztatow oraz 3 indywidualne sesje
coachingowe, dedykowane w szczegoélnoSci sposobom zarzadzania i funkcjonowania firm
w czasie pandemii oraz podwyzszaniu wilasnych kompetencji menadzerskich. tacznie
z pomocy skorzystato 760 osob.

Wydzial koordynuje pracge miejskiego zespotu do spraw rozpatrywania elektronicznych
wnioskéw mikro przedsiebiorcéw o pozyczke, wptywajacych do Powiatowego Urzedu Pracy.
Pomimo, iz jest to zadanie PUP w Poznaniu, Prezydent J. Jaskowiak zdecydowat
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o oddelegowaniu ponad 30 pracownikow Urzedu Miasta do realizacji tych dziatan,
aby przedsiebiorcy mogli w jak najkrétszym czasie od ztozenia wniosku otrzymaé wsparcie.
W okresie 17-30 czerwca zespo6t rozpatrzyt pozytywnie 6 072 wnioski. Zespot zakonczyt
prace 3 lipca.

Wydziat na biezagco monitoruje zmiany w liczbie osoéb bezrobotnych oraz stan zwolnien
grupowych w Poznaniu — na dzien 29.06.: liczba o0sob bezrobotnych 5 891, w ramach
zwolnien grupowych: liczba pracownikow przewidzianych do zwolnienia - 618, liczba
pracownikow zwolnionych 154.

Wydzial na biezagco monitoruje zmiany w stanie firm (prowadzonych przez osoby fizyczne) —
za okres pomiedzy 16.03 a 30.06. liczba firm zawieszonych — 890, zlikwidowanych — 345,
nowo zarejestrowanych — 647.

Wydzial na biezagco monitoruje stan realizacji Tarczy antykryzysowej w zakresie narze¢dzi
dystrybuowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu — na dzien 29.06. pozyczki dla
mikro przedsigbiorcow — 47 888 rozpatrzonych pozytywnie wnioskow, dofinansowanie
do wynagrodzen pracownikow MSP — 273 rozpatrzone wnioski, dofinansowanie
do wynagrodzen pracownikow NGO- 13 rozpatrzonych wnioskow, dofinansowanie kosztow
prowadzenia dziatalnos$ci przez samozatrudnionych — 1554 rozpatrzone wnioski.

W ramach programu wsparcia matych firm pn. Poznan Biznes Partner w okresie 01.07.- 15.09
br. Wydzial zorganizowal 17 warsztatbw oraz 1 indywidualng sesj¢ coachingowa,
dedykowane w szczegdlnoSci sposobom zarzadzania i funkcjonowania firm w czasie
pandemii oraz podwyzszaniu wilasnych kompetencji menadzerskich. tacznie z pomocy
skorzystaty 832 osoby.

Wydzial na biezagco monitoruje zmiany w liczbie oséb bezrobotnych oraz stan zwolnien
grupowych w Poznaniu — na dzien 14.09.: liczba 0s6b bezrobotnych 6 496, w ramach
zwolnien grupowych: liczba pracownikow przewidzianych do zwolnienia - 909, liczba
pracownikow zwolnionych 233.

Wydzial na biezagco monitoruje rowniez zmiany w stanie firm (prowadzonych przez osoby
fizyczne) — za okres pomiedzy 16.03 a 14.09. liczba firm zawieszonych — 1 073,
zlikwidowanych — 609, nowo zarejestrowanych — 1 544,

Wydzial na biezagco monitoruje stan realizacji Tarczy antykryzysowej w zakresie narze¢dzi
dystrybuowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu — na dzien 14.09. pozyczki dla
mikro przedsigbiorcow — 69 768 rozpatrzonych pozytywnie wnioskéw, dofinansowanie
do wynagrodzen pracownikow MSP — 2 936 rozpatrzonych wnioskoéw, dofinansowanie
do wynagrodzen pracownikéw NGO- 68 rozpatrzonych wnioskéw, dofinansowanie
do wynagrodzen pracownikow dla koscielnej osoby prawnej - 13 rozpatrzonych wnioskow,
dofinansowanie kosztoéw prowadzenia dziatalnosci przez samozatrudnionych — 8 992
rozpatrzone wnioski.

Wydzial na biezaco informuje przedsigbiorcow o dostgpnych formach pomocy poprzez
dedykowane kontakty telefoniczne, wydziatowa strong www.poznan.pl/poznanbiznespartner
1 profil FB Poznan Biznes Partner.

Wydziatl prowadzi program wsparcia matych firm pn. Poznah Biznes Partner, w ramach
ktorego oferuje bezptatne szkolenia i doradztwo indywidualne dla zainteresowanych.
W okresie 15.09.- 30.10 br. Wydziat zorganizowat 30 warsztatow oraz 9 indywidualnych
spotkan doradczych, dedykowanych w szczegolnosci sposobom zarzadzania 1 funkcjonowania
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firm w czasie pandemii oraz podwyzszaniu wlasnych kompetencji menadzerskich. Lacznie
z pomocy skorzystaty 1404 osoby.

- na biezgco monitoruje zmiany w liczbie 0s6b bezrobotnych oraz stan zwolnien grupowych
w Poznaniu — na dzien 27.10.: liczba o0s6b bezrobotnych - 6 818, w ramach zwolnien
grupowych: liczba pracownikow przewidzianych do zwolnienia - 981, w tym: liczba
pracownikow zwolnionych 261, liczba pracownikow, co do ktorych zaniechano zwolnien -
360.

- Wydziat na biezagco monitoruje zmiany w stanie firm w Poznaniu (prowadzonych przez
osoby fizyczne) — za okres pomigdzy 16.03 a 19.10. liczba firm: zawieszonych — 1 300,
zlikwidowanych — 754, nowo zarejestrowanych — 1 928.

- rOwniez na biezaco monitoruje stan realizacji Tarczy antykryzysowej w zakresie narzedzi
dystrybuowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu — na dzien 27.10. stan realizacji
przedstwial si¢ nastepujaco (liczba rozpatrzonych wnioskow): jednorazowa pozyczka
na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mikroprzedsigbiorcy —
74 057, jednorazowa pozyczka na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia dzialalnosci
organizacji pozarzadowej — 176, dofinansowanie przedsigbiorcy czeséci kosztow wynagrodzen
pracownikow — 4 089, dofinansowanie osobie prowadzacej samodzielnie dziatalnos¢
gospodarczg czgsci kosztow prowadzenia tej dziatalnosci — 10 422, dofinansowanie
organizacji pozarzadowej czesci kosztow wynagrodzen pracownikow - 81, dofinansowanie
kos$cielnej osobie prawnej czesci kosztow wynagrodzen pracownikow - 17.

- Wydziatl informuje przedsigbiorcow o dostgpnych formach pomocy poprzez dedykowane
kontakty telefoniczne, wydzialowa strong www.poznan.pl/poznanbiznespartner i profil FB
Poznan Biznes Partner.

Dziatania Wydziatu Dziatalnoéci Gospodarczej i Rolnictwa za okres 01.-30.11.2020 r.:

- Wydziat prowadzi program wsparcia matych firm pn. Poznan Biznes Partner, w ramach
ktorego oferuje bezptatne szkolenia i doradztwo indywidualne dla zainteresowanych.
W okresie 01.-30.11 br. Wydzial zorganizowal 27 warsztatow oraz 9 indywidualnych sesji
doradczych, dedykowane w szczegdlnosci sposobom zarzadzania i funkcjonowania firm
w czasie pandemii oraz podwyzszaniu wilasnych kompetencji menadzerskich. Lacznie
z pomocy skorzystaly 1 944 osoby.

- na biezaco monitoruje zmiany w liczbie 0s6b bezrobotnych oraz stan zwolniefi grupowych
w Poznaniu — na dzien 16.11.: liczba o0séb bezrobotnych 6 990, w ramach zwolnien
grupowych: liczba pracownikéw przewidzianych do zwolnienia - 981, liczba pracownikoéw
zwolnionych 272, liczba pracownikow, co do ktoérych zaniechano zwolnien — 361 oraz
zmiany w stanie firm w Poznaniu (prowadzonych przez osoby fizyczne) — za okres pomig¢dzy
16.03 a 10.11. liczba firm zawieszonych — 1 580, zlikwidowanych — 867, nowo
zarejestrowanych — 2 137.

- przeprowadza monitoring stanu realizacji Tarczy antykryzysowej w zakresie narzgdzi
dystrybuowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu — na dzien 16.11. stan realizacji
przedstawial si¢ nastgpujaco (liczba rozpatrzonych wnioskoéw): jednorazowa pozyczka na
pokrycie biezacych kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej mikroprzedsiebiorcy — 74
214, jednorazowa pozyczka na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia dzialalnosci
organizacji pozarzadowej — 176, dofinansowanie przedsigbiorcy czesci kosztow wynagrodzen
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pracownikow — 4 160, dofinansowanie osobie prowadzacej samodzielnie dziatalnos¢
gospodarcza czgsci kosztow prowadzenia tej dziatalnosci — 10 620, dofinansowanie
organizacji pozarzadowej czesci kosztow wynagrodzen pracownikow - 84, dofinansowanie
koscielnej osobie prawnej czg¢sci kosztow wynagrodzen pracownikow - 17.

- informuje przedsigbiorcow o dostepnych formach pomocy poprzez dedykowane kontakty
telefoniczne, wydziatlowg strone www.poznan.pl/poznanbiznespartner i profil FB Poznan
Biznes Partner.

Dziatania Wydziatu Dzialalno$ci Gospodarczej i Rolnictwa za okres 01.-31.12.2020 r.

- Wydziat w dalszy ciaggu prowadzi program wsparcia matych firm pn. Poznan Biznes Partner,
w ramach ktorego oferuje  bezplatne szkolenia 1 doradztwo indywidualne
dla zainteresowanych. W okresie 01.-31.12 br. zorganizowane byly 23 warsztaty
oraz 3 indywidualne sesje doradcze, dedykowane w szczegolno$ci sposobom zarzadzania
i funkcjonowania firm w czasie pandemii oraz podwyzszaniu wiasnych kompetencji
menadzerskich. Lacznie z pomocy skorzystato 829 o0sob.

- biezacy monitoring zmian w liczbie 0s6b bezrobotnych oraz stan zwolnien grupowych
w Poznaniu — na dzien 28.12.: liczba 0s6b bezrobotnych 7 015, w ramach zwolnien
grupowych: liczba pracownikéw przewidzianych do zwolnienia — 1 031, liczba pracownikow
zwolnionych 418, liczba pracownikow, co do ktorych zaniechano zwolnien - 361.

- monitorowane sg zmiany w stanie firm w Poznaniu (prowadzonych przez osoby fizyczne) —
za okres pomiedzy 16.03 a 28.12. liczba firm zawieszonych — 1 862, zlikwidowanych — 1076,
nowo zarejestrowanych — 2 392.

- Wydzial na biezaco monitoruje stan realizacji Tarczy antykryzysowej w zakresie narze¢dzi
dystrybuowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu — na dzien 28.12. stan realizacji
przedstawial si¢ nastepujaco (liczba rozpatrzonych wnioskow): jednorazowa pozyczka
na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej mikroprzedsigbiorcy
(art. 15zzd) — 74 837, jednorazowa pozyczka na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia
dzialalnosci organizacji pozarzadowej — 199, dofinansowanie przedsigbiorcy czgsci kosztow
wynagrodzen pracownikoéw — 4 488, dofinansowanie osobie prowadzacej samodzielnie
dziatalno$¢ gospodarcza czgsci kosztow prowadzenia tej dziatalnosci — 11 462,
dofinansowanie organizacji pozarzadowej czg¢sci kosztow wynagrodzen pracownikow - 92,
dofinansowanie ko$cielnej osobie prawnej czesci kosztéw wynagrodzen pracownikow — 20,
jednorazowa dotacja na pokrycie biezacych kosztow prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej
mikroprzedsi¢biorcy i matego przedsigbiorcy (art. 15zze4) — 768 (w trakcie rozpatrywania).

- na biezaco przekazywane sg informacje o dostepnych formach pomocy poprzez dedykowane
kontakty telefoniczne, wydziatlowa strong www.poznan.pl/poznanbiznespartner i profil FB
Poznan Biznes Partner.

Koordynacja dzialan zwigzanych ze zlecaniem zadan organizacjom pozarzadowym

Z uwagi na wprowadzone ograniczenia zwigzane z pandemig COVID-19 podjeto nastepujace
dzialania skierowane do organizacji pozarzadowych oraz urzednikéw obstugujacych zlecanie
zadan na podstawie ustawy o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie:

- Przygotowano informacje¢ dla organizacji pozarzadowych, ktore realizuja zadania publiczne
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dofinansowane przez Miasto Poznan w okresie zagrozenia epidemiologicznego.
Zarekomendowano mig¢dzy innymi dokonanie analizy zadan w celu zmiany terminu
ich realizacji w przypadku, ktorych organizacja ma podpisang z Miastem umowe¢ na ich
realizacje. Organizacje poproszone zostaly rowniez 0 konsultowanie zamierzonych zmian
z pracownikami merytorycznymi z Wydzialow, z ktorych otrzymaly dotacje. Informacja
pojawita si¢ m.in. na stronie dotyczacej wspoipracy z organizacjami pozarzagdowymi
(www.poznan.pl/organizacje), na facebooku na fanpage’u Pozarzadowy Poznan oraz zostata
rozestana mailowo do bazy organizacji znajdujacej si¢ w posiadaniu Oddziatu Koordynacji
Wspolpracy
z Organizacjami Pozarzadowymi (18.03.2020).
- Przygotowano informacj¢ o dostgpnych konkursach, w ktéorych moga sktada¢ oferty
organizacje  pozarzadowe. Wiadomo$¢  zostala  zamieszczona na  stronie:
www.poznan.pl/organizacje, na fanpage’u Pozarzadowy Poznan oraz rozestana mailowo
do bazy organizacji znajdujacej si¢ w posiadaniu Oddzialu Koordynacji Wspolpracy
z Organizacjami Pozarzadowymi (27.03.2020).
- Przygotowano rekomendacje dotyczace obstugi otwartych konkursow ofert i tzw. matych
grantoéw dla pracownikow merytorycznych zajmujacych si¢ obstuga dotacji, ktére zostaty
przyjete przez zesp6t ds. monitorowania zagrozen zwigzanych Zz koronawirusem
SARS-CoV-2 na terenie miasta Poznania. Rekomendacje stanowig pewnego rodzaju
wytyczne, jak postepowac z konkursami juz ogloszonymi lub planowanymi oraz z zadania
realizowanymi przez organizacje, a ktoére z powoddéw epidemii nie moga zostaé zrealizowane
(6.04.2020).
- Przygotowano rekomendacje w zakresie realizacji zadan publicznych realizowanych przez
organizacje pozarzadowe na podstawie ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie. W rekomendacjach znalazty si¢ m.in. nastepujace informacje:
e rekomendacja realizacji zadania zdalnie, on-line lub w innej alternatywnej
formie jesli jest to mozliwe ze wzgledu na specyfike zadania;
e informacja o mozliwosci skrocenia lub wydtuzenia terminu realizacji zadania;
e informacja o mozliwosci zmiany planowanych rezultatow oraz sposobu
monitorowania rezultatow;
e informacja o mozliwosci rozwigzania na prosb¢ organizacji umowy dotacyjnej
za porozumieniem stron (08.04.2020).
Ponadto wprowadzono system pomocy w kontaktach z pracownikami obstugujacymi dotacje
dla organizacji pozarzadowych w Urzedzie Miasta Poznania.
Majac na uwadze trudnos$ci finansowe organizacji w trakcie trwania pandemii, uruchomiono
mozliwo$¢ uzyskania srodkow finansowych w nastepujacych naborach:
e Mikrodotacje dla organizacji pozarzadowych na realizacje pilnych zadan zwigzanych
z zapobieganiem rozprzestrzenianiu wirusa SARS-CoV-2 oraz tagodzeniem skutkow
COVID-19. Proponowana maksymalna kwota dotacji maksymalnie 2 500 zi,
przyznawane do wyczerpania srodkow, jednorazowa dotacja dla oferenta.

Pula $rodkow na ww. zadanie tgcznie 100 000,00 zt.
Do 5 czerwca 2020 r. wplyneto 59 ofert. Pozytywnie rozpatrzono 41 ofert na taczna
kwote 97 450,00 zt.
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e Mate granty na realizacj¢ zadan publicznych w obszarze ,,dzialalno$ci wspomagajace;j
rozwoj wspoélnot i spotecznosci lokalnych” na realizacje zadan realizowanych przez
organizacje pozarzagdowe skierowane do mieszkancow Poznania zwigzane
zapobieganiem rozprzestrzenianiu wirusa SARS-CoV-2 oraz lagodzeniem skutkow
COVID-19.

Procedura na podstawie art. 19a ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego

1 o wolontariacie. Dotacje przyznawane na zadania spetniajace Kryteria:

e do5000zt,

e trwajace nie dluzej niz 90 dni,

e majace charakter lokalny,

e laczna kwota dotacji przyznanych podmiotowi przez Prezydenta Miasta Poznania
w trybie tzw. malych grantéw nie moze przekroczy¢ 20 000,00 zt w danym roku
budzetowym.

Jednorazowa dotacja dla oferenta.

Pula srodkow na ww. zadanie tacznie 80 000,00 zt.

Do 5 czerwca ztozono 25 ofert. Dotacje przyznano na realizacje 16 ofert na taczng kwote

78 000,00 zt

- Mikrodotacje na realizacj¢ zadan zadania zakresu profilaktyki i leczenia w ramach
Miejskiego  Programu  Profilaktyki 1 Rozwigzywania Problemoéw  Alkoholowych
zapobiegajacych rozprzestrzenianiu wirusa SARS-CoV-2 oraz tagodzeniu skutkow COVID-
19. Proponowana maksymalna kwota dotacji maksymalnie 2 500 =z, przyznawane
do wyczerpania $rodkdéw, jednorazowa dotacja dla oferenta. Pula $rodkéw na ww. zadanie
facznie 100 000,00 zt. Do 5 czerwca 2020 roku organizacje zlozyly 23 oferty. 17 ofert
rozpatrzono pozytywnie, rozdysponowano 40 500,00 zi. Wptywajace kolejne oferty sa
na biezaco rozpatrywane.

- Dofinansowanie realizacji zadan ktorych celem jest wsparcie, integracja i promocja
poznanskich rodzin poprzez dziatania zorganizowane w szczegélnosci on-line lub
z zachowaniem obowigzujacych norm, przepisoOw 1 wytycznych zwigzanych z zapobieganiem
I rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2 , w ramach Poznanskich Dni Rodziny on-line.
Procedura na podstawie art. 19a ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i1 o wolontariacie.
Dotacje na zadania spetniajace kryteria:

e do5000zt,

e trwajace nie dluzej niz 90 dni,

e majace charakter lokalny,

e laczna kwota dotacji przyznanych podmiotowi przez Prezydenta Miasta Poznania
w trybie tzw. malych grantéw nie moze przekroczy¢ 20 000,00 zt w danym roku
budzetowym.

Pula $rodkow na ww. zadanie tgcznie 120 000,00 zt.

W okresie od 15.05 do 1.06.2020 r., na stronie internetowej Miasta Poznania

www.poznan.pl/poznanskiednirodziny publikowano spoleczno-kulturalng ofert¢ atrakcji

on-line skierowana do catych rodzin.
9 czerwca 2020 roku odbylo si¢ szkolenie online dla organizacji pozarzadowych w zakresie
realizacji zadan publicznych w dobie pandemii COVID-19. Zakres tematyczny szkolenia
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obejmowat m.in.:

* Co robi¢ kiedy nie mam mozliwosci realizacji zadania zgodnie z zawarta umowa?

» Czy mozliwe jest zastgpienie pewnych dziatan innymi,

* Czy mozna czes$¢ dziatan realizowac zdalnie

* Jak przygotowac aktualizacj¢ kosztorysu, planu i harmonogramu,

 Jak wyglada i z czym wigze si¢ rozwigzanie umowy za porozumieniem stron?

* Na jakie wsparcie mozna liczy¢ w ramach tarczy antykryzysowej: zwolnienie z ZUS,
wsparcie na utrzymanie miejsc pracy.

Szkolenie, w ktorym wzigto udziat 24 uczestnikow zostalo przeprowadzone na platformie
zoom. Przedstawiciele organizacji pozarzadowych w trakcie dwugodzinnego spotkania
uzyskali odpowiedzi na nurtujace ich pytania dotyczace realizacji zadan publicznych
W sytuacji zagrozenia sity wyzszej oraz uzyskali informacje na temat form wsparcia, o ktore
moga si¢ ubiegaé. Szkolenie zostato sfinansowane w ramach projektu "Heathy Boost"
("Zdrowe Wzmocnienie") wspotfinansowanego z Programu Interreg Regionu Morza
Baltyckiego.

Nabor  mikrograntow  dla  organizacji pozarzadowych ,Dzialania  zapobiegajace
rozprzestrzenianiu si¢ epidemii COVID -19 - edycja jesienna. Laczna kwota: 200.000 zt
Nabor dotyczy wspierania dziatan z zakresu profilaktyki i ochrony zdrowia mieszkancoéw
Poznania, uczestniczacych w zadaniach/projektach realizowanych przez organizacje
pozarzadowe lub inne podmioty wymienione W art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. W ramach naboru oferenci moga
ubiegac si¢ o srodki finansowe na nastepujace dzialania:

1) dofinansowanie do zakupu $rodkéw 1 materiatow ochronnych dla pracownikow
1 beneficjentow, niezbednych przy realizacji zadan;

2) dofinansowanie do zakupu lub wypozyczenia sprzetu potrzebnego do pracy zdalnej;

3) dofinansowanie ustug niezbednych do wdrozenia pracy zdalnej;

4) dofinansowanie do opracowania materialdw 1 projektow autorskich, ktore beda
wykorzystywane przy wykonywaniu pracy zdalnej lub udostepniane oraz realizowane on-line
(np. broszury, pakiety profilaktyczne, prozdrowotne, kursy, wyktady, webinaria, szkolenia,
etc.);

5) dofinansowanie innych, nie wskazanych powyzej dzialan, ktérych celowos$¢ wynika
z zagrozen epidemiologicznych COVID-19.

W obszarze oswiaty

Dziatania podjete przez Wydziat Oswiaty w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania
COVID-19:

- Wystano do szkdt informacj¢ dot. zamknigcia szkot 1 przedszkoli. Zarekomendowano,
by wszystkie przedszkola i szkoly zostaty zamknigte od 11 do 24 marca 2020 r. Decyzja ta
zostala podjeta ze wzgledu na rozprzestrzenianie si¢ korona wirusa.

- Zamieszczono plakat MZ dot. Zapobiegania zarazenia korona wirusem. Informacje na
plakacie dotyczyly mycia rgk, zastaniania ust i nosa podczas kaszlenia i1 kichania, zachowania
odpowiedniego odstgpu miedzy osobami oraz o postepowaniu, gdy zauwazamy u siebie
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objawy choroby.

- Przekazano polecenia WW z dnia 10 marca 2020 r. dotyczace nieorganizowania przez
szkoly 1 placowki o$wiatowe wszelkich wyjazdow zagranicznych 1 krajowych oraz
0 nieprzyjmowanie zorganizowanych grup dzieci i mtodziezy z zagranicy.

- W zwiazku z zawieszeniem zaje¢ w okresie od 11 do 24 marca 2020 r. we wszystkich
placowkach, poinformowano je, ze nie bedzie udzielana zgoda na delegacje.

- Przekazano pisma PMP do rodzicow, w ktérym Prezydent odnosi si¢ do sytuacji panowania
epidemii koronawirusa i zache¢ca do rozwaznego postgpowania oraz prosi by dzieci unikaty
kontaktu z osobami starszymi.

- W zwigzku z pandemia koronawirusa, Zespol Inspektorow Ochrony Danych dla m.j.o.
poinformowat, ze w okresie od 16.03.2020 r. do odwotania, inspektorzy ochrony danych nie
beda dostepni w siedzibie Urzgdu Miasta Poznania przy pl. Kolegiackim 17. Proszono
o kontaktowanie si¢ z Inspektorami Ochrony Danych dla m.j.o. za posrednictwem poczty
elektronicznej.

- W odpowiedzi na liczne zapytania dotyczace trwajacej rekrutacji do przedszkoli i oddziatow
przedszkolnych w szkotach podstawowych Wydziat poinformowal, ze zawieszenie zaje¢ nie
ma wpltywu na terminy rekrutacji. Zgodnie z harmonogramem do 24 marca trwa etap sktadnia
wnioskéw do przedszkoli/oddziatéw przedszkolnych w szkotach podstawowych. Z uwagi
na sytuacje epidemiologiczng wnioski/o$§wiadczenia/potwierdzenie spetniania kryteriow
mozna wysta¢ poczta (za potwierdzeniem odbioru) lub przesta¢ do placowki pierwszego
wyboru skan podpisanego wniosku wraz z zalagcznikami. Wystanie skanu nie jest
roOwnoznaczne ze zlozeniem wniosku, w zwigzku z powyzszym bedzie koniecznosé
dostarczenia oryginatu dokumentow do przedszkola.

- W zwiazku z ROZPORZADZENIEM MINISTRA EDUKACJI NARODOWE]J z dnia 11
marca 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty
w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i1 zwalczaniem COVID-19 Wydziat Oswiaty
poinformowal, Ze nie ma konieczno$ci wnioskowania o zawieszenie zaj¢¢ w dniu 25 marca
2020 r./ z wytaczeniem placowek wymienionych w par. 2 ust. 2 powyzszego rozporzadzenia.
- PMP zalecit zamknigcie placow zabaw i1 boisk, ze wzgledu na przeciwdziatanie
rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa wsrdd dzieci 1 pilnujacych ich rodzicow.

- Wydzial przekazat wyjasnienie, Ze zawieszenie dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej
1 opiekunczej nie oznacza zawieszenia przez szkot¢ wszystkich form dzialalnosci.

- Wydziat przekazat list MEN dot. Postgpowania rekrutacyjnego do publicznych placowek
wychowania przedszkolnego i1 publicznych szkét podstawowych. Przekazany list wyjasniat
sposoby postgpowania w czasie panowania korona wirusa. Zgodnie z art. 130 ust. 7 Prawa
Oswiatowego nalezy korzysta¢ z rekrutacji elektronicznej tam gdzie to mozliwe.

- Wydzial przekazal informacje z Ministerstwa Zdrowia o zawieszeniu do dnia 30 kwietnia
2020 r. obowigzku wykonywania badan profilaktycznych pracownikéw wynikajacych
z art. 229 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, 1043
11495).

- W zwigzku z wprowadzeniem przez rzad RP dalszych ograniczen dotyczacych
przemieszczania si¢ Wydzial poinformowal, Ze nie bedzie dyzuréw w przedszkolach
1 szkotach podstawowych w celu odebrania od Rodzicow dokumentow w rekrutacji do
przedszkoli. Przyjeto, ze przestane skany dokumentéw beda wypelnialy na ten szczegolny
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moment zapis o dostarczeniu dokumentow.

- Przekazano informacje dot. Poradnika dla szkot stworzonego przez MEN - link do strony
MEN.

- Wydzial przekazatl informacje dot. Upowaznienia dotyczacego uzyczenia sprzetu do domu.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 marca 2020 r.
zmieniajacym rozporzadzenie w sprawie szczegOlnych rozwigzan w okresie czasowego
ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, Wydzial Oswiaty Urzedu Miasta Poznania
przygotowal Zarzadzenie upowazniajace Dyrektorow szkot dotyczace mozliwosci uzyczenia
sprzgtu niezbgdnego do realizacji przez ucznia lub nauczyciela zajg¢ z wykorzystaniem metod
1 technik ksztatcenia na odlegtos¢.

- Komunikat Dyrektora Wydziatu , ktéry zawierat informacje o mozliwo$ci wnioskowania
o sprzet komputerowy, przedtuzeniu terminu ztozenia harmonogramow platnosci do wydziatu
finansowego oraz o zmianie kosztow dot. utrzymania budynkow.

- Wydziat przekazal zarzadzenie PMP dot. UZyczenia sprzetu do realizacji zaje¢ na odlegtos¢.
- Wydzial udostgpnit plakat dot. Podstawowych zasad bezpieczenstwa w walce
z koronawirusem.

- Przygotowal informacj¢ dot. Sposobu oglaszania list zakwalifikowanych do przedszkoli
1 oddziatow przedszkolnych. zgodnie z harmonogramem rekrutacji do przedszkoli i oddziatow
przedszkolnych w szkotach podstawowych na nowy rok szkolny 9 kwietnia placowki
oglaszaja liste zakwalifikowanych i niezakwalifikowanych. Na podstawie rozporzadzenia
Ministra Edukacji Narodowej z dnia 25 marca 2020 r. (Dz. U. 2020 poz. 530) mozna listy
umiesci¢ na stronach internetowych przedszkola/szkoty.

- W zwiazku ze zgloszonymi potrzebami zwigzanymi z brakami sprzg¢tu informatycznego
niezbgdnego do realizacji zdalnej edukacji, oprocz pozyskania srodkow finansowych z puli
Ministerstwa Cyfryzacji oraz wyasygnowania przez Miasto Poznan srodkow finansowych na
zakup nowego sprzetu, Urzad Miasta Poznania prowadzi rownolegle akcje zachecajacg firmy
1 osoby prywatne do nieodptatnego przekazywania wyposazenia informatycznego szkotom.
Na podstawie Rozporzadzenia Ministra Edukacji 1 Nauki z dnia 5 listopada 2020r.
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie czasowegO ograniczenia funkcjonowania jednostek
systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19
(Dz.U. z 2020r. poz. 1960) od dnia 9 listopada 2020r. do dnia 29 listopada 2020r. na obszarze
kraju ogranicza si¢ funkcjonowanie publicznych i niepublicznych: szko6t podstawowych; szkot
ponadpodstawowych; placowek ksztalcenia ustawicznego 1 centrow ksztatcenia zawodowego;
osrodkow rewalidacyjno-wychowawczych. W przypadku: szkét podstawowych specjalnych
oraz szkot ponadpodstawowych specjalnych, szkot podstawowych specjalnych oraz szkot
ponadpodstawowych specjalnych, funkcjonujacych w specjalnych osrodkach szkolno-
wychowawczych, szkét podstawowych specjalnych oraz szkoét ponadpodstawowych
specjalnych zorganizowanych w podmiotach leczniczych i jednostkach pomocy spotecznej—
zajgcia moga by¢ prowadzone w szkole; o prowadzeniu zaje¢ w szkole decyduje dyrektor
szkoty.

W grudniu Wydzial Oswiaty zaplanowat wydatki samorzagdowych placéwek oswiatowych
Miasta Poznania na przeciwdziatanie, zapobieganie i zwalczanie COVID 19 w kwaocie
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ogétem 3 109 572,- zt, z tego kwota 3 025672,- =zl  stanowi wydatek na jednorazowe
dofinansowanie dla nauczycieli zakupu sprzetu lub oprogramowania, przydatnych
w prowadzeniu zaje¢ realizowanych z wykorzystaniem metod i1 technik ksztalcenia na
odlegtos¢ ( tzw.”500 plus™).

Rekrutacja do przedszkoli

Biezaca sytuacja epidemiologiczna spowodowala konieczno$¢ przeformulowania procesu
rekrutacji do przedszkoli. Wprowadzono nowe zasady:

Rekrutacja do przedszkoli odbywac si¢ bedzie droga elektroniczng. Terminy pozostaja bez
zmian. Rodzice proszeni sg jednak, aby wnioski o przyjecie dziecka i pozostate dokumenty
wypelniane byly elektronicznie i wyslane poczta lub skanem do przedszkola. Rodzice
zachgcani s3 do wysytania dokumentéw do przedszkoli pierwszego wyboru za pomocg poczty
elektronicznej lub tradycyjnej. Oryginaly bedzie mozna donie§¢ w podzniejszym terminie.
Zgodnie z harmonogramem rekrutacji wnioski o przyjecie do przedszkoli i oddziatow
przedszkolnych w szkotach podstawowych mozna sktada¢ do 24 marca.

Z uwagi na sytuacje epidemiologiczng zar6wno wnioski, jak 1 pozostate o§wiadczenia, bedace
potwierdzeniem spelniania kryteriow mozna wystaé poczta (za potwierdzeniem odbioru) lub
przesta¢c do placowki pierwszego wyboru skan podpisanego  wniosku  wraz
z zalacznikami. Wystanie skanu nie jest réwnoznaczne ze zlozeniem wniosku, w zwigzku
z powyzszym bedzie konieczno$¢ dostarczenia oryginatu dokumentéw do przedszkola.
Mozna to jednak bedzie zrobi¢ w terminie pdzniejszym.

Informacje o zasadach zwigzanych z odbiorem dokumentow w danej placoéwce mozna
uzyska¢ w poszczegélnych przedszkolach. Warto takze powiadomi¢ mailowo placéwki
pierwszego wyboru o fakcie wystania wniosku poczta (maile do placowek sa dostepne
na stronach NABOR). Jezeli zajda jakiekolwiek zmiany dotyczace procedury rekrutacji
rodzice zostang o tym poinformowani.

Szkoly

Zgodnie z decyzja Ministra Edukacji narodowej pozostaja zamknigte do 10 kwietnia 2020
roku. W tym okresie Miasto wspiera 1 koordynuje dyzury dyrektoréw i pracownikéw szkot.
Wspiera wdrazane w jednostkach o§wiatowych rozwigzania nauki zdalne;.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji 1 nauki z dnia 23 pazdziernika 2020r.
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek
systemu o$wiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID od
dnia 24 pazdziernika 2020r. do dnia 8 listopada 2020r. na obszarze kraju zostalo ograniczone
funkcjonowanie publicznych i1 niepublicznych: szkot podstawowych dla dzieci 1 mlodziezy
w zakresie dotyczacym klas IV-VIII oraz szkét podstawowych dla dorostych; szkot
ponadpodstawowych, placowek ksztatcenia ustawicznego i centrow ksztatcenia zawodowego.
W przypadku: szkot podstawowych specjalnych w zakresie dotyczacym klas IV-VIII oraz
szkot ponadpodstawowych specjalnych, szkot podstawowych specjalnych w  zakresie
dotyczacym klas IV-VIII oraz szkot ponadpodstawowych specjalnych, funkcjonujacych
w specjalnych osrodkach szkolno-wychowawczych, szkét podstawowych specjalnych
w zakresie dotyczacym klas IV-VIIl oraz szkot ponadpodstawowych specjalnych,
zorganizowanych w podmiotach leczniczych i jednostkach pomocy spoteczne zajecia moga
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by¢ prowadzone w szkole; 0 prowadzeniu zajg¢ w szkole decyduje dyrektor szkoty.
W zwiazku z ograniczeniem funkcjonowania szkot, placowek i centrow zgodnie zajecia sg
realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Erasmus

W zwigzku z marcowym pobytem cz¢sci poznanskich uczniow poza granicami RP konieczng
byla koordynacja akcji zbierania informacji o uczniach znajdujacych si¢ poza granicami RP
I wspomaganie akcji powrotu do kraju.

Rozpoczecie roku szkolnego 2020/2021

1 wrzesnia 2020 r. ponad 80 tys. uczniow i przedszkolakow, okoto 9 tys. nauczycieli oraz 3,2
tys. pracownikdéw administracji rozpoczgto w Poznaniu nowy rok szkolny.

Sytuacja epidemiczna wymusita wprowadzenie szeregu wytycznych, uwzgledniajacych
kwestie bezpieczenstwa.

Nauka rozpoczeta si¢ w tradycyjny sposob jednak w oparciu o analiz¢ sytuacji w konkretnej
jednostce, we wspotpracy z organem prowadzacym i Powiatowym Inspektorem Sanitarnym
kazdy z dyrektorow bedzie podejmowal indywidualne decyzje co do trybu pracy placéwki
w wybranym wariancie (tradycyjna forma ksztalcenia, mieszana forma ksztalcenia -
hybrydowa, ksztalcenie zdalne). Niezaleznie od tego, czy dyrekcja placowki podejmie
decyzj¢ o hybrydowym nauczaniu-ucznidéw, nauczycieli i pracownikow szkot obowigzywac
beda okreslone normy sanitarne. Dotyczy to wszystkich szczebli nauczania - przedszkoli,
podstawowek, licedw, technikéw 1 szkot branzowych.

W obszarze sportu

10 marca za posrednictwem strony Www.poznan.pl/sport przekazano klubom sportowym
rekomendacje dot. odwotania zajec/treningdw/wydarzen w nadchodzacych tygodniach.

Ponadto przekazano mieszkancom informacj¢ za posrednictwem strony oraz portali
spoteczno$ciowych by ograniczy¢ korzystanie z nieogrodzonych i ogolnodostgpnych
urzadzen takich jak na sitowniach zewnetrznych czy placach zabaw

Skontaktowano si¢ z wszystkimi organizatorami imprez sportowych, ktoérzy otrzymali
dofinansowanie w 2020 roku w celu ustalenia planéw dot. realizacji zadan. Podjeto decyzje
o przetozeniu migdzynarodowych imprez sportowych, ktére w czerwcu mialy odbywac sie
na obiektach miejskich. Dotyczy to np. Mistrzostw Europy w Wios$larstwie (Tor Regatowy
Malta) oraz Miedzynarodowego Turnieju Tenisowego ATP Poznan Open (Park Tenisowy
Olimpia na Golecinie). W ramach realizacji zawartych juz umoéw przygotowano aneksy
podmiotom, ktore zdecydowaty sie¢ w czasie stanu epidemii prowadzi¢ zajecia on-line.

- Poznanskie O$rodki i Rekreacji w ramach akcji #zostanwdomu przygotowaty filmy z serii
,Cwiczymy z POSiR”, na ktorych demonstrowane sa proste aktywnosci mozliwe
do wykonaniaw domu. Cwiczenia prezentowane sa na kanatach: facebook oraz youtube;
Nadto Poznanskie O$rodki Sportu 1 Rekreacji odwotaty, zgodnie z zaleceniami Wojewody
Wielkopolskiego, imprezy sportowe organizowane przez POSiR. Nie odbyl si¢ m. in. 13.
PKO Poznan Potmaraton zaplanowany na 5.04.2020. Z kalendarza imprez zostaty wykreslone
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na dzien dzisiejszy wszystkie wydarzenia przewidziane na miesigc kwiecien. Przewiduje si¢
odwotanie wydarzen w kolejnych miesigcach. Od dnia 11 marca 2020 pozostaja zamknigte do
odwotania prowadzone przez POSiR ptywalnie i lodowiska. W dn. 16 marca 2020 zostaly
zamkniete do odwotania wszystkie obiekty sportowo-rekreacyjne. Na obiektach sportowo-
rekreacyjnych umieszczono informacje o zamknigciu, plakaty profilaktyczne przestane przez
Urzad Miasta Poznania. Oznakowano urzadzenia sportowe dostgpne na wolnym powietrzu
(sitownie zewnetrzne, place zabaw).

31 marca 2020 r. , stosujac si¢ do rozporzadzenia Rady Ministrow, zamknigto
plaze/kapieliska miejskie oraz tereny zielone. W miar¢ mozliwosci ww. tereny zostaty
ogrodzone, pojawito si¢ odpowiednie oznakowanie i tablice informacyjne. Na elektronicznej
tablicy wynikow Toru Regatowego Malta wyswietlany jest komunikat o zamknigciu terendw
zielonych 1 obiektow sportowych.

W prowadzonych przez POSIR obiektach hotelowo-noclegowych zaprzestano kwaterowania
gosci zgodnie z obowigzujacymi przepisami (od 2.04.2020). Wyjatkiem jest udzielenie ustugi
noclegowej ekipie budowlanej realizujacej biezaca modernizacj¢ obiektow na Golgcinie.
Hotel Camping Malta przeksztatlcono w hotel dla medykoéw Szpitala Miejskiego
im. J. Strusia. Personel medyczny jest tam kwaterowany z zachowaniem wszystkich §rodkow
ostrozno$ci. Zamknigto dla gosci funkcjonujaca w Hotelu Camping Malta Restauracje
Rycerska. Restauracja Rycerska w okresie epidemii przygotowuje positki dla personelu
Szpitala Miejskiego.

4 maja 2020 r. do funkcjonowania wrdcity miejskie obiekty sportowe. W pierwszej kolejnosci
mieszkancy mogli wréci¢ na obiekty Oddzialu POSiR Rataje, Mtodziezowego Osrodka
Sportu na Srédce oraz boiska pitkarskiego na Golecinie.

Na otwartych obiektach obowigzuja szczegodlne zasady w zwigzku ze stanem epidemii. Przed
skorzystaniem z obiektu nalezy zapozna¢ si¢ z regulaminem korzystania. Poza kortami
1 boiskami obowigzuje nakaz noszenia maseczek. Szatnie 1 pomieszczenia sanitarne pozostaja
zamknigte. Nie ma réwniez mozliwosci wypozyczania sprz¢tu POSiR. Dla wchodzacych
1 wychodzacych obowigzuje nakaz dezynfekcji rak.

Szczegoly w kwestii ograniczen ilosci osob, zgodnie z zaleceniami, obowigzujace od 4 maja:
Oddzial Rataje:

- korty tenisowe — maksymalnie 4 osoby na kort

- Boiska Orlik — maksymalnie 6 0sob na boisko

- boiska do siatkowki plazowej — 6 0s6b na boisko

Mtodziezowy Osrodek Sportowy:

- Boisko pitkarskie z bieznig — maksymalnie 6 0s6b

- Boiska do siatkowki plazowej — maksymalnie 6 0s6b

- Korty tenisowe — maksymalnie 4 osoby na kort

Oddziat Golecin:

- boisko pitkarskie na stadionie zuzlowym — maksymalnie 6 zawodnikow + 1 trener

(bieznia lekkoatletyczna wylaczona z uzytku ze wzgledu na modernizacjg)

W Hotelu Camping Malta oraz na Golgcinie wznowiona zostala mozliwos$¢ rezerwacji
1 kwaterowania. Goscie hotelowi Campingu Malta mogg korzysta¢ z Restauracji Rycerskiej
z zachowaniem rzagdowych obostrzen, pozostale osoby moga zamawia¢ dania wylacznie na

WYnos.
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11 czerwca otwarto miejskie kapieliska. Pod nadzorem ratownikow mozna korzysta¢ z pigciu
plaz Poznanskich Osrodkéw Sportu i Rekreacji: Kiekrz, Krzyzowniki, Strzeszynek, Rusalka,
Malta. Kapieliska beda funkcjonowaty od godziny 10:00 do godziny 18:00. W tym czasie
beda strzezone jednoczes$nie przez 2 ratownikéw. Poznanskie Osrodki Sportu i Rekreacji
dostosowaty kapieliska do zalecen obowigzujacych w trakcie epidemii SARS-CoV-2
w Polsce. Nad jeziorami pojawily si¢ tablice, ktore poinformuja poznaniakow,
jak bezpiecznie wypoczywac¢ nad woda.

Od soboty 27 czerwca mozna korzysta¢ z poznanskich ptywalni letnich. Chwialka oraz zesp6t
basenow w Parku Kasprowicza sg przygotowane do sezonu zgodnie z wytycznymi
dotyczacymi bezpieczenstwa sanitarnego. Na plywalniach letnich obowigzuja zasady
bezpieczenstwa zgodne z wytycznymi stuzb sanitarnych w okresie epidemii COVIDI9.
W miejscach takich jak kasy i przebieralnie, na ziemi pojawity si¢ linie, ktére maja
przypomina¢ uzytkownikom o zachowaniu odstepu. Poznanskie Osrodki Sportu i Rekreacji
umies$city rowniez na plywalniach banery informujace o zasadach bezpieczenstwa.
Pracownicy pltywalni beda regularnie dezynfekowali toalety, przebieralnie, kluczyki
od szafek, lezaki z ktorych moga korzysta¢ uzytkownicy.

Poznanskie Osrodki Sportu i Rekreacji oraz Grupa MTP uruchomity sprzedaz biletéw online
na basenach letnich POSiR. Zakupiony bilet mozna wykorzysta¢ w dowolnym terminie,
okazujac go przy wejsciu. Wprowadzone rozwigzanie ma minimalizowaé ryzyko stania
w kolejkach przy wejsciu na obiekt.

18 lipca Poznanskie Os$rodki Sportu i Rekreacji otworzyly ptywalni¢ ATLANTIS na
os. Stefana Batorego 101. Dopetniono wszelkich staraf, aby pobyt Klientow na ptywalni byt
bezpieczny

w zwiagzku z pandemia. Zostal wprowadzony limit 4 0sOb na torze oraz 10 osob w basenie
rekreacyjnym. Czynna jest co trzecia szatka w szatni. Doktadne dezynfekowanie szafki oraz
paskow 1 kluczykow nastepuje po kazdym uzytkowniku. Klienci proszeni sg roOwniez o:
obowigzkowe noszenie maseczek na terenie pltywalni w drodze do szatni, zdezynfekowanie
rgk po wejsciu na teren plywalni oraz dokladne umycie ciala przed wejsciem na halg
basenowa.

Ze wzgledu na trwajaca epidemi¢ koronawirusa SARS-CoV2, 21. PKO Poznan Maraton
zostal przelozony na 17 pazdziernika 2021 roku. Impreza miala odby¢ si¢ 18 pazdziernika
br. Po raz pierwszy w historii wydarzenia nastapi przerwa w jego organizacji. Na tegoroczng
edycje w sumie zapisato si¢ 1761 zawodnikow, z czego 1193 mialo nadany numer startowy.
Biegacze moga przenies¢ swoja oplate na nowy termin imprezy lub wystapi¢ o zwrot
wpisowego. Organizatorzy 21. PKO Poznan Maratonu przygotowali alternatywny event,
ktorym jest bieg wirtualny — PKO Poznan Virtual Run. Uczestnicy beda mogli skorzystac¢
z dedykowanej aplikacji mobilnej, w ktorej do wyboru bedzie start na dystansach: 5 km,
10 km, poétmaraton i maraton.

We wrzes$niu wystartowaly zajecia nauki i doskonalenia ptywania prowadzone przez
Poznaniskie O$rodki Sportu i Rekreacji z zachowaniem wszelkich obostrzen sanitarnych.
Zorganizowane zaj¢cia plywackie prowadzone sa na nastgpujacych obiektach: Plywalnia
Miejska Atlantis, Ptywalnia Miejska Rataje oraz Ptywalnia Kryta Chwialka.

1 wrze$nia ruszyla po przerwie Plywalnia Miejska Rataje na Osiedlu Piastowskim. Baseny
letnie POSIR 1 kapieliska miejskie zakonczyty swoja prace 31 sierpnia. POSiR przygotowat
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obiekty do dzialania w warunkach obostrzef sanitarnych. Od wrze$nia mito$nicy plywania
moga przenie$¢ si¢ na plywalnie kryte — 1 wrze$nia wystartowal basen na Osiedlu
Piastowskim, a 14 wrzesnia Chwiatka. Osoby korzystajace z obiektéw basenowych sa
zobowiazane do dezynfekcji rak. Srodki odkazajace sa dostgpne przy kasach. Osoby
wchodzace na plywalnie powinny mie¢ maseczke, ktorg mozna zdja¢ dopiero w szatni.
Zwracana jest rOwniez uwaga na zachowanie dystansu spotecznego, zachowanie odst¢pu,
a przy kasie moze si¢ znajdowac tylko jedna osoba. Wspolne pomieszczenia oraz urzadzenia
sa regularnie dezynfekowane przez pracownikow ptywalni, a szafki, paski, transpondery
1 sprz¢t do nauki pltywania po kazdym uzyciu.

W zwiazku z objeciem Poznania strefg czerwona, od soboty 17 pazdziernika nieczynne do
odwotania sg ptywalnie POSiR. Z zaj¢¢ na ptywalniach Atlantis, Chwiatka i Rataje moga
korzystac:

- uczestnicy zaje¢ dla szkot podstawowych (nauka ptywania klas 2 — 3),

- uczniowie szkot z klasami sportowymi w ramach treningow i zajec,

- studenci w ramach zajec,

- uczestnicy szkotek ptywackich (nauka i doskonalenie ptywania) prowadzonych przez
POSIR,

- uczestnicy gimnastyki rehabilitacyjnej i aqua aerobiku prowadzonego przez POSIR,

- uczestnicy zorganizowanych zaj¢¢ sportowych prowadzonych przez podmioty zewngtrzne,

- seniorzy w ramach zaj¢¢ aqua senior.

W ten sposob od 20 pazdziernika funkcjonuja rowniez Termy Maltanskie.

Zamknigta zostata réwniez widownia podczas zawodoéw sportowych. Pozostate obiekty, takie
jak Lodowisko Chwiatka, korty tenisowe, boiska oraz hale sportowe dziataja bez zmian.
Zajecia sg na nich prowadzone zgodnie z harmonogramem.

Ze wzgledu na trwajacg epidemi¢ koronawirusa SARS-CoV2 POSIR, organizator 21. PKO
Poznan Maratonu, przygotowat alternatywny event, ktérym byl bieg wirtualny — PKO Poznan
Virtual Run. Wydarzenie odbylo si¢ 18 pazdziernika. Uczestnicy mogli skorzystaé
z dedykowanej aplikacji mobilnej, w ktérej do wyboru byt start na dystansach: 5 km, 10 km,
poOtmaraton 1 maraton.

W zwiazku z aktualng sytuacja w kraju organizatorzy cyklu CITY TRAIL podjeli decyzje
o odwotaniu najblizszych biegdbw w ramach wydarzenia. Jesienne biegi zaplanowane byty na
najblizsze tygodnie w pazdzierniku 1 listopadzie. Decyzja jest podyktowana trudno$ciami
zwigzanymi obecnie z planowaniem jakichkolwiek wydarzen sportowych, a takze
odpowiedzialno$cig za zdrowie uczestnikdéw 1 ich bliskich.

Zespoty  ligowe,  ktére  otrzymaty  dofinansowanie @z  Wydzialu  Sportu
w sezonie 2020/2021 kontynuujg swoj udzial w rozgrywkach. W zwigzku z panujgca sytuacja
wszystkie mecze odbywaja si¢ bez udziatu publicznosci.

W okresie 15 wrze$nia - 30 pazdziernika Poznanskie Os$rodki Sportu i Rekreacji podjety
nastgpujace dziatania: ~w obiektach POSiR wdrozono przepisy dotyczace limitéw
publiczno$ci: do 10.10.2020 r. udostgpniano 50% miejsc na widowni, do 17.10. 2020
udostgpniano 25% miejsc na widowni. Natomiast od 17.10 2020 do chwili obecnej nie ma
mozliwos$ci przebywania na trybunach / widowni podczas treningdéw 1 wydarzen
organizowanych na obiektach POSIR.
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W omawianym okresie odwotano lub przetozono na dalszy termin szereg imprez sportowych
oraz rekreacyjnych zaplanowanych lub organizowanych przez na POSIR lub na jego
obiektach. Do najwazniejszych imprez, ktore w podanym okresie nie odbyly si¢ nalezy
zaliczy¢ 21. PKO Poznan Maraton (18.10.), Mistrzostwa Miasta Poznania w wioS$larstwie
(17.10), szereg imprez biegowych nad Malta, w tym Sztafetowe Biegi Przelajowe w ramach
Igrzysk Dzieci i Mtodziezy. Odotana zostata rowniez Licealiada w pitce noznej. Organizator
21. PKO Poznan Maratonu, przygotowal alternatywny event, ktorym byt bieg wirtualny —
PKO Poznan Virtual Run. Wydarzenie odbylo si¢ 18 pazdziernika. Uczestnicy mogli
skorzysta¢ z dedykowanej aplikacji mobilnej, w ktdrej do wyboru byt start na dystansach:
5 km, 10 km, pétmaraton i maraton.

17 pazdziernika 2020, zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow zostatya zawieszona do
odwotania mozliwo$¢ indywidualnego korzystania z ptywalni. Odbywaja si¢ jedynie zajecia
zorganizowane z zachowaniem wszelkich zasad bezpieczenstwa.

Na Lodowisku Chwiatka zostal wprowadzony limit oséb — 150 0s6b réwnoczesnie. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze frekwencja na obiekcie ksztaltuje si¢ znacznie ponizej wprowadzonego
limitu.

W obiekcie Restauracja Rycerska (Hotel Camping Malta) zostaly zastosowane wszystkie
obostrzenia zwigzane z lokalami gastronomicznymi. Do 24.10.2020 r. udostepniano
pomieszczenia restauracji zgodnie z przelicznikiem os6éb na metr kwadratowy. Nie
organizowano imprez  okolicznosciowych oraz tanecznych. Skrocono  godziny
funkcjonowania do 21.00. Od 24.10.2020r. restauracja prowadzi wylacznie sprzedaz jedzenia
na wynos. Powyzsze uregulowania nie dotycza gosci hotelowych.

Obiekt Camping Malta prowadzi w izolowanej czgsci obiektu zakwaterowanie dla
pracownikow medycznych Szpitala Miejskiego im. J. Strusia. Wyzywienie w przypadku tych
0s0b jest dostarczane do domkéw campingowych. Sredni stan zakwaterowania pracownikow
medycznych wynosi ok. 20 — 25 o0sdb.

Wydzial Sportu UMP w okresie 1 — 30 listopada 2020 r. realizowal nastepujace dziatania
zwigzane z przeciwdziataniem COVID-19

- od dnia 13 listopada poznanskie kluby sportowe, fundacje, stowarzyszenia 1 zwiazki kultury
fizycznej moga zglasza¢ kandydatow do Stypendium Sportowego Miasta Poznania dla
zawodnikow za wybitne osiggnigcia sportowe w kategorii seniora. Zgodnie z Uchwala
Nr XVIII/307/VIII/2019 Rady Miasta Poznania z 15 pazdziernika 2019 r. o stypendium moze
ubiega¢ si¢ zawodnik, ktéry spelnia jednocze$nie nastepujace warunki: 1) jest cztonkiem
klubu sportowego lub stowarzyszenia dzialajagcego na terenie miasta Poznania oraz posiada
karte zgloszenia, licencje badz inny dokument uprawniajgcy do udzialu w zawodach; 2)
uprawia dyscypling olimpijska; 3) w konkurencjach olimpijskich uzyskat co najmniej jeden
z nastepujacych wynikow sportowych:

1) miejsce od I do VIII podczas Igrzysk Olimpijskich,

2) miejsce od I do VIII w Mistrzostwach Swiata w kategorii seniora,

3) miejsce od I do VI w Mistrzostwach Europy w kategorii seniora.

Jednak z uwagi na epidemi¢ SARS-CoV-2 i zwigzanymi z tym konsekwencjami w postaci
odwotania miedzynarodowych imprez sportowych w niektorych dyscyplinach sportowych
kandydaci ubiegajacy si¢ 0 stypendium, w przypadku braku mozliwo$ci wykazania osiggnieé¢
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zdobytych na arenie migdzynarodowej w 2020 roku, powinni potwierdzi¢ swoje wyniki
wpisujac osiggni¢cia zdobywane na arenie krajowe;.

- 17 listopada wystartowato Lodowisko Malta. Sezonowy obiekt jak co roku stanat
w okolicach startu Toru Regatowego Malta przy ul. Jana Pawta II. Od niedzieli do czwartku
bedzie on czynny w godz. 8:00 do 22:00, a w pigtki 1 soboty o godzing dtuze;j, czyli do 23:00.
Przed wejSciem na obiekt obowigzuje dezynfekcja dloni. W przestrzeniach poza taflg
lodowiska obowigzkowe jest zastanianie ust 1 nosa. Jazda na lodzie moze si¢ odbywac bez
maseczki. Sprzet wypozyczany na lodowisku jest dezynfekowany po kazdym uzyciu. Przed
kasa lodowiska pojawia si¢ linie wyznaczajace odstgp, a w szatni bgdzie udostepniana
co druga szafka.

W okresie od 1 do 30 listopada 2020 Poznanskie Osrodki Sportu i Rekreacji podjety
nastgpujace nowe dziatania:

- zgodnie z wytycznymi Rady Ministrow od 7 listopada br. Hotel Camping Malta oraz
Noclegi Golecin $wiadcza ushugi wylacznie osobom podrézujacym stuzbowo. Od 24
pazdziernika wylaczona zostaje stacjonarna dziatalno$¢ Restauracji Rycerskiej nad Maltg (na
terenie Hotelu Camping Malta). Obiekt wydaje positki jedynie na wynos. Goscie hotelowi
moga korzysta¢ z Restauracji Rycerskiej bez zmian.

- 0d 24.10.2020 zawieszona zostata dziatalno$¢ Skateparku Wyspa.

- w zwiazku z wprowadzeniem nauki zdalnej w Szkolach Podstawowych na obiektach
basenowych POSiR zostala zawieszona nauka ptywania dla ucznidw poznanskich szkot.
Nie odbywaja si¢ rowniez treningi Szkolty Podstawowej nr 14 (klasy ptywackie).

Poznanskie Osrodki Sportu i1 Rekreacji kontynuuja jednocze$nie wczesniej podejmowane
dziatania

Dziatania zwigzane z przeciwdziataniem COVID-19 realizowane przez Wydziat Sportu UMP
w okresie 1 — 31 grudnia 2020 r.

Zgodnie z najnowszymi przepisami Poznanskie Osrodki Sportu i Rekreacji wprowadzity
ograniczenia w dziatalnosci obiektéw sportowych, ktore obowigzuja od 28 grudnia 2020
1 planowane sg do 17 stycznia 2021r.:

- obiekty basenowe POSIR od 28 grudnia 2020 do 17 stycznia 2021 beda nieczynne. Kursy
nauki, doskonalenia ptywania oraz inne zajecia sportowo-rekreacyjne prowadzone na
ptywalniach Atlantis, Chwialka 1 Rataje zostaly przesunig¢te na okres, w ktorym przepisy
umozliwig ich kontynuacj¢. Jedyny wyjatek stanowi dziatalno$¢ z uczestnictwem
we wspotzawodnictwie sportowym prowadzonym przez odpowiedni polski zwigzek
sportowy.

- lodowisko Malta jest nieczynne. Z Lodowiska Chwiatka moga korzysta¢ wylacznie
podmioty uczestniczace we wspotzawodnictwie sportowym prowadzonym przez odpowiedni
polski zwigzek sportowy lub uprawiajace sport w ramach ligi zawodowej. W terminie od 28
grudnia 2020 do 17 stycznia 201 nie bgdzie §lizgawek dla publiczno$ci, kurséw nauki jazdy
1 pozostatych zajec.

- korty tenisowe w podanym okresie korty tenisowe POSiR beda nieczynne.

- boiska 1 hale sportowe: Obiekty na Golecinie, Mtodziezowym Osrodku Sportowym
(Srodka), Chwiatce (hale sportowe) sa udostepniane wytacznie podmiotom uczestniczacym
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we wspotzawodnictwie sportowym prowadzonym przez odpowiedni polski zwigzek sportowy
lub uprawiajacym sport w ramach ligi zawodowe;.

- pozostate obiekty: bowling — Oddziat Rataje i Skatepark Wyspa na os. Piastowskim
pozostajg zamknigete.

Ze¢ wzgledu na trwajaca epidemie koronawirusa SARS-CoV2 organizatorzy cyklu CITY
TRAIL przygotowali alternatywny event. Oznaczono tras¢, ktora byta dostepna dla biegaczy
w godzinach 8:00 — 11:00, na ktorej kazdy mogt sprawdzi¢ si¢ indywidualnie. Nie bylo
wspolnego startu, pomiaru czasu ani klasyfikacji. O 11:00 odbyt si¢ wspolny trening dla
ograniczonej liczby biegaczy, przestrzegajac wszystkich obowigzujacych obecnie obostrzen.
W zwigzku z obecng sytuacja epidemiczng i zastosowaniem si¢ do obowigzujacych obostrzen,
Wydziat Sportu zrezygnowal z organizacji odbywajacej si¢ co roku Poznanskiej Gali Sportu,
podczas ktorej honorowano m.in. stypendystow Miasta Poznania. Zamiast tego wydarzenia
podjeto decyzj¢ o zorganizowaniu spotkania Prezydenta Miasta Poznania ze stypendystami
w kategorii seniora, ktore odbedzie si¢ w formie on-line 14 stycznia 2021.

W obszarze kultury

Wobec decyzji ogolnopanstwowych samorzadowe instytucje kultury zawiesity swoja
dziatalno$¢. Znacznie ograniczono bezposredni kontakt pracownikow. Duza czg$¢ zadan jest
realizowana w formie zdalne;j.

W ramach akcji #Kultura na wynos instytucje zapraszaja na wycieczki po wystawach,
projekcje filmowe czy koncerty, w ktorych mozna wzig¢ udzial bez wychodzenia z domu.
Prezentowany jest rowniez przewodnik po najciekawszych kulturalnych adresach
w poznanskiej kulturze.

Dziatania podjete w instytucjach kultury:

Teatr Muzyczny

Od 10 marca zostala zawieszona wszelka dziatalno$¢ artystyczna w siedzibie Teatru,
tj. spektakle i proby, wstrzymana zostata praca zespotu technicznego, wdrozona zostata dla
zespotu administracyjnego praca w systemie home office a osoby, ktorych obecnos¢ jest
niezb¢dna dla prawidtowego funkcjonowania Teatru, pracuja w systemach dyzurowych,
z zachowaniem niezbednych $rodkéw bezpieczefistwa. Kazdy pracownik Teatru zostat
wyposazony w niezbedng maseczke wielorazowego uzytku. Teatr wyposazony jest w srodki
dezynfekujace — mydla antybakteryjne, plyny dezynfekujace powierzchnie oraz plyny
dezynfekujace dlonie. Teatr, za pomocg platformy komunikacyjnej ZOOM przeprowadzit
spotkanie informacyjno-szkoleniowe dla catego zespolu z lekarzem medycyny oraz
organizuje cotygodniowe spotkania z psychologiem pracy, ktérych celem jest pomoc
w zaadaptowaniu do nowych warunkéw, zapobieganie stanom depresyjnym oraz
wypracowanie umiejetnosci organizacji czasu pracy W nowych warunkach. W trosce
o kondycje fizyczng zespotu Teatr organizuje codziennie o godzinie 10:00 rozgrzewki dla
zespotu za posrednictwem platformy ZOOM.

Od czerwca rozpoczety sie spektakle w nowym rezimie sanitarnym zgodnym
z Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen,
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nakazow 1 zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii. W czerwcu zrealizowaliSmy
3 koncerty oraz 1 spektakl Zakonnica w przebraniu, w sierpniu 8 spektakli dla dzieci, we
wrzesniu 2 spektakle premierowe Virtuoso. Wdrozono wszelkie procedury zabezpieczajace
zaroOwno pracownikoéw Teatru jak 1 widzow. W tym:

- 50%-owa widownia, miejsca zajmowane naprzemiennie z zachowaniem wolnego miejsca
pomiedzy widzami

- Oswiadczenia o stanie zdrowia dla kazdego widza

- O$wiadczenia o stanie zdrowia dla kazdego pracownika biorgcego udziat w wydarzeniu
z widownig

- Minimalizacja osob przebywajacych w Teatrze w trakcie wydarzenia

- Niezbedne zmiany rezyserskie dostosowane do utrzymania odlegtos$ci pomigdzy artystami
1 widownig

- Dostepnos¢ ptyndéw dezynfekujacych dla widzow

- Dodatkowe dezynfekowanie powierzchni na terenie Teatru, wietrzenie przestrzeni

Teatr Muzyczny w Poznaniu w okresie od 15 wrzesnia do 30 pazdziernika 2020r. wdrozyt
nastepujace dziatania:

- wigkszos$¢ spotkan zarowno wewnetrznych jak i zewngtrznych realizowana byta poprzez
narzedzia do pracy zdalne;.

- prowadzona jest ewidencja oséb niebgdacych pracownikami wchodzacych do Teatru wraz
z danymi kontaktowymi.

- spektakle realizowane sag w aktualnym rezimie sanitarnym zgodnym z Rozporzadzeniem
Rady Ministrow w sprawie ustanowienia okre$lonych ograniczen, nakazéw i zakazow
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii. Wdrozono wszelkie procedury zabezpieczajace
zardwno pracownikow Teatru jak i widzow. W tym: 25%-0owa widownia, miejsca zajmowane
naprzemiennie z zachowaniem wolnego miejsca pomi¢dzy widzami, o$wiadczenia o stanie
zdrowia dla kazdego widza, o$wiadczenia o stanie zdrowia dla kazdego pracownika bioragcego
udzial w wydarzeniu z widownig, minimalizacja os6b przebywajacych w Teatrze w trakcie
wydarzenia, niezb¢dne zmiany rezyserskie dostosowane do utrzymania odlegtosci pomigdzy
artystami i widownig, dostgpno$¢ ptynéw dezynfekujacych dla widzoéw, dodatkowe
dezynfekowanie powierzchni na terenie Teatru, wietrzenie przestrzeni

- Od poniedziatku, 12 pazdziernika wszyscy pracownicy zostali oddelegowani na prace
zdalng lub rotacyjna

- Ze wzgledu na pojawienie si¢ pozytywnych wynikow testow na COVID-19 odwotano
spektakle do 31 pazdziernika 2020 r.

Teatr Muzyczny w Poznaniu w okresie od 1 do 30 listopada 2020r. wdrozyt lub wdrozy
nastepujace dziatania:

- wigkszos¢ spotkan zarowno wewnetrznych jak 1 zewnetrznych prowadzonych jest poprzez
narzedzia do pracy zdalne;.

- prowadzona jest ewidencja oséb niebgdacych pracownikami wchodzacych do Teatru wraz
z danymi kontaktowymi.

- od 5 listopada teatr wznowil prac¢ zespotow: artystycznego i technicznego, majacych
na celu przeprowadzenie realizacji nagran oraz koncertéw i spektakli online. Przed powrotem
do pracy wszyscy Pracownicy zostali wystani na testy serologiczne obrazujace stan przebytej
choroby.
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Kontynuowane sg wcze$niej wdrozone dziatania, takie jak:

- od 12 pazdziernika pracownicy administracyjni zostali oddelegowani na prace zdalng lub
rotacyjna, ktorej celem jest utrzymanie prawidtowosci funkcjonowania Teatru

- organizowane sg porady lekarskie 1 psychologiczne online

- organizowane s3 cykliczne spotkania dyrekcji z catym zespotem online

Teatr Muzyczny w Poznaniu do 31 grudnia 2020 wdrozyt lub wdrozy nastepujace dziatania:

- doposazenie w dodatkowe $rodki dezynfekujace — mydta antybakteryjne, plyny
dezynfekujace powierzchnie, pltyny dezynfekujace dlonie, maseczki, przytbice.

- w dalszym ciggu wigkszo$¢ spotkan zaréwno wewnetrznych jak 1 zewnetrznych
prowadzonych jest poprzez narzgdzia do pracy zdalnej.

- prowadzona jest ewidencja os6b niebgdacych pracownikami wchodzacych do Teatru wraz
z danymi kontaktowymi.

- Teatr kontynuuje prace zespoldw: artystycznego i technicznego, majacych na celu
przeprowadzenie realizacji nagran oraz koncertow i spektakli online.

- przeprowadzone zostaly badania na przeciwciala dla catego zespotu.

Teatr kontynuuje wczesniej wdrozone dziatania

Teatr Animacji w Poznaniu

W Teatrze od 11 marca oddelegowano do pracy zdalnej 7 pracownikoéw, zredukowano czas
pracy sekretariatu i recepcji, zawieszono dziatalno$¢ artystyczng dla zespotu. Wdrozono nowe
procedury dezynfekcyjne. Odwotano proby czytane w marcu i kwietniu i odwotano dziatania
warsztatowe w miesigcach lipiec i sierpien

W okresie od 15 wrzeSnia do 30 pazdziernika 2020 r. Teatr Animacji w Poznaniu
kontynuowat dzialania podjete w poprzednich miesigcach majace na celu bezpieczenstwo
1 ochron¢ zdrowia osob pracujacych w Teatrze Animacji w czasie epidemii COVID-19
zgodnych z przyjetymi wytycznymi. Prezentowanie nielicznych spektakli z zachowaniem
wszelkich standardow bezpieczenstwa (50 % sali; potem 25 % widzow)

Dziatania zwigzane z przeciwdziataniem, zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19 w okresie
od 1 do 30 listopada:

- praca zdalna wiekszo$ci pracownikow administracji

- pomimo zawieszenia prezentacji spektakli odbywaja si¢ nagrania przedstawien do celow
udostepniania ich na platformie online, a takze proby do nowego spektaklu , przy zachowaniu
wszelkich srodkéw ostroznos$ci ( maseczki, odlegtosci, dezynfekcja rekwizytow).

W okresie od 1 do 31 grudnia Teatr Animacji w Poznaniu:

- uzupehit $rodki do dezynfekcji ( ptyny we wszystkich pokojach i pomieszczeniach, gdzie
przebywaja pracownicy) oraz sprz¢t ochrony osobistej ( przede wszystkim maseczki)

- kontynuowana jest praca zdalna wigkszo$ci pracownikow administracji

- pomimo zawieszenia prezentacji spektakli odbywaly si¢ nagrania przedstawien do celow
udostepniania ich na platformie online ( JA, BALWAN; NOWE SZATY KROLA), a takze
proby do nowego spektaklu ( URODZINY PRAWIE WSZYSTKICH), przy zachowaniu
wszelkich srodkéw ostrozno$ci ( maseczki, odlegtosci, dezynfekcja rekwizytow).
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Dom Kultury ,,Stokrotka”

Z uwagi na zamknigcie Domu Kultury ,,Stokrotka” i czasowe zawieszenie jego dzialalnosci
w okresie od 10 marca do 15 kwietnia 2020 (z przedtuzeniem do 26 kwietnia 2020) podjete
zostaly nastepujace dzialania:

- instruktorzy Domu Kultury ,,Stokrotka” pracujg zdalnie ze swoich doméw. Kazdy z
instruktorow przygotowuje swoje zajecia kulturalno — artystyczne w formie filmikoéw
instruktarzowych, ktére codziennie umieszczane sg na profilu Facebook Domu Kultury
»Stokrotka”. Sa to odpowiednio filmiki dotyczace: nauki gry na pianinie, zaj¢¢ plastycznych
dla poszczegdlnych grup wiekowych, zajecia orgiami tj. sztuki sktadania papieru. Ponadto
prezentowane sg rowniez réznorodne utwory muzyczne, wirtualne wycieczki po muzeach
zarowno polskich jak i zagranicznych.

- pracownicy obstugi tj. sprzataczka oraz pracownik gospodarczy wykonujg swoje zadania
w skréconym czasie pracy zapewniajac czysto$¢ oraz prowadzac niezbedne naprawy i biezace
konserwacje w budynku Domu Kultury. Pracuja oni naprzemiennie w ciggu catego
ww. okresu czasu zapewniajgc tym samym staly nadzor nad budynkiem.

- pracownicy administracji tj. Dyrektor oraz gléwna ksiegowa wykonuja swoje obowigzki
zdalnie. Wszystkie zagadnienia zaréwno organizacyjne, ksiegowe jak i1 sprawozdawcze
realizowane sg na biezgco (spotkania organizowane w formie telekonferencji).

Biezace funkcjonowanie Domu Kultury ,,Stokrotka” zorganizowane zostalo w taki sposob
aby maksymalnie ograniczy¢é bezposredni kontakt miedzy pracownikami w celu
przeciwdziataniu rozprzestrzeniania si¢ COVID-19.

Jednoczesnie zakupiono odpowiednie srodki ochrony osobistej (maseczki ochronne, ptyny do
dezynfekcji, rekawiczki) dla wszystkich pracownikoéw przebywajacych okresowo w Domu
Kultury ,,Stokrotka” w celu realizacji niezbednej czes$ci swoich obowigzkow.

15 czerwca wznowiono dziatalno$¢ kulturalno — artystyczng Domu Kultury ,,Stokrotka”
z zastosowaniem okreslonego rezimu sanitarnego i1 z pewnymi ograniczeniami. Zostaly
zakupione odpowiednie $rodki ochrony dla pracownikow 1 uczestnikéw zaje¢. Dla
uczestnikow zaje¢  przygotowano stosowne deklaracje do wypelnienia, a w budynku
rozmieszczone zostaly w widocznych miejscach instrukcje prawidlowego zachowania
uczestnikow zaje¢, jak 1 zachowania $rodkow ostrozno$ci dla bezpieczenstwa wszystkich
0sob przebywajacych w Domu Kultury ,,Stokrotka”.

W okresie od 1 lipca do 15 wrzesnia w ramach biezacej dziatalnosci administracyjno —
organizacyjnej Domu Kultury Stokrotka podj¢to nastepujace dziatania:

- na biezaco kupowane sg srodki ochrony osobistej dla pracownikéw Domu Kultury
(rekawiczki, ptyn dezynfekujacy, przylbice, jednorazowe maseczki ochronne). Modyfikowane
sg rowniez na biezaco oznaczenia i instrukcje dotyczace rezimu sanitarnego i wymogow
sanitarnych umieszczone w budynku Domu Kultury ,,Stokrotka”,

- opracowano wytyczne dla rodzicéw uczestnikow zaje¢ 1 pracownikow Domu Kultury
»Stokrotka” zgodnie z obecnymi wymogami rezimu sanitarnego i wymogami bezpieczenstwa
dotyczacymi COVID-19. Przygotowano stosowne deklaracje dla rodzicow uczestnikow zajecé
kulturalno — artystycznych, zlikwidowano obrot gotdowkowy. Optaty za zajgcia kulturalno —
artystyczne przyjmowane sg tylko i wytgcznie na konto bankowe Domu Kultury ,,Stokrotka™.
Nie ma mozliwos$ci optacenia zaje¢ gotowka u instruktora zajec.
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Dziatalno$¢ Domu Kultury ,,Stokrotka” w okresie od 15 wrze$nia do 30 pazdziernika
prowadzona byla w oparciu o zatwierdzony przez Sanepid oraz Wydziat Kultury UMP
»Regulamin dzialania Domu Kultury ,,Stokrotka” w czasie stanu epidemii COVID-19”.
Zgodnie z opracowanym szczegOlowym planem tygodniowym zaje¢ kulturalno -
artystycznych, w roku szkolnym 2020/2021, odbywajg si¢ nastepujace zajecia:

- indywidualne zajecia muzyczne (nauka gry na pianinie, zajecia wokalne, nauka gry na
skrzypcach, gitarze),

- zajgcia plastyczne dla dzieci i mtodziezy w matych grupach,

- warsztaty teatralne, poliglotek- zaj¢cia j. angielskiego,

- zaje¢cia sportowe dla dzieci, miodziezy 1 dorostych ( nauka gry w szachy, rozgrywki
brydzowe)

- zajecia sportowe ,,Nasz sportowy Fyrtel” takie jak: spalanie kalorii, zdrowe plecy, zumba
1 ksztaltowanie sylwetki. Zajecia prowadzone sg przez instruktorow Akademii Wychowania
Fizycznego w ramach Poznanskiego Budzetu Obywatelskiego 2020. Zajecia cieszg si¢ duzg
popularno$cig wérod mieszkancoOw spotecznosci lokalne;.

- zajecia sportowe ,,Trener Senioralny”. Czwartkowe zajecia dla Senioréw obejmowaly :
gimnastyke przy muzyce , zdrowy kregostup oraz spacery po lesie Nornic walking — do czasu
wprowadzenia strefy czerwonej w Poznaniu w dniu 17 pazdziernika.

Wszystkie powyzsze zajecia odbywaly si¢ w matych grupach (do 10 oséb) zgodnie
z zachowaniem wszystkich §rodkow bezpieczenstwa z zachowaniem wymaganego rezimu
sanitarnego. Sale sg systematycznie przewietrzane oraz dezynfekowane.

W okresie 15 wrzesien — 30 pazdziernik 2020 odbyty sie réwniez nastepujace wydarzenia
kulturalno — artystyczne:

- w dniu 14 wrzesnia 2020r. odbyta si¢ tradycyjna inauguracja roku kulturalno artystycznego
Domu Kultury ,,Stokrotka”. Przy pieknej stonecznej pogodnie, na terenie odnowionego
ogrodu Domu Kultury ,,Stokrotka” muzycy i artysci z Klubu Matego Muzyka Art and Music
zabrali uczestnikow inauguracji na wycieczke do Meksyku. Zaprezentowali oni meksykanskie
zwyczaje, regionalng muzyke oraz stownictwo — wszystko potaczone bylo z ciekawymi
animacjami i konkursami.

- w dniu 23 wrzesnia 2020r. odbyto si¢ kameralne spotkanie z Panig Danuta Hukisz -
pedagogiem, nauczycielem oraz wychowawca z ogromnym do$wiadczeniem dla wielu
pokolen dzieci 1 mlodziezy. Swoje do$wiadczenia i1 przemyslenia Pani Hukisz zebrata
w ksigzce pt. ,,Pomdz mi by¢ dobrym dzieckiem”.

W ramach biezacej dziatalnosci Domu Kultury przygotowywane sa zajecia plastyczne
I muzyczne dla dzieci i mtodziezy ON-LINE.

Dziatalnos¢ Domu Kultury ,,Stokrotka” w okresie od 1 do 31 listopada prowadzono w oparciu
o zatwierdzony przez Sanepid oraz Wydzial Kultury UMP ,Regulamin dziatania Domu
Kultury ,,Stokrotka” w czasie stanu epidemii COVID-19”.

Wszystkie zajecia odbywaty si¢ w matych grupach (do 10 oséb) zgodnie z zachowaniem
wszystkich srodkéw bezpieczenstwa z zachowaniem wymaganego rezimu sanitarnego. Sale
s systematycznie przewietrzane oraz dezynfekowane.

Od 7 listopada zawieszone zostaly zajecia kulturalno — artystyczne, a Dom Kultury
»Stokrotka” pozostaje zamkniety dla publicznos$ci 1 uczestnikow zaje¢ statych. W zwigzku
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z powyzszym na stronie 1 profilu Facebook DK Stokrotka prezentowane sg nastgpujace
wydarzenia:

- nagrany na scenie domu kultury Koncert z okazji Swigta Niepodlegtosci

- zabawy ruchowe i animacje plastyczne skierowane dla dzieci najmtodszych. Filmiki
edukacyjne prezentowane sg kazdorazowo we wszystkie czwartki listopada czyli w tym
samym dniu w ktorym odbywaty sie zajecia stacjonarnie w Domu Kultury;

- przedstawienie teatralne pt: ,,Pipi Skarpetka” w wykonaniu artystow Teatru KRAK-ART
z Krakowa.

- zajgcia plastyczne dla dzieci starszych prezentowane byty w postaci filmikow edukacyjnych
- przygotowanie zestawOw plastycznych do samodzielnego wykonania w domu ,,Zestaw
Swiateczny Zrob To Sam”.

- wérod seniorow rozprowadzona zostata gazetka Senioralny Poznan - Listopad- miesi¢cznik
dla seniorek i1 seniorow Miasta Poznani (150 sztuk);

W zwiazku z dalszym zawieszeniem dzialalno$ci w okresie od 1 do 31 grudnia odwotane
zostaly wszystkie zaje¢cia kulturalno — artystyczne, a Dom Kultury ,,Stokrotka” pozostaje
zamkniety dla publicznosci i uczestnikow zajec statych. W zwigzku z powyzszym na profilu
Facebook DK Stokrotka prezentowane byly nastepujace wydarzenia:

- zabawy i animacje plastyczno — ruchowe dla dzieci najmlodszy. Filmiki edukacyjne
prezentowane byly kazdorazowo we wszystkie czwartki grudnia.

- przedstawienie teatralne pt: ,,Lodowa Kraina” w wykonaniu artystow Teatru KRAK-ART
z Krakowa.

- zajecia plastyczne prezentowane byty w postaci filmikéw edukacyjnych,

- dla dorostych  uczestnikow zaje¢ rekodziela artystycznego  przygotowano filmik
instruktarzowy jak wykona¢ samodzielnie ,,stroik na stot wigilijny” z materiatow ktore kazdy
posiada we wlasnym domu 1 ogrodzie. Filmik dostgpny na profilu Facebook miat
zainspirowa¢ odbiorcow do samodzielnego zrobienia Swigtecznej ozdoby,

- dla dzieci, w ramach mikotajkowego upominku, przygotowano filmik ,,Sanie Swietego
Mikotaja”, ktory uczyl dzieci jak wykona¢ sanie $wietego z niezwykle popularnych
1 lubianych przez dzieci klockow Lego.

- w ramach $wigtecznego koledowania przygotowano filmiki prezentujace dobrze znane
1 tradycyjne polskie kolgedy oraz pastoratki w wykonaniu Instruktorow Domu Kultury
»Stokrotka” oraz uznanych poznanskich artystow takich jak Ewelina Rajhel oraz Piotr
Katluzny. Dla celow koncertowych przygotowano §wigteczny wystrdj) Domu Kultury ktory
dzieki choinkom, kolorowym lampkom 1 $wigtecznym ozdobom stat si¢ przepigkng scenerig
dla artystow,

- dla milodziezy przygotowano lamigtowki umystowe w postaci ciekawych krzyzowek
z hastem 1 nagroda.

W powyzszym okresie przygotowano rowniez i ztozono wniosek do Ministerstwa Kultury
I Dziedzictwa Narodowego w ramach programu ,,Infrastruktura Doméw Kultury 2021
Przygotowano projekt ,,E-Stokrotka — Kultura ON-LINE”. Catkowity koszt projektu to 62
000,00 zt. ,,E-Stokrotka — Kultura ON-LINE” dotyczy zakupu wyposazenia i sprzg¢tu do
Domu Kultury ,,Stokrotka” w celu utworzenia profesjonalnego warsztatu do realizacji
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wydarzen kulturalno — artystycznych zaré6wno od strony filmowej, fotograficznej jak i audio
wizualnej.

W ramach wsparcia artystow, w trudnym takze dla nich okresie pandemii pomieszczenia
Domu Kultury Stokrotka staty si¢ pracownig plastyczng duzego formatu dla Pana Jakuba
Bitki ktory profesjonalnie zajmuje si¢ malarstwem wielkoformatowym.

W ramach wspoélpracy z Instytucjami Kultury UMP przygotowano programy ON-LINE
wydarzen  koncertowych, teatralnych, edukacyjnych, filmowych, warsztatowych
1 wystawienniczych dla dzieci 1 mtodziezy w czasie ferii zimowych.

Centrum Kultury Zamek

Wprowadzono Zarzadzenie Dyrektora Centrum Kultury Zamek nr 2/2020 w sprawie
czasowego wprowadzenia pracy zdalnej.

Spotkania bezposrednie odbywaja si¢ jedynie w sytuacjach, gdy niemozliwe jest
wykorzystanie narzadzi informatycznych w postaci wideokonferencji. Zachowany jest
wowczas odstgp pomiedzy pracownikami nie mniejszy niz 1,5 m. Wszystkie stanowiska
zwigzane z bezposrednig obstuga gosci zostaly zamknigte. Udzielane s3 informacje
telefonicznie 1 elektroniczne. Wprowadzono mozliwo$¢ sktadania wnioskow o zwrot
zakupionych biletéw mailowo lub za pomocg sms poprzez dedykowany numer telefonu.
Zwigkszono czestotliwos¢ przecierania i dezynfekowania powierzchni dotykowych (klamek,
uchwytéw, porgczy, itp.) oraz zwigkszono czestotliwo$¢ sprzatania toalet. Wyposazono
pomieszczenia Centrum w plyny dezynfekcyjne, instrukcje mycia i dezynfekcji rak.

We wskazanym okresie w Centrum Kultury ,,Zamek” nadal podejmowane byly dziatania
zwigzane z przeciwdzialaniem, zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19.

W zwiazku z pogarszajaca si¢ sytuacja epidemiologiczng w kraju, w celu zapobiegania
rozprzestrzenia si¢ wirusa SARS-CoV-2 wsérdéd pracownikow Centrum Kultury ,,Zamek”
postanowiono zwiekszy¢ mozliwo$ci wykonywania pracy zdalne;j.

W celu zapobiegania rozprzestrzenia si¢ wirusa SARS-CoV-2 wsrdéd osob odwiedzjgcych
Centrum Kultury ,,Zamek” oraz uczestnikow wydarzen, zakupiono dodatkowy, przeno$ny,
bezdotykowy dozownik ptynu do dezynfekcji ragk. Zakupiono maseczki jednorazowe dla gosci
1 uczestnikow, wydarzen, aby kazda osoba miala zastonigte usta i1 nos. Rowniez
w sekretariacie umieszczono pakiety z maseczkami ochronnymi, ktore sa rozdawane osobom,
ktére nie majg zastonigtych ust i nosa.

W pracowniach zamkowych gdzie odbywaja si¢ warsztaty zamontowano dodatkowe ostony
na stanowiska robocze, tak aby zminimalizowa¢ bezposredni kontakt pomiedzy uczestnikami.
Pracownikom punktu informacyjnego i kasy, ktorzy przez caly czas wykonywania
obowigzkow stuzbowych majg zakryte usta i nos, zapewniono, poza maseczkami, przytbice.
Centrum Sztuki Dziecka w Poznaniu w okresie 15 wrze$nia — 30 pazdziernika kontynuowano
podjete wczesniej dziatania zwigzane z przeciwdziataniem, zapobieganiem i zwalczaniem
COVID-19. Utrzymano zasade pracy zdalnej lub czgsciowo zdalnej wszystkich pracownikow.
Po raz kolejny poszerzono dostgpy do platform do telekonferencji. Kontynuowano prace
Koordynatora 1 zespolu — w zakresie tworzenia regulaminéw, instrukcji i procedur
epidemicznych w zwiazku z dziatalnoscig Centrum, ich wdrazania oraz nadzoru nad ich
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realizacja 1 przestrzeganiem, w niezb¢dnym kontakcie z wiasciwymi organami Gldéwnego
Inspektoratu Sanitarnego i innych kompetentnych organoéw wtadzy.

Praca Sceny Wspdlnej i organizacja wydarzen Centrum odbywa si¢ w oparciu o szczegolowe
regulaminy i instrukcje zaakceptowane i zatwierdzone przez Sanepid.

W okresie od 1-30 listopada w Centrum Kultury ,,Zamek” podejmowane byly i sg kolejne
dziatania majgce na celu przeciwdziatanie, zapobieganie i zwalczanie COVID-19.

W zwigzku z decyzja rzadu o czasowym zamknieciu — od 7 listopada 2020 r. do 29 listopada
2020 r. (z mozliwoscig przedluzenia) dla publicznos$ci instytucji kultury opracowywano
dokument zawierajacy Zasady Organizacji Pracy na ten czas. Okre$lono w nim, iz praca w
Centrum Kultury Zamek bedzie $wiadczona gtownie w formie zdalnej, a realizacja wydarzen
dla publicznosci odbywac si¢ bedzie w sieci. Pracownicy, ktorzy ze wzgledu na charakter
wykonywanych obowigzkow lub realizowane zadania, muszg $wiadczy¢ pracge w siedzibie
pracodawcy, beda ja wykonywa¢ w taki sposdb aby minimalizowaé czas przebywania
w siedzibie pracodawcy tzn. bedg realizowac konkretne zdania czy dziatania po zakonczeniu
ktorych opuszczg siedzibg pracodawcy 1 dalej §wiadczy¢ beda prace zdalnie.

Ze wzgledu na pogarszajagca si¢ sytuacje pandemiczng, CK Zamek zdecydowat
0 przeorganizowaniu zaje¢ edukacyjnych w pracowniach i zespotach. Od 9 listopada
wprowadzone zostaly nowe zasady pracy dla poszczegdlnych pracowni i dla kazdego zespotu.
Nowe formy pracy zakladaja przede wszystkim prace indywidualng oraz edukacj¢ zdalng.
Nowa organizacja zaj¢¢ edukacyjnych zwigkszyla poziom bezpieczenstwa uczestnikéw
i prowadzacych zajecia oraz umozliwita kontynuowanie pracy artystycznej W czasie
pandemii.

Centrum Kultury ,,Zamek” nadal pozostaje zamknigte dla publiczno$ci i jego funkcjonowanie
jest znacznie ograniczone. W okresie od 1-31 grudnia w Centrum Kultury ,,Zamek”
kontynuowat dotychczasowe dziatania majace na celu przeciwdziatanie, zapobieganie
I zwalczanie COVID-19.

Galeria Miejskiej Arsenal

W ramach dziatan majacych na celu zapobieganie pandemii koronawirusa zgodnie
z zaleceniami skierowano pracownikéw administracyjnych i merytorycznych do pracy
zdalnej. Pracownicy pojawiaja si¢ w galerii jedynie jesli jest to niezbgdnie konieczne
do wykonania czynnosci stuzbowych.

Dziatania podejmowane w zwigzku z pandemig Covid-19 przez Galeri¢ Miejska Arsenat
w Poznaniu pomiedzy 1 lipca i 15 wrze$nia br. obejmowaty kontynuacj¢ juz podjetych
decyzji zmierzajacych do zapewnienia wilasciwego dystansu spotecznego oraz rezimu
sanitarnego.

Na terenie Galerii, ktory jest udostepniony dla publiczno$ci obowigzuje nakaz zastaniania ust
1 nosa. Przy wejSciu udostgpniony jest ptyn do dezynfekcji ragk. Obowigzuje limit
zwiedzajacych jednocze$nie widzow — 35 osob, co pozwala na zachowania wlasciwego
dystansu spotecznego. W pomieszczeniach zapewniona jest regularna wymiana powietrza.
Personel obstugujacy widzoéw wyposazony jest w niezbedne srodki ochronne, lada ksiegarni
oddzielona jest od przestrzeni ksiegarni szyba z pleksi.

W przestrzeni biurowej zapewniono $rodki do dezynfekcji, w miesigcach letnich, w celu
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utrzymania rezimu sanitarnego praca odbywala si¢ rotacyjnie, czg$¢ pracownikoéw pracowata
w trybie on-line, czg$¢ przebywata na terenie galerii.

W okresie od 15 wrzesnia do 30 pazdziernika Dyrekkcja galerii Arsenal wydata dwa
szczegblowe zarzadzenia dotyczace dzialan zwigzanych z zapobieganiem Covid-19,
procedurami zachowan w miejscu pracy, pracy hybrydowej i zdalnej, pomocy psychicznej dla
pracownikow oraz szczegdétowa instrukcje dotyczaca procedury w przypadku stwierdzenia
zachorowania w miejscu pracy lub zetkni¢ciem si¢ z osoba zarazona.

Ponadto podjeto decyzje o zakupie ze Srodkow wilasnych dodatkowego sprzetu
umozliwiajacego usprawnienie transmisji online wydarzen w Galerii.

W zwiazku z ukazaniem si¢ zarzadzenia o zamknigciu instytucji kultury, w tym galerii sztuki
galeria nie jest udostgpniona zwiedzajagcym. Natomiast zgodnie z obowigzujacymi przepisami
kontynuowana jest sprzedaz w ksiggarni.

Pracownicy dzialaja w trybie hybrydowym, lacza prace zdalng i biurowa w taki sposéb aby
w biurach przebywala jednocze$nie jak najmniejsza liczba oséb. Ograniczona zostala takze
do niezbgdnego minimum liczba interesantow przychodzacych osobiscie do biur.

Wszystkie zaplanowane spotkania w galerii zostaty przeprowadzone za pomoca platformy
zoom. Przygotowywana wystawa kolekcji bedzie miala charakter hybrydowy, bedzie
dostepna online i przygotowana zostanie do zwiedzania kiedy pojawi si¢ taka mozliwos¢.

Dziatania podejmowane w zwigzku z pandemig Covid-19 przez Galeri¢ Miejska Arsenat
w Poznaniu w okresie sprawozdawczym. obejmowaly kontynuacj¢ juz podjetych decyzji
zmierzajacych do zapewnienia wlasciwego dystansu spolecznego oraz rezimu sanitarnego.

Na terenie Galerii, obowigzuje nakaz zastaniania ust i nosa. Przy wejsSciu udostgpniony jest
ptyn do dezynfekcji rak. Obowigzywal limit zwiedzajacych (35 oséb), co pozwalato
na zachowania wiasciwego dystansu spolecznego. W pomieszczeniach zapewniona byta
regularna wymiana powietrza.

W zwigzku z kolejnymi obostrzeniami sanitarnymi przestrzen galerii ( z wyjatkiem ksiggarni)
zgodnie z obowigzujacymi zarzadzeniami zostala zamknigta dla publiczno$ci. Dzialalnosé
merytoryczna, spotkania, wyklady, dzialania edukacyjne oraz wystawy przeniesione zostaly
do sieci. W celu umozliwienia widzom korzystania z galerii uruchomiono modele 3d dzigki
ktérym widzowie mogg oglada¢ wystawy w Galerii Miejskiej Arsenat.

Teatr Osmego Dnia

W Teatrze zostaly wywieszone instrukcje prawidlowego mycia rak i zachowania ostroznosci
w zwiazku z zagrozeniem SARS- CoV — 2. Od 13 marca wprowadzono w Teatrze Osmego
Dnia polecenie pracy zdalnej dla wigkszo$ci pracownikéw, tj. dla 9 z 15 oséb zatrudnionych
w Teatrze. Od miesigca kwietnia w systemie pracy zdalnej pracuje 11 osob. Do pracy
w systemie zmianowym tak, by ograniczy¢ kontakt przychodzi trzech pracownikéw dziatu
technicznego. Raz w miesigcu do pracy przychodzi pracownik dziatu ksiegowosci.
W zwigzku z kolejnymi obostrzeniami i1 komunikatami rzagdowymi, w Teatrze zostaty
wylozone zgodnie z zaleceniami ptyny do dezynfekcji rak oraz r¢kawiczki dla pracownikow.
Srodki te sa wylozone przy wejsciu do Teatru, w sekretariacie oraz w miejscu zwanym
zapleczem kuchennym.

W miesigcu sierpniu stosownym zarzgdzeniem powotano zespot ds. epidemiologicznych,
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ktérego zadaniem bylo / jest wdrozenie i nadzor nad procedurami epidemicznymi, w statym
kontakcie z wtasciwg stacja sanitarno-epidemiologiczng, w zwiazku z organizacja wydarzen
artystycznych w Teatrze Osmego Dnia, a w szczegdlnosci:

- udostepnienie 1 dostosowanie przestrzeni Teatru do wymagan sanitarnych,

- organizacja udziatu publicznos$ci w wydarzeniach w nastepujacy sposob:

e ograniczenie liczebnos$ci publicznosci stosownie do obowigzujacych w danym
momencie przepisow powszechnie obowigzujacego prawa, z uwzglednieniem
m.in. zalecen GIS;

e zapewnienie $rodkdw ochrony osobistej dla publicznosci w wymaganym
zakresie (np. ptyny dezynfekcyjne, dostep do biezacej, cieptej wody i mydta);

e opracowanie schematu logistyki wejs¢ 1 wyjs¢ widowni stosownie
do mozliwo$ci, uwzglednienie odpowiedniego marginesu czasowego na
bezpieczne przemieszczanie si¢ w celu ograniczenia nadmiernego gromadzenia
si¢ publicznosci W przestrzeniach komunikacji wspolnej oraz ciagach
komunikacyjnych;

e zmiana systemow rezerwacji biletow (preferowana sprzedaz on-line i realizacja
transakcji bezgotowkowo) wraz z aktualizacja regulaminu zakupu biletow;

e dopasowanie formy udostgpnienia przestrzeni foyer Teatru do biezacych
zalecen sanitarno-epidemiologicznych;

e wdrozenie cz¢stszych i dtuzszych przerw w celu zwigkszenia pracy wentylacji
mechanicznej lub tradycyjnego wietrzenia sal;

e opracowanie odpowiednich zapisow do uméw z kontrahentami, pracownikami,
zleceniobiorcami (klauzula RODO dotyczaca udostgpniania danych GIS,
oSwiadczenie o stanie zdrowia);

e opracowanie odpowiednich zapisow do instrukcji BHP uwzgledniajacych
wytyczne GIS.

Tym samym powstal nowy Regulamin opisujacy Szczegdlne warunki uczestnictwa
w wydarzeniach kulturalnych orgaizowanych przez Teatr Osmego Dnia w Poznaniu zwiazane
z przeciwdziataniem COVID-19, formularz oswiadczenia o stanie zdrowia zaréwno dla
pracownikow jak i dla os6b pracujacych w przestrzeni teatru, stosowne zapisy do umow
z kontrahentami, a pracownicy Teatru zostali przeszkoleni w jaki sposob organizowac prace
w trakcie realizacji dziatah z udzialem publicznosci.

W Teatrze Osmego Dnia w okresie od 15 wrzesnia, zgodnie z obostrzeniami i komunikatami
rzadowymi dotyczacymi rygoru sanitarnego, kontynuowane byly prace w kierunku
utrzymania  dyscypliny  sanitarnej. Powotany @ w  miesigcu  sierpniu  zespot
ds. epidemiologicznych, ktérego zadaniem jest nadzér nad procedurami epidemicznymi,
wdraza na biezgco korekty do istniejacych w Teatrze procedur W trakcie realizacji wydarzen
kulturalnych obserwujemy sporadyczne przypadki niezastosowywania si¢ do obowigzujacych
na terenie naszego Teatru procedur. W takim przypadku widz nie zostaje dopuszczony do
uczestnictwa w wydarzeniu.

W Teatrze Osmego Dnia, zgodnie z obostrzeniami i komunikatami rzadowymi dotyczacymi
rygoru sanitarnego, kontynuowane sg prace w kierunku utrzymania dyscypliny sanitarne;j.
Powotany zespdt ds. epidemiologicznych, ktérego zadaniem jest nadzor nad procedurami
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epidemicznymi, wdraza na biezaco korekty do istniejagcych w Teatrze procedur. W zwigzku
z decyzja rzadu o czasowym zamknigciu — od 7 listopada 2020 r. do 29 listopada 2020 r.
instytucji kultury w Teatrze Osmego Dnia realizowane sa jedynie proby i przygotowywane sa
wydarzenia online. Wszystko w §cistym rygorze sanitarnym.

W grudniu w Teatrze Osmego Dnia, kontynuowane sa wczesniej podjete dziatania
zmierzajagce w kierunku utrzymania dyscypliny sanitarnej. W zwigzku z wprowadzonym
zakazem realizacji wydarzen kulturalnych, w Teatrze Osmego Dnia realizowane sa jedynie
proby do spektakli, premiery z mysla by byty gotowe do pokazania w momencie otwarcia
instytucji 1 przygotowywane sa wydarzenia online. Wszystko w §cistym rygorze

Muzeum Archeologiczne w Poznaniu

W celu zapobiegania, przeciwdziatania oraz zwalczania COVID 19:

- wejs$cie do Muzeum jest niedostgpne/ograniczone dla 0sob z zewnatrz;

- korespondencja odbierana jest elektronicznie lub w urzgdach pocztowych (bez osobistego
dostarczania);

- pracownicy (pracujacy w systemie dyzuréw) przy wejsciu do Muzeum maja mierzong
temperature, odkazaja rece;

- pracownikom wydawane sg maseczki i rekawiczki jednorazowe;

- drzwi, klamki i powierzchnie wrazliwe sg kilkukrotnie odkazane w trakcie dnia;

- zakupiono material do wykonania oston przy stanowisku kasy oraz ochrony obiektu
w zwigzku z zapowiedzianym przywroceniem dziatalno$ci Muzeum dla zwiedzajacych.

W dniu 1 lipca 2020 roku pracownicy Muzeum Archeologicznego w Poznaniu powrécili do
pracy w trybie stacjonarnym. W tym czasie Muzeum Archeologiczne w Poznaniu dziatato
w oparciu o ,,Regulamin organizacji pracy w okresie zagrozenia COVID-19”, wprowadzony
Zarzadzeniem Dyrektora nr 21/2020 z dnia 29 czerwca b.r. poczatkowo na okres od 1 lipca
do 31 sierpnia b.r., a nastgpnie przedluzony na czas do odwotania Zarzadzeniem nr 29/2020
z dnia 1 wrzesnia 2020 roku. Dodatkowo przestrzegano regulamindéw okreslajacych tryb
pracy biblioteki i archiwum naukowego, a takze regulaminéw zwiedzania ekspozycji
funkcjonujacych w gmachu glownym (w Palacu Gorkéow) oraz w Rezerwacie
Archeologicznym ,,Genius loci”, ktore zostaty wprowadzone jeszcze przed 1 lipca b.r. Na
podstawie ww. regulaminéw Muzeum pozostawalo dostepne jedynie dla os6b zwiedzajacych
wystawy; nie udostgpniano w tym czasie zbiorow przechowywanych w magazynach
muzealiow, a takze w archiwum naukowym oraz bibliotece naukowej. W dwoch ostatnich
przypadkach istnieje jednak mozliwo$¢ udostepnienie skanow poprzez poczte elektroniczng.
Wszelkie dziatania edukacyjne prowadzone byly systemem zdalnym przy wykorzystaniu
strony internetowej 1 facebooka; w ten sposéb m.in. zrealizowano (przy wspotpracy
ze Starostwem Powiatowym w Stupcy, Wyzszym Seminarium Duchownym Towarzystwa
Salezjanskiego w Ladzie, Zespotem Parkow Krajobrazowych Wojewodztwa Wielkopolskiego
oraz Stowarzyszeniem ,,Unia Nadwarcianska”) XVI edycje Festiwalu Kultury Stowianskiej
i Cysterskiej w Ladzie nad Warta w dniach 5-6 wrze$nia b.r., ktéra nadal jest dostgpna
na stronach  https://pl-pl.facebook.com/FestiwalLad/ oraz  www.muzarp.poznan.pl.
W przypadku spotkan z osobami z zewnatrz preferowano wideo- oraz telekonferencje.
Korespondencja kierowana do Muzeum przyjmowana jest wylgcznie w formie elektronicznej
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badz przesylek pocztowych, nie jest natomiast przyjmowana od osob prébujacych dostarczy¢
ja osobiscie.

W zakresie bezpieczenstwa kazdy pracownik z chwilg przyjscia do pracy poddawany jest
pomiarowi temperatury za pomocg termometru bezdotykowego. Przestrzega si¢ obowigzku
noszenia oston (masek lub przylbic) zakrywajacych nos i1 usta oraz zachowywania dystansu
spotecznego na odleglos¢ od 1,5 do 2 m. W pokojach wieloosobowych stanowiska pracy
zostaly rozmieszczone w bezpiecznym dystansie (1,5-2 m) od siebie lub rozdzielone
przegrodami z pleksji. Pracownicy Muzeum sg zobowigzani do dezynfekcji swoich stanowisk
pracy przynajmniej raz dziennie, przy uzyciu srodkéw dostarczanych przez Dziat Techniczny.
Do regularnej dezynfekcji klamek, wlacznikoéw os$wietlenia oraz innych elementow
narazonych na dotykanie przez zwiedzajacych ekspozycje zostali zobowigzani opiekunowie
wystaw. Dodatkowo kazdego dnia przeprowadzana jest kompleksowa dezynfekcja
powierzchni sal wystawienniczych, korytarzy, holow, toalet, obydwu portierni (tj. w gmachu
gléwnym 1 w Rezerwacie), w ktoérych mieszcza si¢ kasy biletowe, punkty sprzedazy pamiatek
oraz stanowisko Strazy Muzealnej (w gmachu gléwnym), a takze dziedzinca Patacu Gorkéw
1 pleneru wokoét pawilonu muzealnego w Rezerwacie Archeologicznym ,,Genius loci”, jak
1 wszelkich miejsc, w ktorych moga przebywaé zwiedzajacy.

Muzeum Archeologiczne w Poznaniu wnokresie od 14 wrzesnia do 26 pazdziernika dziatato
na podstawie obowigzujacych zarzadzen, nadal pozostawato dostepne jedynie dla osob
zwiedzajacych wystawy; nie udostepniono w tym czasie zbioréw przechowywanych
w magazynach muzealiow, a takze w archiwum naukowym oraz bibliotece naukowe;j.
W dwoch ostatnich przypadkach istnieje jednak mozliwos¢ udostgpnienie skanow poprzez
poczte elektroniczng. Dziat Edukacji 1 Wystaw przygotowal oferte lekcji muzealnych
prowadzonych w trybie on-line. Utrzymane zostaly te same zasady bezpieczenstwa,
co w poprzednim okresie, a wprowadzenie strefy czerwonej w Poznaniu spowodowato ich
zaostrzenie. W omawianym okresie pracownicy Muzeum Archeologicznego w Poznaniu
w wigkszosci pracowali w trybie stacjonarnym. Dwoje pracownikow otrzymaly zgode na
prace zdalng. Czworo pracownikdéw, w roznych okresach czasu, przebywato na krotkiej
kwarantannie. Nie odnotowano zachorowan.

W okresie obejmujacym sprawozdanie Muzeum Archeologiczne w Poznaniu dzialato
w oparciu o ,,Regulamin organizacji pracy w okresie zagrozenia COVID-19”, wprowadzony
Zarzadzeniem Dyrektora nr 29/2020 z dnia 1 wrzesnia 2020 roku, dalej Zarzadzenie
Dyrektora nr 39/2020 w sprawie aktualizacji zasad i ochrony zdrowia pracownikéw Muzeum
w czasie epidemii COVID-19 i wreszcie zmodyfikowany regulamin pracy, wprowadzony
Zarzadzeniem Dyrektora nr 41/2020 z dnia 6 listopada b.r. i obowigzujacy do 29 listopada
2020 r. Na podstawie ostatniego z nich, wprowadzonego wskutek zarzadzen obowigzujacych
na terenie catego kraju, zamknigto wystawy. Pracownicy dzialow merytorycznych oraz pionu
administracyjnego pracowali w tym okresie w systemie 50% praca zdalna 50% praca
stacjonarna, natomiast pracownicy techniczni i Straz Muzealna catkowicie w trybie
stacjonarnym. W trybie stacjonarnym pracowata réwniez Ekspedycja Archeologiczna
prowadzaca badania ratownicze na Starym Rynku.

Utrzymano zasady bezpieczenstwa, wprowadzone w poprzednim okresie. Podtrzymywano
zakaz odbioru korespondencji tradycyjnej, ograniczajac si¢ jedynie do formy elektroniczne;.
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W okresie od 1 do 31 grudnia b.r. Muzeum Archeologiczne w Poznaniu dziatalo w oparciu
o ,Regulamin organizacji pracy w okresie zagrozenia COVID-19”, wprowadzony
Zarzadzeniem Dyrektora nr 45/2020 z dnia 27 listopada 2020 roku. W wigkszoS$ci
podtrzymuje on zasady wypracowane w miesigcach wczesniejszych. Nieczynne byty
wystawy, ktore jednak udostepniano w formie spaceréw wirtualnych na stronach
internetowych. Z kolei otwarta w dniu 7 listopada b.r. w Patacu Gorkow wystawe
»Archeologia i sztuka. Badania nie tylko powierzchniowe”, prezentujaca prace artystow
z Uniwersytetu Artystycznego w Poznaniu, wobec niemoznosci jej bezposredniego
zwiedzania, udostgpniono w formie on-line. Przedluzono czas tej ekspozycji
do dnia 28 lutego 2021 roku w nadziei, ze bedzie mozna ja obejrze¢ po zdjgciu lub
zawieszeniu restrykcji.

Dzigki programowi ,,Muzeum pod wirtualng lupa”, finansowanemu ze §rodkéw Ministerstwa
Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego, zrealizowali§my oraz dalej realizujemy — oprdcz
wspomnianych juz spacerow wirtualnych po wystawach — wideo przewodniki po wybranych
eksponatach, a takze tamigloéwki edukacyjne dla dzieci. Szereg innych przedsigwzigé
edukacyjnych i wystawienniczych (w formie lekcji on-line, czy tez prezentacji
multimedialnych) wykonywano we wlasnym zakresie, przy czym nalezy dodaé,
ze przedstawiana oferta jest stale poszerzana i aktualizowana. W grudniu b.r. ogloszono tez
konkurs plastyczny dla dzieci pt. ,,M¢j starozytny Egipt”. Jednoczesnie przygotowano
program dziatan Patacu Gorkow oraz Rezerwatu Archeologicznego ,,Genius loci” na okres
ferii zimowych w 2021 roku. W Internecie prezentowano roéwniez rezultaty badan
naukowych, w tym prac wykopaliskowych na Starym Rynku.

Znaczna czg$¢ pracownikow, gtownie opiekunow zbiorow, wykonywata zwykte obowigzki
zwigzane z porzadkowaniem, inwentaryzacja oraz katalogowaniem muzealiéw, a takze
sprawdzaniem stanu ich zachowania i poddawania rutynowym zabiegom konserwatorskim.
Realizowano rowniez granty naukowe, finansowane ze S$rodkéw zewnetrznych.
Porzadkowano zbiory biblioteki naukowej 1 archiwum naukowego. Kontynuowano
dziatalno§¢ w zakresie redakcji i druku wydawnictw. Dzialajac natomiast w porozumieniu
z Wielkopolskim Wojewddzkim Konserwatorem Zabytkdéw, przyjmowano do zbioréw
Muzeum nowe materialy z badan wykopaliskowych na ternie miasta Poznania oraz
z wojewodztwa wielkopolskiego. Podjeto réwniez pierwsze prace koncepcyjne nad nowa
wystawa stata o pradziejach Wielkopolski. Wspomniane prace byly mozliwe do realizacji
przy minimalnym kontakcie, lub niekiedy bez kontaktu mig¢dzy pracownikami i osobami
Z zewnatrz.

W omawianym okresie pracownicy dziatdw merytorycznych oraz pionu administracyjnego
pracowali w systemie 50% praca zdalna — 50% praca stacjonarna, natomiast pracownicy
techniczni 1 Straz Muzealna catkowicie w trybie stacjonarnym. W trybie stacjonarnym
pracowata rowniez Ekspedycja Archeologiczna prowadzaca badania ratownicze na Starym
Rynku. Kazdy pracownik merytoryczny otrzymywat od kierownikow swoich dziatéw
zakresy zadan do wykonania w pracy zdalnej i stacjonarnej, uzgadniane z zast¢pca dyrektora
1 nastepnie akceptowane przez dyrektora. Podobnie jak w poprzednich okresach, sg oni
zobowigzani do przedstawiania comiesi¢cznych raportéw z realizacji wyznaczonych prac.
Utrzymano zasady bezpieczenstwa, wprowadzone W poprzednim okresie.
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Teatr Polski

Od dnia 16.03.2020 r. Teatr Polski w Poznaniu zostat zamknigty dla klientow zewnetrznych.
We wszystkich toaletach na biezaco uzupeliane jest mydlo do mycia rak, pltyn do
dezynfekcji rak jest dostepny w pomieszczeniach z ktorych korzystajg pracownicy. Instrukcje
mycia rgk wywieszono w kazdej toalecie. Wszyscy pracownicy pracujg zdalnie lub zgodnie
z rdwnowaznym systemem pracy nie maja zaplanowanej pracy do dnia 30 kwietnia br.
Pracownicy maja dostep do informacji, wytycznych, zalecen w zwigzku z zagrozeniem
koronawirusem SARS-CoV-2. (plakaty =z zaleceniami umieszczone w gablotach
informacyjnych). Wydano zalecenia dla zespotu utrzymania czystosci (dyzury jednoosobowe)
dotyczace przecierania powierzchni dotykowych (klamek, uchwytow, poreczy, itp.).
wstrzymano wszelkie wyjazdy stuzbowe.

W okresie od 1 lipca 2020 do 15 wrze$nia 2020 podjeto nast¢pujace dzialania, zwigzane
z przeciwdzialaniem, zapobieganiem 1 zwalczaniem COVID-19:

- opracowano i wdrozono procedur¢ bezpieczenstwa w celu zapobiegania, przeciwdziatania
I rozprzestrzeniania wirusa SARS-CoV-2 dla Teatru Polskiego w Poznaniu zatwierdzonej
przez inspekcje sanitarng.

- opracowano procedury postepowania dla poszczegdlnych stanowisk pracy, w tym personelu
sprzatajacego oraz ~ pracownikow  odpowiedzialnych za  kontakt z = widzami
- opracowano regulamin szczegdétowego uczestnictwa w spektaklach i wydarzeniach
teatralnych organizowanych przez Teatr

- wprowadzono zasady bezpiecznej organizacji widowni zgodnie z wytycznymi ministerstwa
kultury

- wprowadzono system pracy hybrydowej dla zwigkszenia bezpieczenstwa pracownikow;
cze$¢ personelu pracuje zdanie

- zakupiono 1 udostepniono wymagane $rodki ochrony: ptyny do dezynfekcji oraz maseczki
[ przytbice dla pracownikow a takze rekawiczki jednorazowe
- wdrozono polityke informacyjng w tym spotkania z pracownikami w zwigzku ze stanem
zagrozenia epidemiologicznego

- codzienny monitoring prac porzadkowych - biezaca dezynfekcja powierzchni dotykowych.
Teatr Polski w okresie od 15 wrzesnia 2020 do 30 pazdziernika 2020 kontynuowal dziatania,
zwigzane z  przeciwdziatlaniem,  zapobieganiem i  zwalczaniem  COVID-19
m. in.:

- opracowano 1 wdrozono procedur¢ bezpieczenstwa w celu zapobiegania, przeciwdziatania
I rozprzestrzeniania wirusa SARS-CoV-2 dla Teatru Polskiego w Poznaniu zatwierdzonej
przez inspekcje sanitarng.

- opracowano procedury postepowania dla poszczegolnych stanowisk pracy, w tym personelu
sprzatajacego  oraz  pracownikow  odpowiedzialnych za  kontakt z  widzami
- opracowano regulamin szczegoétowego uczestnictwa w spektaklach 1 wydarzeniach
teatralnych organizowanych przez Teatr (aktualizacja — czerwona strefa)

- wprowadzono zasady bezpiecznej organizacji widowni zgodnie z wytycznymi ministerstwa
kultury (aktualizacja — czerwona strefa)

- wprowadzono system pracy hybrydowej dla zwigkszenia bezpieczenstwa pracownikow;
cze$¢ personelu pracuje zdanie.

- codzienny monitoring prac porzadkowych - biezaca dezynfekcja powierzchni dotykowych
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Informujemy, ze w okresie od 01 listopada 2020 do 30 listopada 2020 kontynuowano
nastepujace dzialania, zwigzane z przeciwdzialaniem, zapobieganiem i zwalczaniem COVID-
Obecnie z racji wprowadzonego zakazu organizacji wydarzen z udzialem publicznosci
odbywaja si¢ jedynie proby do najnowszej premiery W rezimie sanitarnym

W okresie od 01 do 31 grudnia 2020 kontynuowano wczesniej podjete dzialania, zwigzane
z przeciwdziataniem, zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19. Z racji wprowadzonego
zakazu organizacji wydarzen z udzialem publicznosci w teatrze w dalszym ciggu odbywaja
si¢ jedynie proby do najnowszej premiery, ktore prowadzone sg w rezimie sanitarnym.

Poznanski Chor Chlopiecy

W okresie od 15 wrze$nia do 30 pazdziernika b.r. w Poznanskim Choérze Chtopigcym
wdrozonych 1 realizowanych bylo wiele dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem,
zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19. W zwigzku z informacjg o wprowadzeniu zobttej
strefy na terenie catego kraju, a nast¢gpnie wprowadzeniu czerwonej strefy w Poznaniu,
podjete zostaly dodatkowe zabezpieczenia tak i dla pracownikdéw choru, jak i dla chorzystow.
W zwigzku z wprowadzeniem dodatkowych obostrzen zwigzanych z rozprzestrzenianiem si¢
Covid 19, podjete zostaty nastepujace dziatania:

- odwotano, zaplanowany na 21 listopada koncert w Auli UAM,

- wprowadzono prace zmianowa i zdalng

- ograniczono proby choru

Dziatania Poznanskiego Choru Chiopiecego zwiazane z przeciwdziataniem, zapobieganiem
i zwalczaniem COVID-19, podjete, realizowane oraz zaplanowane w okresie od 1 do 31
grudnia b.r.

- zapewnienie odpowiedniego dystansu miedzy pracownikami — stanowisko pracy
umiejscowione jest w taki sposob, ze zapewnione jest migdzy nimi co najmniej 1.5 metra
odlegtosci,

- praca w zespotach o statym sktadzie,

- ograniczona zostata liczebno$¢ osob przebywajacych w jednym pomieszczeniu biurowym
do dwoch,

- stosowanie $rodkow ochrony indywidualnej ( maski, przylbice) oraz $rodkéw do
dezynfekcji rak i powierzchni roboczych oraz

- ograniczenie kontaktu bezposredniego z osobami z zewnatrz poprzez zastosowanie
przezroczystych ekranow z pleksji oraz wykorzystanie komunikacji elektronicznej
w kontaktach zewnetrznych,

- ograniczenie do niezb¢dnego minimum organizowania spotkan,

- okres$lone zasady mozliwos$ci pracy zdalnej,

W zwiazku z wprowadzeniem dodatkowych obostrzen zwigzanych z rozprzestrzenianiem si¢
Covid 19, w miesigcu grudniu b.r. w Poznanskim Chorze Chlopigcym, podjete zostaty
dodatkowe zabezpieczenia tak i dla pracownikow choru, jak i dla chorzystow:

- odwotano:

zaplanowane na 4 grudnia, wykonanie Requeim Mozarta,
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zaplanowany na 8 grudnia, koncert adwentowy w Wegrowie,

zaplanowany na 27 grudnia, koncert ,, Wielkopolanie $piewaja niepodlegle;”,
wigili¢ choralna.

- wprowadzono prac¢ zmianow3 i zdalng

- ograniczono proby choru

Estrada Poznanska

Estrada Poznanska w dniach od 10 marca do 15 kwietnia wprowadzita nast¢pujace dziatania
w zwigzku z zapobieganiem, zwalczaniem i przeciwdziataniem COVID-19:

- wszystkie placowki kulturalne Estrady Poznanskiej w tym: Scena na Pietrze, Kino Muza
1 Dom Tramwajarza zostaty zamknigte,

- na wszystkich placowkach Estrady Poznanskiej zawisty plakaty z informacjami
0 dziataniach i zapobieganiu COVID-19,

- pracownikom polecono prac¢ zdalng, tylko w niezb¢dnych sytuacjach odbywa si¢ praca
biurowa z przestrzeganiem wytycznych samorzadowych 1 rzadowych,

- zakupiono $rodki dezynfekujace ptyny i zele dla pracownikéw i ewentualnie innych oséb
pojawiajacych sie w EP,

- zakupiono rekawiczki ochronne dla pracownikow,

- zakupiono maseczki ochronne dla pracownikéw, ktorzy przebywaja w biurach,

- zlecono firmie sprzatajacej dezynfekowanie klamek i drzwi wej$ciowych oraz windy,

- zlecono firmie sprzatajacej dezynfekowanie pomieszczen biurowych Estrady Poznanskiej
z naciskiem na klamki i drzwi oraz biurka i kuchnie.

Od lipca Estrada Poznanska prowadzita wydarzenia plenerowe tj. Lato z Estradg i Kulturalny
Stary Rynek. Przed planowanymi wydarzeniami zostalo wystosowane pismo
do Wojewddzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej o zaopiniowanie wytycznych,
ktoére zostaty zidentyfikowane przez pracownikow oraz o przekazanie dodatkowych sugestii,
zwigzanych z przeciwdziataniem, zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19. Po otrzymaniu
odpowiedzi od Wojewddzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej zostaly wprowadzone
wytyczne dla ponizszych imprez

Warsztaty artystyczne

- ograniczenie ilo$ci uczestnikow do 30 0sob

- wyznaczenie i wygrodzenie terenu

- stosowanie przez wszystkie osoby przebywajace na terenie (uczestnicy, prowadzacy, ekipa
techniczna) $rodkdw ochrony, takich jak zakrywanie ust 1 nosa oraz noszenie rgkawiczek
jednorazowych przez obstuge

- zaangazowanie 2 0sob dozorujacych w celu kontroli powyzszych ograniczen i1 zalecen;
osoby te byty wyposazone w §rodki ochrony osobiste;j

- uczestnictwo w warsztatach bylo mozliwe tylko po podaniu imienia i nazwiska, oraz danych
do kontaktu (e-mail lub nr telefonu) na formularzu przygotowanym przez organizatora

- stosowanie zdezynfekowanej infrastruktury (stoly, lezaki, namioty itp.)

- zapewnienie pojemnikow na zuzyte Srodki ochrony osobistej oraz sprzatanie terenu imprezy
przez odpowiednie stuzby

- umieszczenie w widocznym miejscu regulaminu imprezy z informacja o obowiazujacych
warunkach uczestnictwa w niej (m.in. obowigzek samodzielnego wyposazenia si¢ uczestnika
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w materialy ochrony osobistej)

- wprowadzonie informacji o powyzszych obostrzeniach jako obowigzkowego elementu
kampanii promocyjnej wydarzenia (outdoor, internet, inne media audio-wizualne, ulotki)
Koncert

- ograniczenie ilo$ci uczestnikow do 80 0so6b, wytgcznie na miejscach siedzacych

- wyznaczenie i wygrodzenie terenu

- stosowanie przez wszystkie osoby przebywajace na terenie (uczestnicy, prowadzacy, ekipa
techniczna) §rodkéw ochrony, takich jak zakrywanie ust i nosa oraz noszenie rgkawiczek
jednorazowych przez obstuge

- zaangazowanie 4 o0sob dozorujacych w celu kontroli powyzszych ograniczen i zalecen;
osoby te bytly wyposazone w $rodki ochrony osobiste]

- uczestnictwo w koncercie byto mozliwe tylko po podaniu imienia i nazwiska, oraz danych
do kontaktu (e-mail lub nr telefonu) na formularzu przygotowanym przez organizatora

- stosowanie tylko zdezynfekowanej infrastruktury, jak stoty, lezaki, namioty itp.,

- zapewnienie pojemnikow na zuzyte $rodki ochrony osobistej oraz sprzatanie terenu imprezy
przez odpowiednie stuzby

- widownia zorganizowana zgodnie z wytycznymi obowigzujagcymi w dniu organizacji
imprezy (zachowanie zalecanego dystansu i srodki ochrony osobistej)

- usytuowanie sceny w odleglo$ci min. 2 m. od miejsca dla publicznosci

- wygrodzenie zaplecza sceny i uniemozliwienie dostepu do niego osobom postronnym

- przestrzeganie przez wykonawcOw zasad rezimu sanitarnego na terenie calej imprezy —
noszenie maseczek/zaslanianie ust i nosa oraz rgkawiczek jednorazowych wszedzie poza
sceng; wyposazenie garderoby dla artystow srodki stuzace dezynfekeji rak

- toaleta dla artystow byly usytuowana w wygrodzonej strefie zaplecza sceny wyposazona
w jednorazowe rg¢czniki papierowe, papier toaletowy oraz $rodki stuzace do dezynfekcji,
niedostgpna dla oséb postronnych

- umieszczenie w  widocznym miejscu  regulaminu imprezy z informacjg
0 obowigzujacych warunkach uczestnictwa w niej (m.in. obowigzek samodzielnego
Wyposazenia si¢ uczestnika w materiaty ochrony osobistej)

- wprowadzenie informacje o powyzszych obostrzeniach jako obowigzkowego elementu
kampanii promocyjnej wydarzenia (outdoor, internet, inne media audio-wizualne, ulotki)
Spektakl teatralny

- ograniczenie ilosci uczestnikéw do 50 os6b, wytacznie na miejscach siedzacych

- wyznaczenie i wygrodzenie terenu

- stosowanie przez wszystkie osoby przebywajace na terenie (uczestnicy, prowadzacy, ekipa
techniczna) $§rodkéw ochrony, takich jak zakrywanie ust i nosa oraz noszenie r¢kawiczek
jednorazowych przez obstuge

- zaangazowanie 4 osob dozorujacych w celu kontroli powyzszych ograniczen i zalecen;
osoby te byty wyposazone w $rodki ochrony osobistej

- uczestnictwo w spektaklach byto mozliwe tylko po podaniu imienia i nazwiska, oraz
danych do kontaktu (e-mail lub nr telefonu) na formularzu przygotowanym przez organizatora
- stosowanie tylko zdezynfekowanej infrastruktury, jak stoty, lezaki, namioty itp.,

- zapewnienie pojemnikow na zuzyte Srodki ochrony osobistej oraz sprzatania terenu imprezy
przez odpowiednie stuzby
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- widownia zorganizowana zgodnie z wytycznymi obowigzujagcymi w dniu organizacji
imprezy (zachowanie zalecanego dystansu i §rodki ochrony osobistej)

- usytuowanie sceny w odlegto$ci min. 2 m. od miejsca dla publicznosci

- wygrodzenie zaplecza sceny 1 uniemozliwienie dostepu do niego osobom postronnym

- przestrzeganie przez wykonawcOw zasad rezimu sanitarnego na terenie catej imprezy —
noszenie maseczek/zastanianie ust i nosa oraz r¢kawiczek jednorazowych wszedzie poza
sceng; wyposazenie garderoby dla artystow $rodki stuzace dezynfekcji rak

- toaleta dla artystow usytuowana w wygrodzonej strefie zaplecza sceny wyposazona
w jednorazowe reczniki papierowe, papier toaletowy oraz $rodki stuzace do dezynfekc;i,
niedostgpna dla 0so6b postronnych

- umieszczenie w widocznym miejscu regulaminu imprezy z informacja o obowigzujacych
warunkach uczestnictwa w niej (m.in. obowigzek samodzielnego wyposazenia si¢ uczestnika
w materialy ochrony osobistej)

- wprowadzenie informacji o powyzszych obostrzeniach jako obowigzkowego elementu
kampanii promocyjnej wydarzenia (outdoor, internet, inne media audio-wizualne, ulotki)
Kino plenerowe

- ograniczenie ilo$ci uczestnikow do 100 oséb, wylacznie na miejscach siedzacych

- wyznaczenie i wygrodzenie terenu

- stosowanie przez wszystkie osoby przebywajace na terenie (uczestnicy, prowadzacy, ekipa
techniczna) $rodkéw ochrony, jak zakrywanie ust i nosa oraz noszenie rckawiczek
jednorazowych przez obstuge

- zaangazowanie 4 o0sob dozorujacych w celu kontroli powyzszych ograniczen i zalecen;
osoby te byty wyposazone w $rodki ochrony osobistej

- uczestnictwo w kinie bylo mozliwe tylko po podaniu imienia i nazwiska, oraz danych
do kontaktu (e-mail lub nr telefonu) na formularzu przygotowanym przez organizatora

- stosowanie tylko zdezynfekowanej infrastruktury, jak stoty, lezaki, namioty itp.,

- zapewnienie pojemnikow na zuzyte Srodki ochrony osobistej oraz sprzatania terenu imprezy
przez odpowiednie stuzby

- widownia zorganizowana zgodnie z wytycznymi obowigzujacymi w dniu organizacji
imprezy (zachowanie zalecanego dystansu i1 $rodki ochrony osobistej)

- usytuowanie ekranu i wszelkiej innej infrastruktury technicznej w odlegtosci min. 2 m
od miejsca dla publiczno$ci; wygrodzenie tej infrastruktury i uniemozliwienie dostgpu do niej
osobom postronnym

- umieszczenie w widocznym miejscu regulaminu imprezy z informacja o obowigzujacych
warunkach uczestnictwa w niej (m.in. obowigzek samodzielnego wyposazenia si¢ uczestnika
w materiaty ochrony osobistej)

- wprowadzenie informacji o powyzszych obostrzeniach jako obowigzkowego elementu
kampanii promocyjnej wydarzenia (outdoor, internet, inne media audio-wizualne, ulotki)
Kino Muza

Zarzadzeniem Dyrektora Estrady Poznanskiej z dn. 4.06.2020 wprowadzono Regulaminu
okreslajacego szczegdlne warunki uczestnictwa w seansach i wydarzeniach organizowanych
przez Kino Muza w Poznaniu uwzgledniajacy Wytyczne dla Kin w trakcie epidemii wirusa
SARS-COV-2 w Polsce opublikowanymi w dniu 2 czerwca 2020 r. przez Ministerstwo
Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego oraz Gtowny Inspektorat Sanitarny.
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Podstawowe $rodki ujete w Regulaminie to:

- dezynfekcja rak przy wejsciu do Kina oraz przy wyjsciu z Kina;

- nakaz noszenia maseczek na terenie Kina takze w trakcie trwania seansu,

- konieczno$¢ wypetnienia formularza potwierdzajacego dobry stan zdrowia oraz mozliwos¢
pozostawienia danych kontaktowych,

- ograniczenie mozliwosci spozywania napojow i przekasek na terenie Kina.

To samo Zarzadzenie Dyrektora EP wprowadzilo $rodki bezpieczenstwa zastosowane dla
Kina Muza w zwigzku z Covid — 19, ktore sg realizowane przez pracownikéw obstugi kina
oraz monitorowane przez kierownika kina oraz pracownika wyznaczonego do zadan
zwigzanych z zachowaniem wszelkich ustalonych procedur oraz kontaktu z wlasciwa stacja
sanitarno-epidemiologiczng. (Zat. nr 2)

Podstawowe $rodki bezpieczenstwa to:

- dezynfekcja tazienek i toalet co godzing (znaczny wzrost kosztow utrzymania kina);

- dezynfekcja sal kinowych po kazdym seansie;

- ustalenie niekrzyzujacych sie $ciezek komunikacji;

- wydluzone przerwy mi¢dzy seansami;

- zapewnienie srodkow dezynfekcyjnych;

- mozliwo$¢ zakupu maseczki w kasie kina;

W okresie wrzesien — pazdziernik w Estradzie Poznanskiej mialy miejsce nastepujace
wydarzenia: 13. Festiwal Filméw Animowanych MFFA Animator oraz 5 spektakli
1 koncertow: obowigzywaty nastepujace wytyczne dla ponizszych imprez:

13. MFFA ANIMATOR

- modyfikacja do formuly hybrydowej, czyli wigkszo$¢ festiwalu odbyla si¢ na specjalnie
stworzonej platformie i komunikatorach spotecznych

- cz¢$¢ stacjonarna odbyla si¢ w Kinie Muza wedlug zasad tam obowigzujacych, zgodnych
z rezimem sanitarnym. Od 10 pazdziernika obowigzywaty wymogi strefy zottej. [los¢ miejsc
zostata zmniejszona do 25 % zajetosci Sali

- calkowicie zrezygnowano z przyjazdu gosci zagranicznych

- jury 1 artyS$ci bioracy udziat w festiwalu pracowali zdalnie ze swoich domow

- wiekszos$¢ 0sob z zespotu produkceyjnego pracowato zdalnie

- pokazy filmowe dla publiczno$ci w formie online

- pokazy filmowe w Kinie Muza w rygorze sanitarnym wedlug zasad obowiazujacych
w Kinie.

- na potrzeby komunikowania si¢ z festiwalowa publicznos$cig w Scenie na Pigtrze powstato
studio festiwalowe, gdzie przebywata jedna osoba prowadzaca

- rozmowy z tworcami odbyly si¢ rdwniez online

- wydarzenia odbywajace si¢ w Scenie na Pietrze byly transmitowane do internetu

- zespot obstugujacy streamingi, transmisje, nagrania stacjonowat w osobnym pomieszczeniu
- wydarzenie specjalne, ktore odbyto si¢ 4 pazdziernika we wspotpracy z Collegium Maius
gromadzito ograniczong ilo$¢ publicznos$ci, z obowigzkiem dezynfekcji rak, w maseczkach
1z podpisywaniem o$§wiadczen z danymi na formularzach przygotowanych przez organizatora
- zrezygnowano z wigkszo$ci wydarzen specjalnych z udzialem publicznosci na korzysé
wydarzen streamowanych do internetu
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W Scenie na Pi¢trze odbyly si¢ dwa wydarzenia z udziatem publiczno$ci 3 pazdziernika oraz
7 pazdziernika, oba z zachowaniem obowigzujacych regul, o ktorych ponize;j.

- ograniczenie ilosci uczestnikow, wylaczenie polowy miejsc siedzacych, a od 10
pazdziernika wylaczenie 75 % miejsc siedzacych

- stosowanie przez wszystkie osoby przebywajace na terenie S$rodkow ochrony, takich jak
zakrywanie ust 1 nosa oraz noszenie rekawiczek jednorazowych przez obstuge

- Zaangazowanie osOb dozorujacych w celu kontroli powyzszych ograniczen i zalecen; osoby
te byly wyposazone w $rodki ochrony osobistej

- uczestnictwo w wydarzeniu mozliwe tylko po podaniu imienia i nazwiska, oraz danych
do kontaktu (e-mail lub nr telefonu) na formularzu przygotowanym przez organizatora

- widownia zorganizowana zgodnie z wytycznymi obowigzujagcymi w dniu organizacji
imprezy (zachowanie zalecanego dystansu i §rodki ochrony osobistej)

- dostep do garderoby tylko dla oséb wystepujacych.

- przestrzeganie przez wykonawcow  zasad rezimu  sanitarnego—  noszenie
maseczek/zastanianie ust i nosa oraz rgkawiczek jednorazowych wszedzie poza scena;
wyposazenie garderoby dla artystow srodki stuzace dezynfekcji rak

- wprowadzenie informacji o powyzszych obostrzeniach jako obowigzkowego elementu
kampanii promocyjnej wydarzenia

- dodatkowo przy wyprzedanych wczedniej spektaklach dla dzieci w ramach programu
Dzieciaki na Pietrze w dniu 10 pazdziernika po wprowadzeniu zoéltej strefy, podwojenie
prezentacji spektaklowych w celu zachowania wymagane;j ilosci miejsc wytaczonych.

W zwigzku z wprowadzeniem przez Prezesa Rady Ministréw zakazu dziatalno$ci instytucji
kulturalnych oraz kin do dnia 29 listopada, w listopadzie w Estradzie Poznanskiej nie odbyly
si¢ 1 nie beda odbywal si¢ zadne spektakle i1 koncerty. Kino Muza dziatalo do
dnia 6 listopada.

W grudniu w zwigzku z wprowadzeniem przez Prezesa Rady Ministrow zakazu dziatalnosci
instytucji kulturalnych oraz kin, a nastgpnie kwarantanny narodowej w terminie od
28.12.2020r. do 17.01.2021r, w Estradzie Poznanskiej nie odbyty si¢ 1 nie beda odbywac si¢
zadne spektakle 1 koncerty, a kino Muza pozostaje zamknigte dla publicznosci.

Biblioteka Raczynskich

Podjeto nastgpujace dziatania:

- zamknieto Biblioteke dla czytelnikow od 11 marca,

- wprowadzono prace zdalng od 13 marca — objela ona w formie pelnej pracy zdalnej badz
zdalnej taczonej z dyzurami wszystkich pracownikow Biblioteki Raczynskich.

- wprowadzono procedure samobadania temperatury ciala,

- wprowadzono zasade jeden pracownik — jedno pomieszczenie, a w przypadku gdy jest
to niemozliwe, utrzymywanie odlegto$ci pomigdzy pracownikami 1,5 —2 m,

- zalecono ozonowanie korespondencji oraz zgodnie z zapotrzebowaniem pracownikow
klawiatur, myszy 1 innych przedmiotow,

- zwiekszono czestotliwo$¢ przecierania powierzchni dotykowych (klamek, uchwytow,
poreczy, itp.), s one regularnie dezynfekowane przez osoby sprzatajace, dezynfekowane sa
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takze codziennie miejsca pracy. Zwigkszono czestotliwos¢ sprzatania toalet,

- od 4 maja 2020 r., rozpocz¢to przygotowania do ponownego uruchomienia biblioteki
dla czytelnikow.

W okresie od 15 lipca do 14 wrzes$nia b.r., Biblioteka Raczynskich podj¢ta szereg dziatan
zwigzanych z przywracaniem pelnego funkcjonowania obstugi czytelnikow i organizowaniem
imprez kulturalnych przy jednoczesnym zapewnieniu bezpieczenstwa sanitarnego
pracownikow 1 czytelnikow w zwigzku z pandemig.

W celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania procedur majacych na celu zapobieganie
rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-2 powotano koordynatora ds. zdrowotnych, ktérego
podstawowym obowiazkiem jest nadzér nad prawidlowym wypetlianiem zadan zwigzanych
z przestrzeganiem przepisoOw zwigzanych z przeciwdziataniem pandemii.

Kierownicy dzialdow prowadzacych bezposrednia obstuge uzytkownikéw na biezaco
przekazywali informacje o statystykach frekwencji odwiedzajacych w poszczegdlnych
agendach Biblioteki. Zbierane byty takze opinie zaréwno pracownikow, jak i czytelnikow
w zwigzku z funkcjonowaniem placowek w rezimie sanitarnym. W oparciu
0 poczynione obserwacje oraz bioragc pod uwage z rekomendacje Biblioteki Narodowej oraz
Ministerstva Rozwoju 1 GIS podjeto decyzje o mozliwosci przywrdcenia swobodnego
dostepu do poétek dla czytelnikow. Decyzja ta spotkata si¢ z bardzo pozytywna reakcja
czytelnikéw, ktérym zalezalo na mozliwosci wypozyczania wlasnorgcznie wybranych
pozycji. Chcac utrzymaé plynno$¢ ruchu, nadal obowigzuje maksymalna liczba
odwiedzajacych, mogacych jednoczesnie przebywaé w przestrzeni placowki, a wstep do niej
jest mozliwy tylko po dezynfekcji dioni oraz przestonigciu ust i nosa. Kolejnym krokiem na
drodze do przywrdécenia funkcjonowania instytucji wedlug zasad sprzed pandemii, byto
podjecie decyzji o wznowieniu organizacji imprez kulturalnych. Wymagato to od Biblioteki
stworzenia nowych procedur tak dla pracownikow, jak i dla uczestnikow wydarzen. Kolejnym
etapem odmrazania ustug Swiadczonych dla czytelnikow przez Biblioteke Raczynskich byto
przywrdcenie mozliwosci korzystania z zasobow w czytelniach. Biorgc pod uwage
mozliwosci lokalowe 1 konieczno$¢ sprostania wymogom sanitarnym, zadecydowano
o udostepnieniu czytelnikom czytelni Zbioréw Specjalnych w budynku przy Al
Marcinkowskiego 23, jako miejsca w ktérym prezentowane bgda wszystkie zasoby, z ktorych
mozna korzysta¢ ,,na miejscu”’. Ograniczono liczb¢ uzytkownikdw oraz zorganizowano
system zapisdbw, majac na uwadze obowigzek zapewnienia tak pracownikom,
jak 1 uzytkownikom maksymalnego bezpieczenstwa podczas przebywania we wspolnej
przestrzeni. Zgodnie z zaleceniami stanowiska czytelnicze rozmieszczono z zachowaniem
1,5 m dystansu od siebie, blaty biurek wyposazono w tatwe 1 praktyczne do dezynfekcji maty,
a stanowisko bibliotekarza wyposazono w przestone z pleksi. Zarowno czytelnicy, jak
1 pracownicy majg obowigzek pozostawania w przestonach nosa i ust oraz mycia/dezynfekcji
dloni. Dodatkowo wprowadzono przerwe technologiczng dla lepszej wentylacji
pomieszczenia.

W dniach od 15 wrze$nia do 30 pazdziernika br., Biblioteka Raczynskich kontynuowatla
dziatania zwigzane 2z przywracaniem pelnego funkcjonowania obstugi czytelnikéw
1 organizowaniem imprez kulturalnych przy jednoczesnym zapewnieniu bezpieczenstwa
sanitarnego pracownikow i czytelnikow w zwigzku z pandemig.
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Zarzadzeniem nr 29/20 z dnia 14 wrze$nia 2020r., zostaty ogloszone zasady udost¢pniania
placowek muzealnych w postaci okreslenia godzin zwiedzania, dostgpnosci pod wzgledem
ilosci os6b oraz dostepu do ekspozycji 1 toalet. Wylaczono z udostepniania Mieszkanie-
Pracowni¢ Kazimiery IHakowiczoOwny oraz czytelnie muzealne. Dokonano zmian
w godzinach otwarcia filii bibliotecznych nr35, 52 i 63. Wprowadzono zasady korzystania
z czytelni w budynku glownym przy al. Marcinkowskiego 23 i w O$rodku Dokumentacji
Wielkopolskiego Srodowiska Literackiego, w postaci mailowej rezerwacji oraz okreslono
nowe godziny ich funkcjonowania oraz dostepnosci zbiorow. Kontynuowane jest zawieszenie
do odwotania ustugi reprograficzne w gmachu gldéwnym 1 korzystanie z komputerow
czytelniczych w filiach. Doprecyzowano zasady realizowania ustug ,,Ksigzka dla Seniora®,
sporzadzania kwerendy i przyjmowania darow. Wznowiono stacjonarne formy dziatalnosci
kulturalnej i edukacyjnej (spotkania autorskie, wystawy, lekcje biblioteczne).

Zarzadzeniem nr 34/2020 z dnia 6 listopada 2020r. Dyrektora Biblioteki Raczynskich
zamknigte zostaty placowki Biblioteki dla czytelnikow. Prowadzony jest staly monitoring
przestrzegania zasad higieny i bezpieczenstwa przez pracownikow.

W dniach 1 do 31 grudnia 2020 roku, Biblioteka Raczynskich kontynuowata dzialania
Zwigzane z przywracaniem pelnego funkcjonowania obslugi czytelnikdw i organizowaniem
imprez kulturalnych przy jednoczesnym zapewnieniu bezpieczenstwa sanitarnego
pracownikow i czytelnikow w zwigzku z pandemiga.

Zarzadzeniem nr 39/2020 Dyrektor Biblioteki Raczynskich z dn. 30 listopada 2020 r.,
na podstawie § 10 ust. 22 Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 26 listopada 2020 r.
w sprawie ustanowienia okre$lonych ograniczen, nakazéw 1 zakazow w zwigzku
z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U.26.11.2020 r. poz.2091) oraz na podstawie § 6 pkt 5
Statutu  Biblioteki  Raczynskich, nadanego uchwala Rady Miasta Poznania
nr XXXI/465/VI/2012 z dnia 22 maja 2012. (z pézn. zm.), ponownie otwarto zamknigte
placowki Biblioteki dla czytelnikéw od dnia 30 listopada 2020r., z wylaczeniem: Muzeum
Literackiego Henryka Sienkiewicza, Pracowni Muzeum Jozefa Ignacego Kraszewskiego,
Mieszkania Pracowni Kazimiery Iffakowiczoéwny.

Od dnia 21 grudnia Biblioteka dziata w oparciu o § 10 ust. 22 Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 26 listopada 2020 r. w sprawie ustanowienia okre§lonych ograniczen,
nakazow 1 zakazdw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U.26.11.2020 r.
poz.2091).

Prowadzony jest staly monitoring przestrzegania zasad higieny 1 bezpieczenstwa przez
pracownikow. Przy wejsciach do budynku przy al. Marcinkowskiego 23, przeznaczonych dla
pracownikow, zamontowano dozowniki automatyczne ptynéow dezynfekujacych.

Wydawnictwo Miejskie

Wydawnictwo podjeto nastgpujace dziatania przeciwdzialajace rozprzestrzenianiu COVID-
19:

- wprowadzono zmiang¢ organizacji pracy instytucji, w tym: 80% pracownikow telepraca
rotacyjnie), pozostate 20% praca na miejscu, skrécone dyzury, z zastosowaniem ustawowego
rezimu sanitarnego.

- wywieszono instrukcje i plakaty dotyczace rezimu sanitarnego oraz sposobow zapobiegania
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I rozprzestrzenianiu COVID

- zakupiono maseczek, rekawiczek oraz ptynu do dezynfekcji: 2 rodzaje maseczek - wielo
I jedno-razowe, re¢kawiczki silikonowe i1 nitrylowe do uzytku wewnetrznego przez
pracownikow oraz przy kontakcie z osobami z zewnatrz (np. poczta, kurierzy)

W okresie od 1 lipca do 15 wrzesnia 2020 roku Wydawnictwo podjeto nastepujace dziatania
przeciwdziatajgce rozprzestrzenianiu COVID:

- Instytucja pracowata w trybie regularnym z ograniczeniem liczby osOb z zewnatrz
odwiedzajacych instytucje.

- godziny pracy prowadzonego przez Wydawnictwo Centrum Informacji Kulturalnej zostaty
skrocone o 1 godzing, celem takiego ulozenia grafiku dyzurow pracowniczych,
by zminimalizowa¢ ich liczbg przy obstudze klientow.

- dzialania informacyjne wewnatrz instytucji polegaly na wywieszeniu instrukcji i plakatow
dotyczacych rezimu sanitarnego oraz sposobom zapobiegania rozprzestrzenianiu COVID

- Instytucja zakupita 1 oddata pracownikom w uzytkowanie maseczki, rekawiczki oraz ptyn
do dezynfekcji.

Wydawnictwo Miejskie Posnania w okresie od 15 wrze$nia do 31 pazdziernika 2020 roku.
podjeto nastepujace dziatania przeciwdziatajace rozprzestrzenianiu COVID:

- od 15 wrzesnia do 16 pazdziernika instytucja pracowata w trybie regularnym
z ograniczeniem liczby 0s6b z zewnatrz odwiedzajacych instytucje. Od 16 pazdziernika
wprowadzono rotacyjng prace zdalng dla wigkszosci pracownikow.

- godziny pracy prowadzonego przez Wydawnictwo Centrum Informacji Kulturalnej zostaty
skrocone o 1 godzing, celem takiego ulozenia grafiku dyzurow pracowniczych,
by zminimalizowac¢ ich liczbg przy obstudze klientow. Zamknigty pozostawal Fotoplastykon
Poznanski poza dwukrotnym udostgpnieniem go w $cistym rezimie sanitarnym dla dokladnie
zdefiniowanej grupy osob.

- Centrum Informacji Kulturalnej funkcjonowato z zastosowaniem pleksiglasowych oston
chronigcych pracownikow 1 klientow przez bezposrednim kontaktem

- Wydawnictwo zamoéwito abonament na specjalne dezynfekujace maty poditogowe,
Ktore umieszCzone zostaly przy wszystkich wejsciach do instytucji.

W zwigzku z informacjami o stopniowym odmrazaniu gospodarki i uruchamianiu niektérych
podmiotéw np. bibliotek 1 muzedéw od 4 maja 2020 r., podmioty rozpoczety przygotowania
do ponownego uruchomienia.

Poznanskie instytucje kultury zostaty ponownie uruchomione przy jednoczesnym stosowaniu
rezimu sanitarnego oraz wytycznych co do ilosci widzow 1 odwiedzajacych. W obiektach
obowigzujg procedury zwigzane z zapobieganiem i przeciwdziataniem rozprzestrzeniania si¢
wirusa SARS-CoV-2, dotyczace zardbwno pracownikow jak i odbiorcow.

W okresie od 1 do 30 listopada 2020r. Wydawnictwo podjeto nastepujace dziatania
przeciwdziatajace rozprzestrzenianiu COVID:

- instytucja pracowata w trybie hybrydowym z wykluczeniem wizyt oséb z zewnatrz (poza
wyjatkowymi, uzasadnionymi przypadkami). Kontynuowano rotacyjng prace zdalng dla
wigkszos$ci pracownikow.

- godziny pracy prowadzonego przez Wydawnictwo Centrum Informacji Kulturalnej zostaty
skrocone o 1 godzing, celem takiego utozenia grafiku dyzuré6w pracowniczych,
by zminimalizowac ich liczbe przy obstudze klientow. Zamknigty pozostawat Fotoplastykon
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Poznanski poza dwukrotnym udostgpnieniem go w $cistym rezimie sanitarnym dla doktadnie
zdefiniowanej grupy osob.

- centrum Informacji Kulturalnej funkcjonowalo z zastosowaniem pleksiglasowych oston
chronigcych pracownikow i klientow przez bezposrednim kontaktem.

- wydawnictwo utrzymato abonament na specjalne dezynfekujace maty podlogowe, ktore
umieszone zostaty przy wszystkich wejsciach do instytuc;ji.

- stosowano zarzadzenie dyrektora Wydawnictwa w sprawie pracy zdalne;j.

- zaméwiono 1 zainstalowano ostony pleksiglasowe dla sekretariatu.

W okresie od 1 do 31 grudnia 2020 roku Wydawnictwo Miejskie Posnania — podjeto
nastepujace dziatania przeciwdziatajace rozprzestrzenianiu COVID:

- instytucja pracowata w trybie hybrydowym z wykluczeniem wizyt 0osdb z zewnatrz (poza
wyjatkowymi, uzasadnionymi przypadkami). Kontynuowano rotacyjna prace zdalna dla
wiekszosci pracownikow.

- godziny pracy prowadzonego przez Wydawnictwo Centrum Informacji Kulturalnej
pozostaly skrocone o 1 godzing, celem takiego utozenia grafiku dyzuréw pracowniczych,
by zminimalizowa¢ ich liczbe przy obstudze klientow. Zamknigty pozostawal Fotoplastykon
Poznanski.

- instytucja zakupila i oddata pracownikom w uzytkowanie maseczki, rekawiczki oraz ptyn
do dezynfekcji.

- ptyn do dezynfekcji udostepniony w pomieszczeniach sanitarnych instytucji, przy wejsciu
do Wydawnictwa oraz pracowni digitalizacyjnej CYRYL oraz w Centrum Informacji
Miejskiej dla klientow.

- Centrum Informacji Kulturalnej funkcjonowato z zastosowaniem pleksiglasowych oston
chronigcych pracownikow i klientéw przez bezposrednim kontaktem.

- wydawnictwo utrzymato abonament na specjalne dezynfekujace maty podiogowe,
ktore umieszone zostaty przy wszystkich wejsciach do instytucji.

Centrum Sztuki Dziecka w Poznaniu

Dziatania zwigzane z przeciwdzialaniem, zapobieganiem 1 zwalczaniem COVID-19 podjete
i zrealizowane w okresie 1 do 30 listopada 2020 w Centrum Sztuki Dziecka w Poznaniu.

W ww. okresie kontynuowano podjete wczesniej dziatania zwigzane z przeciwdzialaniem,
zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19

Zarzadzenie Dyrektora z dnia 10.11.2020 utrzymalo polecenie pracy zdalnej, utrzymujac
jednoczesnie w mocy szczegdtowe regulaminy pracy w przestrzeniach biurowych Centrum
(wprowadzone 6 sierpnia biezacego roku). Zarzadzenie reguluje rowniez szczegdtowo zasady
bezpieczenstwa obecnosci dodatkowych pracownikéw w przestrzeniach biurowych Centrum
(w zwiazku ze intensywng pracg nad organizacja 38. Migdzynarodowego Festiwalu Filmow
Mtodego Widza Ale Kino!). Zarzadzenie obowigzuje do odwotania.

Przeprowadzono profesjonalne szkolenie dla pracownikéw w zakresie zaawansowanej
obstugi 1 wykorzystywania mozliwos$ci platformy do videokonferencji ZOOM. Po raz kolejny
poszerzono dostepy do platformy.

Praca Sceny Wspolnej i organizacja wydarzen.
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Odwotano wszystkie wydarzenia dla publiczno$ci organizowane przez Centrum na Scenie
Wspdlnej 1 poza nia.

W okresie 1 do 31 grudnia 2020 w Centrum Sztuki Dziecka w Poznaniu kontynuowano
podjete wczesniej dziatania zwigzane z przeciwdziataniem, zapobieganiem i zwalczaniem
COVID-19 w szczegodlnosci:

- utrzymano zasad¢ pracy zdalnej lub cze$ciowo zdalnej wszystkich pracownikow.

- odwotano wszystkie wydarzenia dla publicznos$ci organizowane przez Centrum na Scenie
Wspolnej i poza nig.

- kontynuowano prace Koordynatora i zespolu — w zakresie tworzenia regulamindw,
instrukcji 1 procedur epidemicznych w zwigzku z dziatalno$cig Centrum, ich wdrazania oraz
nadzoru nad ich realizacjg 1 przestrzeganiem, w niezbednym kontakcie z wlasciwymi
organami Gléwnego Inspektoratu Sanitarnego 1 innych kompetentnych organow wtadzy.

- doposazono pracownikow w materialty ochronne: ptyny, zele do dezynfekcji rak
i powierzchni, w maseczki wielokrotnego uzytku lub przytbice oraz r¢kawiczki jednorazowe;
- organizacja kompleksowego szkolenia z zakresu narzedzi do pracy zdalnej i dziatan
internetowych dla pracownikow Centrum (odbedzie si¢ w styczniu/lutym 2021 roku);

- zakup dodatkowego sprzetu na potrzeby pracy zdalnej dla pracownikéw (laptopy stuzbowe,
internet mobilny)

W obszarze gospodarki komunalnej

Wydzial Gospodarki Komunalnej UMP przeprowadzil konsultacje z Powiatowym
Inspektoratem Sanitarnym w kontekscie watpliwosci dot. pochéwku o0s6b zmartych
na COVID-19, nastepnie przekazano stanowisko do administratora cmentarzy komunalnych
tj. Ustug Komunalnych (12.03.br., GKO-V.7045.9.2020). Skierowano do Wojewody
Wielkopolskiego pisma z prosba o ustalenie rozstrzygnie¢ w zakresie procedur postgpowania
ze zwlokami o0sob zmartych w wyniku epidemii, sygnalizujac jednoczes$nie problem —
w zwigzku z brakiem instrukcji 1 wytycznych, niecheci firm pogrzebowych odnosnie
$wiadczenia ustug w zakresie zajmowania si¢ zmartymi w wyniku epidemii (20.03.br., GKO-
V/.7045.10.2020). Opracowano wytyczne (w konsultacji z: MOPR, USC, Wydziatem
Zdrowia, UK, Szpitalem J.Strusia, Radcami Prawnymi UMP) w zakresie postgpowania ze
zwlokami o0s0b zmartych na terenie szpitala im. J. Strusia w Poznaniu, wydane na czas
epidemii w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 i obowigzujagce do czasu ich
odwotania (26.03.br.),

Przekazano wystgpienie do Prezesa Rady Ministrow poprzez Wojewode Wielkopolskiego
pilne wydanie polecenia Prezesa Rady Ministréw skierowanego do wszystkich zakladow
krematoryjnych w Polsce, zobowigzujacego do natychmiastowego spopielania zwtok osob
zmartych w wyniku COVID-19, ktorych zwloki beda kierowane do krematoriow na wniosek
wlasciwego terytorialnie wdjta, burmistrza, prezydenta miasta ze wzglgdu na miejsce zgonu
(27.03.br., GKO-V.7045.12.2020).

Wystosowano pismo do firm pogrzebowych informujagce o sposobie postepowania
ze zwlokami 0s6b zmartych na COVID-19. Monitorowany i upowszechniany jest stan prawny
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1 wytyczne w sprawie postgpowania z odpadami wytwarzanymi w czasie wystepowania
zakazen koronawirusem SARS-CoV-2 i zachorowan na wywolywang przez niego chorobg.
Miasto prowadzi w tym zakresie S$cisla wspolprace ze Zwigzkiem Migdzygminnym
Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej. Opracowane zostaty stosowne wytyczne dla
postepowania z odpadami wytworzonymi na terenie objetym zbiorkg ZM GOAP. Celem tych
wytycznych jest wdrozenie szczegdlnych srodkow ostroznosci zapewnianiajacych cigglosé
wykonywania zadan publicznych z zakresu zagospodarowania odpadéw oraz bezpieczenstwo
0s6b wykonujacych powyzsze zadania.

Wystgpiono do Wojewody Wielkopolskiego z wnioskiem o zmiang czgstotliwosci odbioru
odpadow ulegajacych biodegradacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem bioodpadoéw (odpadow
BIO oraz odpadow zielonych), w zabudowach jednorodzinnych na terenie aglomeracji
poznanskiej] w okresie od dnia wydania zarzadzenia do 31 maja 2020 r. przez wskazanie,
ze odbior w/w odpaddéw z nieruchomosci jednorodzinnych odbywa si¢ nie rzadziej niz raz na
dwa tygodnie. Konieczne stalo si¢ wdrozenie szczegdlnych $rodkow ostroznosci
zapewnianiajacych zaré6wno cigglosci wykonywania zadan publicznych z zakresu
zagospodarowania odpaddw jak i bezpieczenstwa oséb wykonujacych powyzsze zadania.
Wspoéttworzono zapisy dodatkowych uzgodnien pomigdzy Miastem Poznan, Spotka Zaktad
Zagospodarowania Odpadow w Poznaniu a ZM GOAP w zakresie gospodarowania odpadami
zielonymi i ulegajacymi biodegradacji w okresie stanu epidemii lub zagrozenia zakazeniem
COVID - 19.

Ponadto Miasto zwroécito si¢ do Centrum Zarzadzania Kryzysowego w celu pozyskania ubran
ochronnych  (kombinezonéw), masek ochronnych, okularow ochronnych, ptynow
dezynfekujacych koniecznych w celu zachowania bezpieczenstwa i higieny pracy w obecnej
sytuacji epidemiologicznej. Sprze¢t mial trafi¢ m.in. w zasoby Spotki ZZO.

Wydzial Gospodarki Komunalnej wspodlnie z zaktadem — Uslugi Komunalne realizowat
dziatania zwigzane z najmem komory chtodniczej do przechowywania zwlok przy Szpitalu
Miejskim im. J. Strusia, w tym kwesti¢ dostawy, przylacza energetycznego, zakupu hali
namiotowej oraz zabezpieczenia i dostosowania melexa do transportu zwtok.

W zwiazku z zapowiadanym stopniowym znoszeniem kolejnych etapoéw ograniczen,
zwigzanych z trwajacg epidemia, wyprzedzajaco polecono nadzorowanym jednostkom ZOO
i PP sporzadzenie analizy mozliwosci docelowego ponownego otwarcia jednostek -
w warunkach bezpiecznych dla pracownikéw, jak i dla zwiedzajacych, w tym opracowanie
Planu wznawiania dziatalnosci w okresie panujacej epidemii — sporzadzone Plany jednostek,
uwzgledniajace konieczno$¢ spetnienia dodatkowych warunkow organizacyjnych dla
zachowania bezpieczenstwa zwiedzajacych uzyskaty akceptacje Wydziatu 1 Decernenta.
Bioragc pod uwage Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 19.04. br. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczef, nakazéw 1 zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii,
przekazano polecenia zamknigcia do odwolania dla odwiedzajacych pawilondw Palmiarni
1 terenu Ogrodu Zoologicznego. Termin wznowienia dziatalno$ci jednostek bedzie wynikal
z decyzji Prezydenta Miasta Poznania.

Kontynuowano dziatania antykryzysowe podejmowane w okresie 15.03. br. — 15.04. br.
majgce na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19 prowadzone
w ramach dziatan Wydziatu - Oddziatu Zarzadzania Zagospodarowaniem Odpadow na terenie
Instalacji Termicznego Przeksztalcania Odpadow Komunalnych w Poznaniu. Ponadto
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dokonano przeniesien $rodkow w planie finansowym Wydzialu zwigzanych z koniecznos$cia
wydhuzenia na kilka kolejnych miesigcy zastosowanej formy ochrony przed COVID-19 na
terenie Instalacji Termicznego Przeksztatcania Odpadéw Komunalnych tj. wydzielenia
odpadéw specjalnych odizolowanych od siebie odrebnych stref sanitarnych dla
poszczegbdlnych zmian brygad pracownikow operujacych instalacjg. Dziatania te majg
charakter prewencyjny w celu zminimalizowania ryzyka rozprzestrzeniania si¢ na terenie
spalarni odpadoéw koronawirusa SARS-CoV-2 wywotujacego chorobe o nazwie COVID-19.
Skierowano pismo do Wojewody Wielkopolskiego, opracowane wspdlnie z Partnerem
Prywatnym operujagcym Instalacjag Termicznego Przeksztalcania Odpadéw Komunalnych
(dalej: 1TPOK) (do wiadomosci Wojewoddzkiego Inspektora Ochrony Srodowiska
I Marszatka Wojewodztwa Wielkopolskiego), w ktorym zwrdcono uwage na problem
zagospodarowania odpadéw komunalnych z miejsc kwarantanny i izolacji ognisk COVID-19.
Wskazano, iz ITPOK posiada techniczne 1 organizacyjne mozliwosci przetwarzania wigkszej
ilosci odpadéw komunalnych, ale w chwili obecnej mozliwos$ci te sa ograniczone prawnie
zapisami pozwolenia zintegrowanego, ktore to ustala maksymalng ilo$¢ przetwarzanych
odpadow w ilosci 210 000 mg/rok.

Przekazano do spotki Aquanet, Zarzadu Drog Miejskich, Zarzadu Zieleni Miejskiej, Palmiarni
Poznanskiej pismo Glownego Inspektora Sanitarnego z dnia 21.04.br. w Sprawie nie zalecania
uruchamiania fontann i innych instalacji wodnych.

W okresie od 1 lipca do 15 wrze$nia zgodnie z ustaleniami z narady Prezydenta Miasta
Poznania z Zastepcami Prezydenta, Sekretarzem i1 Skarbnikiem z dnia 16 lipca br., Wydziat
poinformowatl nadzorowane jednostki Palmiarni¢ Poznanska oraz Ogrod Zoologiczny
o konieczno$ci wypetnienia obowigzkow wynikajacych z ww ustalen, dotyczacych
funkcjonowania placow zabaw zlokalizowanych na otwartym powietrzu, w tym stosowaniu
si¢ do wytycznych przeciwepidemicznych GIS w powyzszym zakresie.

W okresie od 1 do 30istopada br. zgodnie z dyspozycja Zastepcy Przewodniczacego Zespotu
ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie miasta
Poznania - Pani Dyrektor Magdaleny Pietrusik-Adamskiej, w dniu 12 listopada br. Wydziat
Gospodarki Komunalnej ustosunkowat si¢ do wiadomos$ci email z dnia 28.10.br.
Stowarzyszenia Gmin i Powiatow Wielkopolskich i przedstawit swoje rekomendacje
w zakresie zasad postepowania z odpadami w tym ich odbioru od 0séb chorych na COVID-
19, badz pozostajacych w kwarantannie oraz w zakresie treSci plakatu wyjasniajacego
najwazniejsze zasady postepowania z odpadami w czasie epidemii. Ponadto kontynuowano
dziatania antykryzysowe majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie izwalczanie
COVID-19 na terenie Instalacji Termicznego Przeksztalcania Odpadow Komunalnych
w Poznaniu, na ktore zabezpieczono srodki w budzecie Wydzialu, w tym na obstuge 1 toalety
przenosnej (oproznianie toalety 3 razy w tygodniu, uzupetianie wody do mycia rak 1 mydta
bakteriobdjczego). Powyzsze ma na celu wydzielenia odregbnej strefy sanitarnej dla
dostawcow, dostarczajacych odpady do ITPOK.

Wydziat Gospodarki Komunalnej oraz nadzorowane jednostki tj. Palmiarnia Poznanska,
Ustugi Komunalne oraz podmioty: ZZO sp. z o.0., ITPOK, ZM GOAP kontynuowaty
wczesniej podjete dzialania majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie 1 zwalczanie
COVID-19.
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W zakresie nowych dziatan, ktore w miesigcu grudniu 2020 r. byly prowadzone przez
Wydziat oraz nadzorowane jednostki:

- na terenie Instalacji Termicznego Przeksztatcania Odpadéw Komunalnych w Poznaniu,
podpisano zlecenie z terminem obowigzywania w okresie 2.01.-31.12.2021 r. na obstuge
1 toalety przenos$nej (oproznianie toalety 3 razy w tygodniu, uzupeinianie wody do mycia rgk
1 mydia bakteriobdjczego). Powyzsze ma na celu wydzielenia odrebnej strefy sanitarnej dla
dostawcow, dostarczajacych odpady do ITPOK,

- nadzorowane jednostki w miesigcu grudniu 2020 r., reagujac na biezace potrzeby w zakresie
zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom, zlecily zakup materialow ochronnych,
uzupehiajgc tym samym zapotrzebowanie m.in. na maseczki, przytbice, r¢kawiczki, ptyny do
dezynfekcji rak i powierzchni.

Ogrod Zoologiczny jest zamkniety dla zwiedzajacych. W ramach dziatan zwigzanych
z przeciwdziataniem, tagodzeniem skutkow rozprzestrzeniania COVID-19, w miarg
mozliwosci jednostka publikuje filmy 1 zdjecia z zycia podopiecznych na portalach
spoteczno$ciowych, w celu zapewnienia mieszkancom ciagtosci dostepu do informac;ji.
Uruchomiono zdalng platform¢ ZOOM - za posrednictwem ktorej, prowadzone sg zajgcia
z dzie¢mi i miodzieza - zard6wno na terenie Nowego i Starego Zoo. Zmieniono organizacj¢
pracy, ktorej celem jest zapewnienie stabilno$¢ funkcjonowania jednostki w momencie
koniecznos$ci kwarantannowania czy zachorowan pracownikow - wydzielone zostaly zespoty
ludzkie, ktore separuja si¢ w czasie i przestrzeni pracy, tak by w wypadku obejmowania
kwarantanng zaden z dzialdw nie pozostal bez pracownikéw, a zwierzeta bez opieki.
Zabezpieczono leki weterynaryjne, w tym do sedacji i eutanazji zwierzat. W sytuacji
ekstremalnej jednostka przygotowana jest do zamknigcia zwierzat niebezpiecznych
w schronieniach zapewniajacych zdrowie i zycie publiczne. W gotowos$ci pozostajg rowniez
agregaty pradotworcze.

Jednostka w okresie od 15 kwietnia do 8 maja kontynuowata podjete wczesniej dziatania
(w tym rowniez na rzecz mieszkancow), majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie
i zwalczanie COVID-19. Kontynuowano separacj¢ w przestrzeni zalogi, zapewniajaca
ciaglos¢ obstugi jednostki w momencie koniecznej kwarantanny - wymiana zespolow pracy
zdalnej 1 terenowej. Utrzymany jest specjalny rezim sanitarny, dezynfekcja pomieszczen na
terenie zoo. Opracowano system voucheréw i procedur sprzedazy biletow oraz prowadzono
wirtualng edukacje i spacery po zoo - lekcje i wycieczki z wykorzystaniem platformy ZOO,
wykorzystanie medidow spotecznosciowych. Opracowano plan wznowienia dziatalnosci
Ogrodu Zoologicznego w okresie epidemii.

19 czerwca nastgpito ponowne otwarcie Ogrodu, w oparciu o opracowane przez jednostke
Plany wznowienia dzialania w okresie pandemii, ktore uzyskaly akceptacje Inspekcji
Sanitarnej. Otwarto réwniez cze$¢ parkowo - gastronomiczng na Starym Zoo, zapewniono
tymczasowe toalety, zapewniono dozowniki oraz $rodki do dezynfekcji dla publicznos$ci oraz
pracownikow ZOO, utrzymano rezim sanitarny na terenie Ogrodu Zoologicznego.

Ogrod Zoologiczny w okresie od 15 wrzesnia do 30 pazdziernika podjat nastgpujace dzialania
w zwigzku z pandemig Covid-"19:

- utrzymanie specjalnego rezimu sanitarnego, dezynfekcji  pomieszczen na
terenie zoo
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- zaopatrzenie w $rodki ochrony osobistej

- na terenie zoo pozostaja nadal zamknigte pawilony oraz dzial zwierzat
drapieznych oraz punkty gastronomiczne

- realizacja przez Dzial Dydaktyczny =zaje¢ on-line — wirtualna edukacja
z wykorzystaniem platformy ZOOM

- podzial pracownikoéw na grupy, zapewniajgc cigglos¢ obstugi jednostki w momencie
koniecznej kwarantanny

- przejscie pracownikow biurowych na prace zdalng

W  listopadzie Ogréd Zoologiczny kontynuowal wczesniej wprowadzone dziatania
profilaktyczne(dezynfekcje, bioasekuracje, system pracy dostosowany do zabezpieczenia
cigglosci w obstudze zwierzat, podziat na grupy pracownicze, jak rowniez dzialania
profilaktyczne dla zwiedzajacych zoo). W zwiagzku ograniczeniem funkcjonowania szkoét
(zdalne nauczanie wprowadzone zostaly dodatkowe =zajecia edukacyjne on-line.
Na terenie zoo nadal zamknigte pozostaja pawilony i dzial zwierzat drapieznych a takze
punkty gastronomiczne. Klienci-kontrahenci zoo przyjmowani sag w systemie pracy zdalne;.

Ogrod Zoologiczny w grudniu w dalszym ciggu realizowal wczeéniej podjete dziatania
zwigzane z zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19. Pawilony na terenie Nowego i Starego
Zoo oraz punkty gastronomiczne zgodnie z wytycznymi nadal pozostaja zamknigte.
Pracownicy biurowi w miar¢ mozliwosci przeszli na prace zdalng. Dziat Dydaktyczny
realizowal zajecia on-line- wirtualna edukacja : 29 grup ( 2 grupy Stare ZOO) - ok. 1100
0sob, 1 grupa - warsztaty online z przygotowywania jedzenia na zim¢ dla ptakéw dzikich -
Szkola Specjalna 105 - ok 15 osob, 3 grupy dzieci gluchych - druzyna ZHP "Cisza"
1 zuchowa "Sprytne gasienice") - 0k. 20 0s6b na kazdych zaje¢ciach z thumaczeniem na PIM.

Palmiarnia Poznanska

Jednostka realizowala dziatania (w tym réwniez na rzecz mieszkancow), majace na celu
zapobieganie, przeciwdziatanie 1 zwalczanie COVID-19, tj:, rozmieszczenie ptynow do
mycia i dezynfekcji rak, wprowadzenie ptynéw do odkazania powierzchni uzytkowych oraz
klamek. Wprowadzono konieczno$¢ dokonywania temperatury pracownikom, zakupiono
maseczki do zakrywania twarzy oraz przytbice. Wdrozono system pracy zdalnej z dyzurami
w miejscu pracy dla pracownikow administracyjnych oraz dyzurami pracownikéw
obstugujacych pawilony — ogrodnikéw, w celu ograniczenia kontaktu wsrdd pracownikéw
1 zminimalizowania ryzyka zakazenia. Wykonano ozonowanie pomieszczen szatni w budynku
administracyjnym Palmiarni Poznanskiej.

Opracowano plan wznowienia dziatalnosci pawilonow Palmiarni w czasie epidemii.

5 czerwca nastgpito ponowne otwarcie Palmiarni, w oparciu o opracowane przez jednostke
Plany wznowienia dzialania w okresie pandemii, ktore uzyskaty akceptacje Inspekcji
Sanitarnej.

Wydziat Gospodarki Komunalnej a takZze nadzorowane przez Wydziat jednostki tj. Palmiarnia
Poznanska, Ustugi Komunalne oraz podmioty: ZZO sp. z o.0., ITPOK, ZM GOAP w okresie
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od 15.09.2020 r. do 30.10.2020 r. podjat nastgpujace dziatania w celu zapobiegania,

przeciwdziatania i zwalczania COVID-19r.,

— zgodnie z otrzymanymi informacjami z Wydzialu Organizacyjnego, dyrektorom
nadzorowanych jednostek przestano: rekomendacje Zespotu ds. monitorowania zagrozen
zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie miasta Poznania ws. zakrywania
ust 1 nosa w budynkach Urzedu Miasta Poznania oraz miejskich jednostek
organizacyjnych — celem niezwlocznego ich wdrozenia w jednostkach,

— w $lad za prosba Przewodniczacego Zespotu ds. monitorowania zagrozen zwigzanych
z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie miasta Poznania 15.10. br. przekazano
nadzorowanym jednostkom opracowanie w zakresie ograniczen wynikajacych
Z obowigzywania zo6ttej strefy na terenie Polski, a 27.10 br. w zakresie ograniczen
wynikajacych z obowigzywania czerwonej strefy na terenie Polski,

Jednostka kontynuowata podjete wezesniej dziatania (w tym rowniez na rzecz mieszkancow),

majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19, w tym m. in. :

—  kontynuowano sprawdzanie temperatury ciata przed rozpoczeciem pracy,

— wprowadzono obowigzek zakrywania ust i nosa w czegSciach wspolnych budynku
administracyjnego,

— dokonywane jest cykliczne ozonowanie pomieszczen w budynku administracyjnym
Palmiarni Poznanskie;j.

— na biezagco pozostaja w uzyciu zakupione automatyczne dystrybutory do bezdotykowe;j
dezynfekcji rak dla zwiedzajacych oraz dla pracownikéw palmiarni,

— na biezagco monitorowano liczbe 0sob zwiedzajacych teren palmiarni, wprowadzono
ograniczenie liczby os6b odwiedzajacych obiekt w jednym czasie (do 100 osob);

— ogrodzono plac zabaw w Parku Wilsona oraz zabezpieczono piaskownicg, dodatkowo
wprowadzono dyzury pracownikéw w celu dezynfekowania urzadzen na placu zabaw,
umieszczono dodatkowe informacje dotyczace ogdlnych zasad zachowania
bezpieczenstwa epidemiologicznego dla 0sob korzystajacych z placu,

Z dniem 19.11.br. zgodnie z rekomendacjami zespotu covidowego Palmiarnia Poznanska,
jako obiekt o specyficznych warunkach funkcjonowania, zostata zamknieta dla zwiedzajacych
do odwotania.

USLUGI KOMUNALNE

Jednostka kontynuowatla podjete wezesniej dziatania w celu zapobiegania, przeciwdziatania
i zwalczania COVID-19, m. in. na potrzeby biura obstugi klienta na cmentarzu Junikowo
zastosowano przegrode z pleksy oddzielajaca pracownikow od klientow.

W miesigcu listopadzie br. jednostka zaproponowata zmiany do ,,Wytycznych w zakresie

postepowania ze zwlokami osoéb zmarlych na terenie Szpitala im. J. Strusia w Poznaniu” —
propozycj¢ zmian przekazano do zespotu covidowego.
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W pozostatych podmiotach wspolpracujacych z Wydzialem Gospodarki Komunalnej podj¢to
nastepujace dziatania:

Zaklad Zagospodarowania Odpadéw w Poznaniu Sp. z 0.0. — realizowano szereg dziatan
w celu zapobiegania, przeciwdziatania 1 zwalczania COVID-19, w tym dziatania majgce na
celu zachowanie cigglosci odbioru odpadow na instalacjach/obiektach zarzadzanych przez
770 oraz o mozliwych ograniczeniach, celem wypracowania dziatan zaradczych.

Godziny funkcjonowania Spotki, Punktow Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunalnych,
sktadowiska odpadéw i biokompostowni nie ulegly zmianie.

Instalacja Termicznego Przeksztalcania Odpadéw Komunalnych

ITPOK stosuje wszystkie $rodki bezpieczenstwa majace na celu ochrong pracownikow.
Dodatkowo wprowadzono ponizsze zasady: DZIAL OPERACYINY (DOP) - wszystkie
4 brygady i jej pracownicy pracuja w pelnym sktadzie osobowym, DZIAL UTRZYMANIA
RUCHU (DUR) - na dzien dzisiejszy obydwie brygady i jej pracownicy pracuja w pelnym
sktadzie osobowym, a w celu odseparowania pracownikéw, do odwotania zostaty zmienione
godziny pracy.Dla obydwu ww. brygad zostaly wyznaczone osobne szatnie i osobne kuchnie.
Ponadto Pracownicy Biurowi ITPOK (wszystkie Dzialy) pracuja zdalnie za wyjatkiem
Dyrektora Zaktadu, Kierownikéw DOP/DUR oraz ich zastepcow, ktorzy beda prowadzili
prace w systemie "hybrydowym™ Pracownicy Bazy Danych o Odpadach (3 osoby) - pozostaja
w budynku wagi podczas pracy w miar¢ mozliwosci nie pobieraja od Kierowcow kart
KPO/KPOK, lecz komunikujg si¢ stownie. Wprowadzono zakaz wstgpu kierowcodw do toalety
w budynku wagi, a zamiast tego Miasto zapewnilo toalet¢ przeno$ng dla kierowcoOw.

Zwiazek Miedzygminny ,,Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej

Dziatania dotyczace przeciwdziataniu i ograniczaniu ryzyka zwigzanego z zapewnieniem
ciggtosci $wiadczonych ustug przez wykonawcow odbierajacych odpady sg monitorowane na
biezaco. Buro ZM GOAP wspoétpracuje z wykonawcami celem wypracowania stosownych
dziatan zaradczych na wypadek sytuacji kryzysowe;.

W obszarze ochrony srodowiska

Wydzial Ksztaltowania i Ochrony Srodowiska

Wydzial wznowil wizje w terenie dotyczace spraw wydania zezwolenia na usunigcie drzew
I krzewow. Wizje odbywaja si¢ po wczesniejszych ustaleniach z Wydzialem Zamoéwien
1 Obstugi Urzgdu odnosnie dostepnosci pojazdow stuzbowych. Pracownicy zobowigzani sg do
stosowania fizycznych §rodkow ochrony osobistej dostarczanych do Wydziatu przez WZOU.
Wydziat Ksztaltowania i Ochrony Srodowiska nadal realizuje podjete wczesniej dziatania dot.
zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19.

Wydzial Ksztattowania i Ochrony Srodowiska aktualizuje i kontynuuje podjete wezesniej
dziatania w zakresie zapobiegania, przeciwdzialania i zwalczania COVID-19. Ponadto
umozliwit pracownikom wypozyczenie dokumentacji na czas pracy zdalnej zgodnie
z zarzgdzeniem nr 65/2020/K Prezydenta Miasta Poznania z dnia 4 listopada 2020r.
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Zaklad Lasow Panstwowych

Zaklad Laséw Poznanskich w dniu 11 maja rozpoczat dodatkowe dziatania w celu
dezynfekcji obiektow rekreacyjnych lezacych na terenach laséw komunalnych Miasta
Poznania tj. lotni, bacowek altan, porgeczy w $ciezce w koronach drzew, $ciezce przez bagna,
plywajace pomosty.

W okresie od 1 lipca do 15 wrzesnia Zarzad dokonywat zakupow $rodkdéw ochrony osobiste;j:
maseczek, ptynow do dezynfekcji, przylbic. Regularnie dokonywana jest dezynfekcja
obiektéw: schodow, porgczy, pomostow, tawek, koszy, furtek, psich wybiegow.

Zaktad Laséw Poznanskich w okresie od 15.09 do 30.10. br. podjat nastepujace dziatania:

- place zabaw zostaly otwarte na poczatku czerwca 2020 r. i sg poddawane regularnym
kontrolom: tygodniowym i kwartalnym wykonywanym przez stluzby ZLP oraz kontroli
rocznej wykonywanej z udzialem osoby posiadajacej uprawnienia budowlane w zakresie
nadzoru nad placami zabaw. Wtasciwy stan higieniczno-sanitarny utrzymywany jest na
biezaco

- Zaktad Lasow Poznanskich prowadzi takze regularng dezynfekcje obiektow znajdujacych
si¢ na terenie lasow komunalnych tj. placow zabaw, deszczochrondéw, schodow, poreczy,
pomostow, furtek na psi wybieg, tawek i koszy.

- stosowna informacja odno$nie zasad zachowania bezpieczenstwa w okresie panowania
epidemii SARS-CoV-2 zostala umieszczona na stronie internetowej Zaktadu.

W okresie od 1 do 30 listopada 2020 r. Zaktad Lasow Poznanskich w celu zapobiegania,
przeciwdziatania 1 zwalczania COVID-19 dokonat zakupu $rodkéw ochrony osobiste;j:
maseczek, ptynéow do dezynfekcji 1 przylbic. Oprocz tego regularnie dokonywano
dezynfekcji obiektow: schody, porgcze, pomosty, tawki, kosze, furtki psi wybieg, place
zabaw, sitownie zewngtrzne lotnie 1 bacowki. Ponadto zostaty zakupione i zamontowane
bezdotykowe dozowniki do plyndéw dezynfekujacych dla pracownikdéw 1 interesantow.
W sekretariacie zostala zamontowana ostona ochronna z pleksi.

Zaktad Lasow Poznanskich w okresie od 1 do 31 grudnia 2020 r. dokonanat zakupu $rodkow
ochrony osobistej: maseczek, ptynéw do dezynfekcji i przytbic. Regularnie dokonywat
dezynfekcji obiektow: schody, porgcze, pomosty, tawki, kosze, furtki psi wybieg, place
zabaw, sitownie zewngtrzne lotnie i bacowki. Dokonat rowniez zakupu 4 laptopow
(organizacja pracy zdalnej).

Zarzad Zieleni Miejskiej

Zarzad Zieleni Miejskiej ograniczyt dostep klientow z zewnatrz. Przekazano pracownikom
informacje dotyczace postgpowania, zachowania zasad bezpieczenstwa zwigzanych
z zapobieganiem i rozprzestrzenianiem si¢ zakazenia wirusem SARS-CoV-2. Pracownicy
zostali wyposazeni w $rodki ochrony osobistej a pomieszczenia, w tym sanitarne wyposazone
zostaly w dozowniki z ptynami do dezynfekcji.

W listopadzie Zarzad Zieleni Miejskiej w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania
COVID-19 przeprowadzat dezynfekcje placow zabaw. Prowadzit dziatania zwigzane
z przygotowaniem stanowisk do pracy zdalnej oraz na biezgco uzupetnial sprzet 1 $rodki
ochrony osobiste;j.
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W okresie od 1 do 31 grudnia 2020r. Zarzad Zieleni Miejskiej kontynuowat dezynfekcje
placéw zabaw. Zakupit sprzet i srodki ochrony osobistej. Kontynuowal dziatania zwigzane
z przystosowaniem stanowisk do pracy zdalnej.

W obszarze nieodplatnej pomocy prawne;j:

Miasto Poznan, mimo zamknigcia lub znaczgcego ograniczenia dostepu do obiektow
miejskich, zgodnie z komunikatem Ministerstwa Sprawiedliwosci, umozliwilo osobom
poszukujacym pomocy prawnej udzielania porad zdalnie w czasie epidemii. Obstuga zgloszen
klientow punktow, tj. przyjmowanie o$wiadczen i umawianie termindw porad, odbywa si¢
droga mailowa 1 telefoniczng. Informacje o sposobie uzyskania porad zdalnie zostaty
wywieszone na budynkach, w ktorych znajduja si¢ punkty stacjonarne oraz opublikowane na
stronie internetowej: https://www.poznan.pl/pomocprawna/

W okresie 16-27 marca br. porad prawnych w sposob zdalny udzielano podczas 7 dyzurow
dziennie (5 punktoéw npp, 2 punkty npo) a obstuge $wiadczyto 11 prawnikow. Dyzury
punktow odbywaja si¢ planowo od poniedziatku do pigtku, w tym jeden realizowany jest
w godzinach popotludniowych, tj. 15.30-19.30. Prawnicy kontaktuja si¢ z klientami zgodnie
z wybrang przez dang osob¢ formg kontaktu (przede wszystkim telefonicznie, ale takze za
pomoca komunikatoréw internetowych).

Lacznie z tej formy pomocy $wiadczonej przez Miasto skorzystaly ww. okresie 74 osoby,
w tym takze spoza miasta czy powiatu.

Ze wzgledu na rosngce zainteresowanie nieodptatng pomocg prawng udzielang zdalnie, od 31
marca br. Miasto uruchomi kolejne dyzury. Pomoc bedzie zatem $§wiadczona tacznie na 11
dyzurach dziennie.

W okresie 15 kwietnia do 8 maja br. porad prawnych w sposob zdalny udzielano podczas 11
dyzuréw dziennie (7 punktow npp, 4 punkty npo) a obsluge swiadczyto 18 prawnikow.
Dyzury punktéw odbywaja si¢ planowo od poniedziatku do pigtku, w tym 5 realizowanych
jest w godzinach popotludniowych, do godz. 19.30. Prawnicy kontaktuja si¢ z klientami
zgodnie z wybrang przez dang osob¢ formag kontaktu (przede wszystkim telefonicznie,
ale takze za pomocg komunikatorow internetowych).

Lacznie z tej formy pomocy $wiadczonej przez Miasto skorzystatlo ww. okresie 185 0sob,
w tym takze spoza miasta czy powiatu.

Od 18 maja Miasto planuje uruchomié pozostate dyzury w 10 punktach.

W okresie 1 do 30 czerwca br. porad prawnych i obywatelskich udzielano podczas 21
dyzuréw dziennie (17 punktow npp, 4 punkty npo) a obstuge $wiadczyto 55 prawnikéw.
Dyzury punktow odbywaja si¢ planowo od poniedziatku do pigtku, w tym 8 realizowanych
jest w godzinach popotudniowych, do godz. 19.30. Prawnicy udzielaja porad osobiscie
w 9 punktach, w 12 punktach porady udzielane sa zdalnie — radcy, adwokaci kontaktujg sie
z klientami zgodnie z wybrang przez dang osobg forma kontaktu (przede wszystkim
telefonicznie, ale takze za pomoca komunikatorow internetowych).

Lacznie z tej formy pomocy $wiadczonej przez Miasto skorzystato ww. okresie 558 osob.

W okresie od 1 lipca do 10 wrzesnia br. nieodptatnych porad prawnych i obywatelskich
udzielano podczas 21 dyzuréw dziennie (17 punktow npp, 4 punkty npo) a obsluge
swiadczyto 55 prawnikow. Dyzury punktéw odbywaja si¢ planowo od poniedziatku
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do piatku, w tym 8 realizowanych jest w godzinach popotudniowych, do godz. 19.30.
Prawnicy udzielajag porad osobiscie w 11 punktach, w 10 punktach porady udzielane sg
zdalnie — radcy, adwokaci kontaktuja si¢ z klientami zgodnie z wybrang przez dang osobe¢
forma kontaktu (przede wszystkim telefonicznie, ale takze za pomoca komunikatoréow
internetowych). Dodatkowo uruchomiono dyzury stacjonarne (odpracowanie zawieszonych
dyzuréw)

w punktach na ul. Chwaliszewo 69 (od 29 sierpnia); pl. Kolegiacki 17 (od 7 wrzes$nia);
od 29 sierpnia dyzury odbywaja si¢ w kazda sobote miesigca (do 12 wrze$nia
na pl. Kolegiackim 17 a od 19 wrzes$nia na ul. 3 Maja 46), od 14 wrze$nia dodatkowe dyzury
beda realizowane w pkt na os. Zwycigstwa 125.

Lacznie z tej formy pomocy $wiadczonej przez Miasto skorzystalo ww. okresie 1455 osob
w tym 468 skorzystato z porad zdalnych.

Miasto Poznan, mimo zamknig¢cia lub znaczacego ograniczenia dostepu do obiektow
miejskich, zgodnie z komunikatem Ministerstwa Sprawiedliwos$ci, umozliwilo osobom
poszukujagcym pomocy prawnej, udzielania porad zdalnie w czasie epidemii. Obstuga
zgloszen klientéw punktow odbywa sie droga mailowg i telefoniczng. Informacje o sposobie
uzyskania porad zostaly wywieszone na budynkach, w ktérych znajdujg si¢ punkty
stacjonarne oraz opublikowane na stronie internetowej: https://www.poznan.pl/pomocprawna/
W okresie od 11 wrzesnia do 20 pazdziernika br. nieodptatnych porad prawnych
i obywatelskich udzielano podczas 21 dyzuréw (17 punktéw npp, 4 punkty npo) a obstuge
swiadczyto 55 prawnikow

Dyzury punktéw odbywaja si¢ planowo od poniedziatku do piatku, w tym 8 realizowanych
jest w godzinach popotudniowych, do godz. 19.30. Prawnicy udzielaja porad osobiscie
w 13 punktach, w 8 punktach porady udzielane sa zdalnie — radcy, adwokaci kontaktuja si¢
z klientami zgodnie z wybrang przez dang osobg formg kontaktu (przede wszystkim
telefonicznie, ale takze za pomocg komunikatoréw internetowych). Lacznie z tej formy
pomocy $wiadczonej przez Miasto skorzystato ww. okresie 929 o0s6b w tym 278 skorzystato
z porad zdalnych.

Od dnia 3 listopada nieodptatne porady prawne i obywatelskie udzielane sa wylacznie
zdalnie. Obstuga zgloszefi klientow punktow odbywa si¢ droga mailowa 1 telefoniczng.
Informacje o sposobie uzyskania porad zostaly wywieszone na budynkach, w ktorych
znajduja si¢ punkty stacjonarne oraz opublikowane na stronie internetowej:
https://www.poznan.pl/pomocprawna/

Istnieje mozliwos¢ udzielenia porady stacjonarnie w punkcie, prawnicy pod zapoznaniu si¢ ze
sprawg decyduja o potrzebie udzielenia taki porady z uwagi na skomplikowany charakter
sprawy i np. brak mozliwosci przestania dokumentéw mailowo.

W okresie od 2 listopada do 26 listopada br. nieodptatnych porad prawnych i obywatelskich
udzielano podczas 21 dyzurdéw dziennie od poniedziatku do piatku (17 punktéw npp, 4 punkty
npo) i 2 dyzurow w soboty (2 pkt npp). Dyzury punktéw odbywaja si¢ planowo,
w tym 8 realizowanych jest w godzinach popotudniowych.

Lacznie z nieodptatnych porad prawnych/obywatelskich §wiadczonych zdalnie przez Miasto,
skorzystato ww. okresie 531 osob.
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W grudniu kontynuowane byto udzielanie nieodptatnych porad prawnych i obywatelskich
wylacznie w formie zdalnej. W okresie od 1 do 31 grudnia br. nieodptatnych porad prawnych
i obywatelskich udzielano podczas 21 dyzuréw dziennie od poniedziatku do piatku
(17 punktéw npp, 4 punkty npo) i 2 dyzurow w soboty (2 pkt npp). Dyzury punktow
odbywaja si¢ planowo, w tym 8 realizowanych jest w godzinach popotudniowych.

Lacznie z nicodptatnych porad prawnych/obywatelskich §wiadczonych zdalnie przez Miasto,
skorzystatlo ww. okresie 511 osob.

Informacja o realizacji zadan Prezydenta Miasta Poznania, wynikajacych z pelnienia
funkcji pracodawcy

- Od dnia 16.03.2020 r. Urzad Miasta Poznania ograniczyt doste¢p dla klientow zewnetrznych,
wskazujac mozliwosci zatatwienia sprawy w Urzedzie. Wszystkie realizowane ustugi zostalty
opisane na stronie internetowej www.poznan.pl/koronawirus w newsie Jak zatatwi¢ sprawy w
urzedzie - najwazniejsze informacje. Obsluga klienta w Wydziale Spraw Obywatelskich
1 Komunikacyjnych, Urzedzie Stanu Cywilnego, Wydziatu Urbanistyki i Architektury jest

zapewniona przez caty okres.

- Na portalu intranetowym Urzedu Miasta Poznania "Wejdz i poczytaj" na biezaco
zamieszczane sa informacje, wytyczne, zalecenia w zwigzku z zagrozeniem koronawirusem
SARS-CoV-2.

- Zostat uruchomiony specjalny wortal pracowniczy dla oséb, ktére w zwigzku z ogloszonym
stanem epidemii obecnie pracuja zdalnie. Na stronie mozna znalez¢ najwazniejsze informacje,
ktore na co dzien publikowane sg na portalu wewnegtrznym WIP. Wortal znajduje si¢ pod
adresem - www.poznan.pl/ump. Kazdy Wydzial/Biuro posiada indywidualny dostep
do w portalu, ktory jest chroniony hastem.

- Ograniczono podroze stuzbowe 1 delegacje zagraniczne do minimum.

- W Urzedzie zrezygnowana catkowicie z papierowych list obecnos$ci na rzecz
Elektronicznego Systemu Rejestracji Obecnosci odnotowywanej przy uzyciu indywidualnego
identyfikatora pracownika

- W dniu 12 marca br. wprowadzono Zarzadzenie Prezydenta Miasta Poznania nr 14/2020/K
w sprawie ramowych zasad organizacji tzw. pracy zdalnej w Urzedzie Miasta Poznania,
zmieniony zarzadzeniem Nr 19/2020/K 1 23/2020/K. Wykonywanie pracy zdalnej dopuszcza
si¢ w okresie od dnia 13 marca 2020 r. do dnia 30 kwietnia 2020 r. Decyzj¢ o rozpocze¢ciu
1 zakonczeniu $wiadczenia pracy zdalnej podejmuje dyrektor wydzialu, wydajac
pracownikowi na pismie Polecenie pracy zdalnej, ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 1 do
zarzadzenia. Przy podejmowaniu decyzji o wydaniu pracownikowi Polecenia pracy zdalnej
dyrektor wydzialu winien uwzgledni¢, aby zakres zadan realizowany w trybie tzw. pracy
zdalnej w szczegdInosci nie obejmowat:

- zadan zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, chyba Ze przetwarzanie danych
osobowych bedzie realizowane wylacznie na wurzadzeniach stuzbowych, na ktérych
zainstalowane sg polityki bezpieczenstwa obowiazujace w Urzedzie w zakresie dotyczacym
urzadzen teleinformatycznych, zapewniajacych bezpieczny, szyfrowany dostep do zasobow
informatycznych znajdujacych si¢ w sieci wewnetrznej Urzedu;

- zadan wymagajacych dostepu do dokumentéw w postaci papierowe] stanowigcych akta
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spraw;
- zadan wymagajacych dostepu do wydzielonej sieci teleinformatycznej centralnych rejestrow
panstwowych.

- zadan zwigzanych z bezposrednig obstugg klienta.

- Prezydent Miasta 18 marca 2020 r. wydat zarzadzenie Nr 16/2020/K w sprawie 0golnej
procedury postepowania w przypadku podejrzenia mozliwosci zarazenia si¢ koronawirusem
SARS-CoV-2, dotyczagce pomiaru temperatury pracownikom w budynkach UMP,
dla ewentualnego wykorzystania.Propozycja procedury dla osoby przeprowadzajacej pomiar
temperatury zaktada:

- Pracownik, ktéremu dokonano pomiaru temperatury ciata, ktory wskazuje na temperaturg
w granicach (36 °C -37 °C) i nie wyzszg niz 37,5°C zostaje dopuszczony do pracy.

- Pracownik, ktéoremu dokonano pomiaru temperatury ciala wykazujacego wartosci
podwyzszone od 37,2 °C do 37,4 °C — zostaje dopuszczony do pracy, jednakze takiemu
pracownikowi nalezy zasygnalizowaé potrzebg obserwacji wlasnej temperatury w ciagu dnia
oraz odpytac¢ go o ewentualne inne symptomy mogace $wiadczy¢ o prawdopodobnej infekcji.

- Pracownik, ktéremu dokonano pomiaru temperatury ciala, ktory wskazuje na temperaturg
podwyzszong tj. 37,5 °C i wyzsza , nalezy zaleci¢ powstrzymanie si¢ od $wiadczenia pracy
oraz odpyta¢ go czy mial ewentualny kontakt z osobg bedaca w kwarantannie (decyzja
SANEPIDu) i ewentualne odpyta¢ o inne symptomy mogace $wiadczy¢é o prawdopodobne;j
infekcji (dusznosci, kaszel, goraczka od dluzszego czasu, bole migsni oraz zaleci¢ kontakt
z lekarzem pierwszego kontaktu lub ewentualnie stuzbami sanitarnymi.

- Jezeli pracownik, ktéry nie zgodzil si¢ na pomiar temperatury woOwczas prosze
o poinformowanie, ze badania ma charakter profilaktyczny i ma przeciwdziata¢ koniecznosci
wylaczenia cze¢$ci jednostki.

- Przy badaniu zachowuje szczeg6lne $rodki ostroznos$ci: odleglos¢ od badanego, ostona
z pleksy, rekawiczki.

- Po badaniu nalezy przeprowadzi¢ dezynfekcje termometru (Srodkami czystosci) 1 ostony.

- Prezydent Miasta Poznania 2 kwietnia 2020 r. wydat zarzadzenie nr 20/2020/K (zmienione
zarzadzeniem Nr 26/2020/K) w sprawie realizacji przez Urzad Miasta Poznania ograniczen,
nakazéw 1 zakazéw okreSlonych rozporzadzeniem Rady Ministrow w zwiazku
z wystepowaniem epidemii. Zarzadzenie wprowadza od dnia 2 kwietnia do odwotania
rotacyjne rozpoczgcie pracy i ograniczenie liczby pracownikéw w pomieszczeniach:

- umozliwienie pracownikom wydziatu/biura, w szczegdlnosci tym, ktorzy korzystaja
ze srodkéw komunikacji publicznej, rozpoczgcie pracy w godzinach miedzy 7.00 a 9.00 oraz
odpowiednio jej zakonczenie w godzinach 15.00 — 17.00, przy zachowaniu dziennego
wymiaru czasu pracy danego pracownika. Rozwigzanie to pozwoli pracownikom
odpowiednio dostosowac¢ pore przejazdu (do pracy i do domu) do natgzenia ruchu 1 zalecen
w zakresie korzystania z komunikacji publicznej w czasie epidemii. Przy ustalaniu
harmonogramu organizacji pracy istotne jest, aby pracownicy przychodzili do pracy
1 wychodzili z pracy stopniowo, w rozproszeniu, w odstepach czasowych. Harmonogram
organizacji pracy uwzgledniajacy ww. zalecenie w wydzialach obslugujacych klientow
zewnetrznych musi uwzglednia¢ mozliwos¢ ich obstugi w pelnym zakresie godzin
funkcjonowania Urzedu — oczywiscie przy zalozeniu, ze ta obstuga jest realizowana pomimo
obowigzujacego w kraju stanu epidemii 1 w zwigzku z tym ograniczonego bezposredniego
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dostepu klientow zewnetrznych. Ustalenie harmonogramu organizacji pracy w okresie stanu
epidemii nie wymaga pisma dot. indywidualnego rozktadu czasu pracy pracownika. W tych
okoliczno$ciach ~ wystarczajace  jest przygotowanie zbiorczego w  uzgodnieniu
z pracownikami, ktorych to dotyczy. Zestawienie ma charakter wewnetrznego ustalenia
w wydziale 1 nie wymaga przekazania do Wydziatu Organizacyjnego. UWAGA: W tej
sytuacji pomiar temperatury pracownikow przychodzacych do pracy dyrektorzy powinni
zorganizowac¢ tak, aby przez czas wyznaczony na przyjscie do pracy (7.00-9.00) punkt
pomiaru dziatat;

- jezeli w pomieszczeniach Urzedu, w ktorych zlokalizowane sg stanowiska (miejsca) pracy
zajmowane przez pracownikéw, znajduje si¢ wiecej niz 1 osoba, wowczas odlegto$¢ migdzy
tymi stanowiskami nie moze by¢ mniejsza niz 1,5 m. W sytuacji, gdy nie jest mozliwe
zachowanie minimalnej odleglo$ci migdzy stanowiskami pracy i nie s3 one oddzielone
ostonami izolacyjnymi, kazdy pracownik na tych stanowiskach zobowigzany jest zakrywac
usta 1 nos za pomoca odziezy lub jej czesci, maski albo maseczki. Sekretarz Miasta Poznania
okresla pismem okolnym $rodki ochrony fizycznej, ktore zapewnia Urzad,

- w otwartych i wspoldzielonych przestrzeniach Urzedu (korytarze, klatki schodowe,
przejscia, przyziemia, piwnice, windy, pomieszczenia socjalne, toalety, pomieszczenia
konferencyjno-szkoleniowe i sale reprezentacyjne) pracownikom Urzedu zaleca sig:

a) zachowac¢ odleglos$ci miedzy osobami nie mniejsze niz 1,5 m,

b) zakrywa¢ usta i nos za pomocg odziezy lub jej czg¢sci, maski albo maseczki, jezeli nie jest
mozliwe zachowanie minimalnej odleglo$ci migdzy osobami.

Zalecenie dotyczy takze pracownikéw innych podmiotéw majacych siedzibe
w budynkach Urzedu lub wykonujacych zadania na rzecz Urzedu. Wydzial Zamowien
1 Obstlugi Urzedu przekaze zalecenie dozowniki z plynem dezynfekcyjnym dostgpne sa do
uzytku pracownikow w wyznaczonych miejscach w budynkach Urzedu, w szczego6lnosci:
przy wejsciach do obiektow, w pomieszczeniach socjalnych lub przy toaletach,
w sekretariatach i przy stanowiskach obstugi klienta zewnetrznego

- Sekretarz Miasta Poznania 16 kwietnia 2020 r. wydal pismo ok6lne 3/2020 w sprawie zasad
postepowania z dokumentacja wplywajaca do Urzedu, obstuga klientow Urzedu oraz
stosowanych $rodkow ochrony w Urzedzie Miasta Poznania w zwigzku ze zwalczaniem
epidemii  wywolanej  choroba  COVID-19 wraz ze zmiang  wynikajaca
z pisma okolnego 4/2020 z 17 kwietnia 2020 r.:

- Dokumentacja wptywajaca do Urzedu w postaci tradycyjnej (papierowej) dorgczana przez
klientow poddawana jest obowigzkowej co najmniej 24-godzinnej kwarantannie. Jest ona
przyjmowana do specjalnie przygotowanych workow znajdujacych sie¢ w poszczegodlnych
lokalizacjach Urzedu (pl. Kolegiacki 17, ul. Stowackiego 22, ul. Gronowa 20, ul. Gronowa
22, ul. 3 maja 46, ul. 28 Czerwca 1956r. 404, ul. Matejki 50, ul. Libelta 16/20) przy wejsciach
do budynkow. W wymienionych wyzej lokalizacjach mozliwe jest przyjmowanie
dokumentacji wplywajacej w postaci papierowej bezposrednio przez pracownikow na
stanowiskach z bezposrednig obstuga klienta Urzedu lub dorgczanej przez klientow Urzedu
do dedykowanych skrzynek podawczych odpowiednio oznaczonych. Dokumentacja taka nie
podlega kwarantannie, a pracownicy ja obstugujacy powinni zastosowaé $rodki ochrony
osobistej.

- W Urzedzie Miasta Poznania, po ogloszeniu przez Prezydenta Miasta Poznania, bedzie
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mozliwa bezposrednia obstuga klienta Urzedu, tylko w wyjatkowych sytuacjach w zakresie
spraw niezbednych dla interesu, zdrowia lub zycia klientow. Przyjmowanie klientéw powinno
by¢ odbywac si¢ na wyznaczonych do tego celu stanowiskach obstugi klientow w sposéb
zapewniajacy wzajemng ochrone przed zakazeniem pracownikow i klientow. Zaleca sig, aby
w miar¢ mozliwosci kadrowych ograniczy¢ do niezbednego minimum liczbe pracownikow
obstugujacych klientow Urzedu oraz zapewni¢ okresowa rotacje (np. tygodniowa)
pracownikoOw wyznaczonych do obstugi klientow — w celu zapewnienia cigglosci swiadczenia
ushug.

- Stanowiska pracy zwigzane z obsluga klienta Urzedu w miar¢ mozliwosci wyposaza si¢
w ostony. Wszystkim pracownikom Urzedu zapewnia si¢ dostep do dozownikoéw z ptynem do
dezynfekcji ragk oraz wyposaza si¢ ich w $rodki ochrony, odpowiednie ze wzgledu na zakres
zadan realizowanych przez pracownikéw, w tym w szczegdlnosci:

- pracownikéw w punktach kancelaryjnych (pl. Kolegiacki 17, ul. Gronowa 20, ul. Libelta
16/20, ul Stowackiego 22 i ul. 3 Maja 46) realizujacych zadania zwigzane z obstuga
dokumentacji wptywajacej do Urzedu po okresie poddania jej kwarantannie oraz
dokumentacji, sktadanej bezposrednio u pracownikow obstugujacych klientow zewnetrznych
lub sktadanej do dedykowanych skrzynek podawczych — rekawiczki jednorazowe oraz
maseczki wielokrotnego uzytku;

- pracownikéw realizujgcych zadania zwigzane z obstugg bezposrednig klienta Urzedu —
maseczki jednorazowego uzytku albo maseczki wielorazowego uzytku lub przylbice, gdy nie
ma mozliwosci zastosowania oslton oraz rekawiczki jednorazowego uzytku;

- pracownikéw realizujacych zadania zwigzane z konieczno$cig ich wykonywania poza
Urzedem — maseczki wielorazowego uzytku i1 r¢kawiczki jednorazowego uzytku;

- pracownikéw realizujacych zadania wynikajace z zarzadzeniaNr 16/2020/K Prezydenta
Miasta Poznania z dnia 18 marca 2020 r. w sprawie 0golnej procedury postgpowania
w przypadku podejrzenia mozliwosci zarazenia si¢ koronawirusem SARS-CoV-2 — przylbice,
maseczki wielorazowego uzytku oraz rgkawiczki jednorazowe;

- pracownikéw, ktorym przetozony polecit zmiang miejsca pracy — maseczki wielorazowego
albo jednorazowego uzytku (w przypadku bezposredniej obstugi klienta Urzedu) lub
przylbice i r¢kawiczki jednorazowego uzytku;

- pozostatych pracownikow, w przypadku obstugi klienta wewngtrznego lub przemieszczania
si¢ w przestrzeni publicznej w zwiazku z wykonywanymi obowigzkami stuzbowymi —
maseczki wielorazowego uzytku.

Dezynfekcje srodkéw ochrony wielorazowego uzytku przeprowadzaja we wlasnym zakresie
pracownicy je uzytkujacy, za$§ jednorazowe fizyczne Srodki ochrony indywidulnej
pracownikow podlegaja segregacji odpadéw 1 wyrzucane sg do pojemnikoOw na odpady
zmieszane, znajdujacych sie w Urzedzie.

Informacje o konieczno$ci stosowania $rodkow ochrony przekazuje pracownikowi
bezposredni przelozony przed dopuszczeniem do czynnosci stuzbowych, w trakcie ktorych
przewidziano ich stosowanie.

- Wydzialy i1 biura skladaja do stuzby BHP wnioski o zapewnienie $rodkéw ochrony,
sporzadzajac Kartg¢ Zaopatrzenia Biur i Wydziatow UMP w pakiet ochronny SARS-CoV-2.
Whiosek po weryfikacji jest przekazywany do Wydzialu Zamowien o Obstugi Urzedu w celu
realizacji zamowienia. W przypadku koniecznos$ci uzupetienia ptynu do dezynfekcji rak lub
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innego wyposazenia niz to, ktore podlega zamawianiu w Karcie Zaopatrzenia Biur
1 Wydziatéw UMP, wydzialy i biura sktadaja zlecenie za pomocg aplikacji w Elektronicznym
Systemie Zlecania Ustug, zaktadka ,,Koronawirus” lub poprzez e-mail wystany na adres
zou(@um.poznan.pl. Zaméwienia nalezy sktada¢ z dwudniowym wyprzedzeniem.
Wydziat Zamoéwien 1 Obstugi Urzedu odpowiada za:
e zapewnienie stalego dostepu do dozownikéw z plynem do dezynfekcji oraz jego
biezace uzupelnianie;
e zakup $rodkow ochrony zgodnie z wytycznymi stuzb BHP i Karta Zaopatrzenia Biur
I Wydziatow UMP;
e zakup materialéw innych niz wymienione w pkt 2;
e dystrybucje i ewidencje wydawanych srodkow;
e wyposazenie, w miar¢ mozliwosci, stanowisk pracy w ostony oddzielajace
pracownikow od klientow;
e utrzymywanie czystosci sanitarnej w miejscach ogdlnodostepnych;
¢ udostepnianie plakatoéw informacyjnych w ogdlnodostepnych
Wydzial zapewnia, w miar¢ mozliwos$ci, raz na dwa tygodnie wymian¢ maseczek
wielorazowego uzytku. Wydzial wyda sluzbom ochrony w budynkach Urzedu dyspozycje
dotyczace mozliwosci przebywania w tych budynkach wyltacznie klientow Urzedu
stosujacych si¢ do prawnego obowigzku zakrywania ust i nosa za pomoca odziezy lub jej
czesci, maski albo maseczki. W miare mozliwos$ci w okolicach wej$¢ do tych budynkéw beda
znajdowaly sie automaty sprzedazowe stuzace do zakupu maseczek.
- Wedtug stanu na dzien 21 kwietnia 2020 r. prac¢ zdalng wykonuje 657 0soby, w pracy
stacjonarnej przebywa 738 0sob, pozostata czes¢ jest na zwolnieniach chorobowych, opiece
1 urlopach. Ogétem w Urzedzie Miasta Poznania pracuje 1800 o0sob.
- Zarzad 1 Dyrektorzy korzystaja ze zdalnych form telekomunikacyjnych (Skype, Teams,
Zoom). Nadal jednak szukamy rozwigzania optymalnego do komunikacji. Ponadto Zarzad
korzysta z rozwigzania tzw. Interaktywnego Asystenta Prezydenta (www.poznan.pl/iap),
w ktorym zamieszczane sa materialty informacyjne, projekty, sprawozdania, podlegajace
formalnym ustaleniom Prezydenta Miasta.
- Zarzadzeniem nr 27/2020/K wykonywanie pracy zdalnej dopuszcza si¢ w okresie od dnia 13
marca 2020 r. do dnia 31 maja 2020 r.
W dniu 8 wrzesnia 2020 roku zostalo wprowadzone nowe zarzadzenie nr 51/2020/K
Prezydenta Miasta Poznania w sprawie pracy zdalnej w Urzedzie Miasta Poznania, ktore
zostato zmienione zarzgdzeniem nr 59/2020/K z dnia 7 pazdziernika 2020 r.

W dalszym ciggu istnieje mozliwo$¢ ruchomego czasu pracy tzn. pracownik moze
zadeklarowac chec¢ rozpoczgcia pracy w godzinach miedzy 7.00 a 9.00 oraz odpowiednio jej
zakonczenie w godzinach 15.00 — 17.00, przy zachowaniu dziennego wymiaru czasu pracy.
Sekretarz Miasta Poznania w celu zwigkszenia bezpieczenstwa pracownikow sierowat
do Zespotu ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS — CoV — 2 na
terenie miasta Poznania wniosek ws. zakrywania ust i nosa w budynkach Urz¢du Miasta
Poznania oraz miejskich jednostkach organizacyjnych. Zespo6t dnia 7 pazdziernika 2020 r.
przyjat rekomendacje, ktore wprowadzity:
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- Obowigzek zakrywania ust i nosa na zasadach okre$lonych wytycznymi sanitarnymi
wydawanymi przez Ministra Zdrowia, ktory obejmuje wszystkich pracownikow oraz osoby
przebywajace na terenie zaktadu i dotyczy przede wszystkim miejsc wspoélnie uzytkowanych
m.in. pomieszczen socjalnych, sal konferencyjnych, korytarzy, wind oraz toalet. Okreslajg
takze zasady zwigzane z rezimem sanitarnym:

- dezynfekowanie ragk po wejsciu do zaktadu pracy, kazdorazowo po przemieszczaniu si¢
w miejscach wspdlnie uzytkowanych lub korzystaniu z urzadzen i infrastruktury budynku;

- ograniczenie przemieszczania si¢ w miejscach wspélnie uzytkowanych do potrzeb
koniecznych i unikanie skupisk;

- zachowywanie dystansu w kontaktach ze wspotpracownikami.

Dnia 16 pazdziernika 2020 r. Sekretarz Miasta Poznania wydat pismo okdlne nr 9/2020
w sprawie realizacji rekomendacji Zespotu ds. monitorowania zagrozen zwigzanych
z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie Urzgdu Miasta Poznania, ktére wprowadza
obowigzek zakrywania ust i nosa w budynkach Urzedu Miasta Poznania. Zgodnie z pismem
okolnym niestosowanie si¢ pracownikow do rekomendacji moze zosta¢ uznane za naruszenie
podstawowych obowiazkéw pracowniczych.

Wydziat Zaméwien 1 Obstugi Urzedu na potrzeby pracownikéw Urzedu Miasta Poznania,
dokonuje na biezaco zakupu i dystrybucji nast¢pujacego asortymentu: maseczki ochronne
jednorazowe oraz  wielokrotnego  uzytku, rekawiczki  ochronne  jednorazowe,
ptyn dezynfekujacy do rak, przytbice, Scianki ochronne z plexi. Ponad to, zakupiono
urzadzenie do dezynfekcji dokumentow oraz urzadzenie do dezynfekcji telefonow
komoérkowych.

Wydziat Zamowien 1 Obstugi Urzedu w dniu 26 pazdziernika br. w budynkach Urz¢du Miasta
Poznania rozpoczat montaz bezdotykowych urzadzen do pomiaru temperatury.

Wydzial Zaméwien 1 Obslugi Urzedu w ramach dzialan majacych na celu zapobieganie,
przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19 na potrzeby pracownikéw Urzedu Miasta Poznania,
dokonuje na biezaco zakupu 1 dystrybucji nastepujacego asortymentu:

- maseczki ochronne jednorazowe oraz wielokrotnego uzytku;

- rekawiczki ochronne jednorazowe;

- ptyn dezynfekujacy do rak;

- przylbice;

- Scianki ochronne z plexi

- Srodki do dezynfekcji sprzetu komputerowego.

W okresie od dnia 1 listopada br. do dnia 20 listopada br., Wydziat Zamowien i Obstugi
Urzegdu zrealizowal zakupy o wartosci 85 616,28 zt. W ramach zakupionego asortymentu
znalazty si¢ m.in. bezdotykowe urzadzenia do pomiaru temperatury, jak rowniez rekawiczki
ochronne oraz srodki do dezynfekcji sprzetu komputerowego.

W przedmiotowym okresie, zrealizowano zalecenia Centralnego Instytutu Pracy
Panstwowego Instytutu Badawczego w zakresie czyszczenia i dezynfekcji wentylacji oraz
wymiany filtra kabinoweo (powietrza) w samochodach stuzbowych Urzgdu Miasta Poznania.
Na dzien 20 listopada 2020 r. wysokos$¢ kosztow poniesionych przez Wydzial Zamowien
1 Obstugi Urzedu na podjete dziatania w zakresie zapobiegania, przeciwdziatania
i zwalczania COVID-19 wynosi 1 088 853,84 zt.

Dziatania Wydzialu Organizacyjnego
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- dnia 4 listopada 2020 roku zostalo wprowadzone nowe zarzadzenie nr 65/2020/K
Prezydenta Miasta Poznania w sprawie pracy zdalnej w Urzedzie Miasta Poznania.

- Dodatkowo dnia 16 listopada br. weszto w zycie zarzadzenie nr 66/2020/K w sprawie
realizacji przez Urzad Miasta Poznania ograniczen, nakazow i zakazoéw okreSlonych
rozporzadzeniem Rady Ministrow w zwigzku z wystapieniem epidemii. W UMP zostatly
wprowadzone nowe zasady organizacji pracy na stanowiskach w wydziatach i biurach
dot. odlegtosci pomigdzy pracownikami znajdujacymi si¢ w jednym pomieszczeniu.

- w celu zminimalizowania duzego nat¢zenia ruchu przy wejsciu do budynku oraz
dostosowania przyjazdu komunikacja miejska, nadal istnieje mozliwo$¢ ruchomego czasu
pracy. tzn. pracownik moze zadeklarowac che¢ rozpoczgcia pracy w godzinach miedzy 6.30
a 9.00 oraz odpowiednio jej zakonczenie w godzinach 14.30 — 17.00, przy zachowaniu
dziennego wymiaru czasu pracy.

- w zwiazku z wydanym zarzadzeniem nr 66/2020/K, Sekretarz Miasta Poznania wydat pismo
okodlne nr 11/2020 w sprawie okre$lania zasad postepowania z dokumentacjg wptywajaca do
Urzegdu, obstugg klienta Urzedu oraz stosownych $rodkéw ochrony w Urzedzie Miasta
Poznania w zwigzku ze zwalczaniem epidemii wywotanej chorobg COVID — 19.

W miesigcu grudniu utrzymana zostata mozliwo$¢ ruchomego czasu pracy. W ramach dziatan
majacych na celu zapobieganie, przeciwdzialanie i zwalczanie COVID-19, Wydziat
Zamowien i Obstugi Urzedu na potrzeby pracownikow Urzedu Miasta Poznania, dokonywat
na biezaco dystrybucji nast¢pujacego asortymentu:

e maseczki ochronne jednorazowe oraz wielokrotnego uzytku;

e rekawiczki ochronne jednorazowe;

e plyn dezynfekujacy do rak;

e przylbice;

e S$cianki ochronne z plexi

e $rodki do dezynfekcji sprzetu komputerowego.
W okresie od dnia 1 grudnia br. do dnia 31 grudnia br., Wydziat Zamoéwien i Obstugi Urzedu
zrealizowat zakupy 1 zlecil uslugi o tacznej wartosci 410 170,47 zt. W ramach zakupionego
asortymentu znalazty si¢ m.in. 2 mobilne oczyszczacze powietrza, urzadzenie do pomiaru
temperatury oraz srodki ochrony osobistej (maseczki jednorazowe, maseczki wielokrotnego
uzytku, potprzylbice). W przedmiotowym okresie kilkukrotnie wykonano ustuge ozonowania
pomieszczen Urzedu Miasta Poznania. W grudniu br. zrealizowano takze zalecenia
Centralnego Instytutu Pracy Panstwowego Instytutu Badawczego w zakresie czyszczenia
1 dezynfekcji wentylacji w pomieszczeniach Urzedu Miasta Poznania.
W przedmiotowym okresie zakupiono takze $rodki ochrony osobistej dla pracownikéw
Urzedu Miasta Poznania, ktorzy dorgcza¢ beda korespondencje w ramach akcji pn. Wymiar
Podatku 2021.
Na dzien dzisiejszy tj. 31 grudnia 2020 r. wysoko$¢ kosztow poniesionych przez Wydziat
Zamowien 1 Obstugi Urzedu na podjete dzialania w zakresie zapobiegania, przeciwdziatania
i zwalczania COVID-19 wynosi 1 582 138,76 zt.
W Poznanskim Centrum Swiadczen w zakresie przeciwdziatania, zapobiegania i zwalczania
COVID 19 w okresie od 01 do 31 grudnia 2020 r.
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- wprowadzono dwuzmianowg organizacj¢ pracy celem zachowania dystansu pomig¢dzy
pracownikami oraz zachowania ciaglosci funkcjonowania jednostki na okolicznos¢
wystapienia przypadku zakazenia COVID-109.

- zapewnienie wszystkim pracownikom dostgpu do S$rodkéw higienicznych i1 ochrony
osobistej (maseczek, ptynow do dezynfekcji rak, jednorazowych rekawiczek)

- staly monitoring stanu posiadania srodkéw higienicznych i ochrony osobistej — uzupetnianie
asortymentu zgodnie z potrzebami.

- wykonywanie pomiaroOw temperatury ciala przy uzyciu bezdotykowych termometrow
elektronicznych, pracownikom przychodzacym do pracy.

W dniach 17,18 grudnia 2020 roku Wydziat Zdrowia poprzez Koordynatorke ds. dostepnos$ci
Agnieszke Maciejewska zaprosit wybrang grupe na szkolenie o dostepnosci, ktore
przeprowadzita Fundacja MILI LUDZIE. Grupa szkoleniowa sktadata si¢ z 25 osob, dobrano
ja z przedstawicieli wigkszosci Wydzialow, Biur i jednostek Urzedu Miasta Poznania.
Zaplanowano przeprowadzenie 2 jednodniowych (po 4 godziny zegarowe) moduldw szkolen.
Z powodu zagrozenia COVID19 odbyly si¢ w formie webinarium on line, na platformie
Z0OOM. Kazdy modul prezentowala osoba specjalizujgca si¢ w danym obszarze dostepnosci.
Dzien pierwszy — czwartek 17. grudnia godz. 08.30-12.30 — Dostepnos¢ cyfrowa, prowadzacy
Piotr Zrolka:

- budowa strony internetowej i aplikacji mobilnej w oparciu o wytyczne WCAG 2.0 oraz
WCAG 2.

- minimalne wymogi dla instytucji publicznych natozone na Ustawe z 4 kwietnia 2019 roku
o zapewnieniu dostepnosci cyfrowe;.

- analiza case study wybranej strony internetowej pod katem jej dostgpnosci.

Dzien drugi — piatek 18. grudnia godz. 08.30-12.30 — Ustawa z 19 lipca 2019 roku
o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, prowadzacy Marcin Halicki:
- Uniwersalne projektowanie a racjonalne usprawnienie w kontekscie instytucji uzytecznosci
publicznej.

- zadania podmiotow publicznych w nawigzaniu do Ustawy z 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

- dostgpnos¢ architektoniczna.

- dostgpnosc¢ cyfrowa.

- dostgpnosc¢ informacyjno-komunikacyjna.

- obowigzki koordynatora dostgpnosci w podmiocie publicznym.

- Sesja pytan 1 odpowiedzi.

W obszarze koordynacji projektow

Ztozono wniosek o dofinansowanie w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa - na
zakup sprzetu komputerowego dla szkol zwigzany z umozliwieniem nauczania zdalnego,
Ztozono wniosek o dofinansowanie projektu p.n. Stay home but don't leave school w ramach
Inicjatywy Srodkowoeuropejskiej (Central European Initiative) na kwote 40.000 EUR

Na skutek podjetej przez Zarzad Wojewodztwa Wielkopolskiego decyzji o przesunigciu
srodkéw w ramach WRPO 2014+, zawnioskowano o zabezpieczenie $rodkéw na potrzeby
podmiotow leczniczych realizujacych zadania zwigzane z tagodzeniem skutkow COVID-19,
sktadajac zapotrzebowanie na kwote ok. 13,2 min zt.,

W ramach trwatosci projektu "Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu™ przewidziano
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zakup niezbednych czes$ci komputerowych na kwote ok. 11.000,00 zl, tak aby korzystajacy ze
sprzetu komputerowego oraz dostepu do internetu mieszkancy (Beneficjenci projektu) mogli
korzysta¢ z narzedzi do pracy zdalnej, komunikacji lub nauki.

Centrum Turystyki Kulturowej Trakt

Dziatania prewencyjne podjete w CTK TRAKT przed 10.03.2020 r., tj. w okresie 2.03 —
9.03.2020 r.

- przestano pracownikom/czkom mail z prezentacja przygotowang przez Panstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego nt. koronawirusa, zawierajacg m.in. informacje
o zasadach mycia rak.

- zostala podjeta decyzja, aby pracownicy/czki majacy bezposredni kontakt
z klientami/zwiedzajagcymi, po kazdym obstuzonym gosciu uzywali przekazanych im
srodkoéw do dezynfekeji ragk oraz powierzchni lad 1 pulpitéw - wdrozono do realizacji;

- zwolane zostato spotkanie zarzadu CTK TRAKT ws. podjecia dzialan prewencyjnych
zwigzanym z ryzykiem zakazenia koronawirusem, tj. zwigkszeniu czestotliwosci czyszczenia
newralgicznych powierzchni (klamki, uchwyty, porecze, lady recepcyjne), sprzatania toalet
oraz starannego uzytkowaniu stosowanych srodkéw zapobiegawczych;

- zamowiono dodatkowe $rodki odkazajace do rak dla pozostalych pracownikéw/czek CTK
TRAKT.

Dziatania podejmowane w okresie 10.03 — 15.04.2020 r.

- zwolane zostalo spotkanie zarzadu CTK TRAKT ws. dziatan kadrowych oraz innych
zwigzanych z funkcjonowaniem instytucji (m.in. podjeto decyzje o ograniczeniu/
rezygnowaniu z wyjazdoéw stluzbowych);

- od 11 marca 2020 r. Brama Poznania zostata zamknigta dla zwiedzajacych i gosci
(zaprzestano udostepniania ekspozycji, prowadzenia zaje¢ edukacyjnych, organizacji spotkan,
itd.);

- 12 marca 2020 r. Dyrektor CTK TRAKT przekazata wiadomo$¢ mailowa do wszystkich
pracownikéw/czek o ograniczaniu kontaktow zewngtrznych do niezbednego minimum oraz
0 zasadach ewentualnych wejs¢ 0sob zewngtrznych do obiektu;

- 12 marca 2020 r. podjeto dziatania w sprawie organizacji pracy zdalnej dla
pracownikow/czek CTK TRAKT — przygotowano porozumienia pracy zdalnej, okreslono
zakres zadan do wykonania, zasady monitoringu pracy;

- odwolano realizacj¢ imprezy ,,Wielka Majéwka w Bramie Poznania” (na podstawie
Zarzadzenia Wojewody Wielkopolskiego dot. organizacji imprez masowych);

- przekazano informacje o dost¢pnosci ptynow dezynfekujacych w dostepnych toaletach
budynku Bramy Poznania obligujac do ich stosowania;

- poinformowano o dost¢pnosci na kazdym pigtrze plynow dezynfekujacych do klawiatur,
telefonow, myszek komputerowych itd., oraz nakazano ich stosowanie jako $rodka
ochronnego;

- przekazano do wszystkich pracownikdéw/czek informacj¢ o konieczno$ci dokonania samo
pomiaru temperatury przed przybyciem do pracy (w domu), wskazane zostaly rowniez
procedury dot. zachowan w przypadku stwierdzenia stanu podgoraczkowego lub goraczki;

- opracowano sposob komunikacji pracownikow/czek z klientami oraz dyzurowania
telefonicznego na newralgicznych stanowiskach;
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- zlecono pracownikom/czkom petnienie dyzuréw rotacyjnych na stanowiskach
newralgicznych, zapewniajacych cigglo§¢ organizacyjng instytucji, tak, aby wykonaé tylko
niezbedne zadania w budynku);

- 23 marca 2020 r. podpisano i wdrozono zarzadzenie dotyczacego organizacji pracy zdalnej —
przejscie pracownikow/czek wytacznie na prace zdalng — z dyzurami rotacyjnymi na
newralgicznych stanowiskach, zapewniajacych ciggltos¢ organizacyjng instytucji;

- 30 marca 2020 r. podpisano i wdrozono zarzadzenie w sprawie procedury postgpowania
w przypadku podejrzenia mozliwosci zarazenia si¢ koronawirusem, tj. prewencyjna
samokontrola temperatury w domu, obowigzek zmierzenia temperatury w obiekcie Bramy
Poznania (dostgpnos¢ termometréw) i zasady dezynfekceji termometrow.

- 2 kwietnia 2020 r. przekazano pracownikom/czkom jednorazowe rekawiczki ochronne
wykonujagcym zadania w miejscu pracy;

- przekazano pracownikom/czkom wykonujacym zadania w miejscu pracy maseczek
ochronnych wraz z instrukcja ich zakladania/zdejmowania oraz informacja dot. ich prania
i dezynfekcji.

Dziatania podejmowane w okresie 15.04 — 8.05.2020 r.

- przestano do pracownikow/czek maila wz. z poleceniem Wojewody Wielkopolskiego,
zobowigzujacym do zapoznania si¢ z zasadami dotyczacymi zapobiegania rozprzestrzeniania
si¢ wirusa SARS-CoV-2 oraz ich stosowania, wraz z prosbg o biezace monitorowanie
przestanych stron rzadowych i GIS ws. koronawirusa, firmowej poczty e-mail, na ktéra
rowniez przekazywane sg ww. informacje;

- 20 kwietnia 2020 r. powotano tymczasowg grupe pracownikow/czek CTK TRAKT
tzw. ,,zespOl ds. otwarcia”, skladajacy sie¢ z: Specjalistki ds. kadr, Kierownika
administracyjno-technicznego, Liderki BOK, Lidera zespotu ds. sprzedazy, Dyrekcji), ktorych
gléwnym zadaniem bylo przygotowanie odpowiednich procedur umozliwiajagcych ponowne
uruchomienie instytucji dla zwiedzajacych w okresie epidemii, zgodnie m.in. z wytycznymi
MKIiDN.

- 20 kwietnia 2020 r. odbyta si¢ pierwsza wideokonferencja wewnetrzna online ,,zespotu
ds. otwarcia” ws. przygotowan do otwarcia Bramy Poznania w II etapie odmrazania
gospodarczego — dotyczaca udostepnienia dla zwiedzajacych ekspozycji gtownej i czasowej,
audio na Ostrowie Tumskim itd. — czyli produktow i ustug podstawowych.

- 30 kwietnia 2020 r. przestano wiadomos¢ do pracownikow/czek dyzurujacych w obiekcie
Bramy Poznania, informujaca o wydluzeniu godzin pracy oraz zwigkszeniu ilo$ci
pracownikéw w instytucji na I 1 II pigtrze przy zachowaniu obowigzujacych obostrzen
w zwigzku z decyzja rzadu ws. II etapu odmrozenia gospodarki — tj. mozliwo$ci otwarcia
instytucji kultury od 4 maja.

- Informacje inspektora ds. BHP dot. warunkoéw pracy na ekspozycji po powrocie do
aktywnos$ci, na temat obstugi audioprzewodnikéw, ekranow dotykowych (opinie dwoch
réznych ekspertow). Informacje i sugestie od strony bhp i ppoz przy wyborze plexi,

- przekazano pracownikom/czkom aktualizacj¢ procedur zwigzanych godzinami pracy oraz

z przebywaniem w obiekcie Bramy Poznania,

- przygotowano procedury otwarcia Bramy Poznania - Sluzy Katedralnej (wystawa czasowa)
dla zwiedzajacych,

- nastgpito poszerzenie sktadu ,,zespotlu ds. otwarcia” o stanowiska: Liderki ds. eskpozycji,
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Specjalisty ds. rozwoju, Szefow zmiany BOK, IT. Od 11 maja zespdt rozpoczat prace nad
IT etapem otwarcia dla zwiedzajacych Bramy Poznania — udostepnienie ekspozycji gtéwne;.
II etap otwarcia planowany jest do wdrozenia z koncem maja / poczatkiem czerwca.

19 maja 2020 r. w ramach I etapu otwarcia udostepniono zwiedzajacym przestrzen Sluzy
Katedralnej ze =znajdujacej si¢ w niej wystawg czasowag w formule zwiedzania
bezdotykowego.

5 czerwca 2020 r. nastgpito otwarcie Bramy Poznania dla zwiedzajgcych ekspozycje gtowna,
Zakatek pamiagtek oraz kawiarenke.

Dziatania w okresie od 1 lipca do 15 wrze$nia

- 3 lipca 2020 r. uruchomiono dla publicznosci III etapu otwarcia Bramy Poznania
polegajacego na wznowieniu $ciezki rodzinnej na ekspozycji oraz ushugi audiowycieczki
po Ostrowie Tumskim (zarowno indywidualnej, jak i rodzinnej) przy zachowaniu srodkow
ostroznos$ci opisanych w procedurach otwarcia drugiego etapu.

- Na biezgco prowadzony jest monitoring standw ptyndéw dezynfekcyjnych oraz rekawiczek
jednorazowych. Zgodnie z przyjetym harmonogramem wewngtrznym uzupelniane sg
wszystkie pojemniki i dozowniki z pltynami dezynfekujacymi na terenie obiektu.

- Sytuacja pandemii wymogta na instytucji zmian¢ formuly dziatania pozwalajacej mimo
obostrzen na bezpieczny dostep do oferty, za posrednictwem medidow spoteczno$ciowych,
kanatéw internetowych itd. W ramach produkcji wlasnej powstat cykl filméw online
»Na Trakcie” (udostgpnianych m.in. na kanale You Tube) a w przygotowaniu sa filmy
edukacyjne oraz zajecia online dla szkoét oraz propozycja wypozyczenia pakietu edukacyjnego
»Wielka wyprawa” dla przedszkoli, w ramach alternatywnej edukacji nieformalnej
w instytucji kultury.

W dalszym ciggu podtrzymywane sa ustalenia dotyczace zastgpienia bezposrednio
prowadzonych zaje¢ edukacyjnych, oferta online.

4 pazdziernika br. w zwigzku z pozytywnym wynikiem testu COVID-19 pracownika
przeprowadzona zostata dezynfekcja obiektu. Klientow, ktorzy wykupili bilety na 4.10.2020
poinformowano mailowo o zamkni¢ciu Bramy Poznania dla zwiedzajacych, tego samego
dnia, w godzinach wieczornych opublikowano informacje o zamknigciu na stronach www
oraz w mediach spolecznosciowych.

CTK TRAKT rozestalo do pracownikéw otrzymane w dniu 9 pazdziernika 2020 r. z UMP
rekomendacje Zespotu ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-
CoV-2 na terenie miasta Poznania ws. zakrywania ust 1 nosa w budynkach Urzedu Miasta
Poznania oraz miejskich jednostek organizacyjnych

16.10.2020 r. zostato podpisane i wdrozone (przestane do wszystkich pracownikéw mailowo)
Zarzadzenie Dyrektora CTK TRAKT dot. aktualizacji Regulaminu zwiedzania oraz Procedur
otwarcia Bramy Poznania dla zwiedzajacych

17.10.2020 r. Brama Poznania zostata ponownie otwarta dla zwiedzajacych, przy zachowaniu
srodkow ostroznos$ci opisanych w procedurach otwarcia Bramy Poznania uwzglgdniajacych
ograniczenia jakie wprowadzito zakwalifikowanie obszaru miasta Poznania do strefy
czerwonej (m.in. zmniejszona zostata liczba o0sob mogacych zwiedza¢ ekspozycje oraz
przebywa¢ w Bramie Poznania).

Dziatania podejmowane w okresie 1.11 — 30.11.2020 r.
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- od 2.11.2020 r. w zwigzku z nagtym wzrostem przypadkéw zachorowan na Covid-19
w Wielkopolsce oraz rekomendacjami Rzadu ws. wprowadzania w administracji publicznej
(tam gdzie to mozliwe) pracy w systemie zdalnym, decyzja p. Dyrektor ograniczona zostata
do niezbednego minimum liczba pracownikéw merytorycznych oraz administracyjno-
biurowych wykonujacych prace stacjonarng w obiekcie, z zachowaniem pracy rotacyjnej
i hybrydowej.

- 5.11.202 r. podczas spotkania zarzadu i kadry kierowniczej CTK TRAKT ustalone zostaty
wszystkie szczegoty zwigzane z przygotowaniem obiektu do zamknigcia zgodnie z ogloszong
4 listopada br. decyzja Rzadowego Zespolu Zarzadzania Kryzysowego (komunikacja
wewnetrzna, informacje w mediach spoteczno$ciowych i na stronach WWW, wstepne
ustalenia dotyczace zadan zdalnych dla zespotow itd.)

- 7.11.2020 r. nastgpilo czasowe zamknigcie dla zwiedzajacych i gosci Bramy Poznania
(zaprzestano udostgpniania ekspozycji, itd.). Podstawa zamknigcia instytucji byto
rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 listopada 2020 r., zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw 1 zakazow w zwigzku
z wystapieniem stanu epidemii. Rozporzadzenie wprowadzilo ograniczenie dziatalnosci na
okres od 7-29.11.2020 r.

- 7.11.2020 r. wdrozono dziatania pracy zdalnej dla pracownikéw/czek Biura Obstugi Klienta
i Zespolu Sprzedazy — okreslono zakres zadan do wykonania, zasady monitoringu pracy oraz
terminy realizacji.

Dziatania podejmowane w okresie 1.12 — 31.12.2020 r.

- zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z 26 listopada 2020 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow izakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii
i wynikajacymi z niego wytycznymi, przedluzone zostalo do dnia 27 grudnia 2020 r.
zamknigcie dla zwiedzajacych 1 gosci Bramy Poznania. W zwigzku z powyzszym nadal
realizowany jest rowniez system pracy hybrydowej dla pracownikow CTK TRAKT
(z podziatem na dwie, niemieszajace si¢ grupy).

- 14 grudnia 2020 r. zostaly przekazane do wszystkich pracownikéw CTK TRAKT,
do zapoznania si¢ i stosowania, rekomendacje Zespotu ds. SARS-CoV-2 (Urzedu Miasta
Poznania) w sprawie zaniechania spotkan okoliczno$ciowych.

- na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z 21.12.2020 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow izakazéw w zwiazku z wystgpieniem stanu epidemii,
podjeta zostata decyzja o kontynuacji zamknigcia Bramy Poznania dla zwiedzajacych i gosci
do 17 stycznia 2021 r.

Zmiany zasad obslugi klientow w Urzedzie, Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie,
Poznanskim Centrum Swiadczen i innych jednostkach.

Urzad Miasta Poznania

Ze wzgledow bezpieczenstwa Urzad Miasta Poznania od 16 marca obstuguje klientow
w bardzo ograniczonym zakresie i przy zastosowaniu nadzwyczajnych srodkéw ostroznosci.
Zawieszona jest mozliwo$¢ rezerwacji wizyt, a wigkszo$¢ spraw zatatwiana jest online,
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telefonicznie oraz przez skrzynki podawcze. Stopniowo zacznie si¢ to zmienia¢ od 26
kwietnia 2020 r. — urzad etapami bedzie zwigksza¢ liczbg klientoéw obstugiwanych
bezposrednio. Majac na uwadze troske o bezpieczenstwo sanitarne 1 zachowanie
odpowiedniego dystansu miedzy ludzmi, wprowadzone zostang limity dotyczace liczby 0sob
przebywajacych w poczekalniach. Limity te bedg uzaleznione od powierzchni miejsca
wyznaczonego na oczekiwanie obstugi. Przyjmujemy, ze bedzie to 1 klient na 15m2 . Aby
zatatwi¢ sprawe bezposrednio w "okienku" bedzie trzeba najpierw zarezerwowacé wizyte, np.
poprzez internetowy system rezerwacji, ktory zostanie udostepniony na poczatku przysztego
tygodnia. Umawianie si¢ online na wizyte w urzgdzie dotyczy¢ bedzie tych ustug, ktére ciesza
si¢ najwigkszym zainteresowaniem. Rezerwacji online bgdzie mozna dokona¢ w sprawach
prowadzonych przez: Wydzial Spraw Obywatelskich i Uprawnien Komunikacyjnych
(ul. Libelta 16/20 i ul. Gronowa 22A), Urzad Stanu Cywilnego (ul. Libelta 16/20), Wydziat
Dziatalno$ci Gospodarczej 1 Rolnictwa (ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 404), Wydzial Finansowy
(ul. Stowackiego 22, ul. Gronowa 22A). Nowos$cig w systemie rezerwacji bedzie mozliwos¢
wykorzystania popularnych QR kodéw w wyzej wymienionych lokalizacjach. To propozycja
dla osob, ktore cheg zatatwic¢ sprawe w urzedzie, ale z r6znych przyczyn nie mogly umowicé
si¢ wezesniej. W takiej sytuacji pomocne beda QR kody udostepnione na zewnatrz budynkow
w postaci naklejek. Po zeskanowaniu kodu smartfonem nastgpi przekierowanie do formularza
rezerwacji wizyt. Jezeli w tym czasie w systemie bedzie "wolne okienko" wéwczas po
zaakceptowaniu terminu klient zostanie obstuzony. Na osobista wizyt¢ w urzedzie mozna
umowi¢ sie¢ rowniez telefonicznie, kontaktujac sie bezposrednio z wydziatami lub za
posrednictwem miejskiej infolinii Poznan Kontakt: 61 646 33 44. Jednocze$nie zache¢ca si¢
klientow zeby sprawy, ktére nie wymagaja osobistej wizyty zalatwia¢ online, telefonicznie
lub przez skrzynki podawcze wystawione 9 lokalizacjach urzedu.

Wydzial Zaméwien 1 Obstugi Urzedu zabezpieczyl stanowiska obstugowe w Wydziatach
w tymczasowe $cianki ochronne z plexi, odgradzajace pracownikow Urzgdu od klientow.

W ostatnich dniach kwietnia br. na zlecenie Wydzialu Zamoéwien 1 Obstugi Urzedu
w budynkach przy ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 404 oraz przy ul. Gronowej 22a, wykonana
zostala docelowa szklana zabudowa stanowisk obstugowych, odgradzajaca stanowiska pracy
od klientow zewnetrznych, ktora znaczaco wplynie na poprawe bezpieczenstwa
1 komfortu pracy w obecnej sytuacji zagrozenia epidemiologicznego oraz zmniejszy ryzyko
zachorowania na choroby przenoszone droga kropelkowa. Wydziat zlecit wykonanie
szklanych zabudow obslugowych stanowisk pracy w kolejnych budynkach Urzedu Miasta
Poznania. Zakonczenie realizacji tego zadania przewidywane jest na koniec maja br.

Wydzial Zamoéwien i Obstugi Urzedu wyposazyt wszystkie toalety w dozowniki z ptynem do
dezynfekcji rak.

Dla zapewnienia klientom Urzgdu statego dostepu do srodkéw ochrony, w budynkach Urzedu
Miasta Poznania stangty maseczkomaty, w ktorych dostepne sg nie tylko maseczki ochronne,
ale takze pltyny dezynfekujace oraz r¢kawiczki ochronne.

Od 27 kwietnia Urzad Miasta Poznania rozszerzyl mozliwo$¢ osobistego zatatwiania spraw
w "okienku". Jednak wizyta w urzedzie jest mozliwa tylko po uprzedniej rezerwacji. Tej
dokona¢ mozna online pod adresem: https://www.poznan.pl/mim/rezerwacje/rezerwacje.html,
telefonicznie lub za pomocg kodu QR.

Umawianie si¢ online na wizyte w urzedzie dotyczy¢ bedzie tych uslug, ktore ciesza sie
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najwigkszym zainteresowaniem.

Rezerwacji online b¢dzie mozna dokona¢ w sprawach prowadzonych przez:

- Wydzial Spraw Obywatelskich i Uprawnien Komunikacyjnych (ul. Libelta 16/20
i ul. Gronowa 22A),

- Urzad Stanu Cywilnego (ul. Libelta 16/20),

- Wydziat Dziatalno$ci Gospodarczej i Rolnictwa (ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 404),

- Wydziat Finansowy (ul. Stowackiego 22, ul. Gronowa 22A).

Nowoscig w systemie rezerwacji bedzie mozliwo$¢ wykorzystania popularnych QR kodéw
w wyzej wymienionych lokalizacjach. To propozycja dla osob, ktore chcg zalatwié sprawe
w urzedzie, ale z réznych przyczyn nie moglty umowic si¢ wezesnie;j.

Majac na uwadze troske o bezpieczenstwo sanitarne i zachowanie odpowiedniego dystansu
migdzy ludzmi, wprowadzone zostang limity dotyczace liczby oséb przebywajacych
w poczekalniach. Limity te beda uzaleznione od powierzchni miejsca wyznaczonego na
oczekiwanie obstugi. Przyjmujemy, ze bedzie to 1 klient na 15m2. W czeSci pomieszczen
wspolnych (np. w poczekalniach) podwyzszony zostat standard utrzymania czystosci. Srednio
co 2-3 godziny przeprowadzana jest dezynfekcja siedzisk, blatow, poreczy, klamek, toalet itp.
Osoby checacy skorzysta¢ z ustug publicznych w instytucjach i urzgdach musza pamictad
o obowigzku zakrywania ust i nosa przy wejsciu. Po wejsciu do budynku kazdy ma
obowigzek zdezynfekowaé rece. Odpowiednie $rodki znajduja si¢ we wszystkich
lokalizacjach UMP.

Biuro Rzeczy Znalezionych prowadzi bezposrednig obstuge klientéw tylko umowionych. Na
wizyte mozna uméwic si¢ dzwonigc do Biura Rzeczy Znalezionych pod nr tel. (61) 878 5382
lub (61) 878 4014 lub do Biura POZnan Kontakt pod nr (61) 646 3344 lub wysylajac
wiadomos¢ elektroniczng na adres brz@um.poznan.pl.

Obstuga klientow odbywa si¢ w holu budynku Urzedu Miasta Poznania, pl. Kolegiacki 17, po
kazdorazowym wezwaniu pracownika obstugujacego Biuro Rzeczy Znalezionych, w miejscu
wyznaczonym, zachowujac wszelkie zasady bezpieczenstwa. W tym celu nalezy
zaanonsowaé swoje przybycie w Punkcie informacyjnym Urzgedu Miasta Poznania,
pl. Kolegiacki 17 badz zadzwoni¢ pod nr tel. (61) 878 5382, (61) 878 4014.

Zgloszenia o zagubieniu rzeczy przyjmowane s3 droga telefoniczng pod nr tel. (61) 878 5382,
(61) 878 4014 lub elektroniczng na adres: brz@um.poznan.pl.

Oddanie rzeczy znalezionej do Biura odbywa si¢ jw. Dodatkowo aby odda¢ znaleziong rzecz
nalezy wypeli¢ formularz "Zawiadomienie o znalezieniu rzeczy" Rzecz znaleziong wraz
z wypelnionym 1 podpisanym formularzem mozna rowniez przesta¢ poczta na adres: Urzad
Miasta Poznania pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan lub zlozy¢ w skrzynce podawczej,
mieszczacej si¢ w holu budynku Urzedu Miasta Poznania, pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan.
Odbioru rzeczy znalezionych umozliwiony osobiscie zgodnie z zasadami jw. Mozliwy jest
rowniez odbior rzeczy poprzez wysytke depozytu poczta. W tym celu nalezy skontaktowaé
si¢ z Biurem Rzeczy Znalezionych Urzedu Miasta w Poznaniu telefonicznie pod nr tel. (61)
878 5382, (61) 878 4014 lub elektronicznie na adres: brz@um.poznan.pl. Koszty wysytki
ponosi wilasciciel rzeczy. Wysoko$¢ oplaty zalezy od rodzaju i warto$ci depozytu.

Archiwum Zaktadowe od 11 maja 2020 r. uruchomilo mozliwo$¢ osobistego zalatwienia
spraw w siedzibie przy ul. Swierkowej 10 w Poznaniu, wytacznie po uprzednim uméwieniu
wizyty telefonicznie, dzwonigc pod numery:
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61 8785 280, 61 8785 279, 61 8784 378, 61 8784 685, 61 8784 862 lub 61 8784 498.
Liczba obstuzonych klientéow w Wydziale Spaw Obywatelskich 1 Uprawnien
Komunikacyjnych, Wydziale Finansowym, Wydziale dzialalno$ci Gospodarczej i Urzedzie
Stanu Cywilnego w miesigcu czerwcu wyniosta 27 545 osob.
Zmianie ulegta organizacja obstugi klienta w siedzibach Urzgdu Miasta Poznania. Sprawy
w urzedzie mozna zatatwi¢ online, telefonicznie lub tez osobiscie. Jednakze wizyta
w urzedzie jest mozliwa tylko po uprzedniej rezerwacji. Od pazdziernika na wizyt¢ mozna
umowic sie takze przez bezptatng aplikacj¢ Smart City Poznan.
Rezerwacji online mozna dokona¢ w sprawach prowadzonych przez:

e Wydziat Spraw Obywatelskich 1 Uprawnien Komunikacyjnych (ul. Libelta 16/20 i ul.

Gronowa 22A),
e Urzad Stanu Cywilnego (ul. Libelta 16/20) - brak konieczno$ci dokonywania
rezerwacji dot. zglaszania zgonéw w ustawowo przewidzianym terminie tj. 3dni;

e Wydzial Dziatalnosci Gospodarczej i Rolnictwa (ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 404),

e Wydzial Finansowy (ul. Stowackiego 22, ul. Gronowa 22A).
Szczegotowe informacje dot. obstugi klientow UMP zamieszczone sa na stronie:
https://www.poznan.pl/mim/info/news/jak-zalatwic-sprawy-w-urzedzie-najwazniejsze-
informacje,154626.html
Liczba obstuzonych klientow w wyzej wymienionych lokalizacjach w terminie od 15
wrzesnia do 23 pazdziernika wyniosta 35 791 oséb.
Dodatkowo przy wejsciach do 9 lokalizacji UMP sa wystawione skrzynki podawcze,
w Ktorych mozna zostawia¢ dokumenty (z wylgczeniem ofert przetargowych). Kontakt
z urzgdem jest takze mozliwy przez Elektroniczng Skrzynke Podawcza UMP. Peing liste
spraw mozna znalez¢ w Biuletynie Informacji Publicznej.
Majac na uwadze troske o bezpieczenstwo sanitarne i zachowanie odpowiedniego dystansu
migdzy ludzmi, wprowadzone zostaly limity dotyczace liczby o0sdb przebywajacych
w poczekalniach. Limity te uzaleznione s3 od powierzchni miejsca wyznaczonego na
oczekiwanie obstugi. Przyjmuje si¢, ze jest to 1 klient na 15m?2.
W okresie od dnia 15 wrzesnia br. do dnia 27 pazdziernika br., Wydzial Zaméwien 1 Obstugi
Urzedu wyposazyt stanowiska obslugowe Wydziatu Spraw Obywatelskich 1 Uprawnien
Komunikacyjnych w tzw. interkomy kasowe, poprawiajac w ten sposob komfort obstugi
klienta, zarobwno po stronie klienta, jak 1 obstugujacego go pracownika Urzedu Miasta
Poznania
Wydziat Zamowien i Obstugi Urzedu zakupit takze pojemniki do korespondencji, do ktorych
klienci sktadaja bezposrednio korespondencje kierowang do Urzedu Miasta Poznania.
Powiatowa Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna zawarla porozumienie z UMP Biurem
Poznan Kontakt w celu nawigzania i okre§lenia ram wspolpracy zmierzajacej do
przygotowania UMP/PK 1 PSSE do $§wiadczenia ustugi call center. WdroZenie ma skutkowac
wsparciem PSSE przy wykonywaniu wywiadow telefonicznych u 0sob izolowanych 1 0sob
w stosunku, do ktérych zachodzi podejrzenie zarazenia wirusem SARS CoV-2.
Procedura dziatania:
- Sanepid przekazuje PK liste imion, nazwisk oraz numerow telefondw oséb z ktorymi nalezy
przeprowadzi¢ wywiad. Sposdb przekazania: elektronicznie, tj. mailowo na adres
pk@um.poznan.pl. Plik z danymi powinien by¢ zabezpieczony hastem, ktoére nalezy wystac
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wiadomoscia SMS na numery: 885 985 565 oraz 502 463 712, w dwoéch transzach: do
godziny 10:00 oraz do godziny 15:00.

- Broker przeprowadza wywiad z osoba w stosunku, do ktorej zachodzi podejrzenie zakazenia
SARS CoV-2, korzystajac z dedykowanego do tego zadania formularza wywiadu,
przekazanego przez PSSE w Poznaniu.

- Po przeprowadzeniu wywiadu telefonicznego broker wprowadza dane uzyskane z wywiadu
do pliku przygotowanego przez PSSE w Poznaniu.

- Zgromadzone pliki i skany wywiadow zostaja przekazane elektronicznie na adres mailowy
ewa.smuszkiewicz@psse-poznan.pl codziennie w godzinach pracy PK, tj. do godziny 20:00.
Plik z danymi powinien by¢ zabezpieczony hastem, ktore nalezy wysta¢ wiadomoscig SMS
na numery: 782 525 535.

- PK w przypadku braku uzyskania potaczenia z numerami wskazanymi przez PSSE przekaze
informacje¢ o zaistniatej sytuacji odnotowujac ja w formularzu.

- PSSE odbierze oryginaty przeprowadzonych przez PK wywiadoéw telefonicznych w piatki
w godzinach pracy PK.

- Do realizacji ustugi PSSE przekazat PK: formularz wywiadu osob na ktorych naktada sig
okres 10 dniowej kwarantanny, postawy prawne oraz numery wsparcia telefonicznego.

W okresie od 1 do 30 listopada zmianie ulegla organizacja obstugi klienta w siedzibach
Urzgdu Miasta Poznania. Sprawy w urzedzie mozna zatatwi¢ online, telefonicznie lub tez
osobiscie. Jednakze wizyta w urzedzie jest mozliwa tylko po uprzedniej rezerwacji. Na wizyte
w UMP mozna uméwic si¢ online pod adresem:
https://www.poznan.pl/mim/rezerwacje/rezerwacje.html, telefonicznie poprzez kontakt
z Biurem Poznan Kontakt lub za pomoca kodu QR. Od pazdziernika na wizyt¢ mozna
umowic sie¢ takze przez bezptatng aplikacj¢ Smart City Poznan.

Rezerwacji online mozna dokona¢ w sprawach prowadzonych przez:

- Wydzial Spraw Obywatelskich 1 Uprawnien Komunikacyjnych (ul. Libelta 16/20
i ul. Gronowa 22A),

- Urzad Stanu Cywilnego (ul. Libelta 16/20) - brak konieczno$ci dokonywania rezerwacji
dot. zglaszania zgondw w ustawowo przewidzianym terminie tj. 3dni;

- Wydziat Dziatalno$ci Gospodarczej i Rolnictwa (ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 404),

W dalszym ciagu przy wejsciach do 9 lokalizacji UMP sa wystawione skrzynki podawcze,
w ktérych mozna zostawia¢ dokumenty (z wytaczeniem ofert przetargowych). Kontakt
z urzedem jest takze mozliwy przez Elektroniczng Skrzynke Podawczag UMP. Pelng liste
spraw mozna znalez¢ w Biuletynie Informacji Publicznej.

Szczegolowe informacje dot. obstugi klientow UMP zamieszczone s3 na stronie:
https://www.poznan.pl/mim/info/news/jak-zalatwic-sprawy-w-urzedzie-najwazniejsze-
informacje,154626.html

Liczba obstuzonych klientéw w wyzej wymienionych lokalizacjach w terminie od 1 listopada
do 25 listopada wyniosta 13448 0sob.

Majac na uwadze troske o bezpieczenstwo sanitarne i zachowanie odpowiedniego dystansu
migdzy ludZzmi, utrzymane sa limity dotyczace liczby osob przebywajacych w poczekalniach.
Limity te uzaleznione sg od powierzchni miejsca wyznaczonego na oczekiwanie obstugi.
Przyjmuje si¢, ze jest to 1 klient na 15m2. W czeSci pomieszczen wspdlnych
(np. w poczekalniach) podwyzszono standard utrzymania czystosci. Srednio co 2-3 godziny
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przeprowadzana jest dezynfekcja siedzisk, blatow, poreczy, klamek, toalet itp. Osoby chcace
skorzysta¢ z ustug publicznych w instytucjach i urzedach musza pamigta¢ o obowiagzku
zakrywania ust i nosa przy wejsciu. Co wiecej, po wejsciu do budynku, kazdy ma obowigzek
zdezynfekowac rece. Odpowiednie $rodki znajdujg sie we wszystkich lokalizacjach UMP.

Biuro Rzeczy Znalezionych w dalszym ciggu prowadzi bezposrednig obstuge klientow tylko
umoéwionych. Na wizyte mozna umowic si¢ dzwonigc do Biura Rzeczy Znalezionych lub do
Biura POZnan Kontakt lub wysytajac wiadomo$¢ elektroniczng na adres brz@um.poznan.pl.
Obstuga klientow odbywa si¢ w holu budynku Urzedu Miasta Poznania, pl. Kolegiacki 17.

W grudniu w dalszym ciaggu klienci mogli zalatwi¢ sprawy online, telefonicznie lub tez
osobiscie. Jednakze wizyta w urzedzie jest mozliwa tylko po uprzedniej rezerwacji. Przy
wejsciach do 9 lokalizacji UMP w dalszym ciggu wystawione sa skrzynki podawcze,
w Ktorych mozna zostawia¢ dokumenty (z wytgczeniem ofert przetargowych). Kontakt
z urzedem jest takze mozliwy przez Elektroniczng Skrzynke Podawcza UMP. Peing liste
spraw mozna znalez¢ w Biuletynie Informacji Publicznej.

Liczba obstuzonych klientow w wyzej wymienionych lokalizacjach w terminie od 1 do 31
grudnia wyniosta 17111 os6b.

Do dnia 17 stycznia 2021 r. w urzedach administracji publicznej lub jednostkach
organizacyjnych wykonujacych zadania o charakterze publicznym dopuszczalna liczba
interesantOw przebywajacych, w tym samym czasie, w jednym pomieszczeniu nie moze by¢
wieksza niz 1 osoba na jedno stanowisko obstlugi, z wylaczeniem os6b realizujacych zadania
w zakresie obstugi interesantow. W dalszym ciggu $rednio co 2-3 godziny przeprowadzana
jest dezynfekcja siedzisk, blatow, poreczy, klamek, toalet itp. Osoby chcace skorzystaé
z ustug publicznych w instytucjach 1 urzedach musza pamieta¢ o obowigzku zakrywania
ust 1 nosa przy wejsciu, po wejsciu do budynku, kazdy ma obowiazek zdezynfekowac rece.
Odpowiednie srodki znajdujg si¢ we wszystkich lokalizacjach UMP.

W  Biurze Rzeczy Znalezionych bezposrednia obsluga klienta mozliwa jest tylko
po wczesniejszym umoOwieniu, w taki sam sposob mozliwe jest zatatwienie spraw
w Archiwum zaktadowym.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie kontynuowat dzialania majace na celu ograniczenie
bezposrednich kontaktéw i odwiedzin w siedzibach O$rodka. Zalecono mieszkancom kontakt
droga telefoniczna, mailowa, badz przez platform¢ Epuap. W przypadku soby wnioskujacej
o S$wiadczenia pomocy spolecznej przyznawane decyzja realizowano wprowadzone
rozwigzania prawne dotyczace czynnosci podejmowanych w ramach postgpowan
administracyjnych prowadzonych w oparciu 0 wywiady srodowiskowe.

Bezpos$rednia obstuga klientow w Poznanskim Centrum Swiadczen zostaje wznowiona od
27 kwietnia 2020 r. w punkcie przy ul. Wszystkich Swietych 1. Nadal zamknigta pozostaje
siedziba PCS przy ul. Matachowskiego 10 oraz Centrum Inicjatyw Rodzinnych przy
ul. Ratajczaka 44.Z uwagi na bezpieczenstwo sanitarne przy ul. Wszystkich Swietych
1 obstuga klienta bgdzie odbywata si¢ tylko w wyznaczonych miejscach, bez mozliwosci
korzystania z infrastruktury dla dzieci. - Do budynku jednorazowo wpuszczanych bedzie 15
osob. Pozostate beda musiaty poczeka¢ na zewnatrz na swoja kolej. Kazdy klient po wejsciu
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do budynku, a przed zatatwieniem sprawy, bedzie musiat zdezynfekowac dtonie, zalozy¢
rekawiczki oraz mie¢ zastonigte usta i nos. Urzednicy przypominaja rdwniez o zachowaniu
co najmniej 1,5 m dystansu pomiedzy osobami znajdujacymi si¢ w sali obstugi. Obstuga
klienta bedzie dzialata na zasadzie biura podawczego. Wnioski o $wiadczenia beda
weryfikowane tylko pod katem poprawnosci wpisanych danych w formularzach. Dokumenty,
ktore klient bedzie zobowigzany dostarczy¢, np. "nma wezwanie", wystarczy pozostawié
w urnie zlokalizowanej przy wejsciu do budynku, bez konieczno$ci udawania si¢ na sale
bezposredniej obstugi. Caly czas istnieje mozliwo$¢ zalatwiania spraw za posrednictwem
dostepnych ustug elektronicznych np. za posrednictwem Profilu zaufanego lub eBankowosci.
Pytania dotyczace $wiadczen mozna kierowa¢ na adres swiadczenia@pcs-poznan.pl. Obstuga
klientow odbywa si¢ rowniez telefonicznie: 61 878 45 03, 61 878 45 04.

Z dniem 11 maja 2020 r., wznowiona zostata obstuga Klienta w siedzibie przy
ul. Matachowskiego 10, zgodnie z zasadami minimalizowania zagrozenia zakazeniem
koronawirusem 2019-nCoV.

Od 31 sierpnia zmianie ulegta organizacja pracy Poznanskiego Centrum Swiadczen na system
dwu-zmianowy. Wprowadzono system pracy zmianowej dla dwoch grup pracowniczych,
celem zachowania cigglosci pracy w przypadku pojawienia si¢ zagrozenia zakazeniem lub
zakazeniem koronawirusem SARS-CoV-2. Obowigzuje praca dwuzmianowa: w godzinach
6.00-14.00 oraz 14.00-22.00 w tym przerwa techniczna celem przeprowadzenia dezynfekc;ji.
Zmianie ulegla organizacja pracy pracownikoéw realizujacych uslugi sprzatania, ochrony
obiektu, transportu zatacznikow, polegajaca na dostosowaniu jej do zmienionej organizacji
pracy pracownikéw Poznanskiego Centrum Swiadczen.

Zestawienie podjetych dziatan przez Poznanskie Centrum Swiadczen wigzanych
z przeciwdzialaniem, zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19 w okresie od 16 wrzes$nia
2020 r. do 31 pazdziernika 2020 r.:

- obstuga Klienta w siedzibie przy ul. Wszystkich Swietych 1, Matachowskiego 10 oraz CIR
zgodnie z podstawowymi zasadami minimalizowania zagrozenia zakazeniem koronawirusem
2019-nCoV.- stanowiska obstugowe zardwno state jak i mobilne wyposazone z ostony plexi

- organizacja obshigi Klienta w siedzibie przy ul. Wszystkich Swietych 1, poprzez
wydzielenie odrgbnego wejscia i wyjscia dla klientow Centrum, ograniczenie limitu klientow
w Centrum do 25 osob, utrzymanie obowigzku dezynfekcji ragk oraz zaktadania maseczek
przez osoby wchodzace do Centrum.

- Systematyczne prowadzenie dziatan informacyjnych dla Pracownikow i Klientow w formie
komunikatow, materiatdow, zarzadzen dotyczacych przestrzegania rezimu sanitarnego
w Poznanskim Centrum Swiadczen.

- wykonywanie pomiaroOw temperatury ciata przy uzyciu bezdotykowych termometrow
elektronicznych, pracownikom przychodzacym do pracy.

- Wprowadzenie zarzadzenia dotyczacego pracy zdalnej dla pracownikow objetych izolacja
domowg lub kwarantanng lub pracownikéw znajdujacych si¢ w grupie ryzyka w zwiazku
z mozliwoscig kontaktu z osobg zarazong koronowirusem.

- kontynuacja systemu pracy zmianowej dla dwoch grup pracowniczych, celem zachowania
ciggltosci pracy w przypadku pojawienia si¢ zagrozenia zakazeniem lub zakazeniem
koronawirusem 2019-nCoV. Praca w systemie dwu-zmianowym. W godzinach 6.00-14.00
oraz 14.00-22.00 w tym przerwa techniczna celem przeprowadzenia dezynfekcji.
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- zmiana organizacji pracy pracownikow realizujacych ustugi sprzatania, ochrony obiektu,
transportu zatacznikow, polegajaca na dostosowaniu jej do zmienionej organizacji pracy
pracownikoéw Poznanskiego Centrum Swiadczen.

Dzialania podejmowane przez Poznanskie Centrum w zakresie przeciwdziatania,
zapobiegania i zwalczania COVID 19 w okresie od 01 do 31 grudnia 2020 r.

- obstuga Klienta w siedzibie przy ul. Wszystkich Swietych 1 z zachowaniem szczegdlnych
form bezpieczenstwa (wydzielone odrgbne wejscie 1 wyjscie dla klientow Centrum,
ograniczony limit klientéw w Centrum do 25 os6b, utrzymanie obowigzku dezynfekcji rak
oraz zaktadania maseczek przez osoby wchodzace do Centrum), minimalizowany czas
obstugi klienta na stanowiskach bezposredniej obstugi, udostepnienie urny podawczej do
korespondencji w wydzielonej przestrzenie przy wejsciu do budynku.

- obstuga Klienta w siedzibach przy ul Matachowskiego 10 oraz CIR réwniez z zachowaniem
zasad minimalizowania zagrozenia zakazeniem koronawirusem.

- w siedzibie przy ul. Wszystkich Swictych czyszczenie $rodkami dezynfekcji powierzchni
ogoblnodostepnych w godzinach 8.00, 10.00, 16.00, 18.00 — klamki we wszystkich drzwiach,
porecze przy schodach, blat na I pigtrze, parapety na sali obstugi klienta, toaleta dla
niepelnosprawnych (porecze, ubikacja, umywalka z baterig), pomieszczenie dla opiekuna
z dzieckiem (fotel, umywalka z bateria, parapet) w godzinach 12.00 i 14.00 dodatkowo:
armatura w pozostatych toaletach, wlaczniki $wiatta, podajniki do papieru 1 mydta, parapety,
pomieszczenia socjalne (blaty, ekspresy do kawy, uchwyty lodoéwki, mikrofalowki,
czajnikow, zmywarek).

- w siedzibie przy ul. Matachowskiego 10 czyszczenie srodkami dezynfekcji powierzchni
ogoblnodostepnych w godzinach 10.00, 16.00, 18.00 — klamki we wszystkich drzwiach, blaty,
toaleta dla klientow (toaleta, umywalka z baterig), pomieszczenie dla opiekuna z dzieckiem
(fotel, umywalka z baterig), w godzinach 12.00 1 14.00 dodatkowo — armatura w pozostatych
toaletach, wlaczniki $wiatta, podajniki do papieru 1 mydta, pomieszczenie socjalne (blaty,
ekspres do kawy, uchwyt lodowki, mikrofaléwki, czajnika)

- zakup na wyposazenie PCS pulsykometrow.

- stala kampania informacyjna majaca na celu przypominanie pracownikom zasad
bezpiecznego zachowania majacego na celu ograniczenie ryzyka zakazenia koronawirusem
(komunikaty Dyrektora, plakaty, ulotki informacyjne).

Miejski OSrodek Pomocy Rodzinie 13.03.2020 r. poprzez stron¢ internetowg i Facebook
poinformowat klientow o zasadach wstrzymania bezposredniej formy obstugi Klientow.
W jednostce wdrozono wewnetrzne wytyczne dotyczace organizacji pracy z klientem
zewnetrznym. Wdrozono zmiany w obstudze klientow ograniczajac go do kontaktu zdalnego
- uruchomiono 1 upowszechniono dodatkowe telefony dostepne dla klientow zewnetrznych
w poszczegolnych siedzibach, zamontowano (w kazdej siedzibie MOPR) skrzynki podawcze
na dokumenty. MOPR uruchomit dodatkowe dyzury telefoniczne poza godzinami pracy.
W dni powszednie do 19.00, w dni wolne od pracy w godz. 7.30-19.00. Udostepniono
2 numery kontaktowe. Wdrozono codzienne dyzury 2 pracownikéw. Jednoczes$nie wdrozono
wewnetrzne zasady dotyczace czynno$ci podejmowanych w ramach postgpowan
administracyjnych prowadzonych w oparciu o wywiady $rodowiskowe, a nastepnie
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zastgpione je wprowadzonymi rozwigzaniami prawnymi. Dostosowano punkt przyjmowania
klientow Dzialu Pomocy Osobom Bezdomnym przy ulicy Gronowej 22 do osobistego
przyjmowania klientow z zachowaniem wszelkich $rodkéw ostroznosci i higieny.
Uruchomiono punkt obstugi klientow w siedzibie MOPR przy ul. Matejki 50 do osobistego
przyjmowania klientow z zachowaniem wszelkich §rodkéw ostroznosci i1 higieny. 06 maja
2020 nastgpito uruchomienie kolejnego Punktu Obstugi Klienta (Filia Grunwald MOPR)
z odpowiednim przygotowaniem stanowisk pracy (ostony pleksi zabezpieczajace
pracownikow przed zarazeniem koronawirusem).

Do 18 czerwca 2020 r. funkcjonowaty dodatkowe dyzury telefoniczne poza godzinami pracy
MOPR. W dni powszednie do 19.00, w dni wolne od pracy w godz. 7.30-19.00.

Realizujac decyzje Wojewody Wielkopolskiego w zakresie wspotpracy shuzb Miejski
OSRODEK Pomocy Rodzinie obejmuje pomoca osoby przebywajace na kwarantannie
wg. stanu na dzien 30 czerwca br.:

- 288 0so6b znajdowato si¢ na kwarantannie,

- wydano 29 skierowan do paczek FEAD (tacznie od poczatku trwania pandemii wydano 845
paczek, w tym 139 skierowan do FEAD),

- przyjeto 2 zlecenia na wywo6z odpadow,

- podjeto 34 kontakty telefoniczne (facznie od poczatku trwania pandemii podjeto 4.025
kontaktow tel. z osobami obj¢tymi kwarantanng).

Ponadto na dzien 30.06. br.:

- MOPR miat do dyspozycji 782.000 zt na $wiadczenie 500+ dla oso6b niepetnosprawnych,
gdzie ztozono 801 wnioskow.

.- $wiadczenia z pomocy spolecznej wyptacone zostaly w kwocie 487.000 zt 265 osobom.
Wg. stanu na 30 czerwca frekwencja pracownikéw Osrodka wynosita 77% (340 0sob), w tym
37% (125 os6b) pracowalo zdalnie.

Kwarantanna — stan na 31 VII

- 79 osoby na kwarantannie zgloszonych przez sanepid

Iacznie od poczatku trwania pandemii :

- wydano 672 skierowania do FEAD (Ukraina)

- wydano 736 paczek dla kwarantannikoéw poza FEAD (Polska)

- zrealizowano 5.601 kontaktow telefonicznych, w tym 1.436 do os6b w kwarantannie
granicznej (Ukraina)

Kwarantann — stan na 31 VIII

- 297 osoby na kwarantannie zgtoszonych przez sanepid

Iacznie od poczatku trwania pandemii :

- wydano 859 skierowan do FEAD (Ukraina)

- wydano 752 paczki dla kwarantannikow poza FEAD (Polska)

- zrealizowano 7.209 kontaktoéw telefonicznych, w tym 2.131 do oséb w kwarantannie
zagranicznej (Ukraina)

Zmiany zasad wsparcia 0os6b na kwarantannie wprowadzone od wrze$nia

- zmiana formuly kontaktow — rezygnacja z rozmow telefonicznych na rzecz powiadomienia
sms o danych kontaktowych do 0sob udzielajagcych wymaganego wsparcia socjalnego

- zamknigcie programu FEAD

PODSUMOWANIE INICJATYW ZAMKNIETYCH za okres 18.03.2020-04.09.2020:
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- zakonczono realizacj¢ programu FEAD -> wydano 859 skierowan

- wykonano 2.324 telefony do 0s6b z kwarantanny granicznej (Ukraina)

- wykonano 5.187 telefonéw do 0so6b na kwarantannie zgloszonych przez Sanepid
Kwarantanna — stan na 14 1X

- 120 0s6b na kwarantannie zgloszonych przez sanepid 1acznie od poczatku trwania
pandemii :

- wydano 762 paczki dla kwarantannikow poza FEAD (Polska)

Wsparcie finansowe za okres 18.03.2020 — 14.09.2020

$wiadczenia pomocy spotecznej - przyznano 276 osobom na kwote 637.495,69 zt

$wiadczenia 500 plus dla 0s6b niepelnosprawnych - wyptacono 760 $wiadczen na kwote
848.000 zt

W dniu 09.10.2020 r. poprzez strong internetowa i Facebook MOPR w Poznaniu przekazano
komunikat  skierowany do mieszkancow miasta Poznania w sprawie  ograniczenia
w bezposredniej obstugi klientow od 12 pazdziernika 2020 r. do odwotania.

22.10.2020 r. poprzez stron¢ internetowg i Facebook MOPR w Poznaniu przekazano
komunikat do mieszkancow miasta Poznania w sprawie bezptatnego, zdalnego wsparcia
psychologicznego do o0s6b doswiadczajacych roznego rodzaju kryzysow, probleméw
rodzinnych, w tym przemocy w rodzinie, majacych watpliwosci dotyczace podejmowanych
decyzji

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w zakresie zadan dot. osob niepelnosprawnych
korzystajacych ze wsparcia w zakresie zadan finansowanych ze §rodkow PFRON zawiesit
stacjonarne zajecia w Warsztatach Terapii Zajeciowej. Bezposrednia obstuga Klienta
w siedzibie Os$rodka odbywa si¢ po wczesniejszym umowieniu 1 wpisaniu w kalendarz.
Osoby niepetnosprawne kontaktuja si¢ 1 sktadaja wnioski (inne dokumenty) droga mailowa,
przez poczte e-PUAP, skrzynk¢ podawcza umieszczong przed wejsciem do MOPR.
Wdrozony zostat system SOW (nowoczesna platforma, przez ktorg osoby niepetnosprawne
moga drogg elektroniczng, bez wychodzenia z domu, sktada¢ wnioski na zadania realizowane
w ramach programu Aktywny Samorzad oraz pomocy osobom niepetnosprawnym,
ktore ze wzgledu na pandemi¢ nie moga uczestniczyé w zajeciach placowek
rehabilitacyjnych, (500+)- Modut Il — sktadanie wnioskow jest bezplatne (ten system
umozliwia pracownikom MOPR pracg zdalng)

Dziatania MOPR podjete w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID — 19

w okresie 1 — 30 listopada 2020 roku

- przekazanie komunikatu 03.11.2020 r. poprzez stron¢ internetowg i Facebook MOPR
w Poznaniu skierowanego do mieszkancéw miasta Poznania w sprawie ograniczenia
bezposrednich kontaktéw 1 odwiedzin w siedzibach Osrodka. Zalecenie mieszkancom kontakt
drogg telefoniczng, mailowa, badz przez platforme Epuap.

- przekazanie komunikatu 05.11.2020 r. poprzez stron¢ internetowa i Facebook MOPR
w Poznaniu skierowanego do mieszkancoOw miasta Poznania w sprawie czasowego
zamknigcia Filii Jezyce z uwagi na zakazenie Covid — 19 pracownikow. Filia byta nieczynna
w dniach od 6 do 13 listopada 2020r.

- wdrozono wewnetrzne wytyczne dotyczace organizacji pracy z klientem zewngtrznym
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie.
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- wdrozono wewngtrzne zasady dotyczace czynnosci podejmowanych w ramach postgpowan
administracyjnych prowadzonych w oparciu o wywiady S$rodowiskowe, a nastepnie
zastgpione je wprowadzonymi rozwigzaniami prawnymi.

Srodki bezpieczenstwa sanitarnego stosowane w jednostkach miejskich.

Od samego poczatku epidemii koronawirusa w Polsce, poczawszy od wprowadzenia stanu
zagrozenia epidemicznego poprzez pdzniejszy stan epidemii, w miejscach bezposredniej
obstugi klientéw zlokalizowanych w miejskich jednostkach stosowane sg ostony izolacyjne,
chronigce osoby po obu ich stronach. Urzednicy sg wyposazeni w §rodki ochrony osobistej -
maseczki, r¢kawiczki, $rodki do dezynfekcji. Dodatkowo, w przypadku braku mozliwos$ci
zastosowania oslon izolacyjnych, stosowane sg przyitbice. Ponadto w czeéci pomieszczen
wspolnych (np. w poczekalniach) podwyzszony zostal standard utrzymania czystosci,
przeprowadzana jest dezynfekcja siedzisk, blatow, porgczy, klamek, toalet itp. Osoby chcacy
skorzysta¢ z ustug publicznych w instytucjach i urzedach musza pamigta¢ o obowigzku
zakrywania ust 1 nosa przy wejsciu. Co wiecej, po wejsciu do budynku, kazdy ma obowigzek
zdezynfekowac rece. Odpowiednie $rodki znajduja si¢ we wszystkich jednostkach.

Komunikacja o sytuacji w Poznaniu

Specjalng forma komunikowania si¢ z mieszkancami i raportowania sytuacji w wojewodztwie
wielkopolskim jest codzienna telekonferencja Prezydenta Miasta organizowana. Zapis
z poszczeg6Olnych telekonferencji wraz z wczesniej przeslanymi pytaniami dziennikarzy
znajduja si¢ na poznanskiej stronie smartcity:
https://www.poznan.pl/mim/smartcity/news/koronawirus-w-poznaniu-raport-
dnia,144918.html.

Utworzony zostal wortal Koronawirus: www.poznan.pl/koronawirus wraz z poradnikiem
w jezyku migowym. Udostepnianie najnowszych komunikatéw i1 konferencji na zywo oraz
wydanie nastepujacych Zarzadzen Prezydenta Miasta Poznania:

- Zarzadzenie Prezydenta Miasta Poznania nr 198/2020/P z dnia 06.03.2020 w sprawie
powotania Zespotu ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2
na terenie miasta Poznania,

- Zarzadzenie Prezydenta Miasta Poznania nr 16/2020/K z dnia 18.03.2020 w sprawie ogolnej
procedury postgpowania w przypadku podejrzenia mozliwo$ci zarazenia si¢ koronawirusem
SARS-CoV-2.

Na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 30 pazdziernika 2020r. zmieniajgcego
rozporzadzenie w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw 1 zakazow
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii od dnia 31 pazdziernika do 2 listopada 2020r.
zakazano wstepu na cmentarze z wyjatkiem pogrzebu i czynno$ci z nim zwigzanych.

Wspolpraca migdzynarodowa i z miastami:

26 marca 2020 roku odbyta si¢ videokonferencja orgaznizowana w ramach wspotpracy miast
partnerskich Poznan — Shenzhen. W konferencji uczestniczyli lekarze z Third People's
Hospital of Shenzhen, szpitala osiggajacego jedne z najlepszych wynikdéw w leczeniu zakazen
koronawirusem oraz przedstawiciele = Wielospecjalistycznego Szpitala Miejskiego
im. J. Strusia w Poznaniu. Wzigl w niej udziat rowniez Prezydent Poznania.

180


https://www.poznan.pl/mim/smartcity/news/koronawirus-w-poznaniu-raport-dnia,144918.html
https://www.poznan.pl/mim/smartcity/news/koronawirus-w-poznaniu-raport-dnia,144918.html
http://www.poznan.pl/koronawirus

Duze doswiadczenie chinskiego personelu medycznego, ktéry najprawdopodobniej najgorsze
ma juz za soba, pozwolito wypracowaé¢ odpowiednie procedury postepowania w obliczu
epidemii. Lekarze z Shenzhen przekazali poznanskim medykom opracowane przez nich
protokoly diagnostyki i1 leczenia COVID-19, przewodnik dotyczacy m.in. zapobiegania
rozprzestrzenianiu si¢ wirusa oraz podre¢cznik dla osoéb objetych kwarantanng domowa.
Odpowiedzieli takze na szereg pytan o leczenie zakazonych czy testowanie pracownikow
ochrony zdrowia.

Po stronie polskiej w wideokonferencji wzi¢li udzial m.in. prof. Iwona Mozer-Lisewska,
ordynator oddziatu zakaznego szpitala im. J. Strusia, a takze prof. Agnieszka Adamek,
prof. Maciej Bura, oraz dr. Beata Bolewska.

W ramach wspoipracy w Unii Metropolii Polskich prowadzona jest wymiana do$wiadczen
oraz wspolna analiza praw 1 obowigzkoéw samorzadéw wynikacjaca z wprowadzania regulacji
szczegolnych. Ponadto Prezydenci miast cztonkowskich kontaktowali si¢ ze soba w zwigzku
z zagrozeniem epidemicznym koronawirusem. Odbyla si¢ wideokonferencja prezydentow,
w ktorej uczestniczyl Prezydent Miasta Poznania Jacek Jaskowiak. Posiedzenie Rady
zaplanowano na 31 marca.

17. Wydarzenia miejskie

W zwiazku z panujacym w Polsce stanem epidemii koronawiursa, zarekomendowano
wstrzymanie prowadzenia treningéw/zaje¢ sportowych realizowanych przez poznanskie kluby
sportowe. Przerwane, a w niektorych przypadkach zakonczone przedwczesnie zostaty
rowniez rozgrywki ligowe na poziomie seniorskim. Odwolano wszystkie miejskie
uroczystosci, obchody, wizyty inwestoréw, spotkania, konferencje. W zwiazku z trwajacym
stanem zagrozenia epidemiologicznego rozpoczg¢to prace koncepcyjne nad ewentualng
alternatywng organizacjg tegorocznych obchodéw rocznicy uchwalenia Konstytucji 3-go maja
(analiza dziatan innych panstw i1 miast partnerskich objetych epidemig korona wirusa
w zakresie organizacji $wiat panstwowych lub rezygnacji z ich przeprowadzania).

18. Doposazenie miejskich jednostek organizacyjnych

- Na biezaco, w miar¢ potrzeb, przekazywane sa Miejskim Jednostkom Organizacyjnym
informacje, materialy informacyjne udostgpniane przez NFZ, Sanepid, Urzad Miasta
Poznania. Jednostki zamieszczaja plakaty zawierajace podstawowe informacje w miejscach
0golnodostepnych. Zwrocono si¢ do wszystkich miejskich jednostek organizacyjnych, spotek
z udziatem Miasta oraz uczelni wyzszych z prosba o biezace Sledzenie informacji na stronach
dedykowanych zagadnieniu. (Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna, Ministerstwo
Zdrowia, GIS). Srodki ostroznosci podjete szkotach, przedszkolach, domach pomocy
spotecznej, placowkach opiekunczo-wychowawczych: w placowkach tych prowadzone sa
rozmowy na temat przestrzegania podstawowych zasad higieny, czestego mycia rak
z uzyciem cieptej wody 1 mydta, ochrony podczas kaszlu, kichania. Udostepniane sg uczniom
instrukcje dotyczace zasad mycia rgk i innych zasad dotyczacych higieny osobiste;j.
W szkotach wywiesza sig, przygotowane przez Urzad Miasta Poznania podstawowe
informacje dotyczace zaro6wno profilaktyki jak i objawow, ktore powinny nas zaniepokoic.
Rodzice najmtodszych poznaniakow s3 proszeni o nie posylanie przezigbionych, chorych
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dzieci do zlobkéw, przedszkoli 1 szkét. O to samo proszeni s3 réwniez
nauczyciele/opiekunowie i inni pracownicy. W razie watpliwosci dotyczacych ewentualnego
zamknigcia placowki nalezy kontaktowa¢ sie bezposrednio z Placowka, najlepiej
telefonicznie. Na biezaco uzupetia si¢ informacje przekazywane do jednostek. Zwigkszono
ilos¢ srodkow higieniczno-dezynfekujgcych w placowkach. Wykonywana jest wzmozona
dezynfekcja przedmiotéw i1 powierzchni. W DPSach - dodatkowe pojemniki lokciowe
z ptynem do dezynfekcji, tam gdzie jest to uzasadnione wprowadza si¢ wytyczne

- postepowania dla pracownikdw w zwigzku z zagrozeniem koronawirusem (decyduja
dyrektorzy). Opiekunowie/ wychowawcy na biezagco monitoruja stan zdrowia podopiecznych.
Odwiedzajacych instruuje si¢ o konieczno$ci dokladnego mycia ragk przed spotkaniem
z podopiecznymi dps i pow. Poinformowano pracownikow o konieczno$ci pozostania
w domu w sytuacji podejrzenia infekcji.

Publikacja informacji o zagrozeniach, profilaktyce i reakcji na objawy w przestrzeniach
ogolnodostepnych Urzedu i1 jednostek. Zwigkszenia czgstotliwosci czyszczenia $rodkami
dezynfekcyjnymi wyposazenia, do ktérego wystepuje powszechny dostep (miedzy innymi:
klamki, porecze, pochwyty). Organizacja spotkan wewnetrznych celem omodwienia zasad
zwigzanych zachowaniem pracownikdéw w przypadku zlego samopoczucia, objawow
przezigbienia. Poinformowano pracownikéw o konieczno$ci pozostania w domu w sytuacji
podejrzenia infekcji.

19. Dzialania podejmowane przez Spoélki oraz ZM GOAP

Miedzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z o.0.

W okresie od 10 marca do 15 kwietnia 2020 roku Grupa MTP, jako organizator targow,
kongresoOw 1 konferencji oraz gestor obiektu Migdzynarodowe Targi Poznanskie, podjeta
liczne dziatania majace na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczanie COVID-19.

Juz od stycznia zarzad Grupy MTP pozostawat w statym kontakcie z krajowymi stuzbami
sanitarnymi 1 medycznymi, wykonujac S$cisle ich zalecenia. W zwigzku z charakterem
prowadzone]j dziatalnosci jeszcze przed 10 marca 2020 roku zostaty podjete liczne kroki
w celu zapewnienia bezpieczenstwa zar6wno uczestnikom wydarzen, jak i pracownikom.
Ostatnie targi zrealizowane na terenie Migdzynarodowych Targéw Poznanskich odbyly si¢
przed wskazanym okresem, tj. od 6 do 8 marca 2020 roku. Byly to Targi Edukacyjne,
Poznanskie Targi Ksigzki oraz Targi Wedkarskie RYBOMANIA.

Dziatania podjete w ramach wydarzen targowych realizowanych na Miedzynarodowych
Targach Poznanskich

Procedury sanitarne

Na terenie Miedzynarodowych Targow Poznanskich w trakcie wydarzen stacjonowal zespot
medyczny we wzmocnionym skladzie. W toaletach oraz punktach gastronomicznych
umieszczone zostaty podajniki z ptynem do dezynfekceji rak. Stuzby porzadkowe zwigkszyty
czestotliwos$¢ sprzatania terenu, w szczegdlnosci — toalet, restauracji, sal spotkan. Dodatkowo
wprowadzono dezynfekcje powierzchni, takich jak porecze, klamki, blaty stotéw w punktach
gastronomicznych itp. W punktach gastronomicznych juz od poczatku lutego pracownicy
obstugiwali gosci w jednorazowych rgkawiczkach. Rozdzielono takze funkcje podawania
jedzenia od obstugi platnosci, dzigki czemu kasjerzy przyjmujacy zaplate nie mieli kontaktu
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Z Zywnoscig.

Dziatania edukacyjne

Na terenie Miedzynarodowych Targoéw Poznanskich udostepniono oficjalny komunikat
Glownego Inspektora Sanitarnego dotyczacy COVID-19 oraz instrukcje prawidtowego mycia
rak, w wersji polskiej 1 angielskiej. Udostepniono takze informacje dotyczaca objawow
charakterystycznych dla koronawirusa, w wersji polskiej i angielskiej. W widocznych
lokalizacjach umieszczono informacj¢ w jezyku polskim i angielskim, na temat specjalnego
telefonu alarmowego funkcjonujacego na terenie Migdzynarodowych Targéw Poznanskich.
W celu zapewnienia odpowiedniego dostepu do informacji przygotowany zostat dokument
»dtandardy bezpieczenstwa” informujacy o procedurach sanitarnych wprowadzonych przez
Grupe MTP w zwigzku z rosnacg liczba zachorowan na koronawirusa na §wiecie. Dokument
opublikowany zostat na stronie korporacyjnej grupamtp.pl oraz na stronach internetowych
targow. Na bazie powyzszego dokumentu powstal takze newsletter skierowany do
wystawcoOw nadchodzacych targow. Zespoly odpowiedzialne za realizacje¢ wydarzen bytly
w stalym kontakcie telefonicznym i mailowym z wystawcami, zwiedzajagcymi oraz partnerami
1 udzielaty informacji na biezaco. Zespoty odpowiadaty takze na wszelkie pytania kierowane
za posrednictwem social mediow.

Dodatkowe srodki zapobiegawcze

W lutym 1 w marcu zostat znaczaco ograniczony udzial wystawcow i prelegentow z krajow,
w ktorych wystepowata duza liczba zachorowan na COVID 19. W trakcie wydarzenia Arena
Design, a takze podczas Poznanskich Targow Ksigzki spotkania z niektérymi zagranicznymi
autorami odbyly si¢ za posrednictwem Skype’a. Dotyczylo to prelegentéw, ktdrzy pochodzili
z krajow o podwyzszonym ryzyku zakazen (Chiny, Wtochy, Ukraina)

W zwigzku z zakazem zgromadzen kolejne targi i wydarzenia, Ktore mialy sie¢ odby¢
po 8 marca, zostaly przeniesione na pdzniejsze terminy.

Dziatania nakierowane na pracownikéw Grupy MTP

W czasie realizacji targéw dla pracownikow zespoldow technicznych przygotowane zostaty
maseczki i1 rekawiczki jednorazowe do pobrania w razie zaistnienia takiej potrzeby.
W tazienkach biurowych umieszczone zostaly ptyny do dezynfekcji rak. Towarzyszyta temu
akcja edukacyjna dotyczaca prawidlowego 1 czgstego mycia ragk. O zachowanie
wzmocnionych zasad bezpieczenstwa i dotrzymanie procedur sanitarnych apelowali takze
osobiscie czlonkowie zarzadu podczas bezposrednich spotkan z wszystkimi zespotami
pracownikow Grupy MTP.

Aktualnie pracownicy Grupy MTP w znacznej wigkszosci realizujg prace w trybie home
office. Nieliczne osoby, ktore obecne sg na terenie Migdzynarodowych Targéw Poznanskich,
obowiazuja specjalne procedury sanitarne. Sg to m.in. pomiar temperatury ciala, praca os6b
w zdecydowanie zmniejszonych zespotach, ograniczanie kontaktéw bezposrednich pomigdzy
pracownikami do minimum. Pracownicy maja zapewnione odpowiednie $rodki sanitarne.
Zarzad Grupy MTP pozostaje tez w stalym kontakcie z pracownikami, ktérzy regularnie
otrzymuja wiadomos$ci przypominajagce o zasadach bezpieczenstwa w  zwigzku
z koronawirusem SARS-CoV-2.
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Biezace dziatania prospoteczne wspierajace walke z COVID19

W zwigzku z wprowadzeniem obostrzen dotyczacych zakazu odwiedzania punktéw
gastronomicznych, Restauracje GARDENCcity wchodzace w sktad Grupy MTP, przygotowaty
oferte¢ dan dostarczanych na wynos oraz z dowozem do domu. Dostawcy przestrzegaja
wszelkich zasad bezpieczenstwa, a ptatnosci przyjmowane sg wylacznie droga elektroniczng
przy uzyciu dodatkowo zabezpieczonych terminali. Ponadto zainicjowana zostata akcja
ZAWIESZONY PARAGON, dzigki ktorej wspolnie z GARDENCcity kazdy moze wesprzec
stuzby medyczne walczace z epidemig koronawirusa, poprzez ufundowanie positku na rzecz
pracownikow shuzy zdrowia ze szpitali poznanskich.

W celu popularyzacji wiedzy na temat obowigzujacych procedur, za posrednictwem social
mediow Miedzynarodowych Targow Poznanskich i Grupy MTP opublikowane zostaty
»Podstawowe zasady bezpieczenstwa w walce z koronawirusem”.

Grupa MTP jest w stalym kontakcie z Urzedem Miasta Poznania i wspiera logistycznie
wladze miasta przez: ustawienie 500 metréw barierek ochronnych w celu wygrodzenia strefy
zamknigtej szpitala specjalistycznego przy ul. Szwajcarskiej. Pracownicy Wydzialu Serwisu
Targowych Ustug Technicznych Grupy MTP zrealizowali takze transport kombinezondéw
I maseczek dla lekarzy z Agencji Rezerw Materiatowych w Lublincu.

Ponad 100 metréw barierek ochronnych zostato rowniez wykorzystanych na potrzeby dziatan
Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu. Ogrodzenie postuzy do
wygrodzenia strefy wykonywania testow na koronawirusa w Centrum Biologii Medycznej
przy ul. Rokietnickiej.

31 marca w Sali Ziemi Poznan Congress Center odbyla si¢ sesja Rady Miasta Poznania.
Miejsce zostalo wybrane ze wzgledu na zaplecze technologiczne oraz rozmiar — mozliwos¢
usytuowania radnych w bezpiecznej odlegtosci od siebie.

Zarzad Grupy MTP zadeklarowal takze gotowos¢ udostepnienia pawilonow
Miedzynarodowych Targow Poznanskich na potrzeby realizacji tymczasowego miejskiego
targowiska oraz szpitala polowego. Aktualnie w pawilonie nr 2 zlokalizowane zostato
centrum dystrybucyjne srodkow ochrony dla lekarzy przekazanych przez Kulczyk
Foundation. Materiaty te zostang rozdystrybuowane do Izb Lekarskich.

Aktualnie najwazniejszym zadaniem jakie maja do zrealizowania Miedzynarodowe Targi
Poznanskie jest wykonanie decyzji Ministra Zdrowia z dnia 24 pazdziernika 2020r.
nr  DB0.532.2.22.2020.6 wydana na wniosek  Wojewody  Wielkopolskiego
z dnia 3 pazdziernika br. Na podstawie ktorej Minister Zdrowia polecit Miedzynarodowym
Targom Poznanskim Sp. z 0.0. z siedzibag w Poznaniu w okresie nie pozniej niz do 30 dni od
wydania polecenia, udostgpnienie nieruchomosci spoiki i przystosowanie terenu i obiektoéw na
potrzeby funkcjonowania we wskazanej lokalizacji tymczasowej komorek organizacyjnych
Wielospecjalistycznego Szpitla Miejskiego i. Jozefa Strusia z Zakladem Opiekunczo-
Leczniczym, Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej zgodnie z wytycznymi
przekazanymi przez Wielospecjalistyczny Spital Miejski im. Jozefa Strusia w Poznaniu oraz
zasadami sztuki budowlanej.

AQUANET S.A.
W Spolce zostaty podjete natychmiastowe dziatania w celu zapobiegania, przeciwdzialania
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COVID-19 juz z dniem 04.03.2020 r., wraz z ogloszeniem pierwszego przypadku
koronawirusa w Polsce.

W okresie od 04.03.2020r. Spotka podjeta szereg dziatan minimalizujacych bezposredni
kontakt pomigdzy pracownikami jak i z klientami, z jednoczesnym wdrazaniem naktadanych
na przedsigbiorstwo obostrzen wynikajacych z aktualnych aktéw prawnych. W tym celu,
zapewniono mozliwo$ci pracy pracownikow zdalnie, w ramach Home Office, przy
jednoczesnej elektronicznej obstudze klienta 1 dotychczas realizowanych ustug. Celem
przeciwdziatania rozprzestrzenianiu si¢ COVID-19 wsrod pracownikow wdrozono
»Instrukcje postepowania w razie podejrzenia zakazenia koronawirusem COVID-19”.
Powotano zespdt ztozony ze stuzb BHP, administracyjnych i kierownikow kluczowych
procesOw ujmowania, uzdatniania wody i1 oczyszczania $ciekow. Zdefiniowane dzialania
zostaly sprocedowane w postaci notatki, z decyzjg natychmiastowej wykonalno$ci zakupu,
ptynu do dezynfekcyjnym rak;

Majac na uwadze zapewnienie $wiadczenia ustug zwigzanych z cigglosciag dostawy wody
1 oczyszczania $ciekow, Spotka opracowata ,,Instrukcje wprowadzenia zmiany sposobu pracy
na stanowiskach kluczowych dla zapewnienia cigglosci $wiadczenia podstawowych ustug
Aquanet SA w zwigzku z pandemig COVID — 19”.

W dniu 8 marca Spoétka uzyskata informacje o pozytywnym wyniku testu COVID-19 u zony
jednego z pracownikéw firmy z obszaru Ujgcie Wody Degbina, bedacej pacjentky ,,0”
w Wielkopolsce. W trybie natychmiastowym skierowano pracownika na kwarantanng
domowa wraz z wszystkimi pracownikami stanowigcymi osoby z bezposredniego kontaktu.
Lacza ilo$¢ osob na kwarantannie 24 osoby, z czego 4 pracownikow dotyczyto spotki Terlan.
Kwarantanna pracownikéw trwata do 19.03.2020 r., ze wzgledu na przedtuzajace si¢ badania,
kwarantanna jednego z pracownikow zakonczylta si¢ 09.04.2020;

Ponadto 5 kwietnia pracownik Spoiki z obszaru Stacji Uzdatniania Mosina otrzymat
informacje od Sanepidu o pozytywnym wyniku testu na obecno$¢ SARS-Cov-2. Pracownik
zostal skierowany na kwarantann¢ wraz z 3 pracownikami z bezposredniego kontaktu.
Kwarantanna pracownikéw jest przewidziana do 19.04.2020r. Wprowadzono awaryjny
sposob pracy na Stacji Uzdatniania Wody Mosina. Tryb =zostal uruchomiony
po wczesniejszym przeprowadzeniu rozeznania potencjalu 1 zainteresowania wsrod
pracownikow dziatow z przedmiotowego obszaru i podpisaniem stosownych porozumien a
takze przeprowadzeniu testow kontrolnych na obecno$¢ przeciwcial (Sars-Cov-2) wsréd
zatogi przewidzianej do $wiadczenia awaryjnego trybu pracy;

W ramach dziatah zwigzanych z przeciwdzialaniem 1 tagodzeniem skutkow, Spotka
wprowadzil nastepujace dziatania:

- W kazdym z sanitariatoéw obiektéw Spoiki, rozwieszono plakat informujacy o myciu dloni
zgodnie z wytycznymi WHO jak 1 Gtownego Inspektora Sanitarnego;

- Zarzad Spoétki podjal decyzje o wdrozeniu dodatkowych zasad bezpieczenstwa
minimalizujacych zakazenia wsrod pracownikow, poprzez zawieszenie wszelkich podrdzy
stuzbowych; zawieszenie uczestnictwa pracownikow w warsztatach
1 szkoleniach wewngtrznych i1 zewngtrznych; zawieszenie wycieczek 1 wizyt na terenie
obiektow Spotki; zawieszenie spotkan z kandydatami w procesach rekrutacyjnych;
zawieszenie uczestnictwa pracownikéw w akcjach wolontariatu; ograniczenie do niezbednego
minimum uczestnictwa pracownikow w stuzbowych spotkaniach zewnetrznych; ograniczenie
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do niezbednego minimum uczestnictwa pracownikow w stluzbowych spotkaniach
wewngtrznych — preferowana forma kontaktu e-mail, telefon, telekonferencja; wprowadzenie
zasady rezygnacji ze zwyczaju podawania rgki podczas powitania, pozegnania;

- Zarzad Spoétki umozliwil pracownikom sprawowanie opieki nad dzieckiem do lat 12
w przypadku zamknig¢cia/kwarantanny placowki oswiatowej z powodu Koronawirusa. Na
podstawie ztozonego w Dziale Personalnym i Rozwoju Pracownikéw o$wiadczenia,
pracownik bedzie mial usprawiedliwiong nieobecnos¢ do 14 dni kalendarzowych
z zachowaniem prawa do wynagrodzenia w wysokos$ci 80% podstawy chorobowej;

- Wstrzymano bezposredni kontakt z klientem tj.: zawieszono bezposrednie odczyty stanu
wodomierzy u klientow, zawieszono bezposredni udzial w odbiorach sieci
1 przylaczy, przyjmowanie skarg i wydawanie warunkow, uzgodnienie dokumentacji,
skladanie ofert, faktur. W ramach zapewnienia cigglo$ci ustug zapewniono kontakt
z klientem elektroniczny, telefoniczny, poprzez e-bok;

- Od 11 marca zamknig¢to punkty obstugi klienta przy ul. Dolna Wilda 126 i Piatkowska 117-
19 w Poznaniu;

- Wdrozono zasady sprzatania pomieszczen na obiektach Spotki przez podmiot zewngtrzny
poza godzinami pracy pracownikow. Podj¢to decyzje o wylaczeniu ze sprzatania przez
podmiot zewngtrzny biur, sprzataniem objeto czesci wspdlne jak sanitariaty, kuchnie, szatnie.
Obowiazek dezynfekcji bezposrednich miejsc pracy nalozono na pracownikow przy
jednoczesnym zapewnieniu dostepu do srodkow dezynfekcyjnych;

- Wypracowano w Spotce zasady w zakresie przyjecia, rejestracji i obiegu dokumentoéw
zewngetrznych minimalizujgce kontakt pomiedzy pracownikami;

- Zarzad Spotki wdrozyt ,Instrukcje postepowania w razie podejrzenia zakazenia
koronawirusem COVID-197;

- W zwigzku ze zgloszeniem Spotce powrotu z zagranicy, dwoch pracownikow Spotki
skierowano na kwarantann¢g domowg. Kwarantanna jednego z pracownikow zakonczyta si¢
do 31.03.2020, drugiego do 06.04.2020r.;

- Spotka podjeta decyzje o zminimalizowaniu stosowania korespondencji w wersji papierowej
ze wzgledu na zalecenia WHO dotyczace 2 dniowej kwarantanny poczty;

- Celem minimalizacji ryzyk poprzez ograniczenie kontaktu pomiedzy pracownikami, Zarzad
Spotki wydtuzyt ilo$¢ dni uprawniajacych do pracy zdalnej do 15 dni w miesigcu marcu;

- Zarzad Spotki wdraza wytyczne dotyczace realizacji postgpowan o udzielenie zamowienia
oraz sktadania ofert w zwigzku z obecnym stanem zagrozenia epidemicznego do kwoty 1 827
260,00 zt oraz tych prowadzonych w oparciu o paragraf 97 Regulaminu udzielania zamowien
sektorowych przez Aquanet Spotka Akcyjna, do ktérych nie maja zastosowania przepisy
ustawy Prawo Zamowien Publicznych, w ramach, ktorych oczekujemy ofert od
wykonawcow;

- Zarzad Spotki nalozyt na pracownikéw polecenie stuzbowe w zakresie koniecznosci pracy
w rekawiczkach jednorazowych oraz zachowania minimalnej odleglosci migdzy
pracownikami wynoszacej 1,5 zgodnie z wytycznymi z Dziennika Ustaw Rozporzadzenie
Rady Ministrow z dnia 31 marca 2020 r. w sprawie ustanowienia okre§lonych ograniczen,
nakazéw 1 zakazow w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. 220 poz.566) oraz
z dnia 01.04.2020 (Dz.U. 220 poz.577);

- Zarzad przyjal opracowang liste zastgpstw na wypadek absencji chorobowej kluczowych
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pracownikéw w ramach utrzymania procesd6w ujmowania, uzdatniania wody, oczyszczania
sciekoéw oraz dystrybucji wody i Sciekdw;

- Celem zapewnienia cigglo$ci $wiadczenia ustug Zarzad zatwierdzil ,Instrukcje
wprowadzenia zmiany sposobu pracy na stanowiskach kluczowych dla zapewnienia cigglosci
$wiadczenia podstawowych ustug Aquanet S.A. w zwigzku z pandemig COVID —19;

- Zarzad wydluzyl okres pobierania dodatkowego =zasitku opiekunczego o kolejny
14-dniowy okres. Przystuguje on osobie objetej ubezpieczeniem chorobowym, ktora musi
zajac si¢ dzieckiem w wieku do lat 8 z powodu zamkniecia ztobka, klubu dziecigcego,
przedszkola lub szkoty w zwigzku z COVID-19 prawo do tego zasitku przyznano réwniez
rodzicom dzieci niepelnosprawnych w wieku powyzej 8 lat (do lat 16 w przypadku orzeczenia
o niepelnosprawnosci, do lat 18 w przypadku orzeczenia o znacznym lub umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci oraz w przypadku orzeczenia o potrzebie ksztatcenia specjalnego)
oraz opiekunom os6b petnoletnich niepetnosprawnych, (jesli o$rodki ich dziennego pobytu
o charakterze szkoty lub osrodka wsparcia zostaty zamkniete z powodu COVID-19;

- Wdrozono zmiang¢ organizacji funkcjonowania gléwnego numeru telefonu przychodzacego
do Spoétki - zdalna obshluga wszystkich polgczen. Stworzone zostaly schematy polaczen,
ze wzgledu rozne kategorie spraw. Operator odbierajacy potaczenia z nr 100 otrzymat
wsparcie przez pracownikow dziatu windykacji od 6 kwietnia br. Organizacja zadan wspolna
przez 6 dziatow;

- IOD dostosowatl obowiazki informacyjne RODO w zwigzku z pandemig COVID-19;

- Przekazano do spotek zaleznych Aquanet materiatow Giownego Inspektora Sanitarnego
zawierajacych wskazdwki dot. oczyszczania pomieszczen 1 przestrzeni publicznej w zwigzku
z COVID-19 w celu dalszego wykorzystania;

- Wydrukowano i dystrybuowano na terenie siedziby plakatu z Podstawowych zasad
bezpieczenstwa w walce z koronawirusem,;

- Od 9 kwietnia Zarzad natozyl na wszystkich pracownikow Spotki obowigzek stosowania
maseczek ochronnych oraz stosowania indywidualnej ochrony oczu przez pracownikow
Aguanet SA zgodnie z aktem prawnym (Dz.U. 220 poz.658);

- Przygotowano akcj¢ medialnej ,,Zachowaj odstgp”, jako apel do mieszkancow by nie
podchodzili do pracownikéow Spoétki, gdy Ci wykonuja swoje prace w zwigzku
z minimalizacja ryzyka zakazenia pracownikow Spoiki;

- Celem minimalizacji ryzyk poprzez ograniczenie kontaktu pomi¢dzy pracownikami, Zarzad
ustalit dla miesigca kwietnia br. limit dni pracy w ramach Home Office na 21 dni, natomiast
dla miesigca maja na 10 dni;

- Od 16 kwietnia wdrozono pomiar temperatury ciala na wejSciu do Spotki wszystkich
chetnych pracownikéw firm swiadczacych ustugi na terenie obiektow i1 na rzecz Aquanet oraz
gos$ci 1 innych upowaznionych osob;

- Zawarto roczne ubezpieczenie grupowe w zakresie szpitalnej opieki medycznej dla
pracownikow Spotki na wypadek zachorowania na koronawirusa.

Z koncem maja 2020 podjeto decyzje o stopniowym wznawianiu obstugi klientéw
zewngtrznych, planowych czyszczen i wykonywania wizji w terenie. Stanowiska obshugi
klientow zostaly odpowiednio dostosowane a obstuga odbywa si¢ z zachowaniem rezimu
sanitarnego.

W 1III kw. biezacego roku Spotka podjeta decyzje o stopniowym wznawianiu obshlugi
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klientow zewnetrznych, realizowaniu prac eksploatacyjnych, remontowych i wizji w terenie
przy jednoczesnym utrzymywaniu zasad bezpieczenstwa.

Wraz z przywracaniem  uslug  bezposrednio zwigzanych z obstugg klienta, jak
i Wykonawcow, Podwykonawcow ustug, Spotka umozliwita realizacj¢ pracownikom
obowiazkow stuzbowych, mozliwych do realizacji w ramach Home Office. Jednoczes$nie

w III kw.br stuzby eksploatacyjne realizowaty stopniowy plan przywracania ustug zgodnie
z przedstawionym planem, co przetozylo si¢ na malejacy rejestr pracownikow pozostajacych
w trybie postojowym tj.: gotowosci do §wiadczenia pracy.

W okresie od 15.09.2020- 30.10.2020 Spoétka Aquanet dynamicznie reagowata zaostrzajac
badz luzujac  wprowadzane obostrzenia, nakazy i1 zakazy w zakresie zapewnienia
bezpieczenstwa pracy, ochrony zdrowia pracownikéw i zapewnienia $wiadczenia ustug.
Spotka wydtuzyla termin obowigzywania umowy zawartej z SYNEVO Sp. z o.0.
na usluge przeprowadzenia testow w kierunku wykrycia przeciwcial nCOV IgG/IgM
dla wskazanych pracownikéow Aquanet S.A do dnia 31.12.2020, co zapewnia mozliwo$¢
korzystania z testow na przeciwciata anty- SARS-COV2, pracownikom okreslonym jako
uprawnieni do testow na przeciwciata w przypadku kontaktu z osobg zarazong COVID-19,
badz duzym prawdopodobienstwem wystapienia zarazenia.

przejécia z poczatkiem listopada br. Spotka przygotowuje si¢ do wprowadzenia awaryjnego
trybu pracy tzw. ,.koszarowanie” pracownikéw na kluczowych obiektach Spoéitki. Tryb ten ma
na celu zapewnienie ciaglosci swiadczonych ustug w zakresie ujmowania, uzdatniania wody
1 oczyszczania $ciekow.

W ramach poczynionych dziatah zapobiegawczych, przeciwdziatajacych COVID-19, na dzien
27.10.2020r., Spoétka poniosta koszty na poziomie 4 357 494,56 ztotych.

Od 1- 30.11.2020 r., Spotka poczynita szereg posuni¢¢ w obszarze dziatan w zakresie ochrony
zdrowia 1 zycia pracownikéw Spoltki, jednostek wspotpracujacych ( Spotki zalezne ,,Grupa
AQUANET”, Wykonawcy) i klientow.

Pomimo  podjetych  dziatan, odnotowywano coraz liczniejsze  przypadki
zachorowan/kwarantanny w powiecie 1 miescie Poznan. Wobec powyzszego, z dniem
02.11.2020 r. Zarzad podjat decyzj¢ o przejsciu w awaryjny tryb pracy tzw. ,.koszarowanie”
pracownikow na kluczowych obiektach Spotki, takich jak: Stacja Uzdatniania Wody
Wisniowa, Mosina i Gruszczyn, Ujecie Wody Debina, Centralna Oczyszczalnia Sciekow,
Lewobrzezna Oczyszczalnia Sciekow, Oczyszczalnie Sciekéw Bordwiec, Mosina oraz
Szlachecin. Tryb ten ma na celu zapewnienie ciaggtosci §wiadczonych ustug w zakresie
ujmowania, uzdatniania wody i oczyszczania $ciekow.

W trybie awaryjnym pracuje 48 pracownikow w systemie jednozmianowym bez mozliwosci
opuszczania terenu zakladu przez 14 dni. Osoby skoszarowane obowigzuje kategoryczny
zakaz bezposrednich kontaktow z osobami spoza skoszarowanego zespolu, w tym
z brygadami interwencyjnymi nieskoszarowanymi oraz rodzinami. Ponadto wdrozono
kategoryczny zakaz wstepu do obiektu zakwaterowania brygady skoszarowane;j.

Awaryjny tryb pracy zostanie podtrzymany do konca biezacego roku. Zaklada si¢ zmiane
obsady co 14 dni, zatem z dniem 17.11.2020 r. nastgpila zmiana pracownikow, ktorzy podjeli
prace 02.11.2020 r.

Wraz z wdrozeniem trybu awaryjnego Spotka uaktualnita zbior zasad bezpieczenstwa
obowigzujacych od 02.11.2020 r.
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Obecnie , realizujac kluczowe cele Spoiki tj. zapewnienie ciggltosci §wiadczenia ushug
przy jednoczesnej ochronie zdrowia i zycia pracownikdéw Spotka :
- poddaje wszystkich pracownikow przechodzacych w tryb pracy awaryjnej testom
immunochromatograficznym do wykrywania przeciwcial 19gG i IgM przeciwko 2019-nCoV
w krwi pelnej, surowicy lub osoczu ;
- W przypadku zgloszenia przez pracownika niepokojacych objawow w zakresie stanu
zdrowia, stosuje zapisy ,Regulaminu zglaszania 1 kwalifikacji pracownikow na testy
na przeciwciala anty — SARS — COV”;
- zapewnia mozliwo$¢ korzystania z testOow na przeciwciata anty- SARS-COV2 przez
pracownikow okre§lonych jako uprawnionych do testéw na przeciwciata, badz w przypadku
kontaktu z osobg zarazong COVID-19, lub duzym prawdopodobienstwem wystgpienia
zarazenia;
- Umozliwia poprzez wprowadzenie zamian w Regulaminie Zakladowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych, doptaty do jednorazowych szczepiefi ochronnych przeciw grypie dla
uprawnionych pracownikow;
- wydluzyta termin obowiazywania umowy zawarte] z SYNEVO Sp. z 0.0. na ushuge
przeprowadzenia testow w kierunku wykrycia przeciwciat nCOV IgG/IgM dla wskazanych
pracownikow Aquanet S.A do dnia 31.12.2020;
- Ograniczyta wstep do obiektow Spotki wraz z uniemozliwieniem dostgpu do obiektow
,,skoszarowanych”;
Spotka przewiduje podtrzymanie obowiazujacych obostrzeh z  szczegdlnym naciskiem
na zapewnienie cigglosci $wiadczonych ushug poprzez zmiang trybu pracy pracownikow
z wykorzystaniem trybu postojowego, home office , przechodzenia zmian bez bezposredniego
kontaktu pomigdzy pracownikami, awaryjnego trybu pracy-koszary, do konca biezacego
roku.
Ponadto Spotka przewiduje catkowita likwidacje punktu kasowego przy jednoczesnym
zwolnieniu klientow z kosztow prowizji za ustugi Swiadczone przez Spotke.
Majac na uwadze powyzsze, w okresie od 02.11-13.11.2020 r. okoto 73 % wszystkich
pracownikow uprawnionych do pracy zdalnej pracowato w trybie Home Office. Natomiast
srednio 16% wszystkich pracownikdéw, pozostawato w gotowosci do $§wiadczenia pracy
w trybie postojowym.

W okresie od 01.12.2020r. - 31.12.2020r., Spotka kontynuowata awaryjny tryb pracy tzw.
,koszarowanie” pracownikow na kluczowych obiektach Spotki. Tryb ten ma na celu
zapewnienie  cigglo$ci $wiadczonych ustug w zakresie ujmowania, uzdatniania wody
1 oczyszczania $ciekow.

We wskazanym trybie, na dzien raportu, zostala wdrozona V tura pracownikow.

Wraz z wdrozeniem z dniem 02.11.2020r. trybu awaryjnego Spoétka uaktualnita zbidr zasad
bezpieczenstwa, ktore obowigzywaty w miesigcu grudzien.

Obecnie, realizujac kluczowe cele Spotki tj. zapewnienie cigglo$ci $wiadczenia uslug przy
jednoczesnej ochronie zdrowia i zycia pracownikow Spoika :

- poddaje wszystkich pracownikow przechodzacych w tryb pracy awaryjnej testom
immunochromatograficznym do wykrywania przeciwciat IgG i IgM przeciwko 2019-nCoV
w krwi pelnej, surowicy lub osoczu ;
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- w przypadku zgloszenia przez pracownika niepokojacych objawow w zakresie stanu
zdrowia, stosuje zapisy ,,Regulaminu zglaszaniai kwalifikacji pracownikow na testy
na przeciwciala anty — SARS — COV”;”

- wdraza natychmiastowg kwarantann¢ w przypadku kontaktu pracownika z osobg, u ktorej
wykryto zakazenie COVID-19;

- zapewnia mozliwo$¢ korzystania z testOw na przeciwciala anty- SARS-COV2 przez
pracownikow okreslonych jako uprawnionych do testow na przeciwciata, badz w przypadku
kontaktu z osoba zarazong COVID-19, badz duzym prawdopodobienstwem wystapienia
zarazenia;

- zapewnila w czgsciach wspolnych (korytarze, sanitariaty, kuchnia) dezynfekcje rak
srodkiem dezynfekcyjnym, oraz cykliczne ozonowanie pomieszczen socjalno-biurowych oraz
pomieszczen socjalnych, zapewnia takze mozliwo§¢ ozonowania pojazdow stuzbowych;

W okresie od 01.12-31.12.2020 r. okoto 95 % (w skali roku na poziome 71 %) wszystkich
pracownikéw uprawnionych do pracy zdalnej pracowato w trybie Home Office. Natomiast
srednio 14% wszystkich pracownikéw (12% w skali roku ) pozostawato w gotowosci
do $wiadczenia pracy w trybie postojowym.

Port Lotniczy Poznan-Lawica Sp. z o.o.

W ramach dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem i tagodzeniem skutkow, Spotka prowadzi
nastepujace dziatania:

- Badanie temperatury pasazerom przylatujacym do Poznania przez ratownikow Lotniskowe;j
Stuzby Ratowniczo-Gasniczej oraz wszystkim osobom wchodzacym na teren Portu
Lotniczego przez Stuzbg Ochrony Lotniska. (przebadano ponad 2000 pasazerow)

- Odbieranie wypetnionych kart lokalizacji pasazera od osoéb przylatujacych do Poznania
i przekazywanie na biezgco do Powiatowego Inspektora Sanitarno-Epidemiologicznego.

- Przekazywanie pasazerom ulotek informacyjnych Gtownego Inspektora Sanitarnego
dot. COVID-19.

- Przeprowadzono wewnetrzne ¢wiczenia i szkolenia dla ratownikow LSR-G w zakresie
dziatah zwigzanych z zagrozeniem epidemiologicznym. Sprawdzono procedury dot. w/w
zagrozenia epidemiologicznego obowigzujace stluzby Portu oraz zewng¢trze stuzby, inspekcije,
straze w ramach Planu Dziatania w Sytuacjach Zagrozenia.

- Biezace dezynfekowanie klamek, poreczy, balustrad i innych podobnych powierzchni przez
firme sprzatajaca na terenie terminala Portu Lotniczego.

- Zakup stosownych ochron osobistych dla ratownikéw Lotniskowej Stuzby Ratowniczo-
Gasniczej, stuzb ochrony i1 personelu Portu Lotniczego tj. maski, kombinezony, re¢kawiczki,
gogle, termometry bezdotykowe, przytbice ochronne, $rodek dezynfekcyjny celem
zabezpieczenia podczas wykonywania czynnosci stuzbowych, ratowniczych oraz maseczek
dla pracownikéw Portu.

- Wyposazono wszystkie tazienki na terenie terminala w podajniki z ptynem dezynfekcyjnym
dla  pasazerow i  personelu  terminala  oraz  stanowisk  pracy.  Ponadto
w hali odlotow i przylotow réwniez zamontowano pojemniki z ptynem do dezynfekcji dla
pracownikow 1 pasazerow.

- Podpisano umowe z firmg zewngtrzng dot. ewentualnej dezynfekcji pomieszczen
przeznaczonych na czasowg izolacje pasazerow wykazujacych objawy zarazenia
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1 0s0b narazonych na zarazenie (wspolnie podrozujacych).

- Na biezaco monitorowano sytuacj¢ na terenie portu, operacje lotnicze, ruch pasazerki.

- Na biezaco odbywaly si¢ odprawy kadry kierowniczej z Zarzadem Portu celem omawiania,
raportowania aktualnej sytuacji.

- Udzial przedstawicieli Portu Lotniczego w spotkaniach Wojewodzkiego Zespotu
Zarzadzania Kryzysowego.

- Port Lotniczy wdrazal i stosowal si¢ do otrzymywanych (na biezaco aktualizowanych)
»Zasad postgpowania w podrozy lotniczej oraz w portach lotniczych w zwigzku
z ryzykiem zawleczenia na obszar Polski nowego koronawirusa (SARS-CoV-2) wydanych
przez Gtowny Inspektorat Sanitarny oraz realizowat procedury wewnetrzne dot. zagrozenia
epidemiologicznego wynikajace z Planu Dziatania w Sytuacjach Zagrozenia obowigzujace na
terenie Portu.

- Na terenie Portu wdrozono wewngtrzne procedury dot. pracy zdalnej, przekazywania
dokumentéw, zachowywania odpowiedniej odlegtosci migdzy pracownikami, dezynfekcji rak
I noszenia maseczek przez pracownikow Portu oraz procedur¢ dot. sposobu zglaszania
problemow zdrowotnych i izolacji pracownikdéw z wysoka temperaturg i objawami choroby.

- Na biezaco wspolpracowano z Urzedem Lotnictwa Cywilnego, Powiatowym Inspektorem
Sanitarnym, Centrum Zarzadzania Kryzysowego, Strazg Graniczng, Przewoznikami
Lotniczymi, Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego.

Z uwagi na dalsze zamknigcie lotniska i nie prowadzenie operacji lotniczych w okresie
od 15 kwietnia do 13 maja, dziatania prewencyjne zostaty ograniczone do:

- badania temperatury zatodze samolotu cargo przylatujacego z poczta (okoto 10 razy
w tygodniu),

- badania temperatury wszystkim osobom wchodzacym na teren Portu Lotniczego przez
Stuzbe Ochrony Lotniska,

- odbierania ewentualnych wypetionych kart lokalizacji pasazera od osob przylatujacych do
Poznania 1 przekazywanie na biezagco do Powiatowego Inspektora Sanitarno-
Epidemiologicznego (w przedmiotowym okresie zebrano i przekazano 20 sztuk),

- biezagcego dezynfekowania klamek, porgczy, balustrad i innych podobnych powierzchni
przez firme sprzatajaca na terenie terminala Portu Lotniczego,

- biezacego kupowania stosownych ochron osobistych dla ratownikéw Lotniskowej Stuzby
Ratowniczo-Gasniczej, stuzb ochrony i personelu Portu Lotniczego tj. maski, kombinezony,
rekawiczki, gogle ochronne oraz uzupehia si¢ $rodek dezynfekcyjny celem zabezpieczenia
pracownikow podczas wykonywania czynnos$ci stuzbowych,

- biezacego monitorowania sytuacji na terenie portu, operacji lotniczych, ruchu pasazerskiego,
- wdrozenia na terenie Portu wewnetrznej procedury dot. pracy zdalnej, przekazywania
dokumentéw, zachowywania odpowiedniej odlegtosci migdzy pracownikami, dezynfekcji rak
1 noszenia maseczek przez pracownikow Portu oraz procedur¢ dot. sposobu zglaszania
probleméw zdrowotnych i izolacji pracownikéw z wysoka temperaturg i objawami choroby.
Od 1 czerwca br. wznowiona zostata mozliwo$¢ wykonywania potaczen lotniczych, tylko
w ruchu krajowym, w okre$lonym rezimie sanitarnym.

Od 17 czerwca br. (na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 16 czerwca br.)
wznowione zostaly loty miedzynarodowe z lotnisk potozonych na terytorium panstwa
cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy
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0 Europejskim Obszarze Gospodarczym, Konfederacji Szwajcarskiej lub panstwa
cztonkowskiego Unii Europejskiej, z wyjatkiem Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii
1 Irlandii Potnocnej, Krélestwa Szwecji i Republiki Portugalskie;.

W zwigzku ze wznowieniem obstugi pasazerow codziennie wykonywana jest dezynfekcja
w terminalu tzw. ,Sciezek pasazera” tj. miejsce kontroli bezpieczenstwa (odloty), strefa
zastrzezona (odloty), hala przylotow do wyj$cia z terminala.

Port Lotniczy Poznan — Lawica w dalszym ciggu prowadzi: badanie temperatury wszystkim
osobom wchodzacym na teren Portu Lotniczego, odbierane sa wypetnione karty lokalizacji
pasazera wraz z og6lng deklaracja zdrowia od oséb przylatujacych do Poznania, ktore
przekazywane sg (na zadanie) do Powiatowego Inspektora Sanitarno-Epidemiologicznego.
Na biezaco monitorowana jest sytuacja na terenie portu, operacje lotnicze, ruch pasazerki.
Codziennie wykonywana jest dezynfekcja w terminalu tzw. ,$ciezek pasazera” tj. miejsce
kontroli bezpieczenstwa (odloty), strefa zastrzezona (odloty), hala przylotow do wyjscia
z terminala.

Od 1 do 30 listopada 2020 r. Port Lotniczy Poznan-Lawica kontynuuje wczes$niej podjete
dziatania w zakresie zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19 m. in.:

- badana jest temperatura wszystkim osobom wchodzgcym na teren Portu Lotniczego przez
Stuzbe Ochrony Lotniska.

- Odbierane sa wypelnione karty lokalizacji pasazera wraz z og6élng deklaracjg zdrowia od
0sOb przylatujacych do Poznania i przekazywanie (na zadanie) do Powiatowego Inspektora
Sanitarno-Epidemiologicznego.

- prowadzona jest codzienna dezynfekcja klamek, porgczy, balustrad i innych podobnych
powierzchni przez firm¢ sprzatajaca na terenie terminala Portu Lotniczego.

- na biezaco dokonywany jest zakup stosownych ochron osobistych dla ratownikow
Lotniskowej Stuzby Ratowniczo-Gasniczej, stuzb ochrony i personelu Portu Lotniczego tj.
maski, kombinezony, rekawiczki, gogle ochronne oraz uzupeiniane sg srodki dezynfekujgce
celem zabezpieczenia pracownikoOw podczas wykonywania czynnosci stuzbowych.

- przeprowadzany jest biezacy monitoring sytuacji na terenie portu, operacje lotnicze, ruch
pasazerki.

- na terenie Portu realizowane sa wewng¢trzne procedury dot. pracy zdalnej, przekazywania
dokumentdéw, zachowywania odpowiedniej odlegtosci miedzy pracownikami, dezynfekcji rak
1 noszenia maseczek przez pracownikow Portu oraz procedura dot. sposobu zglaszania
problemoéw zdrowotnych 1 izolacji pracownikow z wysoka temperaturg i objawami choroby.

- wykonywana jest dezynfekcja w terminalu tzw. ,S$ciezek pasazera” tj. miejsce kontroli
bezpieczenstwa (odloty), strefa zastrzezona (odloty), hala przylotéw do wyjscia z terminala.

Port Lotniczy Poznan-tawica w okresie od 1 do 31 grudnia 2020 r. podejmowal nastepujace
dziatania zwigzane z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19

- badanie temperatury wszystkim osobom wchodzacym na teren Portu Lotniczego przez
Stuzbg Ochrony Lotniska, po 28 grudnia 2020 r. badanie temperatury osob przylatujacych do
Polski.

- kontynuowano odbieranie ewentualnych wypetnionych kart lokalizacji pasazera wraz
z o0g6lng deklaracja zdrowia od oso6b przylatujacych do Poznania 1 przekazywanie
(na zadanie) do Powiatowego Inspektora Sanitarno-Epidemiologicznego.
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- prowadzona byla codzienna dezynfekcja klamek, porgczy, balustrad i innych podobnych
powierzchni przez firm¢ sprzatajaca na terenie terminala Portu Lotniczego.

- dokonano zakupu stosownych srodkow ochrony osobistej dla ratownikéw Lotniskowej
Stuzby Ratowniczo-Gasniczej, shuzb ochrony i personelu Portu Lotniczego tj. maski,
kombinezony, rekawiczki, gogle ochronne oraz uzupehia si¢ srodek dezynfekcyjny celem
zabezpieczenia pracownikow podczas wykonywania czynnosci stuzbowych.

- na biezgco monitorowano sytuacj¢ na terenie portu, operacje lotnicze, ruch pasazerki.

- w dalszym ciggu wykonywana jest dezynfekcja w terminalu tzw. ,$ciezek pasazera”
tj. miejsce kontroli bezpieczenstwa (odloty), strefa zastrzezona (odloty), hala przylotow do
wyj$cia z terminala.

Targowiska Sp. z 0.0.

W ramach dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem i tagodzeniem skutkéw, Spotka prowadzi
nastepujace dziatania:

- Ograniczono bezposrednig obstuge klientow w biurze Spotki — wszystkie sprawy zatatwiane
sa poprzez korespondencje email oraz telefonicznie.

- Spotka podjeta decyzje o uruchomieniu skrzynki podawczej i skrzynki odbiorczej dla
korespondencji w wersji papierowej ze wzgledu na zalecenia WHO dotyczace 2 dniowej
kwarantanny poczty;

- Dostosowano tryb pracy pracownikow biurowych do dwdéch tygodniowych zmian, ktére si¢
nie spotykaja.

- Pozostali pracownicy zostali skierowani w tryb pracy zdalne;j.

- Pracownicy- rodzice dzieci do lat 8 powiadomieni zostali o mozliwosci skorzystania
z dodatkowego zasitku opiekunczego.

- Pracownikom biurowym zapewniono dostep do srodkow typu: maseczki, rekawiczki, srodki
dezynfekujace. Pracownicy na stanowisku inkasenta zatrudnieni bezposrednio na
targowiskach zobowigzani zostali do stosowania §rodkdw ochrony indywidualnej (maseczki,
rekawiczki, ptyny dezynfekujace). Koszt 4.064,79 zt netto

- Zawieszono udziat pracownikow w szkoleniach zewngtrznych.

- Wydruk 1 dystrybucja na terenie siedziby Spotki oraz targowisk zarzadzanych przez Spotke
instrukcji mycia rak zgodnie z zaleceniami GIS.

- Wydruk 1 dystrybucja na targowiskach zarzadzanych przez Spotke komunikatu
JSrodki ostroznosci  zalecane  przez Sanepid podczas prowadzenia handlu”. \Wydruk
1 dystrybucja na terenie siedziby Spotki oraz targowisk zarzadzanych przez Spotke plakatu
»Podstawowe zasady bezpieczenstwa w walce z koronawirusem”;

W okresie od 1 do 30 listopada 2020r. Zarzad Spoétki ,,Targowiska” opracowat i wprowadzit
»Plan dziatan w celu ograniczenia ryzyka zarazenia si¢ Covid 19 w Spotce Targowiska”,
a takze Regulamin pracy zdalnej w Spotce Targowiska”.

Pracownicy administracyjni zostali skierowani do pracy w systemie hybrydowym,
polegajacym na wykonywaniu pracy zdalnej przez 2-3 dni w tygodniu i pracy na miejscu
w biurze przez pozostate dni tygodnia w systemie wymiennym.

Pomieszczenia biurowe systematycznie s3 ozonowane za pomoca zakupionego przez Spotke
generatora ozonu.
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W okresie od 1 do 31 grudnia 2020r. Spotka Targowiska kontynuowata wczesniej podjete
dziatania w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19.

Zarzad Komunalnych Zasobow Lokalowych Sp. zo.o.

W ramach dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem i tagodzeniem skutkow, Spotka prowadzi
nastepujace dziatania:

W pierwszej kolejnosci ograniczono bezposredni kontakt pracownikéw klientami:

- od llmarca czasowo zostaly zamknigte punkty obshugi klientow w zakresie obstugi
bezposrednie;j,

- ograniczone zostalo do niezbednego minimum bezposrednie kontaktowanie si¢
z klientami w procesach zarzadzania lokalami mieszkalnymi,

- rozwijane s3 zdalne formy kontaktu z klientami poprzez portal najemcy, utworzenie konta
Skype do kontaktow klientow ze spoOika, proponowanie korespondencji elektronicznej
w miejsce tradycyjnej.

Rownolegle w ramach dziatan profilaktycznych zakupiono dla pracownikow Spotki srodki
ochrony osobistej oraz §rodki do dezynfekcji. W toaletach zwykle mydto zostalo zastapione
mydlem antybakteryjnym, na korytarzach i w przestrzeniach wspolnych zostaly umieszczone
dozowniki z plynem dezynfekujacym oraz pojemniki z jednorazowymi rekawiczkami
dostepne dla wszystkich pracownikéw. Zostaly opracowane i rozpropagowane wsrod
pracownikow instrukcje zdejmowania rekawiczek, uzywania maseczek, zasad skutecznego
mycia rak jak réwniez poradnik jak postepowaé w trakcie epidemii. Dodatkowo pracownicy
majacy bezposredni kontakt z klientami lub firmami zewngtrznymi zostali wyposazeni
w $rodki ochrony osobistej (rekawiczki jednorazowe, maseczki, ptyny dezynfekujace).
W porozumieniu z firmami sprzatajacymi zwigkszono skalg dzialan dezynfekujacych
w pomieszczeniach Spotki — opracowano zalecenia dla osob sprzatajacych ze szczegdlnym
uwzglednieniem koniecznos$ci dezynfekcji pomieszczen sanitarnych, klamek, porgczy, itd.
Odrebng kwestig s3 dziatania podjete w zakresie organizacji pracy. Decyzja Zarzadu
wprowadzono mozliwo$¢ pracy zdalnej jak roOwniez uelastyczniono czas pracy.
Wprowadzono rotacyjny system pracy zdalnej ograniczajac w ten sposob bezposrednie
kontakty pomigdzy pracownikami pracujacych w tych samych zespotach. Na biezaco
wdrazane s nowe funkcjonalno$ci w zakresie elektronicznego obiegu dokumentéw w Spotce
majace na celu ograniczanie bezposrednich kontaktow. Opracowano i wprowadzono
instrukcje postgpowania w czasie trwania epidemii w przypadku okazywania, przekazywania,
przejmowania lokalu jak rowniez w przypadku informacji o zgonie najemcy.

Opracowana zostata takze instrukcja postgpowania w przypadku zidentyfikowania
pracownika z podejrzeniem koronawirusa oraz wskazano pomieszczenia do czasowego
odizolowania takiego pracownika od reszty zespotu.

Na portalu intranetowym Spotki utworzono dedykowang zaktadke '"materiaty dla
pracownikow w zwigzku z koronawirsuem", gdzie na biezaco zamieszczane sg informacje,
wytyczne, zalecenia w zwiazku z zagrozeniem SARS-CoV-2.

W okresie od 15 kwietnia do 8 maja kontynuowane byly dziatania dotyczace zabezpieczenia
w §rodki ochronne i1 dezynfekujace pracownikow Spotki. Na biezaco uzupehliane byly —
w miarg potrzeb — zapasy rgkawiczek jednorazowych, ptynow dezynfekujacych, maseczek
ochronnych. Dodatkowo zakupione zostaly przytbice ochronne na potrzeby pracownikdéw
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bezposrednio obstugujacych klientéw — pracownicy Dworca autobusowego. Zakup zostat
réwniez dokonany w celu zabezpieczenia pracownikéw, ktorzy beda obslugiwali
bezposrednio klientow po otwarciu punktéw obstugi. Dodatkowo zostaly zakupione
przegrody wykonane z plexi, ktore zostang zamontowane we wszystkich punktach obstugi
klientow. Kontynuowane sg réwniez wspolnie z firmami sprzgtajagcymi dziatania w zakresie
dezynfekcji pomieszczen biurowych Spotki.

W dalszym ciggu obowigzuje rotacyjny system pracy oraz wprowadzane sg dodatkowe
funkcjonalnos$ci systemu elektronicznego obiegu dokumentéw w celu ograniczania kontaktow
bezposrednich pomiedzy pracownikami.

Planowany jest zakup stacji dezynfekujacych (stendy i dozowniki z ptynami dezynfekujacymi
dla klientéw) w ramach przygotowan do otwarcia placowek obstugi klientow.

Od 1 czerwca bezposrednig obstuge klientow wznowity wszystkie placowki, ktore w tym
celu zostaly wyposazone w stojaki z dozownikami pltynu dezynfekujacego oraz rekawiczkami
jednorazowymi. Obstuga klientow odbywa si¢ w rezimie sanitarnym, w ktérym wymagane
jest od klientow uzywanie maseczek zaslaniajacych wusta i nos oraz rgkawiczek
jednorazowych. Spotkania z klientami musza by¢ poprzedzone wczesniejszym umowieniem
telefonicznym. Rejestr tych spotkan prowadzony jest w opracowanej aplikacji elektroniczne;j,
ktéra jest dostgpna dla wszystkich pracownikow. Poza walorami porzadkujacymi wizyty
klientow pozwala to pozyska¢ informacj¢ kto, kiedy i z kim mial kontakt co przy
ewentualnym zarazeniu kogos$ z tego grona pozwoli podjac szybkie dziatania prewencyjne np.
w zakresie kwarantanny okreslonych osob.

W okresie od 15 wrzes$nia do 30 pazdziernika biezacego roku ZKZL zakupito:

- plyny do dezynfekcji do stacji dezynfekujacych (klienci i pracownicy)

- dodatkowe stacje do dezynfekcji (klienci i pracownicy)

- maseczki 1 rgkawiczki na biezgco 1 na zapas

- mydto antybakteryjne — 905 zt netto

- dodatkowe termometry

- osobiste mate spryskiwacze wielokrotnego uzytku (100ml) dla pracownikow najczesciej
kontaktujacych si¢ z klientami 1 kontrahentami

W okresie od 15.09 do dnia dzisiejszego mialy miejsce dwa zdarzenia dot. podejrzenia
o zarazenie si¢ pracownika koronawirusem, w dniach 28.09 1 19.10 wykonana zostata petna
dezynfekcja 1 ozonowanie pigter, na ktorych miaty miejsce podejrzenia co do zarazonych
pracownikow; reszta pracownikow skierowana zostata do tzw. pracy zdalnej. Nadal mierzona
jest temperatura wszystkim klientom i kontrahentom wchodzacym na teren firmy,
cho¢ kontakty zostaly zredukowane do minimum. Zwigkszono ilos¢ pracownikow
pracujgcych w domach na pracy zdalnej.

W listopadzie kontynuowane byly wszystkie dziatania, ktore spotka wdrozyta w poprzednich
miesigcach — takie jak: praca zdalna jak rowniez ograniczenie kontaktéw bezposrednich
z klientami i kontrahentami. Dwukrotnie ozonowane i dezynfekowane byta cz¢§¢ powierzchni
biurowych Spotki ze wzgledu na pozytywne wyniki testow pracownikow, ktorzy przebywali
w tych pomieszczeniach. Dodatkowo uzupeinione zostaty podstawowe $rodki ochrony
osobistej.
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Od listopada majac na uwadze szczeg6lng sytuacje zwigzang z pandemia, Spotka umozliwita
swoim pracownikom skorzystanie z ustugi wsparcia psychologa, ktorego celem jest
udzielenie porad pozwalajacych na przygotowanie do radzenia sobie w trudnej sytuacji —
rowniez obaw zwigzanych z powrotem do pracy po chorobie, kwarantannie, innych
watpliwos$ci. Pracownicy korzystajac z dedykowanej infolinii samodzielnie dokonujg zapisow
na konsultacje specjalisty. ZKZL nie otrzymuje informacji o tym, kto z pracownikow
korzystat ze wsparcia.

W  miesigcu grudniu 2020 roku zakupiono pojemniki do ptynu dezynfekujacego
wielokrotnego uzycia, maseczki typu mate poOt-przytbice. Dostepna jest takze ustuga
psychologiczna w czasie pandemii. ZKZL w 2020r. na przeciwdziatanie COVID-19 wydato
tacznie kwote 99.254,67 netto plin.

Miejskie Przedsi¢biorstwo Gospodarki Mieszkaniowej S.A.

w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19 w okresie 10 marca 2020 r.
do 15 kwietnia 2020 r. w Spotce zostaty podjete nastepujace czynnosci:

W zakresie §wiadczonych przez Spotke ustug:

- przeniesiono terminy zebran absolutoryjnych zarzadzanych wspolnot mieszkaniowych,
natomiast glosowania nad najwazniejszymi uchwalami wymaganymi prawem zostaly
przeprowadzone w trybie indywidualnego zbierania gloséw (tryb, w ktorym wszystkie
czynnosci sg przeprowadzane korespondencyjnie, bez koniecznos$ci bezposredniego kontaktu
z cztonkiem wspdlnoty mieszkaniowej),

- ograniczono prace catodobowego Pogotowia Technicznego do interwencji wyjatkowo
uzasadnionych, w szczeg6élnosci naglych awarii, innych ustug wymagajacych
natychmiastowej interwencji na obstugiwanym zasobie budynkow,

- ograniczono dostep do siedzib wltasnych MPGM S.A. dla klientow Spoéiki, jednoczesnie
zamieszczajagc na stronie internetowej oraz siedzibach wilasnych stosowne komunikaty
zawierajace informacje kontaktowe do wszystkich jednostek organizacyjnych Spoétki
zajmujacych si¢ obstugg klientow,

- w wejSciu do siedziby przy ul. Rybaki 18 A postawiono dla klientow urng
do korespondencji kierowanej do Spétki w celu uniknigcia przemieszczania si¢ klientow
po budynku (klient jest wpuszczany do budynku w celu wrzucenia korespondencji do urny
tylko 1 wylacznie w uzasadnionych przypadkach oraz jesli ma zatozong maseczk¢ ochronng).
W zakresie organizacji pracy w Spoice:

- zakupiono dla pracownikoéw srodki do dezynfekcji ragk wraz z dozownikami oraz maseczki
ochronne wielokrotnego uzytku na twarz,

- w Spoélce zostaly wywieszone instrukcje mycia ragk zgodnie z wytycznymi Gtdéwnego
Inspektora Sanitarnego,

- umozliwiono pracownikom Spoétki wykonywanie pracy zdalne;,

- przekazano pracownikom informacje dot. zachowania bezpiecznej odlegltosci w pracy,

- przekazano pracownikom informacje dot. obowigzku noszenia maseczek ochronnych
na twarz poza miejscem zamieszkania,

- zawieszono uczestnictwo pracownikow w szkoleniach wewnetrznych i1 zewnetrznych,

- zawieszono procesy rekrutacyjne,
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- wystapiono do Wojewddzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Poznaniu o przekazanie
6 sztuk kombinezonéw ochronnych dla pracownikéw Pogotowia Technicznego -—
kombinezony zostaly Spotce wydane,

- wprowadzono rotacyjny czas pracy w celu zapobiegania sytuacjom przebywania 2 0sob
w jednym pomieszczeniu biurowym,

- wprowadzono ruchomy czas pracy w celu umozliwienia pracownikom Spoétki dojazdu
do pracy oraz powrotu do domu poza godzinami najwigkszego natezenia ruchu
komunikacyjnego,

- polecono pracownikom Spotki wykonywanie w miar¢ mozliwosci obowigzkoéw stuzbowych
za pomocg srodkéw komunikowania si¢ na odlegtos¢.

W celu zapobiegania, przeciwdzialania i zwalczania COVID-19 w okresie od dnia 15
kwietnia 2020 r. do 08 maja 2020 r. w Spotce zostaly podjete nastepujace czynnosci
w zakresie $wiadczonych przez Spotke ushug:

- podtrzymano profilaktyke,

- wprowadzono instrukcj¢ obstugi klienta,

- wyodrgbniono we wszystkich siedzibach wtasnych Spoétki stanowiska do obstugi klientow
(,,bezpieczne strety’), wyposazone w ostone z pleksi,

- przygotowano odpowiednie komunikaty dla klientoéw Spotki, informujace o mozliwosciach
zatatwienia spraw w Spotce.

W zakresie organizacji pracy w Spotce:

- podtrzymano profilaktyke,

- wprowadzono rejestr spotkan pracownikéw,

- Wprowadzono procedure regulowania czasu pracy,

- wprowadzono procedure zachowania profilaktyki pracownikéw Spotki w celu zapobiegania
zakazeniom koronawirusa COVID-19.

Z dniem 1 czerwca 2020 roku Miejskie Przedsigbiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej S.A.
otwarto Biura Obstugi Mieszkancow. Obstuga klientéw Spotki odbywa si¢ z zachowaniem
odpowiednich rygoréw sanitarnych.

W okresie od 1 lipca do 15 wrzesnia - obowigzuje instrukcja obstugi klienta, stanowiska
do obstugi klientéw wyposazone sa w oston¢ z pleksi (,,bezpieczne strefy”) oraz ptyn
do dezynfekcji rak.

Przygotowano réwniez odpowiednie komunikaty dla klientéw Spoélki, informujace
o mozliwo$ciach zatatwienia spraw w Spotce.

Miegjskie Przedsigbiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej S.A., w celu zapobiegania,
przeciwdzialania 1 zwalczania COVID-19 w okresie od dnia 15 wrze$nia do dnia 30
pazdziernika br. podjeto nastgpujace czynnosci:

W zakresie swiadczonych przez Spotke ustug:

- obowiazuje zaktualizowana instrukcja obstugi klienta,

- stanowiska do obstugi klientéw wyposazone sg w ostong z pleksi (,,bezpieczne strefy”) oraz
ptyn do dezynfekcji rak,

- przygotowano odpowiednie komunikaty dla klientéw Spotki, informujace o mozliwosciach
zatatwienia poszczegolnych spraw w Spolce za pomocg $rodkdw bezposredniego
porozumiewania si¢ na odlegtosc.

W zakresie organizacji pracy w Spoice:
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- zakupiono dla wszystkich pracownikow przylbice,

- pracownicy stosuja si¢ do rekomendacji z dnia 07 pazdziernika br. zespolu
ds. monitorowania zagrozen zwigzanych z koronawirusem SARS-CoV-2 na terenie miasta
Poznania,

- pracownicy Spotki zostali podzieleni na 2 grupy, ktére nie majg ze sobg bezposredniego
kontaktu, — pracownicy majg mozliwo$¢ wykonywania pracy zdalnej,

- zawieszono uczestnictwo pracownikow w szkoleniach wewnetrznych i zewnetrznych,

- obowiazuje wypelnianie rejestru spotkan pracownikéw,

- obowigzuje zaktualizowana procedura zachowania profilaktyki pracownikow Spotki w celu
zapobiegania zakazeniom koronawirusa COVID-109.

Miejskie Przedsigbiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej S.A  w celu zapobiegania,
przeciwdziatania i zwalczania COVID-19 w okresie od dnia 01 listopada do dnia 30 listopada
br. podjeto nastgpujace czynnosci:

W zakresie §wiadczonych przez Spotke ustug:

- obowigzuje zaktualizowana instrukcja obstugi klienta,

- stanowiska do obstugi klientow wyposazone sa w ostong z pleksi (,,bezpieczne strefy”) oraz
ptyn do dezynfekc;ji rak,

- przygotowano odpowiednie komunikaty dla klientoéw Spotki, informujace o mozliwosciach
zalatwienia poszczegdlnych spraw w Spolce za pomoca s$rodkdw bezposredniego
porozumiewania si¢ na odleglos¢.

W zakresie organizacji pracy w Spotce:

- pracownicy Spoiki zostali podzieleni na 2 grupy, ktore nie maja ze soba bezposredniego
kontaktu, — pracownicy maja mozliwo$¢ wykonywania pracy zdalnej,

- prowadzony jest rejestr spotkan pracownikow,

- obowigzuje zaktualizowana procedura regulowania czasu pracy oraz zachowania
profilaktyki pracownikow Spotki w celu zapobiegania zakazeniom koronawirusa COVID-19.
W miesigcu listopadzie br. Spoétka nie poniosta dodatkowych kosztow, natomiast zamierza
podtrzyma¢ wdrozone rozwigzania organizacyjne do czasu zniesienia obostrzen rzagdowych.

W celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19 w okresie od dnia 1 do 31
grudnia 2020 r. w Miejskim Przedsigbiorstwie Gospodarki Mieszkaniowej S.A., zostaty
podjete nastepujace czynnosci:

- w zakresie $wiadczonych przez Spotke ustug kontynuowano wczesniej podjete dziatania

W zakresie organizacji pracy w Spoice:

- zakupiono dla pracownikéw srodki do dezynfekcji rak oraz mydta antybakteryjne,

- pracownicy otrzymali od pracodawcy przylibice,

- pracownicy zostali poinformowani o obowigzku zakrywania ust i nosa w pomieszczeniach,
w ktorym przebywa wigcej niz jedna osoba,

- zawieszono uczestnictwo pracownikdw w szkoleniach wewnetrznych i zewngtrznych,

- w dalszym ciagu obowiazuje zaktualizowana procedura regulowania czasu pracy,

oraz zachowania profilaktyki pracownikéw Spotki w celu zapobiegania zakaZeniom
koronawirusa COVID-19,

- Spotka nie organizowata §wigtecznych spotkan okolicznosciowych z pracownikami.
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Poznanskie Towarzystwo Budownictwa Spolecznego Sp. z o.0.

w celu zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19 w okresie 10 marca 2020 r.
do 15 kwietnia 2020 r. w Spotce zostaty podjete nastepujace czynnosci:

1. Dziatania skierowane do pracownikoéw Spotki:

W celu zapewnienia bezpieczenstwa pracownikom, w zwigzku z epidemig koronawirusa oraz
umozliwienia zachowania prawidlowosci i ptynnosci realizowanych zadan, Zarzad Spoétki
podjat decyzj¢ o wprowadzeniu:

a/ uchwata Nr 16/2020r. z dnia 12 marca 2020r. przyjecia dziatan i zalecen dla Pracownikow
PTBS dotyczacych zapobiegania skutkom epidemii koronawirusa

b/ uchwatg Nr 17/20020r. z dnia 19.03.20020r. w sprawie wprowadzenia w Spdtce PTBS
mozliwos$ci pracy w formie pracy, poza miejscem jej stalego wykonywania

2. Dziatania skierowane do najemcéw lokali uzytkowych

W celu umozliwienia przedsigbiorcom kontynuowania prowadzonej dotychczas dziatalnos$ci
w lokalach uzytkowych zlokalizowanych w zasobach Spoiki, Zarzad Spoitki podjat decyzje

0 wprowadzeniu:

a/ mozliwo$¢ obnizenia o 50 proc. dotychczasowego czynszu najmu na okres 3 miesiecy
(kwiecien, maj, czerwiec 2020 r.);

b/ drugie 50 % optat czynszowych w ww. okresie bgdzie mozna ,,pozyczy¢” z kaucji, ktorg
najemca wplacit przy zawieraniu umowy najmu lokalu. Uzupelienie kaucji bedzie
wymagane do dnia 30 kwietnia 2021 roku;

c/ zaprzestanie naliczania zaliczek na poczet optat za media tj. woda zimna i ciepta, centralne
ogrzewanie przez okres 3 miesi¢cy (kwiecien, maj, czerwiec 2020 r.);

d/ oplaty za $mieci beda wymagane tylko w przypadku faktycznego prowadzenia
(wykonywania) w ww. okresie dziatalno$ci w lokalu, co nalezy wyraznie zaznaczy¢ we
wniosku.

Powyzsze rozwigzania udzielane beda najemcom lokali uzytkowych, ktorzy ztoza
do Spotki stosowny wniosek. Najemcy poinformowani zostali o wprowadzonych przez
Spotke mozliwosciach. Na stronie internetowej Spotki umieszczona zostata szczegoétowa
informacja. Ponadto w celu ulatwienia najemcom wystgpowania o udzielenie ulg,
przygotowane zostalty wzoér formularza wniosku do wypetnienia oraz wzor o$wiadczenia
najemcy, w ktorym potwierdzaja, ze dane zawarte we wniosku sa zgodne ze stanem
faktycznym. Wzor wniosku i o$wiadczenia udostgpniony jest na stronie internetowej Spotki.
W zalaczeniu do maila przesytamy wzory informacji, wniosku 1 o§wiadczenia.

3. W zakresie projektowanych dziatan dotyczacych najemcow lokali mieszkalnych
Korzystajac z tzw. pakietu antykryzysowego Spotka wystgpita do BGK z wnioskiem
o udzielenie "wakacji kredytowych" na okres 3 miesigcy, poczawszy od dnia 1 kwietnia br.,
od sptat kapitalu 1 odsetek z tytulu wszystkich udzielonych kredytow. W przypadku
pozytywnego rozpatrzenia wnioskéw, Spotka bedzie mogla obnizy¢ stawke czynszu
w lokalach mieszkalnych o wysoko$¢ raty kredytowej wkalkulowana w stawke czynszu, tj.
0 ok. 50-60%. Spotka zamierza réwniez wystapi¢ do EBI o wakacje kredytowe od sptat
kredytu udzielonego na realizacj¢ inwestycji najem z dojSciem do wiasnosci i mieszkan
w formule TBS.

W okresie od 15 kwietnia do 8 maja 2020 r. regularnie odbywaly si¢ posiedzenia Komisji,
ktora dokonywata weryfikacji wnioskow przedsiebiorcOw w sprawie zmiany warunkoéw optat
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czynszu za lokale uzytkowe. Na skutek wypracowanych przez Komisje rekomendacii,
po przeprowadzeniu analizy 49 wnioskéw o umorzenie 50% stawki czynszu, 43 wnioski
zostaty rozpatrzone pozytywnie.

Remondis Sanitech Poznan Sp. z o.o.

Od momentu powzigcia wiedzy o dotarciu koronawirusa do kraju Spoétka rozpoczeta akcje
informacyjng o zaleceniach zachowania zasad higieny 1 kontaktu z innymi, zgodnag
z komunikatami GIS. W stosownych miejscach znalazly si¢ instrukcje BHP dotyczace
skutecznego mycia rak, a wszyscy pracownicy otrzymuja ptyn dezynfekujacy. Firma
sprzatajaca dodatkowo dezynfekuje tez czgsto dotykane powierzchnie. Stopniowo wdrazane
zostaly kolejne dziatania zmniejszajace ryzyko rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa, w tym
zwlaszcza wsrod pracownikow Dzialu Wywozu: otrzymali podwojng porcje wydawanego
standardowo mydla, otrzymuja maseczki ochronne, codziennie prowadzi si¢ dezynfekcje
kabin pojazdow odbierajacych odpady oraz pomieszczania dyspozytorni. Oprocz pojemnikow
z ptynem dezynfekcyjnym rozdawanych brygadom, jest on rowniez dostepny w dozowniku
przy dyspozytorni. Po uzgodnieniu z Biurem Z.M. ,,GOAP”, wprowadzono wyjazdy brygad
w odstepach czasowych, by unika¢ gromadzenia si¢ wigkszej liczby 0s6b w jednym miejscu.
W tym samym celu znacznie ograniczono dostgp do budynku siedziby Spoéiki, jak réwniez
przeorganizowano ciggi komunikacyjne i pomieszczenia socjalne, by odseparowac strumienie
pracownikow Dzialu Wywozu. Wprowadzono tez pomiary temperatury przy wejsciu na teren
bazy magazynowo-transportowej, ktore odbywaja si¢ w specjalnie do tego przeznaczonym
obiekcie kontenerowym, zgodnie z zarzagdzong procedurs.

Ze wzgledu na specyfike dziatalno$ci Spotki, prace zdalng — jesli jest to mozliwe,
by utrzymac¢ ciaggto$¢ funkcjonowania Spotki — wykonuja gltoéwnie pracownicy umystowi,
a obecni w miejscu pracy utrzymujg =zalecany dystans. Osoby na stanowiskach
dyspozytorskich zostaty odgrodzone oraz wyposazone w $rodki ochrony osobistej. Jako lider
konsorcjum wykonawcow realizujacych ustuge odbioru 1 transportu odpadéw na rzecz Z.M.
»GOAP”, Spotka zwrécila sie¢ do Zamawiajgcego z wnioskiem o apel do zarzadcow
nieruchomosci, by tymczasowo zapewnili swobody dostep do miejsc gromadzenia odpaddw,
ktore zwykle zamyka sie na klucz. Wniosek zostal zrealizowany.

W okresie od 15 kwietnia do 8 maja br. kontynuowane byly wszelkie dziatania wdrazane
stopniowo przez Spotke od momentu powzigcia wiedzy o dotarciu koronaworusa do kraju:

- pomiary temperatury w specjalnym obiekcie kontenerowym przy wjezdzie na teren bazy
magazynowo-transportowej,

- codzienna dezynfekcja pomieszczen socjalnych 1 dyspozytorni metodg zamgtawiania,

- codzienna dezynfekcja kabin pojazdow,

- wydawanie maseczek ochronnych 1 ptynu dezynfekcyjnego pracownikom Dzialu Wywozu,
mozliwo$¢ pobierania nowych rgkawic roboczych kazdego dnia pracy

- separacja strumieni ruchu pracownikéw Dziatu Wywozu,

- ograniczenie dostepu do budynku biurowego,

- dezynfekcja czgsto dotykanych powierzchni biurowych,

- montaz pojemnikow z zelem dezynfekujacym na przy windzie na kazdym pigtrze budynku
biurowego,

- udostepnianie maseczek ochronnych i rekawiczek jednorazowych pracownikom biurowym.
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Czeg$¢ pracownikdw administracyjnych $wiadczacych prace zdalnie stopniowo wraca
do siedziby firmy, wigc w dniu 28 kwietnia br. Zarzad przekazat zalecenia ,,Bezpieczna praca
w czasie pandemii koronawirusa SARS-CoV-2".

W okresie 15.09 — 27.10 br. kontynuowane byty dziatania m.in.:

- dezynfekcja pomieszczen socjalnych i dyspozytorni metodg zamglawiania

- dezynfekcja kabin pojazdow

- dostepnos¢ maseczek ochronnych (jeno- 1 wielorazowego uzytku) oraz wydawanie ptynu
dezynfekcyjnego pracownikom Dzialu Wywozu

- separacja strumieni ruchu pracownikow Dzialu Wywozu

- ograniczenie dostgpu do budynku biurowego (od wrzesnia polecenie osobom z zewnatrz
zakrywania oczu 1 ust przy wejsciu do biurowca)

- dezynfekcja czesto dotykanych powierzchni biurowych

- wprowadzenie rozwigzan pracy zdalnej przez wybranych pracownikow

W okresie 27.10 — 24.11 br. kontynuowane byty nastgpujace dziatania:

- dezynfekcja kabin pojazdow

- codzienna dezynfekcja pomieszczen socjalnych i dyspozytorni metoda zamglawiania

- nakaz zakrywania ust i nosa w pomieszczeniach zamknigtych, dostgpnos¢ maseczek
ochronnych (jeno- i wielorazowego uzytku) oraz wydawanie plynu dezynfekcyjnego
pracownikom Dziatu Wywozu do uzytkowania w pojazdach

- separacja strumieni ruchu pracownikow Dzialu Wywozu, oznakowanie nakazujace
zachowanie dystansu

- ograniczenie dostepu do budynku biurowego

- dezynfekcja czgsto dotykanych powierzchni biurowych

- udostgpnianie maseczek ochronnych i rekawiczek jednorazowych pracownikom biurowym

- wprowadzenie nakazu stosowania si¢ do wydanych zalecen dla poszczegdlnych grup
pracownikow (administracyjnych, Dzialu Wywozu, Warsztatu, itp.) w celu minimalizacji
ryzyka rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa

- wprowadzenie rozwigzan pracy zdalnej przez wybranych pracownikow.

W miesigcu grudniu 2020 roku REMONDIS Sanitech Poznan Sp. z o.0. kontynuowat
wczesniej podjete 1 opisane dziatania majace na celu minimalizowanie ryzyka zakazenia
koronawirusem SARS-CoV-2.

Zaklad Zagospodarowania Odpadow w Poznaniu Sp. z o.o.

W okresie 10.3 — 15.4 br. podjeto dzialania majace na celu zachowanie cigglosci odbioru
odpadéow na instalacjach/obiektach zarzadzanych przez ZZO oraz o mozliwych
ograniczeniach.

Wprowadzono takie dziatania organizacyjne minimalizujace ryzyko zarazenia si¢ poprzez
m.in.: umieszczenie w widocznych miejscach regularnie napetnianych dozownikow z mydtem
oraz plynem odkazajagcym, zapewnienie, czystych i1 higienicznych pomieszczen pracy,
zapewnienie $rodkow technicznych umozliwiajacych prace zdalng oddelegowanym
pracownikom; wprowadzenie zakazu wejscia 0sob postronnych do pomieszczen operatorow
wag na sktadowisku odpadow w Suchym Lesie oraz pomieszczen biurowych na Punktach
Selektywnego Zbierania Odpadéw Komunalnych (PSZOK); obsluge klienta zewngtrznego
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przez pracownikow administracyjnych obslugujacych wagi wjazdowe na sktadowisko oraz
pracownikow administracyjnych na PSZOK realizowang za pomoca interkomow -
minimalizujacych bezposredni kontakt z klientem; zamontowanie skrzynek podawczych
do oswiadczen wypehianych przez klientow PSZOK oraz sktadowiska odpadéw w Suchym
Lesie; dostarczenie S$rodkéw ochrony indywidualnej rekawiczek jednorazowych, masek
ochronnych i $rodkow dezynfekujacych; wprowadzenie ograniczenia jednorazowej ilosci
samochodéw dostarczajacych odpady na PSZOK przy ul. 28 Czerwca 1956 r. nr 284,
ul. Wrzesinskiej 12 w Poznaniu, oraz przy ul. Meteorytowej 1 w Suchym Lesie, do 2
pojazdéw na placu w tym samym czasie; obstuga Gratowozu przy zastosowaniu zasad
zatadunku odpadéw przez mieszkancow na lub przy samochodzie, w celu ograniczenia
kontaktu pracownikéw Spotki; ograniczenie do minimum spotkan z kontrahentami i klientami
Spoiki.

Podpisane zostaly uzgodnienia w zakresic wykonywania porozumienia w sprawie
uregulowania zasad rozliczen zwigzanych z gospodarka odpadami zielonymi
| biodegradowalnymi w okresie stanu epidemii lub zagrozenia zakazeniem COVID-19
pomiedzy ZM GOAP, Miastem Poznan a ZZO. W przedmiotowym porozumieniu
trdjstronnym Strony okreslity:

- $§rodki ostrozno$ci celem zapewnienia zarO6wno bezpieczenstwa osob jak i ciggloSci
wykonywania zadan publicznych z zakresu zagospodarowania odpadow w ZZO,

- rozwigzania awaryjne na wypadek utrudnien w dokonywaniu odbioréw przez Instalacje
770, z uwagi na epidemi¢ - w tym rowniez na wypadek koniecznosci zamknigcia Instalacji
z uwagi na realne ryzyko zakazenia wirusem pracownikoéw instalacji.

Zwiazek Miedzygminny ,,Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej”

Zarzad ZM GOAP na biezaco monitoruje sytuacj¢ zwigzang z gospodarka odpadami na
terenie Miasta Poznania 1 okolicznych Gmin wchodzacych w jego sktad. W miar¢ rozwoju
sytuacji epidemiologicznej ZM GOAP jest gotowy na podejmowanie okre§lonych dziatan
zaradczych zwigzanych m.in. ze zmiang czgstotliwosci odbioru odpadow, aczeniu odbioru
zbieranych frakcji etc. ZM GOAP w tym celu jest w stalym kontakcie ze stuzbami
wojewody. Zwiazek opracowal takze stosowne wytyczne dotyczace sposobu postepowania
z odpadami pochodzacymi z miejsc skazonych COVID -19.

Ponadto Zwigzek Mig¢dzygminny ,,Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej”
poczawszy od 11 marca br. na biezaco publikuje komunikaty nt. funkcjonowania Biura ZM
GOAP, odbioru odpadéw komunalnych, optat za gospodarowanie z odpadami komunalnymi
itp. Wszystkie informacje zostaty przekazywane mieszkancom gltoéwnie poprzez strone
internetowa Www.goap.org.pl, aplikacje mobilng Wywozik i fanpage GOAP na Facebooku,
wybrane przestano rowniez do lokalnych mediéw, w postaci informacji prasowe;.

Ponizszej szczegdty dystrybuowanych komunikatow:

- 11 marca 2020 r. — informacja dot. funkcjonowania Biura ZM GOAP oraz delegatur
Zwiagzku, odwolanie EkoLekcji (zaj¢¢ dla dzieci 1 milodziezy z zakresu edukacji
ekologicznej), zalecenia dot. gromadzenia odpadow zmieszanych;

- 16 marca 2020 r. — komunikat ws. funkcjonowania Biura Obstugi Klienta ZM GOAP
na zasadzie Biura Podawczego;

- 17 marca 2020 r. — komunikat ws. pracy Punktow Selektywnej Zbiorki Odpadow na terenie
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Poznania — informowano o ograniczeniu jednorazowej ilosci samochodow dostarczajgcych
odpady od mieszkancow;

- 18 marca 2020 r. — informacja ws. odpadéw z kwarantanny;

- 19 marca 2020 r. — komunikat Zarzadu Zwigzku Miedzygminnego GOAP dla
przedsigbiorcow dotknigtych wstrzymaniem lub znacznym ograniczeniem zakresu
prowadzonej dzialalnosci ws. mozliwosci ztozenia stosownej deklaracji zmniejszajacej lub
wygaszajacej zobowigzanie;

- 20 marca 2020 r. — komunikat ws. wystawiania pojemnikow i workow z odpadami
komunalnymi oraz informacja nt. wystapienia op6znien w realizacji odbiorow odpadéw oraz
pojemnikow do ich gromadzenia;

- 26 marca 2020 r. — informacja ws. dost¢gpu do miejsc gromadzenia odpadow. ZM GOAP
w imieniu firm odbierajacych odpady komunalne, zwrédcit si¢ z prosbg gldwnie
do Spotdzielcow 1 ZarzadcoOw, by zamykane na klucz miejsca gromadzenia odpadow
pozostawi¢ tymczasowo otwarte i zabezpieczy¢ przed zamknigciem przez mieszkancow
1 uzytkownikow;

- 27 marca 2020 r. — przypomnienie skierowane do mieszkancoéw aglomeracji poznanskiej ws.
$ledzenia na biezaco komunikatow udostgpnianych przez ZM GOAP w zwiazku z mozliwymi
zmianami w odbiorze odpadow komunalnych.

Dodatkowo dnia 18 marca 2020 r. zostalo skierowane pismo do Wojewddzkiego
Wielkopolskiego  Inspektora  Ochrony  Srodowiska z prosba o  wyznaczenie
przedstawiciela Wojewédzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska w Poznaniu (ewentualnie
osoby, z ktorg zespdt bedzie mogt konsultowaé podejmowane decyzje), ktory mogiby
dotaczy¢ do zespotu zarzadzania kryzysowego ZM GOAP, ktory bedzie podejmowat decyzje
w sprawie m.in. ewentualnego dopuszczenia mozliwosci odbierania odpaddéw selektywnie
zbieranych przez mieszkancow jednym pojazdem stuzacym do odbioru jednego rodzaju
odpadéw komunalnych (tzw. frakcji suchych), aby zachowane zostatly procedury
bezpieczenstwa.

W okresie od 15 kwietnia do 13 maja podjeto nastepujace dziatania:

- w dniu 24 kwietnia podj¢to decyzje o przywroceniu 8-godzinnego czasu pracy dla
pracownikow pracujacych w siedzibie biura i ustalono godziny pracy 7-15.00 poczawszy od
27 kwietnia br.;

- w dniu 29 kwietnia ustalono zasady przemieszczania si¢ mi¢dzy pomieszczeniami biura
Zwiazku Migdzygminnego ,,Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskie;j”, tj.:

- do odwotania zabroniono przemieszczania si¢ pracownikOw pomiedzy pigtrami bez zgody
bezposredniego przetozonego, a w przypadku koniecznosci przemieszczenia si¢, po uzyskaniu
zgody przetozonego, natozono obowigzek zakrywania ust i nosa,

- do odwotania zadekretowane dokumenty sa odbierane z sekretariatu wylacznie przez
jednego wyznaczonego pracownika dziatu. Dodatkowo wskazuje si¢ drugiego pracownika
w celu zastgpstwa w sytuacji nieobecnosci wyznaczonego pracownika,

- do odwotania w pomieszczeniach socjalnych moga przebywac jednoczesnie maksymalnie
dwie osoby,

- do odwotania egzamin konczacy stuzbe przygotowawcza odbywa si¢ pod nadzorem
wylacznie bezposredniego przetozonego,

- do odwotania pietro 111 jest otwierane przez pracownika sekretariatu,
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- do odwotania ogranicza si¢ bezposredni kontakt pomiedzy pracownikami. Zaleca si¢
zatatwianie spraw za pomocg srodkow elektronicznych,

- do odwotania weryfikacja obecno$ci pracownikéw jest prowadzona przez bezposredniego
przetozonego,

- do odwotania pracownik zespotu informatycznego $wiadczacy pomoc techniczng
pracownikowi innego dzialu ma obowigzek stosowania $rodkoéw ochrony, tj. rekawiczek
I maseczki,

- do odwotania pracownicy Dziatlu Obstugi Klienta i Kontroli wykonujacy w danym dniu
swoje zadania w przestrzeni publicznej nie przemieszczaja si¢ miedzy pomieszczeniami biura,
korzystaja wytacznie ze swojego miejsca pracy i pomieszczen socjalnych.

- w dniu 7 maja Zarzad podjal uchwate nr XXI1/64/2020 w sprawie: odwotania ustanowienia
ograniczen funkcjonowania Biura Obstugi Klienta Zwigzku Migedzygminnego "Gospodarka
Odpadami Aglomeracji Poznafiskiej" przy ul. w. Michata 43 w Poznaniu oraz przyznaniu
Dyrektorowi Zwiagzku kompetencji do odwotania ustanowienia ograniczen w funkcjonowaniu
Delegatur ZM GOAP. Poczawszy do dnia 11 maja br. wznowiono bezposrednia obsluge
klienta w BOK przy ul. §w. Michata z zachowaniem nastepujacych zasad:

- bezpo$rednia obstuga Klienta jest realizowana przez BOK przy ul. Sw. Michata 43
w Poznaniu w poniedziatki w godzinach 7:00-17:00 oraz od wtorku do pigtku w godzinach
7:00-15:00,

- w sali obstugi moze znajdowac tylko jedna osoba na jedno czynne stanowisku obstugi,

- osoby oczekujace na obstuge proszone sg o zachowanie pomiedzy sobg odstepu min. 2 m,

- nalezy bezwzglednie stosowac ostone nosa i ust. Klienci bez maseczek lub innej ostony nie
beda obstugiwani,

- nalezy kazdorazowo natychmiast po wejsciu do pomieszczenia zdezynfekowac¢ dionie
(nawet jezeli Klient ma zatozone rekawiczki),

- W trosce 0 bezpieczenstwo czas kontaktu z pracownikiem Zwigzku nalezy minimalizowac.

- W dniu 12 maja wprowadzono Zarzadzenie Dyrektora Biura Zwigzku Miedzygminnego
"Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej" w sprawie przeciwdzialania szerzeniu si¢
wirusa SARS-CoV-2 na terenie Biura Zwigzku poprzez stosowanie maseczek ochronnych
i innych §rodkow zabezpieczajacych okreslajace nastepujace zasady:

- kazdy pracownik bezposrednio po wejSciu do Biura Zwigzku jest zobowigzany do
zastosowania $rodka do dezynfekcji rak,

- pracownicy majacy staly kontakt z Klientem lub wykonujacy swoje obowiazki w przestrzeni
publicznej zobowigzani sg do noszenia maseczek ochronnych oraz rekawiczek,

- pracodawca zapewnia pracownikowi nieodptatnie maseczki ochronne wielokrotnego uzytku
na stanowiskach ds. obstugi klienta, ds. kontroli terenowej, ds. obstugi sekretariatu oraz na
innych stanowiskach wskazanych przez Dyrektora Biura lub kierownika Dziatu
Organizacyjnego,

- maseczki jednorazowe w przypadku stanowisk pracy, na ktorych kontakt z klientem jest
sporadyczny,

- pracownik uzywa przydzielonych mu maseczek w trakcie realizacji zadan polegajacych
na pracy z Klientem, podczas przebywania w miejscach publicznych w ramach
wykonywanych obowiazkow zawodowych lub innych zadan wymagajacych ich
zastosowania,
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- do dyspozycji pracownikoOw pozostajg rowniez rgkawiczki ochronne jednorazowe,
wydawane zgodnie z zapotrzebowaniem na danym stanowisku pracy przez Dziat
Organizacyjny,

- w uzasadnionych przypadkach pracodawca moze réwniez wyposazy¢ okreslonych
pracownikow w przytbice ochronne,

- pracodawca zapewnia pltyn do dezynfekcji rgk, Ktory znajduje si¢ w miejscach
ogolnodostepnych a takze w stuzbowych samochodach osobowych wykorzystywanych przez
Zwiazek,

- ptyn do dezynfekcji zapewniany jest takze w miejscu ogolnodostgpnym w BOK dla
Klientéw Biura.

- w dniu 12 maja podjeto decyzje o wznowieniu poczawszy od 18 maja br. normalnego trybu
pracy, tj. pracy wylacznie stacjonarnej w godzinach 7.30-15.30 z jednoczesnym
ograniczeniem wstgpu osobom postronnym, z wyjatkiem wizyt niezbednych
do realizacji zadan, np. listonosz, kurier, przedstawiciele Wykonawcow;

- w okresie 30 kwietnia-12 maja br. zakupiono ostony z plexi na stanowiska obstugi klienta
celem przygotowania biur obstugi klienta i delegatur do otwarcia obstugi bezposredniej, jak
rowniez pozostale §rodki ochrony, tj. maseczki wielorazowego uzytku, przytbice winylowe,
rekawiczki nitrylowe oraz maseczki jednorazowe.

Ponadto Zwigzek Miedzygminny ,,Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej” na
biezaco publikuje komunikaty nt. funkcjonowania Biura ZM GOAP, odbioru odpadow
komunalnych, optat za gospodarowanie z odpadami komunalnymi itp. Wszystkie informacje
zostaly przekazywane mieszkancom glownie poprzez strong internetowa Www.goap.org.pl,
aplikacje mobilng Wywozik 1 fanpage GOAP na Facebooku.

Ponizszej szczegoty dystrybuowanych komunikatow:

- 23 kwietnia - informacja dot. wprowadzenia szczegdlnych srodkow ostroznosci podczas
obstugi klientéw w PSZOK i MPSZOK w zwigzku z pandemig wirusa SARS-CoV-2,

- 28 kwietnia opublikowano poradnik dla mieszkancow aglomeracji poznanskiej - 6 zasad
postepowania z odpadami w czasie pandemii koronawirusa,

-8 maja informacja dotyczaca wznowienia bezpoéredniej obshugi Klientéw BOK przy ul. Sw.
Michata 43 w Poznaniu.

W drugiej polowie maja odwolano czasowe ograniczenia funkcjonowania Delegatur ZM
GOAP poprzez przywrocenie pracy Punktow Obstugi Klienta. Bezposrednia obstuga klientow
odbywa si¢ z zachowaniem rezimu sanitarnego 1 dystansu spotecznego.

Biuro Zwigzku Miedzygminnego “Gospdoarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej”
w okresie od 15 wrzesnia br. kontynuuje wszelkie podjete wezeséniej dziatania w zakresie
stosowania srodkow ochrony osobistej, dezynfekcji rgk 1 powierzchni oraz zachowania
dystansu spotecznego.

Biuro Zwigzku Migdzygminnego “Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej”
w okresie od 1-30 listopada br. kontynuowato wszelkie podjete wczesniej dzialania
w zakresie stosowania $rodkéw ochrony osobistej, dezynfekcji ragk i powierzchni oraz
zachowania dystansu spotecznego. takie jak:

Ponadto Zarzadzeniem Dyrektora z dnia 3 listopada 2020 r.:

- polecono pracownikom Biura Zwigzku Miedzygminnego ,,Gospodarka |Odpadami
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http://www.goap.org.pl/
https://www.goap.org.pl/aktualności/173-informacja-dot-wprowadzenia-szczególnych-środków-ostrożności-podczas-obsługi-klientów-w-pszok-i-mpszok-w-związku-z-pandemią-wirusa-sars-cov-2
https://www.goap.org.pl/aktualności/173-informacja-dot-wprowadzenia-szczególnych-środków-ostrożności-podczas-obsługi-klientów-w-pszok-i-mpszok-w-związku-z-pandemią-wirusa-sars-cov-2
https://www.goap.org.pl/aktualności/173-informacja-dot-wprowadzenia-szczególnych-środków-ostrożności-podczas-obsługi-klientów-w-pszok-i-mpszok-w-związku-z-pandemią-wirusa-sars-cov-2
https://www.goap.org.pl/aktualności/176-poradnik-dla-mieszkańców-aglomeracji-poznańskiej-6-zasad-postępowania-z-odpadami-w-czasie-pandemii-koronawirusa
https://www.goap.org.pl/aktualności/176-poradnik-dla-mieszkańców-aglomeracji-poznańskiej-6-zasad-postępowania-z-odpadami-w-czasie-pandemii-koronawirusa
https://www.goap.org.pl/aktualności/180-wznowienie-bezpośredniej-obsługi-klientów-bok-przy-ul-św-michała-43-w-poznaniu
https://www.goap.org.pl/aktualności/180-wznowienie-bezpośredniej-obsługi-klientów-bok-przy-ul-św-michała-43-w-poznaniu

Aglomeracji Poznanskiej” wykonywanie pracy zdalnej do dnia 4 grudnia 2020 r.
z wylaczeniem pracownikow realizujagcych zadania niezbedne do zapewnienia pomocy
obywatelom oraz pracownikéw realizujacych zadania, ktorych wykonanie nie jest mozliwe
w ramach pracy zdalnej,

- zawieszono przyjmowanie petentow w Biurze Obstlugi Klienta nr 2 (ul. 3 Maja 46)
w Poznaniu oraz w delegaturach Zwigzku Migdzygminnego ,,Gospodarka Odpadami
Aglomeracji Poznanskiej” w terminie do 4 grudnia 2020 r.,

- ograniczono przyjmowanie petentéw w Biurze Obstugi Klienta nr 1 (ul. §w. Michata 43)
poprzez udostepnienie skrzynki podawczej,

- do dnia 4 grudnia w Biurze Obstugi Klienta nr 1 (ul. $w. Michata 43) wyznaczono dwa
stanowiska prowadzace bezposrednig obstuge klientow, ktorych ze wzgledu na ztozono$¢
sprawy nie mozna obstuzy¢ za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej czynne od
poniedziatku do piatku wylacznie w godz. 8.00-15.00, a obsluge powierzono rotacyjnie
w cyklach dwutygodniowych zamiennie z praca zdalng dwém wybranym pracownikom Biura
Obstugi Klienta,

- zdecydowano, ze do dnia 4 grudnia obstuga petentow odbywac sie¢ bedzie przede wszystkim
telefonicznie oraz za pomocg srodkow komunikacji elektroniczne;.

W celu zapewnienia realizacji zadania zwigzanego z dorgczeniem wiascicielom
nieruchomos$ci zawiadomien o zmianie stawki optaty oraz o nowych numerach rachunkow
bankowych, w zakresie niezbednym, Biuro wprowadzito prac¢ dwuzmianowa, zapewniajac
odstep czasowy pomig¢dzy poszczegdlnymi zmianami, dodatkowa codzienng dezynfekcje oraz
ozonowanie pomieszczen biurowych dwa razy w tygodniu.

W celu zwigkszenia bezpieczenstwa osob, ktore nie moga wykonywaé pracy zdalnej zostala
maksymalnie ograniczona liczba osob przebywajacych w jednym pomieszczeniu biurowym.

Biuro Zwigzku Miedzygminnego “Gospodarka Odpadami Aglomeracji Poznanskiej”
w okresie od 1-31 grudnia 2020 r. kontynuowalo wszelkie podjete wczesniej dzialania
w zakresie stosowania Srodkéw ochrony osobistej, dezynfekcji rgk 1 powierzchni oraz
zachowania dystansu spotecznego. Ponadto Zarzadzeniem Dyrektora z dnia 4 grudnia 2020 r.
zmieniono zarzadzenie z dnia 3 listopada 2020 r. przedtuzajac obowiazywanie wskazanych
tam wytycznych do dnia 31 grudnia 2020 r., a nastgpnie kolejnym zarzadzeniem
zmieniajacym do dnia 17 stycznia 2021 r.

W zwigzku ze zwigkszonym zapotrzebowaniem klientow na obsluge bezposrednia,
wynikajacym ze zmiany stawek optaty za gospodarowanie odpadami oraz zmiany rachunkow
bankowych od dnia 1 stycznia 2021 r., Zarzadzeniem z dnia 31 grudnia 2020 r. zmieniajagcym
Zarzadzenie Dyrektora Biura z dnia 3 listopada 2020 r. dopuszczono od dnia 4 stycznia 2021
r. przyjmowanie petentow w Biurze Obstugi Klienta nr 2 w Poznaniu (ul. 3 Maja 46) oraz
w delegaturach Zwiazku.

W celu zwigkszenia bezpieczenstwa 0S6b, ktéore nie moga wykonywaé pracy zdalnej
maksymalnie ograniczono liczbe 0sob przebywajacych w jednym pomieszczeniu biurowym.
Dodatkowo w grudniu zakupiono 2000 szt. maseczek jednorazowych oraz 500 szt.
rekawiczek winylowo-nitrylowych.
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Termy Maltanskie Sp. z 0.0.

Zamkniete zostaty dla Klientéw wszystkie strefy Kompleksu, zakupione zostaly i wydane do
ogo6lnego uzywania ptyny do dezynfekcji rak, rgkawiczki jednorazowe oraz maseczki
zakrywajace usta i nos. Pracownicy biurowi oddelegowani zostali do pracy zdalnej,
a stanowiska pracy osob pracujacych w Spotce zostaly oddalone od siebie na odlegtos¢
co najmniej 1,5m. W Kompleksie rozwieszone zostaly materiaty informacyjne.

Termy wznowily dziatalno$¢ 19 czerwca 2020 r. po wczesniejszym opracowaniu procedur
bezpieczenstwa, przystosowaniu obiektow i pracownikdw do pracy w nowym rezimie
sanitarnym.

Od 20 pazdziernika otwarta jest tylko cze$¢ sportowa Kompleksu dla:

- szkot podstawowych (nauka ptywania klas 2-3),

- szkot z klasami sportowymi w ramach treningow i zajeé,

- pozostali uczniowie i studenci w ramach zajec,

- szkotki ptywackie (nauka i doskonalenie pltywania),

- gimnastyka rehabilitacyjna, aqua aerobik,

- zajecia sportowe prowadzone przez podmioty zewnetrzne

W Kompleksie znajduja si¢ plyny do dezynfekcji rak, informacje nt. zastaniania ust i nosa
(w formie graficznej i dzwigkowej).

Pracownicy administracyjny w miar¢ mozliwosci pracujg online.

Do dnia 23 grudnia otwarta byta tylko czes$¢ sportowa Kompleksu dla:

- szkot podstawowych (nauka ptywania klas 2-3),

- szkot z klasami sportowymi w ramach treningdéw 1 zajec,

- pozostali uczniowie i studenci w ramach zajg¢,

- szkotki ptywackie (nauka 1 doskonalenie ptywania),

- gimnastyka rehabilitacyjna, aqua aerobik,

- zajecia sportowe prowadzone przez podmioty zewnetrzne

Od dnia 24 grudnia Kompleks jest zamknigty dla Klientow.

Pracownicy administracyjny w miar¢ mozliwosci wykonuja pracg w trybie online.

Veolia Energia Poznan S.A.

Veolia Energia Poznan S.A. dostosowuje si¢ do otaczajacej, dynamicznie zmieniajacej si¢
sytuacji wywotanej nowym koronawirusem COVID-19 1 podejmuje szereg dziatan
prewencyjnych zmierzajacych do zminimalizowania zagrozenia. W wyzej wymienionym
okresie (tj. od 10 marca br. do 15 kwietnia br.) Spotka podjeta nastgpujace dziatania
i decyzje:

- Opracowano i wprowadzono procedure zarzadzania kryzysowego - Zasady postgpowania
w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej wywotanej pandemia lub epidemia.

- Powotano Sztab Kryzysowy, z regularnymi (codziennymi) spotkaniami w formie zdalnej
(hangout).

- Przeprowadzono analiz¢ ryzyk 1 utrzymania ciggtosci dziatania (analiza BIA) dla procesow
kluczowych oraz okreslono $ciezki postepowania dla przywracania ushug kluczowych jak
1 towarzyszacych im procesow.
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- Wprowadzono  regularng i transparentng komunikacje, wspierajaca pracownikow
(pracownicy s3 na biezaco informowani o wprowadzonych zasadach bezpieczenstwa w walce
z koronawirusem). We wszystkich obszarach funkcjonowania firmy wprowadzono
maksymalizacje pracy zdalnej (home-office) lub bycia w stanie dostgpnosci (stand-by)
traktowanej na réwni z praca w trybie normalnym. W tym celu zapewniono dostep (sprzet -
laptopy, karty dostepowe) dla wszystkich pracownikéw pracujacych zdalnie, przy
rownoczesnym zachowaniu szczegdlnej ostroznosci w obszarze cyberbezpieczenstwa.

- Podpisano z pracownikami stosowne porozumienia dot. COVID-19 zabezpieczajace
interesy spotki oraz pracownika.

- Zrezygnowano z wyjazdow stuzbowych i udziatu w szkoleniach i konferencjach. Wszystkie
narady i spotkania realizowane sg w trybie zdalnym.

- Pracownicy zostali zaopatrzenie w odkazajace i dezynfekujace $rodki higieny, w tym
rekawiczki oraz maseczki. Opracowane i1 opublikowane pracownikom zostaly zasady
utrzymania czystosci i dezynfekcji stanowiska pracy, uzywania maseczek.

- Wprowadzono digitalizacje dokumentacji dla wszystkich mozliwych procesow
(np. elektroniczne wydawanie polecen w obszarze produkcji).

- Przeprowadzono testy na okoliczno$¢ roéznych scenariuszy (np. obstuga urzadzen
wytworczy przy minimalnym poziomie obshugi).

- Zinwentaryzowano 1 okre§lono mozliwosci i potrzeby zwigkszenia zapaséw paliw,
surowcow 1 czgsci szybko zuzywajacych sie.

- Wprowadzano dodatkowe ograniczenia dla dostawcow/wykonawcow (zakazy/nakazy).
Wprowadzono obowigzek przebywania firm wykonujacych na terenie Spotki prace,
remontowe instalacyjne, budowlane wylacznie w obszarach wykonywania tych prac, bez
mozliwosci swobodnego przemieszczania si¢ do innych obszarow spotki, w ktdrych prac nie
wykonujg i gdy nie jest to konieczna droga dojécia lub dojazdu. Dla tych firm wskazane
zostaly pomieszczenia socjalne 1 sanitarne, podlegajace dezynfekcji.

- Wdrozono zdalng obstuge klienta (Call — Center), zakupione zostalo specjalne
oprogramowanie w tym celu. Przeprowadzono zdalne odczyty licznikow u 98,8% klientow.

- Prowadzona jest aktywna wspotpraca z klientami. Dla niektérych klientéw (np. hotele,
restauracje) wprowadzone sg dorazne Srodki pomocy (np. rozlozenie na raty ptatnosci,
odroczenie splaty naleznosci). Na biezagco monitorowane jest sytuacja finansowa klientow
(poszczegolnych grup) 1 jej wplyw na sytuacje finansowa Spotki (przychody, kapitat
obrotowy, przeplywy pieni¢zne).

- W zakresie cyberbezpieczenstwa opracowana zostala dokumentacja zawierajaca konkretnie
okreslone cele czasowe przywracania Systemow informacyjnych do pelnej sprawnosci,
sposoby obejScia sytuacji kryzysowej oraz redundancje systemoéw wspierajacych ustugi
kluczowe. Dodatkowo w ramach dokumentacji opracowana zostata procedura zarzadzania
incydentem bezpieczenstwa teleinformatycznego jasno okreslajagca Sciezke postepowania
w przypadku zmaterializowania si¢ ryzyk. Ww. dokumentacja znajduje zastosowania
w przypadku kazdego zakldcenia w realizacji ustlug kluczowych wspieranych przez systemy
informacyjne 1 moze zosta¢ zaadoptowana do obecnej sytuacji zagrozenia zwigzanego
z eskalacja koronawirusa SARS-CoV-2. Dodatkowo jako Podmiot $wiadczacy ustuge
kluczowa regularnie uczestniczymy w spotkaniach Zespotu Cyberbezpieczenstwa przy
Ministerstwie Klimatu.
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- Dodatkowo Spotka wprowadzita, zgodnie z wprowadzonym przez Ministerstwo Zdrowia
nakazem noszenia maseczek, obowigzek zastaniania w obiektach Spoétki nosa 1 ust w czasie
przemieszczania si¢ po zewnetrznym terenie obiektdow, w tym na parkingach
przyzaktadowych, jezeli nie ma zachowanej odlegtosci 1,5 metra miedzy stanowiskami pracy
a takze podczas przyjmowania interesantow lub oséb z zewnatrz (np. podwykonawcow) oraz
jesli nie mozna zachowac bezpiecznej odlegtosci na wewnetrznych ciggach komunikacyjnych
oraz przy drukarkach.

W okresie od 1 lipca do 15 wrzesnia Spotka kontynuowata wszystkie wczesniej podjete
dziatania.

Spotka nadal utrzymuje nakaz noszenia maseczek, obowigzek zastaniania w obiektach Spotki
nosa i ust (Spotka zakupita dla kazdego pracownika po 4 sztuki na pracownika masek
ochronnych wielokrotnego uzytku) w czasie przemieszczania si¢ po zewngtrznym terenie
obiektoéw, w tym na parkingach przyzakladowych, jezeli nie ma zachowanej odlegtosci 1,5
metra migdzy stanowiskami pracy a takze podczas przyjmowania interesantow lub osob
Z zewnatrz (np. podwykonawcdw) oraz jesli nie mozna zachowac¢ bezpiecznej odleglosci na
wewnetrznych ciggach komunikacyjnych oraz przy drukarkach. W celu uporzadkowania
zasad i wytycznych dotychczas wydawanych i publikowanych pracownikom i firmom
zewngtrznym w roznych dokumentach oraz celem dostosowania standardéw bezpieczenstwa
obowigzujacych w Veolia Energia Poznan S.A. w warunkach epidemii SARS-Cov-2, Spotka
opracowata i opublikowala jeden zbiorczy dokument pt. ,Zasady zabezpieczenia
pracownikow podczas epidemii COVID-19”. Dokument ten stanowi zbior wszystkich zasad
1 standardow w zakresie COVID-19, ktore obowiazuja w kazdym obiekcie, pomieszczeniu,
pojezdzie Spotki. Dodatkowo Spotka we wszystkich mozliwych pomieszczeniach biurowych,
ciggach komunikacyjnych itp. zawiesita plakaty obrazkowe dotyczace: zasad
postepowania/uzytkowania prawidtowego maseczek oraz rekawiczek jednorazowych, zasad
skutecznego mycia rak, zasad postegpowania jezeli w ciggu ostatnich 7 dni pracownik byt
w miejscu gdzie wystepuje KORONAWIRUS lub podejrzewa, ze mogt si¢ z nim zetkngé
1 zaobserwowatl u siebie objawy.

Ponadto w celu usprawnienia badan na Covid-19 wsrdd pracownikéw Spoltka zakupita partie
testow w Przychodni Medycznej MED POLONIA

Veolia Energia Poznah S.A. dostosowuje si¢ do otaczajacej, dynamicznie zmieniajacej si¢
sytuacji wywotanej koronawirusem COVID-19 i podejmuje szereg dzialan prewencyjnych
zmierzajagcych  do  zminimalizowania  zagrozenia. W  analizowanym  okresie
tj. od 1 do 30 listopada 2020r., Spotka kontynuowata i kontynuuje wszystkie wczesniej
podjete dziatania.

W celu uporzadkowania zasad i wytycznych dotychczas wydawanych 1 publikowanych
pracownikom 1 firmom zewngtrznym w roéznych dokumentach oraz celem dostosowania
standardow bezpieczenstwa obowigzujacych w Veolia Energia Poznan S.A. w warunkach
epidemii SARS-Cov-2, Spoétka opracowata i opublikowata jeden zbiorczy dokument
pt. ,,Zasady zabezpieczenia pracownikéw podczas epidemii COVID-19”. Dokument ten
stanowi zbior wszystkich zasad 1 standardow w zakresie COVID-19, ktore obowigzuja w
kazdym obiekcie, pomieszczeniu, pojezdzie Spotki.
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Oprocz w/w informacji, w ramach biezacych dzialan zwigzanych z przeciwdziataniem,
zapobieganiem i zwalczaniem COVID-19 Spoétka podejmuje nastepujace kroki:

- organizowane sg codzienne poranne Sztaby kryzysowe,

- opracowane zostaly zasady koszarowania kluczowych stanowisk pracy dla zapewnienia
ciggltosci dziatania spoftki,

- przygotowane sg gotowe scenariusze dzialan zwigzane z ograniczeniami w dostawie ciepla,
komunikacja z klientami, wzory komunikatow,

- przygotowana jest lista stanowisk kluczowych; dla kazdego stanowiska okre§lone zostaty
obsady minimalne - na biezagco monitorowane

- prowadzona jest regularna i transparentna komunikacja wspierajaca pracownikow;

- Spotka podpisana umowe z prywatng przychodnia MED POLONIA na wykonywanie testow
- wykonanych zostato 89 testow Coronavirus SARS-CoV-wymaz metoda Real Time - PCR

- wprowadzona zostala ponowna maksymalizacja pracy zdalnej (home-office) lub bycia
w stanie dostepnosci (stand-by).

Veolia Energia Poznan S.A. dostosowuje si¢ do otaczajacej, dynamicznie zmieniajacej
si¢ sytuacji wywotanej koronawirusem COVID-19 i podejmuje szereg dziatan prewencyjnych
zmierzajagcych do zminimalizowania zagrozenia. W analizowanym okresie, Spoétka
kontynuowata i w 2021 roku rowniez kontynuuje wszystkie wczesniej podjete dzialania.

W ramach biezacych dziatan zwigzanych z przeciwdzialaniem, zapobieganiem i zwalczaniem
COVID-19 Spoétka podejmuje nastgpujace kroki:

- organizowane s3 codzienne poranne sztaby kryzysowe,

- opracowane zostaly zasady koszarowania kluczowych stanowisk pracy dla zapewnienia
ciaglo$ci dziatania spoiki,

- przygotowane sg gotowe scenariusze dziatah zwigzane z ograniczeniami w dostawie ciepta,
komunikacja z klientami, wzory komunikatow,

- przygotowana jest lista stanowisk kluczowych; dla kazdego stanowiska okreslone zostaty
obsady minimalne - na biezagco monitorowane

- Spotka podpisana umowg z prywatng przychodnig MED POLONIA na wykonywanie testow
wykonanych zostato 101 testow Coronavirus SARS-CoV-wymaz metoda Real Time - PCR

- wprowadzona zostala ponowna maksymalizacja pracy zdalnej (home-office) lub bycia
w stanie dostepnosci (stand-by).
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WSM im. J. Strusia — stan na 30.11.2020r. 31.12.2020r. oraz 08.01.2020r.

sprawozdanie z sytuacji w szpitalu - zalacznik do agendy 30.11.2020
warto$é
dane .
liczbowa

1 |liczba pacjentow, ktorzy zgtosili si¢ do szpitala od 16.03.2020 (tacznie) 14 286

2 |liczba pacjentow przyjetych do szpitala (hospitalizacja) od 16.03.2020 (facznie) 4 865

3 | liczba pacjentoéw przyjetych do szpitala (hospitalizacja) w dniu 29.11 19

4 |liczba pacjentow wypisanych szpitala (hospitalizacja) w dniu 29.11 17

5 |liczba testow wykonanych w dniu 29.11 57

6 |liczba testow z wynikiem pozytywnym wykonanych w dniu 29.11 5Szp., 27 zewn.)

7 liczba pacjentow, u ktorych wykonano testy na obecnos$¢ koronawirusa od 99 536
16.03.2020 (tacznie)

8 liczba pacjentow, u ktorych wykonano testy na obecnos$¢ koronawirusa w 99 101
laboratorium szpitala od 16.03.2020 (tacznie)

9 liczba pacjentéw hospitalizowanych z wynikiem pozytywnym od 16.03.2020 3076
(tacznie)

10 liczba pacjentow, u ktorych wykonano testy na obecnos$¢ koronawirusa i nie 17 671
zastosowano hospitalizacji od 16.03.2020 (tacznie)

11 | liczba pacjentéw hospitalizowanych wg stanu na dzien sprawozdawczy (dzisiaj) 364

12 liczba pacjentow hospitalizowanych z wynikiem pozytywnym wg stanu na dzien 361
sprawozdawczy (dzisiaj)

13 | liczba pacjentow hospitalizowanych podtaczonych do respiratora (dzisiaj) 37

14 liczba pacjentow, z wynikiem pozytywnym w stosunku do ktorych i nie 1905
zastosowano hospitalizacji od 16.03.2020 (lacznie)

15 | liczba zgondéw z powodu zakazenia koronawirusem (weekend) 28

16 | liczba zgonow z powodu zakazenia koronawirusem od 16.03.2020 (tacznie) 807

17| aktualny stan ilosciowy testow (potencjat) 3510

1g | Suma srodkow, finansowych wydatkowanych w zwiazku z realizacja zadan szpitala 26 572 780.40 24
o profilu zakaznym

224 378 400,00
19 | przychody z NFZ od 16.03.2020 (t3cznie) A

20

przychody z dotacji WW od 16.03.2020 (tacznie)

2 663 000,00 zt

21 | przychody z dotacji UMP od 16.03.2020 (tacznie) doliczy¢ dotacje od 05.03
22 | przychody z darowizn 11 523 580,93 zt
23 | przychody z innych zrodet tacznie 520 000,00 zt
24 stan odziezy ochronnej - prosze poda¢ liczbg dni, na ktére wystarczy poczynajac 8

od jutra
25 | liczba ozdrowiencéw od 16.03 2 488
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26 | liczba pensjonariuszy w izolatorium (dzisiaj) 42
27 | liczba pensjonariuszy w izolatorium (narastajaco od 08.04.2020) 1056
28 | liczba pracownikéw z wynikiem dodatnim (narastajaco od 08.04.2020) 217
29 | liczba pracownikow z wynikiem dodatnim (aktualnie) 36
30| liczba ozdrowiencow wsrod pracownikéw od 08.04 180
31| liczba pracownikéw przebywajacych w kwarantannie (aktualnie) 0
32 | liczba pracownikoéw przebywajgcych w izolacji (aktualnie) 33
33| liczba pracownikéw przebywajacych hospitalizowanych (aktualnie) 3
34 | liczba pacjentow z DPS/ZOL (aktualnie)
sprawozdanie z sytuacji w szpitalu - zalacznik do agendy 31.12.2020
dane \.’vartoéé
liczbowa
1 |liczba pacjentdw, ktorzy zglosili si¢ do szpitala od 16.03.2020 (tacznie) 16 830
2 | liczba pacjentéw przyjetych do szpitala (hospitalizacja) od 16.03.2020 (tacznie) 5633
3 |liczba pacjentow przyjetych do szpitala (hospitalizacja) w dniu 30.12 28
4 | liczba pacjentow wypisanych szpitala (hospitalizacja) w dniu30.12 34
5 |liczba testow wykonanych w dniu 30.12 71
6 |liczba testow z wynikiem pozytywnym wykonanych w dniu 30.12 9 szpital,31 zewn
7 liczba pacjentow, u ktorych wykonano testy na obecno$¢ koronawirusa od 24 624
16.03.2020 (tacznie)
8 liczba pacjentow, u ktorych wykonano testy na obecno$¢ koronawirusa w 24 159
laboratorium szpitala od 16.03.2020 (facznie)
9 liczba pacjentow hospitalizowanych z wynikiem pozytywnym od 16.03.2020 3928
(tacznie)
10 liczba pacjentow, u ktorych wykonano testy na obecno$¢ koronawirusa i nie 18 991
zastosowano hospitalizacji od 16.03.2020 (tacznie)
11 | liczba pacjentow hospitalizowanych wg stanu na dzien sprawozdawczy (dzisiaj) 347
12 liczba pacjentow hospitalizowanych z wynikiem pozytywnym wg stanu na dzien 347
sprawozdawczy (dzisiaj)
13 | liczba pacjentow hospitalizowanych podtaczonych do respiratora (dzisiaj) 29
14 liczba pacjentow, z wynikiem pozytywnym w stosunku do ktorych i nie 9 996
zastosowano hospitalizacji od 16.03.2020 (tacznie)
15 | liczba zgondéw z powodu zakazenia koronawirusem (w ostatniej dobie) 8
16 | liczba zgonow z powodu zakazenia koronawirusem od 16.03.2020 (tacznie) 1105
17 | aktualny stan ilo$ciowy testow (potencjat) 6 650
1g | Suma srodkoéw finansowych wydatkowanych w zwigzku z realizacjg zadan szpitala 28 367 261,89 z1

o profilu zakaznym
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19

przychody z NFZ od 16.03.2020 (tacznie)

250 642 889,75
71

20

przychody z dotacji WW od 16.03.2020 (tacznie)

2663 000,00 zt

21 | przychody z dotacji UMP od 16.03.2020 (tacznie) doliczy¢ dotacje od 05.03
22 | przychody z darowizn 11 772 913,43 zi
23 | przychody z innych zrodet tacznie 520 000,00 z1
24 stan odziezy ochronnej - prosze podac liczb¢ dni, na ktore wystarczy poczynajac 3
od jutra
25 | liczba ozdrowiencéw od 16.03 3280
26 | liczba pensjonariuszy w izolatorium (dzisiaj) 19
27 | liczba pensjonariuszy w izolatorium (narastajaco od 08.04.2020) 1187
28 | liczba pracownikéw z wynikiem dodatnim (narastajaco od 08.04.2020) 303
29 | liczba pracownikéw z wynikiem dodatnim (aktualnie) 27
30| liczba ozdrowiencow wsrod pracownikéw od 08.04 275
31| liczba pracownikéw przebywajacych w kwarantannie (aktualnie) 0
32| liczba pracownikow przebywajacych w izolacji (aktualnie) 27
33| liczba pracownikoéw hospitalizowanych (aktualnie)
34 | liczba pacjentéw z DPS/ZOL (aktualnie) 4
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